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Avant-propos

Le numéro deux des Cahiers de lu sécurité intérieure, publication rrimes-
trielle de U'Institut des hautes études de la sécurité intérieure, poursuit
I'ceuvre d¢ recherche entreprise il y a maintenant un an et enrichit sa
formule.

s

Désormais, chaque livraison des Cahiers sera consacrée a un théme
principal, traité par des spécialistes, chercheurs et acteurs, qui intervien-
dront selon des modalités diversifiées (articles, comptes rendus dc
recherches, entretiens, tables rondes), afin de donner i la réflexion un
caractére vivant ct contradictoire.

Entrc Thistoire, Pactuatité et la prospective, les thémes rcicnus devront
conduire & une meilleure compréhension des problémes de sécurité 4
travers une approche fondée sur Pamalysc des doctrines et des prati-
gues. La gestion privée de la sécurité, la mesure de la délinquance, la
jcunesse ¢l la séeurité, la gestion des crises on les réseaux européens dc
sécurité, sont ainsi quelques objets d’étude parmi ceux de nos prochains
numéros,

Deux rubriques réguliéres compléteron. notre revuc, « Repéres » oftrira
au lecteur un résumé d'informations A caractére institutionnel sur les
textes, travaux parlementaires et rapports relatifs & la sécurité. Cette
rubrique fournira ¢galement des éléments de type descriptif sur des
organismes divers ou des études spécifiques propres & constituer des
dossiers sur des questions plus particuliéres. « Actualit¢ de la
recherche » proposcra un panorama bibliographique, un relevé sélectif
de rencontres et de colloques sur les problémes de la séeurité et une
chronique étrangére ouverte sur les aspects internationaux de la sécu-
Tite,

Avec la colflaboration de tous ccux gui cherchent & penser les pro-
bié¢mes de sécurité sur un mode non peolémique et pluridisciplinaire,
nous espérons donec que les Cahiers de la sécurité intérieure fourniront
un lieu de rencontres utile pour explorer des domaines quelque peu
négligés jusqu’d maintenant,

Le présent numéro cst principalement consacré i [loffre publique de
sécuriré, Assurément, il s’agit d’une question dactualité 4 un moment
of, sur ia proposition de M. Pierre JOXE, ministre de Ulntérieur, le
gouverncment inscrit & son programme de travail le dépdt d’un projet
de loi d'orientation sur la sécurité intérieure tendant i rationaliscr
Yemploi des forces de sécurité autour d’obijectifs bien définis. Mais d’oli

Ley Cafiers de fn sécurité intéricure, n® 2, juillerseptembre 1990 3
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partons-nous ? Quel regard pouvons-nous porter sur les « tendances
lourdes » de notre systeme de sécurité ?

Offre publique de sécurité : le recours & une analogie économique pour
traiter de Pactivité d’administrations chargées prioritaircment de taches
de sécurité n’cst pas unc simple figure de style. Il a Pavantage de ne
pas s'en tenir 4 la seule dimension normative et de suggérer une étude
plus étenduc de la genese, de [larticulation, des contraintes et de
Pévaluation des acticns mendes par les agences publiques de sécurité.

Les premiéres conclusions de l'enguéte du CREDOC guon lira c¢n
introduction (et qui scront plus amplement détaillées dans un prochain
numéro) lancent en quelque sorte les termes du débat @ si le sentiment
de sécurité semble ncttement majoritaire, le jugement des Frangais st
plus critique quant & lefficacité de la prévention de la délinquance.
Cest précisément sue la construction et les modalités (spécifiques ou
non) du systéme frangais de sécurité que s’interroge notre premiére
table ronde (MM. C. EMSLEY, J.-L. LOUBET DEL BAYILE, E. PICARD et
P. ROBERT). MM. J.-J. Grrizal, D. DupREZ et M™ C. LAMARCHE y
reviennent dans le détail, en soulignant les probitmes de définition et
de coordination des politiques publiques de sécurité, tant au plan
national que local.

Notre seconde table ronde, organisée autour de M. Hubert PREVOT,
secrétaire général du Haut Conseil 4 l'intégration, adopte une perspec-
tive un peu différente (MM. R. LEJEUNE, B. HAGELSTEEN, P. WECIL et
M™ J. Costa-Lascoux). Elle ne retient pas la séeurité comme une
politique publique en soi, mais plutdt comme une dimension indissocia-
ble d’un grand nombre de politiques publiques ct, plus précisément ici,
de 1a politique d’intégration.

Enfin les deux derniers articles (M. J.-M, Beriioz, MM. M. DusoUR-
DIEU ¢t B. TARRIN} proposent des éléments d’appréciation sur les
efforts entrepris par les administrations elles-mémes pour ajuster leurs
programmes et leurs services aux demandes auxquelles clles sont con-
frontées.

Le théme ambitieux de ce numéro des Cahiers ménitera certainement, a
l'avenir; des développements supplémentaires. Soulaitons, néanmoins,
que ces premicrs jalons soient de nature & amorcer un débat rigourcux
et fructueux.

A tous, bonne lccture
Jean-Marc ERBES

Directeur de 'IHEST
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Les Francais
et la sécurité

L’1image de la police
ct de la gendarmerie
dans 'opinion en 1990 *

Présentation générale

Cette plaguette présente les premiers résultats des questions relatives &
la perception de la sécurité, ainst quwa limage de la police et de la
gendarmerie dans Popinion. Ces aspects ont été abordés pour la pre-
miére fois dans 'enguéte « Conditions de vie et aspirations des Fran-
gais », 4 la demande de l'Institut des hautes ¢études de la sécurité
intérieure.

L’enquéte a été réalisée cn juin 1990, auprés d'un échantillon de 2 000
personnes de 18 ans et plus représentatif de la population frangaise
correspondante, sclon la méthode des guotas. Ces derniers {région,
taille d’agglomération, dge, sexe et PCS) sont calculés d’apres le recen-
sement de 1982, Afin d’assurer la rcprésentativité par rapport a la
population nationale, un redressement a été effectué au CREDOC a
partir des critéres de quotas.

Compte tenu des caractéristiques techniques de I'enguéte, il convient
done, avant toute interprétation des résuliats, de les lire attentivement.
Certaincs moedalités de questions ne concernentl gu’une petite partic de
I'échantillon, certains pourcentages portent sur des observations statisti-
ques parfois faibles.

Globalement, les attiludes des Frangais face aux problémes de sécurité
et la perception qu'ils ont des services de police et de }:,enddrmerlc
peuvent se résumer comme suit.

Un sentiment de sécurité
netiement majoritaire

Les Francais se¢ senfent irés majoritairermnent en sécurité dans leur vic
quotidicnne @ 46 % déclarent 'étre « assez », 35 %, Pétre «tout a
fait ». Parmi les 19 % de personnes qui tessenicnt une menace 4 cet

) Erude réalisée en fuillet 1990 par le Centre de recherche pour Uétude et Pobservation des conditions
de vie (CREDOC) & ln demande de Plnsvinug des hawtes dtedes de la sécuritd intdricire (THEST).

Les Cahiers de la séourité intérienre, n¥ 2, fuiller-septanbre 190) 9
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CREDOC

Dans voire vie guotidienne, vous sentez-vous en sécurité ?
{frin 1990 - 2 000 personnes - en %)

Toul & fl en séeunité .. ... .. Lo L. 34.8
ARSEZ BN SECUIILE . L . . e e e 46,1
Poeu on SEcurité . . .. e e 15,2
Pas du tout en s&cuTibé . .. .. ... e 39
Ensemble .. ... ... .. . ... 100,0

i.e sentiment 'insécurité sc renforee avec I'age
I.es femmes sont plus inguidtes que Ies hummes

Rdéponscs «pet» on «pas du tout» cn séeuriié
%

30

we .°

Lh
f

(] | 1
moins de 25 ans 25-39 any 40-59 ans

60 ans et plus

— Femmes - = = Hommes

Source : CREDOC, 1990,

égard, 4 % seulement pensent qu'elles nc sont « pas du tout en séeu-
T ».

Ces résultats d’ensemble sc trouvent bien slir modulés selon certains
critéres, en particulier ceux de la localisation ct du type d’habidat.
C'est, sans surprise, dans les grosses agglomérations, et notamment a la
périphérie des grands centres urbains, que la perception de [Iinsécurité
est la plus forte. Plus [a densité de population s’accroit, plus ce

10
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LES FRANCAIS ET LA SKECURITE

Le sentiment d'insécurité croit avec le degré d'urbanisation
Réponses «peus ou «pas du toul» en sécurilé

%
30

20

15 A

10

Ln
1

4]
I 1
1 2 3 4 5 EnsemDle

Taille de Vagglomiération :

1. Moins de 2 000 habitants

2. 2000 i 20 000 habitants
3.20000 & 100 000 habitants

4. 100 000 habitanis et plus

3. Paris et agglomération parisienne

Source ; CREGOC, 1990,

sentiment {peu ou pas du tout en sécurité) se renforce : de 12 % dans
les communes de moins de 2 000 habitants & 23 % dans les aggloméra-
tions d'au moins 100 000 habitants et 25 % dans la métropole pari-
-sienne. La région méditerranéenne se joint & la capitale pour détenir le
record d’insécurité ressentie. L’habitat collectif & caractére social, dont
la concentration se fait le plus souvent aux abords des villes, favorise
également ce sentiment : 27 % des personncs logées en HLM-ILM et
24 % dc celles qui résident dans les périphéries ou banlicues des villes
déclarent ne pas é&tre séeurisées dans leur quotidien (19 % en moyenne
nationale).

11
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CREDOC

.

Les femmes se montrent dans Pensemble plus sensibilisées 4 cet égard
guc s hommes (21 % et 16 %) ; et, si le sentiment d'inséeurité tend a
croitre avec I'age, il est toujours plus élevé chez les premiéres que chez
les seconds.

Enfin, la perception d'insécurité s'associe le plus souvent a l'inquiétude
exprimée face au risque d'agression dans la ruc ; ¢lle est également plus
fréquente parmi les Frangais qui considérent que le cambriolage ou le
vandalisme constituent des problémes graves.

Une image plutét bonne,
mais pas assez de policiers dans les rues

Giobatement, 'image de la police est plutét bonne dans T'opinion. Mais
les Frangais aspirent & une police plus présente dans les lieux publics
61 % ne sont « pas du tout d’accord » avec I'opinion selon laquelle « on
voit trop dc¢ policiers et de gendarmes dams les rucs ¢t les lecux
publics ». IIs ont une bonre opinion de Paccueil fait dans les commissa-
riats de¢ police et dans les gendarmeries : 69 % se montrent d’accord
(tout a fait ou assez) pour dire que Uon y est bien accoeilli. Leurs
positions sont un peu plus tranchées en ce qui concerne la maniére dont
les problémes sont pris en charge par les scrvices de police @ 41,5 %
sont « assez d’accord » pour reconnaitre que « la police et la gendarme-
rie s'occupent bien des problémes qu'on leur scumet », 30 % sont un
peu plus critiques {« peu d'accord ») ¢t 14 % trés critiques (« pas du
tout d'accord »}.

En pensant 4 vos relations passées (ou a celles de vos proches) avee les services

de police et de gendarmerie, dirtez-vous, que vous étes tont a fait d’accord, assez

d’accord, pen d’accord ou pas do toul d’accord avec les opinions suivantes ?
ffaier IO - 2 000 personnes - en o)

Tout & y Pas du Ne
fait d’::::f):‘ d d‘;::i?]r d tout savent | Ensemble
d’accord d’accord pus
On voil. trop de poli-
ciers et de gendarmes
dans les rues et les
licux publics . . ... .. 4,3 7.0 27,1 60.9 0.1 100,0
On est bien accueilli
dans les commissariats
de pulice el dans les
gendarmerics . ... .. 20,4 48,3 17.9 9.3 4,1 100,0
La police et la gendar-
rcric s'occupent bicn
des problémes qu'on
leur soumet ... .. .. 10.8 41,5 3.3 14,2 3.2 100,10

12
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LES FRANGAIS ET LA SECURITE

Toutefois, cette tmage est quelgque peu ternie chez les personnes qui ont
¢i¢ directement confrontées i des problémes de vol (s) ou d’actes de
violence : Paccueil est dans ce cas jugé moins bon (35 % dec désaccords
contre 27 % en moyenne), fa manidére de traiter les problémes aussi
(56 % contre 44 %).

Les victimes d'actes de délinquance ont une image un pes meins bonne
des services de police et de gendarmerie
Réponses «pas du tout d'accord»

—— | i

Victimes Ensemble Victimes Ensemble

1 I
[ - On est bien accueilli dans les commissariats de police et dans les gendarmeries
7 - La police et la gendarmerie s'oceupent bien des problémes qu'on leur soumet

Source : CREDQC, [9490,

13
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CREDOC

Une efficacité contestée
en matiére de prévention
de la délinquance

Les deux tiers des Francais reconnaissent Fefficacité de la police dans
son rdle d’'aide & lu population. Lo consensus est un peu moins large en
ce qui concerne la recherche et Parrestation des autcurs de crimes et
délits (58 %). Clest cn matiere de prévention de la délinquance que le
jugement est le plus critigue : 56 % dcs personnes interrogées pensent
gue la police et la gendarmerie ne sont pas efficaccs sur ce point.

Pour chacun des points suivants, estimez-vous que la police et la gendarmerie
jouent efficacement leur role ?

fjuin 1990 - 2 000 personines - en )

Ouwi Non Ne savent Ensemble
. pas
Pour I'aide & la population . ... .. ... .. 66,0 32.1 1,9 1000
Pour la prévention de 1a délinquance . . . . 41,1 560.3 2,6 100,0
Pour 1a recherche er I'arrcstation des au-
teurs de crimes ctdélits .. ... .. L. 57,6 3909 2.5 1000

Le jugement d'inefficacité émane plus souvent des personnes qui ne se
sentent pas ¢n sécuriié et des victimes d’actes de délinquance. 1.'Age a
également une influcnce sur les opinions : plus on est jeune, moins on
se montre indulgent a Pégard des services de police ; le pourcentage de
Frangais qui cstiment la police inefficace ¢cn matiére d’aide a la popula-
tion décroit régulierement de 44 % chez les moins de 25 ans a 17 %
cher les 65 ans et plus (32 % en moyenne) ; il passe de 47 % a 30 %
en ce qui concernc la recherche des coupables (40 % en moyenne). Sur
cc dernier point, on observe également un renforcement du jugement
critique aw fur ot 3 mesure de Iélévation du niveau d’études : dc 47 %
pour ccux gui ne possédent aucun diplome ou le seul CEP, le pourcen-
tage atteint 64 % chez les dipldmés du baccalauréat ou d’études supc-
ricurcs.

© Cahiers de la sécurité - INHESJ _



LES FRANGCAIS ET LA SECURITE

Plus on est jeune, moins on est indulgent & 1'égard des services de police
Jugement d'inctficacité

%
80

7

1

0 T T T

moing de 25 ans 25-34 ans 35-49 ang 50-64 ans 63 ans et phus
— Prévention - - - Arrestation » = Ajde 4 la population

Source : CREDOC, 1920,

Des clivages assez importants
sur les moyens les plus efficaces
pour améliorer la sécurité

Cest d’abord la recherche de moyens de répression autres que la prison
pour les petits délinquants qui constitue, selon I'opinion, la solution la
plus efficace pour améliorer la sécurité (solution mentionnée en pre-
mi¢re réponse par 27 % des persomnes inicrrogées). Vient ensuite la
nécessité de lutter plus cfficacement contre I'immigration clandestine
(20 %). Parmi les autres moyens proposés, 17 % des Frangais préconi-
sent une justice plus sévére pour les délinguants et 16 % partagent
. l'idée d’une plus grande responsabilisation des citoyens : il faut que ces

15
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CREDOC

En matiére de prévention de la délinquance,
la critigue se renforce avec le niveaw d'études
Jugement d'inefficacité pour la prévention de la délingnance

o

70

0 S

JU—

0 : s :
i [ [
Auneun, CEP BEPC, technique BAC, études supéricures

Source t CREDOC, 1990,

derniers apprennent 4 moins s’exposer aux risques. Un renforcement
des effectifs dec policiers et de¢ gendarmes dans les rues et les lieux
publics ou encore une plus grande collaboration avec la pelice sont des
solutions beaucoup moins souvent avancées (respectivement 10,5 % et
7 %) ; enfin, P'appel aux entreprises privées de sécurité ou encore
I'autodéfense ne rencontrent qu'un trés faible écho.

Si l'on ne tient pas compte de lordre des réponses (trois étaient
demandécs), les deux moyens jugés les plus efficaces sont : « d’autres
moyens que la prison » et « une justice plus sévére » ; vient cnsuite la
lutte contre l'immigration clandestine. Ce sont 13 les trois principaux
poles qui scmsibilisent les Frangais.

Plus les Frangais sonl diplémés, plus ils s'accordent a penser qu'il faut
trouver d’autres moyens de punition que la prison (de 20 % pour les
non ou faiblement diplémés 4 39 % pour les bacheliers ou diplomés du
16
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LES FRANCAIS ILT LA SECURITE

supérieur} et moins ils se montrent adeptes de solutions telles qu’une
sévérité accrue de la justice ou la chasse & Pimmigration. Plus ils sont -
jeunes, moins ils sont favorables A 1a prison pour les petits délinquants ;-
plus ils avancent en Age, plus ils préconiscut unc justice plns sévére.

A votre avis, pour améliorer la sécurité, guels soni, parmi les moyens suivants,
les trois plos efficaces 7

(fuin F990 - 2 (KN} personnes - en %)

Premiére | Deuxiéme | Troisieme | % ayant
réponse réponse réponse cité en
citée citée citée 1,2,0n3

I laut gue les ciloyens apprenpent § moins

S'CXPOSCr UN FISQUES . . . v v a e v e 16.4 11.% 13.% 42,0
I {aut lutter plus cfficaccment contre I'im-

migration clandestine . . ... ... ... ... 20,1 12.6 i1.1 43,8
Il faut trouver d'antres moyens gue la pri-

$0T pour punir les petits délinquants . . . . . 27.2 224 11,1 6,7
Il faut que la population collabore davan-

tage avec la police et la gendarmeric . . . .. 6,7 14,1 12,0 328
I} faut plus de policiers et de gendarmes

dans les rucs et les licux publics . ... .. .. 10,5 15.6 15,1 41,2
[ faut faire davantage appel aux eatreprises

privées de sécurité .. .............. 0,6 2.6 158 1.0
Il faut que les citoyens organisent eux-

mémes leurdéfense . ... .. . ... 1.3 2.3 35 7.4
Il faut que la justice condamne plus sévere-

ment les délinquants . ... ... L. 16,6 16,4 22.6 55,0
Ne sait pas,nonréponse . ........... 0,4 2.2 6.7 9.5
Ensemble .. . ... ... ... . ... .... 00,0 100,00 14,0

La lutte contre les immagrés clandestins trouve davantage de défenseurs
parmi les personnes qui ne se sentent pas en sécurité dans leur vic
quotidienne (29 % contre 20 % en moyenne). Punir auntrement que par
la prison s’associc plutdt au jugement d'inefficacité relative des services
de police.

© Cahiers de la sécurité - INHESJ



CREDOC

Le Francais n’a pas vraiment le sentiment,
comme citoyen, de pouvoir contribuer
a améliorer la sécurité

65 % sont dc cct avis. Les plus jeunes et les plus dgés ont davantage ce
scntiment (respectivement 68 % dcs moins de 25 ans et 81 % des 65
ans et plus) ; il cn est de méme des personnes les moins instruites
(72 % des Frangais n’ayant aucun dipiéme ou Ic scul CEP). Par contre,
Ie sentiment de pouvoir « faire quelque chose » croit régulitrement avee
le niveau d’études. Il s’associe également plus souvent avec les proposi-
tions d'une meilleure collaboration entre fa population et les services de
police et a la nécessité d’un plus grand effort des citoyens pour aider
les personnes cn difficulté ou en danger. Enfin, le scntiment d'impuis-
sance s’associe davantage 4 la perception d'insécurité dans le quotidien.
Mais, on n’obscrve pas de liaison avec le fait d’avoir ou d¢ ne pas avoir
éié victime d’actes de vol(s) oun de violence.

Plus on est diplémé, plus on a le sentiment de pouvoir, comme citoyen,
contribuer 4 améliorer la sécurité
Sentiment de pouvoir contribuer 4 améliorer la séeurité

£
30

4

30—

207

0
CAucun, CEP BERC, technigue BAC, ¢tudes supérieures

— Niveau d'études
Source 1 CREDOC, 1990,

18
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LES FRANCATS ET LA SECURITE

Vous-méme, avez-vous le sentiment, comme citoyen, de pouvoir contribuer &
améliorer la sécurité ?

ffutr PN - 2 000 persennes - on %)

L0 3.6

L 64,9

NE SaIt DS . . L L e e e e e 0.5 .
P ;

Ensemble . ... .. ... ... . . . ... . . . 100.0

A la question complémentaire @ « Comment lgs citoyens peuvent-ils e
mieux contribuer & améliorer la sécurité », les Frangais répondent
d'abord par wun plus grand respect des lois et réglements en vigueur
{47 %), devant 'effort d’assistance aux personnes en danger (30 %). Ne
pas hésiter a témoigner d’actes répréhensibles recueille nunc plus faible
approbation dans I'opinion (22 %). '

L.es plus jeunes et les plus dgés ont plus souvent le sentiment de ne pas pouvoir
contribuer i améliorer fa sécorité

Sertiment de ne pas powviit contribuer  améliorer 1u séeurité
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Le systeme
public francais
de sécurité

_Eléments d’histoire
¢t perspectives d’avenir

‘Table ronde tenue ¢ 'IHESI le 21 mai 1990 qvec la
participation de MM. Clive EMSLEY, Jean-Louis
Louvset DEL Bayie, Etienne Picarp, Philippe
RoBERT et Jean-Marc ERBES.

M. J.-M. ERBES

Je voudrais d’abord remercier tous les participants d’avoir bien voulu
répondre 4 linvitation de 'IHESI. L'objet de cette table ronde est de
parler du « modéle de police » frangais, police mais aussi gendarmerie,
pour gue nos lecteurs puissent avoir une premi¢re approche de ces
institutions.

On doit peut-étre aborder le sujet d’un point de vuc historique, dans la
mesure olt Phistoire explique en large partie le présent et rappelle les
modalités dans lesquelles s'est construit notrc systeme actvel. Un bref
regard sur le passé révélera, sans doute, les caractéristiques de cette
construction historique c’est-d-dire un systéme de police centré autour
de I'Etat; peut-étrc & cette occasion-la, pourrions-nous rapidement
brosser une comparaison avec le cas Anglo-Saxon pour montrer la
distinction qu’il peut y avoir entre ces deux systémes. Dans un second
temps, il mc parait nécessaire de faire le bilan des atouts et des
faiblesses de cette organisation du point de vue de la demande sociale,
du point dc vue de la relation de notre systeme avec la politique et la
justice {ordre administratif ¢t judiciaire) ou encore du point de vue de
la demande interne, <’est-a-dirc des policiers ; voild différentes ques-
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tions que Von pourrait évoquer. En troisiéme licu, il convicndrait
d’envisager les voies de Pavenir @ cette institution, régalienne par excel-
lence, selon quelles modalités peut-on la faire évolucr 7 comment con-
forter sa Iégitimité face & des phénomeénes tels que la décentralisation,
I'émergence de pouvoirs locaux forts, les actions de modernisation en
cours, et tout ce mouvement de professionnalisation, et de territorialisa-
tion 7 Plus généralement, ce gui est en jeu, c’est la configuration de
I'offre publique de sécurité sur un marché investi par un nombre
croissant d’acteurs et qui devient de plus en plus européen.

Voila, si vous voulez, quels pourraicnt étre les trois axes de notre
¢ntretien.

Puisque j'ai suggéré de débuter par un regard sur Phistoire, peut-étre
M. EmsiLEy veut-il introduire la discussion ?

M. C. EMSLEY

Je crois qu'il v a un premier probléme dans la démarche historique qui
est di an fait que lcs hisworicns de la Police frangaise ont étudié
principalement la police de Paris, mais qu'ils ont négligé I'étude de la
police municipale cn France. Nous ne connaissons pas ce qui arriva
dans les rues des villes francaises, entre les agents (notamment les
maires) ¢t Ie peuple. Si on lit une histoire de la police frangaisc, on
apprendra beaucoup sur les commissaircs, mais les commissaires sont
les Agents de VEtat, dans les municipalités. En revanche, sur les
Agents du commissaire qui sont presque tous les hommes du maire, on
ne sait pratiquement rien. I y a 1 unc lacune dans les études histori-
gues cn France. En Angleterre, depuis les années 1970, les historicns
ont commencé 4 étudier le travail des agents de police face & la classe
ouvrigre dans les rues et dans les municipalités. C'est une perspective
tr&s intéressanic parce que d'un cété, la classe ouvriére, principalement
localisée dans les grandes villes, rcgardait la police comme une enne-
mie, mais que de Vautre, elle Yemployait dans les disputes domesti-
ques : une famille contre Tautre, une femme contre son mari; ¢n
conséquence, la police avalt deux visages ct il me semble que cette
situation perdure awjourd’hui en Angleterre 14 on, dans les grandes
villes, il existe une forte minorité¢ de noirs.

M. J.-M. ERBES

Sans doute existe-t-il des lacunes dans les connaissances locales. Mais
ne pensez-vous tout de méme pas que le role de I'Etat a été détermi-
nant dans la construction du systéme de police frangais ? Généralement,
¢’est I¢ sens des points de repére que l'on retient : la création de
I'intendance de police cn 1670, a la fois parisienne ct royalc, 'organisa-
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tion de la Maréchaussée au XVIII® sicécle, la décentralisation de la
police impériale, essentiellement une police politique puis, la loi de
1884 qui organisait la police municipale telle que vous 'avez déerite.

Tout au long de cette histoire, cheminent les points forts que sont la
création de la police militaire (la gendarmerie), Vimportance accrue de
la Préfecture de Police de Paris et, dans les grandes villes, le dévelop-
pement dune police contrdlée par I'Etat.

M. E. PicArRD

Lorsque l'on oppose la police civile 4 la police militaire, on peut, je
crois, d’une fagon trés schématique, associer la police militaire 4 1'Etat
et la police civile aux vilics ¢t souligner gque le phénoméne d’étatisation
a ¢été progressif. '

Il est vrai que ia police civile telle que nous la comnaissons aujourd hui
a unc origine municipale ou locale. Seule, la police militaire, la Maré-
chaussée comme vous le distez tout & I'heurc, a unc origine strictement
étatique. On peut méme dire que PEtat s’est constitué en méme temps
que sc¢ créait la Maréchaussée. Mais pour les villes, pour les cités, la
police étuit locale et elle n'est devenue étatique que trés progressive-
ment. Ce processus a commencé par une nomination de représentants
du pouvoir central & ta 1&te des scrvices et puis par une étatisation des
corps et des services. Actuellement, la décentralisation de la police
civile serait, en f{ait, un retour aux origines...

M, C. EMSLEY

Il me semble que cela est trés paradoxal car, en fin de compte, <’est la
France qui a propagé la notion « d’¢latisme » ¢t pourtant la construc-
tion de I'étatisation de la police fut fort lente dans ce pays. Hormis la
Maréchaussée, il n'existe pas dans la France du milien du XIX® siécle
de police d’Etat & I'cxception de Paris ¢t Lyon, Un Etat trés centralisé
n'a pas établi de police nationale avant le milien du XX° siecle !

M. E. PicarRD

Parce qu’il avait sa police militaire, la Maréchaussée, devenue Gendar-
merie Nationale...

M. P. ROBERT

Avec une différence par rapport & T'Angleterre @ la France du XIX
sitcle est un pays trés rural ; il 0’y a pas d’autres grandes villes que
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Paris ou du moins, une différence de taille considérable séparc Paris
des autres villes. Ainsi, ayant mis sur pied une police & Paris et une
police dans lcs campagnes, on traitait I'essentiel du probléme.

Ceei dit, la Gendarmerie au XIX® siécle, alors que plus du tiers de
Ieffectif a 6té réformé au début de la Restauration, constitue unc
couverture encore trés légére ; moins Iégere certes que celle de la
Maréchaussée du XVIII® siécle, mais encore extrémement succincte
dans des régions dont certaines sont, 2 proprement paricr, surpeuplées.

M. J.-L. TL.ouBkT DEL BAYLE

Une idée généralc que 'on peut souligner, ¢’est que, finalement, alors
gue la construction de I'’Administration frangaise a été relativement
rationnelle, la construction des instances policiéres en France a été an
contraire trés empirique. Clest-a-dire que Fon a des institutions qui
apparaissent progressivement, qui se juxtaposent, qui interferent les
unes avec les autres, et ce n'est que trés lentement que va se mettre €n
marche, comme on Pa dit tout 3 Theure, un processus ¢’uniformisation.
Processus qui n'cst pas encore achcve aujourd’hui puisque que la
Préfecture de police, a I'intéricur méme de la police nationale, continue
encore i garder une certaine spécificité ¢t que demeure également une
division organique entre la gendarmerie, la police militaire, et la police
nationale. I ¢st intéressant de notcr cette opposition entre Ja rationali-
sation de 1a construction de I'Etat dans les autres domaines ct le
caractére empirique de la construction policiére en France.

M. C. EMSLEY

Deux remarques supplémentaires si vous me le permetter.

En Angleterre, la centralisation de la police a été amorcée en 1856,
alors que le sentiment anglais est assez hostile & I'idée de centralisation.

Deuxicme point @ il me semble que la gendarmeric a joué un rdle
semblable & celui des agents dc¢ la colonisation, parce quen cffet, la
France a été un pays trés rural. Par exemple, pour un paysan breton,
qui ne parlait pas le frangais, il était bien difticile de comprendre I'idéc
dc la France. En anglais, nous avons l'expression « show the flag » ;
pendant le XIX®, ce fut la tichc dec la gendarmerie : elle a montré ic
drapeau frangais.

M. J.-L. LOUBET DEL BAYLE

Les politologucs diraient que la gendarmerie a été un instrument de Ja
« socialisation nationale » des populations rurales frangaises durant le
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XIX° siccle, ¢'cst-i-dire un des éléments qui a contribué & faire prendre
conscience & ces populations de leur appartenance 4 I'ensemble national
francais.

M. E. Picarn

. Pour illustrer le phénoméne tardif de la constitution de la police
étatique en France, on peut rappeler que la principale force de main-
ticn de¢ l'ordre est de création trés récente puisqu’elle remonte a 1948
pour les CRS (1941 pour les GMR). H y a une question dont on
reparlera peut-tre, c'est ta guestion de la dualité civile-militaire. Elle
me parait trés importante sur le plan des libertés et du droit. Cette
distinction, souvent méconnue en France, mériterait un cxamen plus
attentil.

M. J.-L. Louper DEL BAYLE

Drautant plus qu’on I'a exportée dans becaucoup de pays étrangers.

M. J.-M. ERBES

Je crois que l'on pourrait justement passer & la deuxiéme partic dc
notre entretien sur le bilan de cctte organisation centralisée. On est
sans doute arrivé au point extréme de la centralisation et désormais la
réflexion se tourne plutdt vers unc adaptation du dispositif 4 des formes
diversifiées de décentralisation. Quels sont, selon vous, les atouts ¢t les
faiblesses d'une police gérée de maniére centrale, proche du pouvoir,
relativement bureaucratique et hiérarchisée 7 Nous pourrions commen-
cer par cette dualité des polices, par les problémes qu’elle engendre, et
qui s¢ sont poscs récemment.

M. E. PiIcarRD

Je veux bien commencer 4 répondre & cette question que je considere
comme importante sur le plan de lorganisation de I'Etat et de la
démocratie. Nous avons une tradition de forces de T'ordre militaires, et
le fait que nous ayons des forces civiles de maintien de Vordre n’est pas
caractéristique de I'Etat démocratique frangais 2 I'exception, toute rela-
tive, de la Garde Nationale qui a été suppriméc de fagon définitive en
1871 et qui avait survécn tant bien que mal dans lcs décennies préce-
dentes. Or tout le droit révolutionnaire des forces de I'ordre militaires
comportait ¢normément de garanties, en particulier le principe de
séparation des autorités civiles et des forces militaircs ou encore les
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procédures spécifiques telles que la procédure de réquisition qui illus-
trait clairement la séparation et Pautonomie des forces chargées du
maintien de 'ordre. De nos jours, le processus de démilitarisation des
forces de Pordre a abouti 4 une modification compléte des procédures
sclon lesquelles les torces de 'ordre sont mises en ceuvre. Toutes lcs
autorités responsables du mainticn de lordre ont toujours tendu a
limiter la part prisc par les forces de lordre militaires au prolit des
forces civiles qui sont bcaucoup plus facilement mobilisables. Néun-
moing, je pense que la dualité et méme la pluralité des forces de police
dans un Etai démocratique est une garantie contre les aventurcs atten-
tatoires 4 la liberté, Pour ma part, jc considére que la diversité est une
bonne chose méme si elle suscite, ici et la, des « guerres de polices »
ou des rivalités,

M. J.-M. ErBIs

Qui, la bonne articulation des services doit éviter les doubles emplois.
M. E. PICARD

Tout & fait.

M. J.-M. ERBES

M. ROBERT, partagez-vous ce constat sur le plan judiciaire 7

M. PP. ROBERT

On trouve cn France une police trés attentive aux besoins politiques du
maintien de Pordre, trés enfermdée aussi dans des logiques corporatives
au fur et & mesure surtout que le cocflicicnt d’encadrement s’est abaissé
sur une longuc période depuis le début du XX° siécle, trés loin du
judiciaire {ce qui est exceptionnel cn Europe) et assez peu sensible aux
mutations de la demande sociale. En résumé, une police plutdt tournée -
vers les besoins de maintien de T'ordre de I'Etat que vers d'autrcs
tiches ; évidemment cc diagnostic est relatif mais 1) permet des compa-
raisons avec d’autres modeles de police.

Malgré le caractére un peu schématique de la distinction, il n'est pas
. sans intérét de montrer que ce nc sont probablement pas les rapports
de la police avee la société politique qui font aujourd’hui probleme,
mats bien plutét la difficulté a saisir la mutation des demandes externes
(ou civiles), A mon avis, sur ce probléme majeur, se joue tout avenir
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de cettc institution. Pour ¢n rester au probleéme de la sécurité on voit
actuellement la police globalement en échec devant un probleme de
société qui existe dans toutes les soci¢eés comparables mais qui est
particuli¢rement accentué dans la ndtre : les besoins de sécurité patri-
moniale des particulicrs, c’est-d-dirc la conséquence dc la disparition
des capacités micro-communautaires de régulation. En outre, ce marché
privé la sécurité cst surtout un marché qui répond bicn aux demandes
des organisations, mal A celles des particulicrs. Par conséquent, ia
police se trouve devant une demande sociale qu’elle a l¢ plus grand mal
A saisir ¢t qui est d’ailleurs trés difficile 4 appréhender. On rencontre
dans d’autres pays une situation comparable, mais ellc cst peut-étre plus
accentuée en France,

M. J.-M. LErBss

M. EMSILEY, on entend beaucoup parler de « police by consent » oun de
« community policc ». Est-ce que cet éloignement du policier vis-a-vis
du citoyen, qu’observe P. ROBERT, est également pcrceptible en Angle-
terre ?

M. C. EMSLEY

En général, je crois que les agents de police, notamment les officicrs de
la police, mais aussi les hommes politiques et beaucoup de journalistes
espérent que « community policing » ¢st une sclution. Nombreux sont
ceux qui pensent que « community policing » a fonctionné jusque dans
les années 1967. Pour ma part, mais peut-étre suis-je difficile, jc crois
que « community policing » n'est qu'une cspérance. Actuellement, en
Angleterre, il v a des grandes enquétes a cause de quelques scandales
dans la police. Ces scandales améncnt a4 se poser des questions :
comment peut-on établir ou rétablir des liens entre les communautés et
la police ? Et c’est un probléme trés difficile notamment, parce que
dans notr¢ pays, police militaire et police civile ne font qu’une. La
police quotidienne est en effet unc police civile mais pendant les gréves
et les émcutes, clle devient militaire. Ce sont les mémes agents qui
interviennent, et, pendant les années 1980, I'Etat a renforcé cette
militarisation de la policc anglaise. Qu'il s’agisse de la gréve des
mineurs, ou dcs émeutes dans les villes contre les jeunes noirs, on
militarise la police tout cn parlant d'une « police de communauté », ce
qui n'est guere crédible. Nous avons en Angleterre une organisation :
« the Association of Chief Police Offices » (ACPO) qui regroupe tous
les chefs de police ct leurs assistants (peut-étre 200 hommes) et qui
impulse toutes les décisions de militarisation de la police auprés du
Home Office. Entre ces initiatives et le discours officicl sur la « police
de communauté », il y a un gouffre.
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M. L-M. ERBEsS

Une police lein de la justice avez-vous dit, serait-ce dii & l'existence en
France de deux ordres juridiques distinets © Pordre administratil et
Vordre judiciaire 7 Serait-ce dii également a lorganisaticn ou au mode
de travail de la justice gui subordonne étroitement otficier de police
judiciaire aw juge ?

M. P. ROBERT

Difficile 4 dire. Il y a d’abord des raisons historiques : la République
n’a jamais trouvé unc place stable pour la justice dans T'ordre des
pouvoirs publics en France. Leurs relations étaient mauvaises dés le
début ot clles ne sc sont pas vraiment rassérénées. La position de la
justice en France est d'autant plus instable quiclle cst divisée en deux
ordres complétement séparés du bas jusqu’en haut.

Une autre raison est probablement interne a ['évolution de la police
(globalement). Malgré des efforts récents, la police a, pendant les deux
dernieéres décennies, trés peu favorisé les activités ou les spécialisations
de police judiciaire ; ses modes de recrutement n’étaient d’ailicurs pas
favorables a ce type d’activité. Il faut ajouter & cela qu'elle a développé
un mede de contrdle de la délinquance beaucoup plus basé sur le
constat de la flagrance que sur Penquéte.,

M. I.-M. ERBES

Encore gue les policiers sont préts & reconnaitre le pouvoir de direction
du Parquct, quant & la conduite de la politique criminelle.

M. I’. ROBERT

Oui mais ce n’est pas tout & fait en ces termes que le probléme se
pose. 1l s’agit d’'une pratique institutionnelle, plutdt gu'une question
juridiquement formelle dc reconnaissance de la fagon dont Sajustent .
I'offre policiere et 'action judiciaire : sur ce dernier peint les choses
sont claires.

M. I.-M. ERBis

Oui mais précisément, peut-étrc que dans les pratigues judiciaires, la
prisc ¢n main de cette politique criminelle n’cst pas sulfisamment
affirmée.
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M. P. ROBERT

Cest tout & fait possible. Il n’est pas certain que les rapports de la
justicc et de la police puissent sc nouer dans les mémcs termes a Paris,
dans les villes de province, et vis-a-vis de la gendarmerie.

Jaurais fortement tendance a penser qu'il y a une relative concentration

. des problémes & Paris.

M. E. Picarp

Si I'on veut centrer la discussion sur I'aspect institutionnel, je crois qu’il
faut dire gue nous avons en France un systeme de séparation des
antorités administratives ¢t judiciaires et, par conséquent, deux séries
de junidictions. Ce principe affecte la police, évidemment ; mais it nc
Iaifecte pas d'un point dc¢ vue organique : il 'affecte d'un point de vue
fonctionnel. Cela veut dire quc les forces de police, d'unc fagon
générale, ont compétence pour exercer les deux sortes de fonctions : les
fonctions de police administrative, d’'une part, et les fonctions de police
judiciaire, d’autre part, méme si 4 Uintéricur de l'ensemble des corps
compétents, il peut y avoir des formations plus spécifiquement tournées
vers telle ou telle fonction judiciaire ou administrative. I faut noter,
d’ailleurs, que la nature de l'activité peut changer instantanément en
{fonction de la situation, ¢’est-a-dire en fonction de ce que 'activilé est
tournée vers une prévestion ou au contraire vers une répression. Les
agents eux-mémes ne savent pas tounjours quelle sorte de police ils sont
en train d’exécuter ce gui pose de gros problémes sur le plan du
contentieux lorsqu'une tesponsabilité publique est en causc a la snite
d’un dommage causé par l'un de ses agents. Sur le plan de l'organisa-
tion, auquel je reviens, nous nous heurtons en France a cette question
lancinante, qui n’a jamais ¢1¢ totalement résofue qui est celle de savoir
$'11 faut gue les activités judiciaires soient confiées & des corps de police
exclusivement compétents en matiére judiciaire, (ce qui a été fait, je
crois, pendant quelques années au début du sigcle). Il s’agirait alors de
détacher totalement les forces de police de sécurité de l'organisation
administrative de 'Etat c’cst-a-dire des ministéres, aussi bien de I'lnté-
rienr que de la Défense, pour instituer un corps de police qui scrait
rattaché a lautorité judiciaire. C’est unc question que l'on envisage
depuis longtemps ; clle n'a jamais été résolue et, & mon avis, clle ne le
sera jamais (méme si elle peut étre présentée comme un idéal), compte
tenu des oppositions considérables qu’elle souléve dans 1'administration
(et les services concernés et, peut-étre, en définitive, n’est-ce-pas une
bonne solution}. A mon avis cc rattachement organique, cetic compé-
tence exclusivement judiciaire d’un corps judiciaire de police ne me
parait pas en soi unc garantie a priori suffisante.
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M. J.-L. LLOUBET DCL BAYLE

C’est tout le probléme du contréle de a police qui peut Ctre selon les
cas, soit un contréle judiciaire, soit un contrdle administratif et en
général, les autcurs anglo-saxons ¢émettent des opinions relativement
négatives sur la police [rangaise en faisant valoir justcment qu'elle
pénéficie d’un statut hors normes par rapport aux citoyens ordinaircs.

M. C. EMSLEY

En Angleterre, beaucoup de personnes, demandent une police judiciaire
en disant gue si 'on a unc police qui fait une enquétc au sujet d’un
crime ou d’un attentat, il est rés mmportant d’avoir une autrc organisa-
tion pour faire unce enquéte sur I'enquéte comme la police judiciaire.
L’idée générale est qu'avec une police judiciaire en Angleterre, il o'y
aura plus dc scandales...

M. J.-M. ERrBES

Comment cxpliquer, en France, la prédominance du constat dc fa-
grance sur l'enquéte 7 N'est-ce pas dil & la présence du juge d’instruc-
tion qui est en fait rcsponsable de Penquéte ? Faute d’un tcl magistrat
en Grande-Bretagne, la policc anglaise incrimine elle-méme et est done
dans P'obligation d’aller pius loin dans la constatation.

M. P. ROBERT

C'est peut-étre se laisser un pcu tromper par 'analyse juridique : le
nombre d’atfaires qui passe par Uinstruction préparatoire est trés mino-
ritaire. D’une manicre générale, les affaires sont traitées soit par une
procédure rapide, soit en citation directe, c'est-a-dire en fin dc compte,
pour dirc les choses de fagon extra-juridique, par une instruction
exclusivement policiére. Voilda l¢ droit commun ; linstruction est deve-
nue une petite cxception, le dixiéme des affaires traitées dans I'année.

Quoiqu’il ¢cn soit, la police, comme toutes lcs trés grandes administra-
tions en difficulté, n’aurait aucun intérét 4 mener sa réflexion unique-
ment ¢n ferme de relations inter-institutionnelles. La grande difficultc
des administrations actuellement, ¢’est le mal qu’elles ont a sortir d'une
réflexion institutionnelle qui néglige les mutations de la société. La
facon dont notre discussion évolue est tout a fait caractéristique dc
cette difficulté. On en est & parler des relations plus ou moins bonnes
entre telle administration et telle autre, tclle institution et telle autre.
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En revanche, ce gu'il en cst de la société civile, de scs attentcs, de ses
besoins, sest complétement volatilisé dans le débat comme il arrive
fréquemment. On pourrait dire la méme chose & propos des débats sur-
Iéducation nationale, sur la santé ou sur p'importe quelle politique

publigue.
M. J.-M. ERBrs

C’cst cxact, M. ROBERT, mais c¢ quc la demande sociale attend de la
police c’est tout dc méme qu'elle arréte et gqu’ellec présente a la justice
le délinquant. Or, ce que vivent & 'heare actuelle les policiers, ¢’cst
précisément une situation dans laquelle la justice ne peut pas toujours,
pour de multiples raisons, donner une suite satisfaisante a I'arrestation.

M. . ROBERT

Mais c’est un mythe, Depuis 1976, le recours & I'emprisonnement ferme
ne cesse d’augmenter. Vous en voyez d’ailleurs les conséquences dans
I'état des prisons, elles ne se sont pas pcuplées par miracle et sans
raison. Le taux d’¢lucidation n’a pas chapgé, mais la répression a
nettement angmenté, ce qui sc traduit par un allongement dc la durée
des séjours en prison. Sans que personnc lait décidé, tout se passe
comme si on cssayait de compenser la faible réponsc a la demande de
sécurité par une aggravation de la sévcrité dans les cas que 'on saisit.

M. E. Picarn

La facon domt on a envisagé le probléme jusquc !4 renvoie & tout un
langage qui a probablement sa légitimité mais qui ne me parait pas
forcément le scul langage & tenir sur la question. Pentends : « offre de
sécurité », « demande de¢ sécurité », « marché de séeurité ». On a un
langage commercial ou managérial sur la question de la sécurit€¢. Pour
ma part, je suis juriste, ¢t je tends a établir une certaine hiérarchie sur
la fagon d’envisager les questions de sécurité. C'est vrai que ces
questions constituent un marché, c’est vrai qu'it y a une demande, ¢'cst
vrai qu'il y a une offre, c’cst vrai que 'on peut traiter ccs problémes en
termes économiques ou sociologiques. Mais il est vrai également gu’on
peut les traiter cn termes juridiques. II mc sembie qu’il faut bien
insister sur le fait qu'il 0’y a pas d’offre publique dc séeurité mais il y a
une obligation publique de sécurité, ce qui est tout a fait différent.
Dans un Etat de droit,. il y a une obligation qui est faite & I'Etat
drassurer les garanties de liberté, parce que la sécurité, c’est d’abord
un¢ garantic pour les libertés. Je pense que si on veut faire de la
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police par consentement, si Pon veut établir un consensus sur cette
question, je crois qu’il faut avant tout faire comprendre cela : Vordre ct
la sécurieé nc sont pas d’abord contraires a la liberté (ils peuvent |'étre
mais le sont alors par accident). A Yinverse, je pense que la séeurité cst
une condition de la libertd. 11 n’y a donc pas « offre publique de
sécurité » mais « obligation de sécurité », ni « demande de sécurité »,
mais « créance de sécurité » de la part des sujets de droits.

M. C. EmsLEY

Il me semble qu'en Angleterre lorsque la police agit contre une émeute,
contre un¢ manifestation ou une gréve, ce sont essentiellement les
intellectuels qui réagissent : les sociologucs dans les universités, les
instituts..., déplorent la militarisation de la police et les menaces qu'une
telle situation fait peser sur les libertés. Mais si vous regardez la Presse,
et en particulier les journaux populaires, les opinions sont favorables 3
la police. Celle-ci est du bon cété tandis que les manifestants sont du
cOté des « méchants », et de ce point de vue, les intcllectuels sont trés
isolés. Est-ce la méme chose en France ?

M. I.-L. LOUBET DEL BAYLE

Je crois qu'en France, les conclusions pourraient étre assez simitaires.
Simplement, ce que Yon peut observer, c’est que cette méfiance des
inteflectuels que vous venez d’évoquer a tendance a s’étendre peut-étre
plus largement qu'en Grande-Bretagne dans la mesure o elle touche
ung partic non négligeable de la Presse. En revanche, lorsque Pon
consulte les sondages d’opinions, on s’apergoit que dans les barométres
de¢ confiance aux institutions, la policc obtieni des résultats extréme-
ment élevés. Il v a, par exemple sur ce point, une dissymétrie conside-
rable avec l'antre institution du systéme pénal, la Justice qui a, elle,
unc cole trés faible. Ainsi, les scntiments de certains policiers qui
s’'imaginent mal aimés ne correspondent pas du tout aux sondages qui
indiquent, au contraire, que la population fait confiance awx institutions
policiéres.

M. P. ROBERT

S’agissani du muaintien de Dordre public & propos de la France, on a
évoqué essentiellement la délinquance, la sécurité... On travaille i front
renversé par rapport 4 c¢ qui cst la tradition, pour parler de la police
- dans T'un ct Pautre pays.
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M. J.-L. LOUBET DEL BAYLE

Peut-étre parce que les situations se sont inversées. Je peux rapporter
ici une anccdote, En 1966, je me trouvais & Londres aw moment des
émeutes de Notting Hill ¢t jc me souviens que le lendemain dans la
Prcsse, on racontait que les bobbies britanniques, pour s¢ défendre des
projectiies qui leur tombaient dessus, n’avaient eu d’autres moyens que
de prendre les couvercles de poubelles qui se trouvaicnt & leur portée
pour se protéger. Cela signific, qu'a cette époque 13, la police britanni-
que n'avait aucun équipement pour faire face a ce type de situation, ce
qui n'est plus le cas. Le décalage que vous évoquez, s'expliquerait donc
par le¢ fait que les situations ont évoluées.

M. P. ROBERT

Probablement.
M. J.-M. ERBEs

Précisément, on voit sc dessiner en France des voies nouvelles pour
prévenir et lutter contre 'insécurité au quotidien. Il s’agit a la fois d’un
meillcur ancrage des forces de police sur un territoire donné afin de les
rapprocher des usagers et d’un développement du partenariat avec les
axtres acteurs locaux que sont la Justice, les €lus, les travailleurs
sociaux et tout ce qui peut agir sur la déhinquance en profondeur. Que
pensez-vous de cette approche ?

M. I’. ROBERT

D’abord ¢’est un mouvement qui n'est pas propre i la police ; il affecte
une bonne partie des administrations de I'Etat. Et cette volonté de re-
territorialisation est aussi une volonté de rétablir des liens entre les
différentes administrations & un niveau local. Ensuite, cette inversion
est difficile pour d’énormes administrations trés centralisées ot trés
gonflées en personnel d’exécution, donc difficiles 4 gérer. Le troisieme
élément de réponse concerne un aspect de la politique de sécurité dont
on n’a pas du tout parlé, jc crois, dans notre débat, Il ’agit des
programmes multiples de prévention ; ils se situent justement & un
niveau local et présentent cette curiosité d’avoir ét¢ lc moyen par lequel
des collectivités locales ont forcé la porte d’un secteur dont elles étaient
asscz largement absentes dans la tradition républicaine. Enfin, derni¢re
remarque, si I'on comprend bicn intérét pour les administrations de se
doter d'un ancrage territorial 4 taille réduite qui permet d’espérer une
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meillcure concertation, l'une des caractéristiques de D'évolution des
rupports socianx est leur délocalisation. C'est d’ailleurs une des diffi-
cultés des téches purement policiéres : la délocalisation des relations
sociales rend les choses beaucoup plus difficiles qua I'épogue ot chacun
passait sa vie dans le méme canton et ne connaissait pratiquement
personne au-dedd des limites de ce canton. Le voisinage a de moins en
moins d'importance dans le concret des relations sociales des gens,
Cette évolution risque de poser 4 terme des problémes délicats d’ajuste-
ment, ce qui ne condamne pas Yidée d’une relocalisation de 1'action
administrative mais lui impose des limites dont elle aurait avantage &
prendre conscicnce assez vite.

M. J.-L. LouBeT DEL BAYLE

Je crois que la crise des institutions de socialisation constitue un autre
facteur important de ['évolution contemporaine des problémes de séeu-
rité. Ces institutions qui ont pour fonction de transmetire aux individus
les normes du comportement social et de les leur faire intérioriser ne
remplissent plus toujours leur rdle. A tel point que l'on a parfois
tendance a les oublier ! Je me suis laissé¢ dire, par cxemple, que lors de
la création du Comité National de Prévention de la Délinquance, on
avait omis, dans un premicr temps, diinviter les représentants de
I'Education Nationale !

M. I.-C. Monet (THESI)

Pour essayer de lutter contre le crime et la délinquance, on peut
essayer de protéger les victimes ou on peut essayer de jouer sur les
délinquants. La police en France foactionne sur un troisieme modele
qui est un modele purement territorial. Clest-a-dire un modcle militaire
qui consiste & essaycr de saturer le terrain alors que I'on ne peut pas lc
saturer. Elle se désintéresse donc totalement, d’une certaine fagon, des
délinquants et encore plus des victimes. Elle fonctiounc sur sa propre
logique, qui est dc saturcr un terrain ou de se déplacer sur un autre
terrain en créant une sorte de jeu de gendarmes ¢t de voleurs constant
qui est, évidemmecnt, sans grands résultats. Pour rejoindre wn point
soulevé par }.-L. LouBeT DEL BAayLk, je me demande au fond si ce
qu’on reproche & la police n'est pas tant son inefficacité que d’étre un
groupe social privilégié compte tenu des pouvoirs qu'clle détient par
Tapport aux autres citoyens ct qu’elle ne se situe pas dans une perspec-
tive contractuelle, c’est-d-dire qu’elle cxcrce sans contrepartie. Peut-étre
cst-cc 14 une raison du « malaise » car aprés tout, les 83 % qui sont
favorables a la police peuvent n’avoir jamais rencontré de policiers
tandis que les 17 % de défavorables pourraient étre ceux gui rencon-
trent les policiers !
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M. P. ROBERT

I} est vrai que, dans des sondages généraux, on obtient des scores trés
[avorables & la police, mais il est vrai aussi que, quand on interroge des
gens intéressés, par exemple des victimes, on s’apercoit que le taux de
satisfaction cst cxtrémement médiocre, beaucoup plus médiocre encore
que celui dévelu aux compagnies d’assutances ou aux différents orga-
nismes prestataires de biens de séeurité. Il v a en, dans les dix & quinze
derniéres années, une mutation importante des attentes cn matiére de
politique criminclle. Dyans la décennic soixante-dix, on observait une
opposition entre les non salariés qui donnaient la prionté & la protec-
tion des biens et U'encadrement, public ou privé, supérieur ou moyen,
qui s’attachait surtout & la défense de 'étre social, des libertés. Par la
suite, l'encadrement, en particulier supérievr, a rejoint les professions
non salariées pour accorder la priorité 4 la sécurité des biens. Troisicme
remarque, il me semble que l'idée de « carriere criminelle » a fait
beaucoup de mal A la réflexion interne que la police meéne sur sa
politique. Le probleme de la petite délinquance contre les biens n'est
pas du tout une question de carriéres criminelles. Le fait que des gens,
pendant une courte période, volent ou cambriolent beaucoup, de fagon
compulsive, ne signifie pas quils font cela toute leur vie. Cette confu-
sion a créé lidée implicite selon laquelle les gens qui volent beaucoup
tiniront bien par sc faire prendre, cc qui est globalement vrai, de sorte
qu'on finirait par vider le bassin de la délinquance a condition de les
détenir longtemps. Mais c'est un mythe complet ; le bassin se remplit a
mesure qu’on le vide. Et les occasions ne manquent pas dans un mode
de vie actuel qui se caractérise par une diffusion trés large de biens que
les gens ne survetllent pas. Nous en avons I'image constante dans la rue
ou se trouvent en permanence des biens précieux, les voitures, que
personne ne surveille et qui sont faciles a4 prendre. Nous raisonnons
trop souvent sur des idées désuétes. La mutation des modes de vie pése
plus sur la sécurité qu'une délinquance professionnelle.

M. J.-M. ERBEs

I me s’agit tout de méme pas que d’'un mythe. Dans leuar travail contre
la petite délirquance, les policiers font souvent les mémes rencontres et
ils ne savent que faire de ces rencontres: ils sont en face dun
probléme trés difficile. C'est sans doute sur ce point gu’il faut dévelop-
per prioritairement des €tudes concrétes, Je souhaite que UTHESI, y
contribue largement. Mais, dans 'immédiat, puisque le temps que nous
nous ¢uions fixés cst largement déeoulé, je voudrais seulement revenir
sur ce que disait M. PiCARD lorsqu’il contestait le principe d'une
analogie économigue sur le sujet qui nous occupe. Est-ce qu’au-dela de
deux regards méthodologiques différents, cette controverse ne traduit
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pas un probléme de fond qui renvoit finalement aux grandes difficultés
quil y a aujourd’hui A traiter les activités de sécurité d’un point de vue
strictement normatif ¢t au contraire, peut-étre, & sortir de ces difficultés
en les traitant dans une logique contractuclle et d'échanges ?

M. E. P1CARD

Fai sculement indiqué que cette fagon de voir n’était peui-Etre pas la
seule. Ceci dit, je souscris parfaitement 4 ce que vous venez d’énoncer :
on ne peut pas résoudre les questions de sécurité sur le seul plan
normatif.

M, J.-M. ERBES

Messieurs, je vous remercie.

© Cahiers de la sécurité - INHESJ



Sécurité,
modernisation
et institutions

Jean-Jacgues Gleizal

De nombreux observateurs constatent quc nos sociétés sont entrées
dans une période de changement long. C'est sans doute ce phénomtne
que les politologues et les juristes désignaient en dissertant voici quel-
ques amnées déja sur la crise de ’Etat, Etat capitaliste ou Etat provi-
denee selon les théories. Aujourd’hui les analyses se sont affinées : la
notion de crise est remplacée par celle de redéploicment tant il est vrai
que I'Etat se réorganise plus qu'il ne dépérit. Mais, méme s’ils demeu-
rent internes au capitalisme, les changements annoncés sont considéra-
bles comme le prouve l'ambition des programmes de transparence
administrative, d’amélioration des relations entre administration et les
administrés et de décentralisationV.

Appareil d’Etat an coenr de I'Etat, la policc ne peut pas échapper 4 la
tempéte. Certes, elle semble encore résister quelque pen au change-
ment, mais depuis 1982 la modernisation est amorcée. Les difficultés
rencontrées sur de parcours proviennent meins d'unc spécificité policiere
qu’il faudrait préserver que d’un enracinement culturel de la police qui
en fait une institution lourde. Chargée par un surinvestissement politi-
que ct sociétal, la police moins que toute autre administration ne se
change par décret.

La police : une institution lourde...

La lourdeur de la police nous est donnée par une histoire qui produit le
modéle républicain et par une sociologie qui est celle des corps policiers
et des relations entre ceux-ci et la population.

L’histoire de la police frangaise est indissociable de celle de I'adminis-
tration. Certes, la police a ses propres agents, comme les commissaires
de police institués sous l'an VI, mais elle est aussi dépendantc de
I'administration générale ¢t plus particulierement du préfet qui, créé
aussi sous 'an VIII, est responsable du maintien de l'ordre dans le
département. Fondue dans le moule administratif, la police est centrali-
sée et ses forces, civiles ou militaires avec la gendarmerie, sont étati-
sées.

La centralisation appuyée par 'étatisation des forces permet an gouver-
nement de diriger et de contrdler la police organisée sur un modc
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hiérarchique. Néanmoins Iinstitution de maintien de Pordre n’échappe
pas au compromis républicain de la III® Républigue. La loi municipale
dc 1884 concerne en effet les pouvoirs de police du maire responsable
de l'ordre public sur son territoire,

Le modele républicain de la police frangaise repose em fait sur une
tension provenant en partic de ’accumulation dc plusieurs strates poli-
tico-administratives. La police francaise républicaine voit se développer
en son sein un conflit entre le centre ct la périphérie et un autre cntre
les impératifs de la scumission au pouvoir politique et ceux du respect
de la régle de droit,

L’Btat républicain est cffectivement un Etat de droit. La police, qui a
pour but J¢ maintien de l'ordre public et doit respecter les libertés
publiques, lui paie son tribut. Soumise aw pouvoir hi€rarchique, son
action cst parfois guidée, toujours contrdlée par le juge.

En France, cette conception de la police prend toutes ses dimensions
grice & la théorie du service public. Spécifique. la police n’en appar-
tient pas moins a cctte catégorie juridique qui la pousse continueflement
vers une normalisation ot la régle de droit lui est plus facilement
applicable,

La lourdcur policiere est accrue par l'existence, cn France, dune
gendarmerie qui concurrence la police nationale. Créée en 1790, la
geadarmerie, force militaire succéde aux maréchaussées. Continuelle-
ment contestée dans sa légitimité policiere, la gendarmeric s'appuie sur
la tradition mais aussi sur sa capacité d’adaptation pour justifier son
mainticn ¢t son développement. Finalement admise par les pouvoirs qui
aimeat diviser pour régner, la dualité policiere frangaisc n’cn posc pas
moins toujours un probleme important de coordination administrative.

En pratique, le modele policier républicain c¢st déséquilibré. Le centra-
lisme v cst plus fort que la décentralisation et la politisation I'ecmporte
sur Vactivité de service public. Le modele connait aussi d’importantes
dysfonctions. Ainsi, en France, jamais la policc ne sera vériiablement
contréiée par la justice. Néanmoius, malgré ses impericctions, le
modele a pu fonctionner d'ubord parce qu’il convenait & un Etat libéral
ou Yordre n'est « quwabsence de désordre », muis aussi parce qu’il a pu
produire des mécanismes de régulation de type pluraliste. Le national
dominant cst relayé par le local, le politique est contraint par IBtat de
droit qui limite aussi Paction du policicr soumis au juge.

Au modele pluraliste de régulation s'est ajouté dans le courant du XX*
siecle un modéle néo-corporatiste qui résulte a la fois de la protession-
_nalisation des policiers et de la constitution, dés I'entre-deux-gucrres,
d’'un syndicalisme policicr. La police a une épaisscur sociale qui lui
permet de ne pas étre un simple instrument du politique mais qui lui
confére aussi unc base dans la société!.
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Grice 4 ces deux modéles de régulation, la police, institution lourde,
suffisamment cfficace, a une légitimité au regard de l'opinion publique
qui se reconmait dans ie gendarme des campagnes ou le scrgent de ville.
Mais, vers les années 1970, aussi bien un nouveau besoin de police
qu'une transformation de I'Etal remettra en causc le modéle.

. saisie¢ par le changemeént
¢t la modernisation de UEtat

Le changement de société qui s’amorce dans les années 1970 a des
dimensions culturelles ¢t politiques. D'un point de vue culturel, les
événements de Mai 68 manifestent une volonté de libération des meeurs
dont lgs répercussions politiques sont parfois encore difficiles & analyser.
On a fait ¢tat d'un apolitisme montant mais on peut se demander
anjourd’hui ¢'il ne s’agit pas plutdt d’unc nouvclle demande politique
dont on connait quelques aspects : refus des grandes idéologies mais
intérét pour le réglement des problémes concrets, remise en cause de la
distinction droite-gauche mais capacité de se mobiliser pour entrepren-
dre des luttes.., Notre hypothése cst ici que les lieux de conflits se
déplacent effectivement et que, refusant de s’cngager pour des causes
abstraites et politiciennes, les citoyens défendent parfois avee acharne-
ment leur cnvironnement ct leur cadre de vie. Dans une vision écologi-
que du politique, le collectif ne survit que 1 on il rencontre les intéréts
individugls.

L'écologie révolutionne la politiqgue par des valeurs qui sont a chercher
du c6té de la protection de l'espéce et de la morale individuclle. Elle
rend caducs les clivages politiques traditionnels pour assurer ia promo-
tion du modernisateur humaniste auquel s'opposc l¢ conservateur. Elle
prone un certain consensus. Elle revalorise la politique territorialisée et
sans doute cst-clle en train de rcdéfinir la relation entre les hommes
politiques et les citoyens sur un modéle gui n'est ni celui de la
représentation, ni celui de la participation.

Ce changement considérable est ¢n train d’envahir tous les champs du
social & commencer par celui de la police. Comme nous I'expliquons
depuis de nombreusces années, la problématique de l'ordre social a
changé voici environ quinze ans ca passant de celle de I'ordre public a
celle de la sécurité™. Or, notre nouvelle hypothése csl que cette
derniére reléve d’unc vision écologique du politique. Dans le cadre de
la séeurité, les hommes sc battent concrétement pour un meilleur
environnement & partir de valeurs collectives qui rejoignent les intéréts
d'un individu biologiquement défini. La politique de sécurité rencontre
la nécessit¢ de la territonalisation et oblige & redéfinir les relations des
citovens au politique et aux institutions. Ce dernier point ¢st important.
La problématique d¢ la séeurité responsabilise en effet Iindividu tout
‘en interrogeant les hommes politiques ¢t les institutions sur leur rdle.
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On comprend dans ces conditions que les institutions traditionnelles de
type républicain solent bousculées. La police elle-méme est condamnée
au changement et ceci d’autant plus que, dans l¢ méme temps, I'Etat se
transforme dans un vaste mouvement de modernisation.

La modernisation de T'Etat a de multiples aspects. Ellc désigne avant
tout une recherche d’efficacité mais elle implique aussi celle d'ume
nouvelle 1égitimité pour les institutions concernées. La poursuite de ces
buts crée une dynamique : derriére les problémes de structures appa-
raissent frés vite ceux des hommes qui les font fonctionner. puis sont
remis on causc les référents de I'action et les mécanismes de régulation.
En ouire, en France, la modernisation ne peut pas éviter la question du
centralisme. Elle débouche ainsi nécessairement sur une politique de
décentralisation.

La modcrnisation de VEtat fait penser & ce que les spécialistes de
science administrative appelaient autrefois la réforme administrative. Il
s’agit d'adapter des structures anciennes & des situations nouvelles.
Néunmoins, la notion de¢ modernisation est plus globalisante., Contraire-
ment 4 celle de réforme administrative, clle prend en compte les
mouvements sociologiques ot idéologiques qui entrainent le changement.
La création de la police nationale cn 1966, par exemple, est une
réforme alors quc la politique entreprise en 1982 ouvre un processus de
modernisation parce que sont impliqués les agents, le public mais aussi
I'ensemble du systéme politico-administratif policier. I.a modernisation
touchte aux principes fondamentaux de fonctionnement de PEtat. Ellc
oblige, par exemple, dans le domaine de la police 4 reconsidérer notre
conception de I'Etat de droit mais aussi le rapport de I'Etat an terri-
toire, fa place du syndicalisme dans la police...

D’un point de vue méthodologique, la modernisation de I'administration
appelle une rupture avec la science administrative classique qui procede
d’une vision trop juridique de VEtat et d’une conception linéairc de
I'histoire. A la recherche d'une approche plus sociologique, elle décou-
vr¢ par contre les politiques publiques qui permettent de mettre 1'admi-
nistration en situation dans une perspective post-modernc. Partant de
I’hypothése de la complexité de nos sociétés, les politiques pubhques
travaillent sur la relation de Pancien et du nouveau mais aussi sur les
rapports complexes qui peuvent cxister entre des institutions, dcs scg-
ments sociaux et la politique.

L’approche des politiques publigues convient en outrc parfaitement a
I'étude de la police a 'ére écologique de la sécurité. La sécurité élargit
le champ d’acticn d¢ la police en placant celle-ci dans un porte-a-faux
qui est un terrain de prédilection pour nne discipline dont I'objet est
mouvant gue ce soit du fait de sa dynamiquc ou & cause de l'incertitude
quil y a 4 le cerner.
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Changements et modernisation
de ia police en France : le bilan

1T est possible de faire en 1989 un premier bilan des changemcents
intervenus dans la police depuis que ceux-ci ont commencé, c'est-a-dire
depuis les années 1970. Un processus cst en effet en marche ct qui
§’inscrit dans une rupturc historique dont on mesurcra encore mieux
l'ampleur dans guelques années.

Les déclenchements
du processus de changement

La rétorme de la police est 4 Pordre du jour depuis sa création. Sous la
V¢ République, 'affaire BEN BARKA la rend encore plus pressante. Elle
est suivie de la création de la police nationale qui devait faire rentrer
dans le moule la préfecture de police. Mais, pour reprendre la termino-
logic qu¢ nous avons défini, il ne sagit gue d’anc réforme, c'est-d-dire
un projet de changement de structures qui échoucra d'aillcurs en
grande partie. La raison cn ¢st quc les conditions, qu'on peut qualificr
de culturelles, d'une modernisation de linstitution ne sont pas réunies.

Pour changer, une institution doit voir se transformer sa réception par
la société. (Cest ce gui se produira pour la pelice lorsqu’apparaitra la
problématique de la sécurité. Mais un changement nécessite aussi un
choix, une rupture qui, en matiére administrative, provient générale-
ment d'une volonté politigue. En I'espéce, ce sera celle de la gauche au
pouvoir en 1981.

L’émergence de la problématique
de la sécurité

Il est certain que nos sociétés modernes ont toujours euw & résoudre des

uestions d’ordre. Mais les réponses apportées varicnt cn fonction des
Etats ct des périodes. Ainsi, en France, l'ordre social a-t-il longtemps
été analysé en terme d’ordre public pour I'étre depuis pen en fonction
de la problématique de la sécurité®®,

Prans les débats qui ont lieu sur la sécurité s’affrontent généralemoent
ceux qui y voicnt unc notion traditionnclle et ccux qui cstiment que la
notion est nouvelle. Nous appartenons a la seconde catégorie, la pre-
mi¢re confondant la sécurité et la sécurité publigue qui releve de
I'ancienne terminologic juridique. Le mot « séeurité » apparait dans le
vocabulaire politique autour des années 1974-1976. H désigne un tvpe
de réponse apportée A une insécurité qui serait désormais ressentie par
la population. Les Frangais auraicnt peur. Peur de la délinguance, de la
“violence. Personne ne sait. L'inquiétude nait. Des enquétes se réalisent.
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La premidre de ces enquétes, cffectuée sous lautorité de A. PEYRE-
HTTE, fait le diagnostic suivant : « Un sentiment d’insécurité général cst
apparu, qui lui-méme peut cngendrer la violence, dans une société ou
la régle de droit n’entraine plus un consensus géndral, et ol certains
sont tentés de se faire justice & cux-mémes »@. La réalité de la peur et
de linsécurité peut étre contestée mais l¢ malaise est réel. Certains
évoguent lc chdmage, la crise économique, d’autres 'absence de gucrre.
Hn tout cas, nait un nouveau besoin social qu bouleverse la facon
d’appr¢hender T'ordre dans nos sociétés,

La problématique de la séeurité, telle qu'elle se forme dans les années
1974-1976, a dc multiples dimensions. Enracinée dans unc nouvelle
culture, elle change la méthodologic d’approche de l'ordre. Désormais
celui-¢i m’est plus défini d’en haot, comme sous 'empire du régime de
I'ordre public, mais c¢n partant de la société et de ses besoins. Un
nouveau rapport entre les citoyens ct I'Etat se fait jour, I'Etat et ses
mstitutions d’ordre doivent s'adapter. La problématique de la séeurité
porte & ses débuts une trés vive critique de la justice et de la police
gui, congues sur un mode républicain, offrent des services dérisoires par
rappert a la demande formulée.

La politique de la gauche

De facon traditionnelle, il n'cxiste pas en France de politique policiere.

. Depuis un demi-si¢cle, senles deux grandes réformces ont €té tentées :
en 1941, la création dc’'la police nationale et, en 1966, sa reconstitution
aprés sa suppression 2 la Libération. Les gouvernements ont pour seul
objectif de contréler ane institution considérée comme un instrument de
pouvotr.

Le résultat est qu'en 1981 la gauche trouve la police dans une situation
de vétusté préoccupante. Le fameux appureil répressif tant attaqué est
en fait une pauvre administration inadaptée aux nouvcaux besoins
d’ordre social. Ainsi, comme lout gouvernement, celui de gauche
cherche & contrdler la police mais sans pouvoir échapper a la nécessité
d'une transformation cn profondenr de linstitution.

Deux facteurs vont permettre 4 la gauche de réussir 1a ou la droite ne
s’cst gudre risquée. Le premier réside dans Parriere-fond favorable que
constitue I'émergence de la problématique de la sécurit¢. Le second
tient au fait que la gauche a toujours cu un projet politique pour la
police.

Avec le recul on peut cn etfet estimer que la gauche inaugure une
politique policiere en France. Ce constat peut paraitre paradoxal et il
I'est effectivement car une politique publique nait ici d’une position
critique vis-a-vis de l'institution. Mais la critique, d’ailleurs détournce
puisque la gauche changera de projet, cst constitutive d’une symbolique
politique mobilisatrice pour le changement.
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La politique publique qui s’amorce cst globale et peut étre qualifiée de
politique de modernisation. Les choix de G. DEFFERRE qui privilégie la
formation des policiers, sont de ce point de vue significatifs, 11 s’agit dc
transformer la police en profondeur a la fois en professionnalisant ses
agents et en améliorant les relations du service public avec scs usagers.
La rupture avec le passé est considérablc. La gauche, qui a sur les
problémes de police, une attitude pédagogique imterdit désormais de
considérer linstitution comme un simple instrument du pouvoir. La
police apparait avee toute son épaisseur sociale. Ni objet de pouvoir, ni
centre de pouvoir, mais lieu ou sc développent des enjeux de pouvoir.

Il est vrai que la gendarmeric échappe en partie & ces analyses. Voici
une administration qui s'est réformée-modernisée tranguillement dés le
milieu des années 1960 en commencant a s’informatiser puis en menint
une réflexion continuelle sur son adaptation générale aux nouvelles
situations qui se présentaient a elle. Le particularisme de U'évolution de
la gendarmerie tient 4 son caractérc militaire qui, éliminant la régula-
tion syndicale néo-corporatiste, facilite des réformes octroyécs. En
outre, la gendarmeric, toujours contestée par une police dont I’essor est
li¢ & celui de la ville en progrés sur la campagne, est en somme
contrainte & Uadaptation. Néanmoins la contestation au sein de la
gendarmerie en 1989 montre qu'une politique de modernisation ne peut
pas faire I'économie d'un débat politique. Chassée par unc porte, la
politique entre par 'autre. :

Les problématiques actuelles
de la police en France

La police [rangaise n’a pas pu rester nsensible au changement radical
qui consiste désormais 4 envisager l'ordre en terme de sécurité. Ainsi
dépassant la réforme, la police peut entrer dans un processus de
modcraisation qui tera 'objet d’hésitations et de titonnements de 1981
a 1986.

La problématique de Ia sécurité

Ecrivant depuis une dizaine d’années des textes sur ce théme, nous
pouvons aujourd’hui amorcer unc synthése de la question ¢n retenant
quelques idées centrales,

La sécurit¢ cst une problématique nouvelle de l'ordre qui consiste &
partir du besoin social. La problématique de la sécurité a une dimen-
sion culturelle. Elle part d’un nouveau type de rapport entre 'Etat et le
citoyen gui peut s’analyser en un refus de la relation bureaucratique et
une volonté de transparence. Ellc est porteuse d’un Etat ouvert, i la
recherche d'un nouvcau type de régulation,
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La problématique de la sécurité ne doit pas €tre confondue, comme la
gauche T’a fait jusque vers 1982, avece l'idéologic sécuritaire. Celle-ci
consiste & tirer trop rapidement sur un plan politique des conséquences
du nouveau besoin social. Sélective, ne prenant en compte que la
réactivation de l'individualisme porté par la demande de sécurité, clle
conclut i la nécessité dun Etat plus fort. Au contraire, la problémati-
que de la séeurité cst plus ouverte idéologiquement. Sans repousser
I'aspiration 4 Pindividualisme qui va de pair avec la nouvclle méthodo-
logic sociale, elle laisse imaginer des possibilités de développement de
la solidarité. Sur un plan politique, elle crée enfin une dynamique de
recomposition étatique plus qu'elle n’apportc la solution d’'un Etat A
I'autorité renforcée.

Le rapport BONNEMAISON de 1982, Face 4 la délinquance . prévention,
répression, solidarité”), a joué un réle essentiel, aussi bien dans sa
conception que dans sa réalisation, pour permettre le passage de l'idéo-
logic sécuritairc & la problématique de la sécurité. Son mérite a été de
préconiser 'ancrage territorial ct de proposer une politique de coordina-
tion administrative pour avancer sur le champ de la sécurité, Dans lcurs
pratiques, les conseils locaux ont pu démontrer que la sécurité pouvait
étre un terrain de travail au-deld des clivages politiques traditionnels.
En ce sens, la dynamique BONNEMAISON a contribué a dépassionner le
débat sur la sécurité et a créé les conditions de transformation cn
profondeur dc I'Etat.

La nouvelle politique de sécurité a, sur la police en particulier, sur
'Etat cn général, des comséquences énormes gue NOUS COMMENGONS
seulement & voir apparaitre. Saisie par la nouvelle méthodologie d'ap-
proche des problémes d’ordre, la notion de police devient fonctionnelle.
La sécurité crée un besoin de police qui bouleverse effectivement les
cadres administratifs et juridiques existants. Dans cette mesure la pro-
biématique de sécurité appelle une modernisation de la policc que la
gauche, qui a une vision politique de linstitution, aura eu le mérite
d’amorcer.

Comime nous "avons évoqué pour la premiére fois dans ce texte, la
séourité est portzuse d'une nouvelle vision de la politique qu’on peut
qualificr d’écologique. Moins enr cenflit avec ’autres hommes, 'homme
affronte aujourd’hui des défis pour sa survie. Une guerre est déclarée,
mais avec des cibles incertaines. Comment PEtat pourra-t-il s’adapter a
cette nouvelle situation qui consiste 4 gérer I'aléatoire dans un champ
ol la réalit¢ s¢ méle 4 Pimaginaire ?

En tout cas, le champ de la sécurité aura été annonciateur de ces
changements. L’ampleur des bouleversements explique qu'on se soit
trompé dans l'analyse lorsque lc champ a commencé & se structurer
dans les années 1974-1976. Souvenons-nous alors qu'une des questions
essentielles était celle de la réalité de la sécurité, Illusion, disait-omn.
Mais, contrairement a ce qu'on pensait alors, ce n’était pas une cause
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de révocation de la problématique. La sécurité permet de saisir ce
déplacement du politique et de I'Etat du coté de nouveaux défis oil,

pour reprendre M. FoUCAULT, on a moins affaire 4 nos corps qu'a nos
Ames.

La modernisation en question

La politigue de la gauche en matiére policiere reléve cffectivement
d’'une démarche de modernisation. Dans son pré-rapport sur la réforme
de Uinstitution policiere, J.-M. BELORGEY donne le ton : il {aut faire de
la police un wvéritable service public. G, DEFFERRE va dans la méme
‘direction lorsqu’il décide de changer la police par une politique de
formation des policicrs. Celle-ci amorce une professionnalisation des
agents qui est la premiére condition pour disposer d’une force moderne.
C’est 4 cotte époque que le ministere de Plntérieur essaie de susciter
des recherches sur la police. Comment, cn effet, moderniser une
institution aussi mal connue ?

La politique menée par P. JOXE & partir de 1984 se situe apparemment
dans la méme visée. L'effort porté sur la formation est maintenu mais il
est élargi par une politique qui, pour la premiére fois, se veut de
modernisation a proprement parler. Il apparait effectivement alors que
Ic changement par la formation a besoin d’étre soutenu par un renfor-
cement des movens de tout type, voire par des réformes de structures.
Paraliélement, le gouvernement prépare un code de déontologie qui
scra publié juste avant sa chute.

Un diagnostic sur ces politiques est aujourd’hui concevable. Le mérite
de la politique de G. DerrERreE est d’avoir commencé un travail
historique sur un énorme chantier. A la recherche d'efficacité, la
politique de P. Joxk peul apparaitre, maigré le qualificatif de moderni-
sation™ finalement moins ambitieuse, mais elle a pour elle d’avoir
engageé la gauche dans un processus de réconciliation avec le corps
policicr. En matiére policiére, la stratégie n’a rien de secondaire car
une transformation en profondeur de l'institution est irréalisable sans la
participation de ses agents.

De fagon pilus précise, fonctionnant sur un modc néo-corporatiste, la
police ne peut pas changer sans 'accord de ses syndicats. Mais la
chance de l'institution est que ses syndicats majoritaires, & commencer
par la Fédération Autonomc des Syndicats de Police, qui sont de
tradition républicaine, se sont engagés, depuis quelques années, dans la
voie de la modernisation.

Une histoire du réle respectif de chacun dans cette politique reste i
faire, Mais on peut dés maintenant soutenir que celui des syndicats, et
notamment celui de la FASP, est considérable. La tradition policiére
frangaise ne permet guére aux responsables politiques et administratifs
de « penser » seuls une institution qui Pest aussi par les syndicats,
véritables « intellectuels organiques » de la police. Ceci se vérifie tout
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particulierement pour la politique de modernisation dont l¢ projet
semble i D'origine étre syndical.

On peut cependant se¢ demander si la politique de modernisation ne
risque pas de remettre ¢n cause le modéle néo-corporatiste de la police
en renforgant la 1égitimité d'unc institution qui aura moins besoin que
par le passé du relais syndicat. Sous peine dc perdre leur influence, les
syndicats d¢ police doivent évoluer. Scront-ils plus intégrés dans Vappa-
reil ou plus revendicatifs ? Rien ne permet encore de décrire un modele
en grande partie & inventer.

De la modernisation de la police
a la définition d’une politique publique
de sécurité

Objet de réforme, puis de modernisation, la police devrait maintenant
faire T'objet d'unc politique plus vaste cncore qui serait celle d’unc
politique publique de sécurité. I.a problématique des politiques publi-
ques est récente et suffisamment imprécise pour quw’il soit possible de
lui donner plusieurs contenus, Mais elle en a qui sont en réalité
contradictoires car soumettre un secteur de la vie sociale 3 unc politi-
que publique c’est & la fois lui promettre un contréle de I'Etat et un
flottement dans une zone d’incertitude ou tout contrdle s’avére difficile.

Une politique publique de la sécurité reléve en effet d'unc démarche
interventionniste. Elle signifie un redéploiement de la puissance publi-
que dans un secteur qui a eu tendance A sc développer de facon
anarchique, Mais ce redéploiement est confront€ a une réalité complexe
ol un controle public de type traditionnel me pcut pas s’exercer. La
politique publique va de pair avec ce qu'on peut nommer une décon-
centration étatique qui n’est cependant pas nécessairement une perte de
pouvoir de la puissance publique qui doit apprendre a agir différem-
ment.

Depuis les années 1974-1976, la police a été confrontée a 'évolution
tenant A I'apparition de la problématique de la sécurité. I1 faut aujour-
d’hui que Paction politique ct I'Etat s’adaptent 2 la nouvelle réalité
sociologique. Le chemin A parcourir sera long mais il faut résoudre la
contradiction qui existe entrc I'étroitesse de I'institution-police et I'im-
mensité du champ de la sécurité. Quelle ¢st la place de la police dans
une problématique de la sécurité ? Que signifie aujourd’hui étre minis-
tre de IIntéricur en charge de la seule police quand la policc d’ordre
est devenue une police de sécurité ?
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Le couple police-sécurité

La politique de sécurité, de méme que les impératifs de sécurité
occupent une place de plus en plus importante dans PEtat et la société
civile. Faut-il pour autant estimer que la notion dc sécurité se substitue
& celle de police 7 Rien n’cst moins siir ; confirmée en tant que notion,
la police est appelée & un bel avenir en tant gu’institution.

Les dimensions de la sécurité

On peut considérer, en cc début des annédes 1990, que la notien de
sécurité arrive 4 une troisiéme phasc dc son évolution. Comme on.le
sait, dc Torigine 4 1982, elle se trouve dans une sorte de préhistoire qui
aboutit aux confusions de I'idéologie sécuritaire. Puis, a partir du
rapport BONNEMAISON, la problématique de la séeurité sc clarifie et
donne liew 4 'amorce d’unce politique publique. Aujourd’hui, une nou-
velle étape est franchie qui voit la séeurité s'élargir 4 de nouvelles
préoccupations.,

Le tournant de cette troisiéme phase est amorcé dans les documents de
préparation du X° plan. Dans la premiére esquisse du plan, le Premier
ministre fait effectivement de la sécurité une ligne de force du destin
que la France doit maftriser. Pour parvenir & une cohésion sociale, la
séeurité est présentée comme constituant lo cinquiéme objectif : « Il
faut, dit le texte, & cette fin rendre la police ct la gendarmerie plus
disponibles », Mais, de fagon plus générale, I'accent est mis sur une
politique de prévention qui doit s’insérer dans une politique de la ville
ct du dévcloppement social des quartiers.

Les institutions vont suivre. En 1988 le Conseil national de prévention
de la délinquance et la Commission nationale de développement social
des quartiers sont regroupés au sein de la Délégation interministérielie
a la ville. Le risque de cette politique cst de voir se dissondre I'impéra-
tif de sécurité. Mais le débat sur les dimensions de la prévention cst
_ancien. On sait que sa conception large est aussi pertinente et que la
ville peut étre le cadre adapté & une politique de Jutte contre I'insécu-
rité.

Quoiqu’il en seit, la notion de sécurité prend une nouvelle physiono-
mie. Désormais clle fait son entrée dans le cadre d'une politique secigle
dont elle intégre les objectifs. La politique sociale de 'Etat régulateur
n’est pas la méme que celle de I'Etat providence. Elle ne consiste plus
a distribucr la manne d'une économie en expansion, mais a régler les
tensions sociales. Tournde vers l'insertion, la lutte contre la pauvretd,
elle réaffirme 'impératif de solidarité avec un objectif de maintien de
I'ordre social aussi fort que celui de développement. Le but de séeurité
y trouve naturellement sa place. Le prendre en compte offre méme un
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plus a la politique sociale d’insertion qui s'étend du méme coup jusqu’a
la lutte contre la délinquance.

Historigucment le pas franchi est considérable. 1l s'agit d’un véritable
changement d’Etat. Lc social appartient désormais moins au champ de
I'économie qu’a celui de l'ordre. Ceci explique que le redéploiement de
I'Etat sc fasse aujourd’hui autour des atiributions régaliennes de celui-
ci. L’Etat régulateur sc recompose effectivement autour du noyau dur
des prérogatives étatiques qui s’élargissent. La notion de régulation se
précise. Elle désigne bien la nouvelle préoccupation centrale de FEtat
gui est de régler les temsions sociales avec des méthodos plus souples et
micux intégrées dans la société,

I.a mise en wuvre de cctic politigite n’en pose pas moins des problémes
considérables comme le prouve la difficulté qu'a la DIV dc traduire
dans la pratiquc ses « diagnostics locaux de sécurité » congus en 1990,
Ces « diagnostics » constituent des appels d’offre en vuc de réaliser « &
I'échelle de la ville et de I'agglomération, les dispositifs pertinents qui
permettent de conduire des actions concentrées de lutte contre I'exclu-
sion économique et sociale, en liaison avec les politiques de dévcloppe-
ment ». L'objectif est généreux, mais aussi quelque peu général. Ne
s'agit-il pas a travers ces opérations de constituer « une certaine qualité
de I'espace public local » ? Mais qui les prendra en charge 7 Les villes
semblent encore désarmées. Quant aux institutions chargées de la
séeurité, clles ne peuvent que trouver le projet trop vaste.

Y-a-t-il encore un objet-police ?

L’élargissement toujours plus grand de la notion de sécurité menace
non sculement la politique de séeurité mais aussi les institutions d’ordre
qui, 4 la limite, pourraient aussi se dissoudre dans des institutions
sociales. A ccla nous répondons que subsiste un objet-police méme s'il
faut avjourd’hui aborder linstitution différemment.

L'objet-police, qui désigne Pexistence de forces spécialisées dans le
maintien de VYordre intérieur, est lié & la notion moderne &’Etat. I! est
tellement spécifique que les institutions qui le mettent en ceuvre n’ont
jamais pu, malgré une tendance A leur banalisation, étre totalcment
assimilées aux autres services publics. Quant a sa disparition, rien ne
permet de limaginer car, comme nous I’avons montré, si U'Etat régula-
tcur s¢ caractérisc par un fravail sur le réglement des tensions, celui-ci
aura toujours un aspect répressif.

Néanmoins, I'Etat régulateur agit autrement si bien que la police elle-
méme doit changer. Entre la politique générale de sécurité et le
traitement classique de 'objet-police se dessine un nouvel espace qui
pourrait étre celui de la sécurité intérieure. Dans cet espace, une
nouvelle conception de la police apparait qui reléverait moins de
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Putilisation classique dc la force que de la définition de stratégies
faisant jouer unc multitude d’acteurs sociaux.

La police d’aujourd’hui est effectivement résolument confrontéc & une
mission sociale. Plongéc dans {a probiématique dc la sécurité intérieure,
clle doit coopérer avec les actcurs sociaux qui prennent en charge cet
objectif. Une réforme de I'Etat, qui doit désormais s'organiser de fagon
transversale, cn découle. La police doit pour ce faire étre micux
. coordonnée avec les autres administrations, micux coordonnée dans son
fonctionnement interne, plus transparente et faire P'objet d'unc réelle
territorialisation.

Pour passer de I'ancicn état de police & celuil de la s¢eurité intérieure
dans ie contexte d'une politique de sécurité, la politique de modcrnisa-
tion est indispensable. C'est elle qui fait le lien et transforine en
donnant a la police des moyens nouveaux, mais surtout em lui incul-
quant unc nouvelle philosophie.

Au début de ces années 1990, on peut cstimer que le pari de cette
transformation interne de la police, pour des raisons qui ticnment 4 son
nouvel environnement, peut étre gagné. L’ensemble des partenaires est
acquis & ce changement. Responsables politiques, responsabies syndi-
caux ¢t policiers savent que la police doit changer. Auvjourd’hui, le
vicux discours sur l¢ caractere immuable de la police traditionnelle n’a
plus court. Tout le monde admet que les policiers doivent travailler
autrement.

Cette situation cxpligue que la modernisation de la police soit a ia
pointe de celle de Padministration ¢t qu'on ait pu faire état d’une
expérience d'avant-garde et du « laboratoire policier »®. La potitique
de modernisation avance parce qu'elle fait Pobjet d’'un vaste accord au
sein de Uinstitution, mais aussi parce qu'elle a trouvé son impact avec la
sécurité intérieure of s¢ rejoignent les exigences générales d'une politi-
que de sécurité et les besoins particuliers d’une institotion.

Pour une pelitique publique
de la sécurité intérieure

Le niveau de la sécurité intérieure est mouveau. Que I'Etat I'admette
signific des bouleversements structurels, mais aussi de nouveaux €quili-
bres de pouvoir. Qui prendra cn charge cette politique au niveau
central et au niveau territorial ? Quelle formc prendra le contrdle
démocratique de cc nouveau sectedr étatique ? A toutes ces questions
la méthodologie des politiques publiques apporte des éléments de
réponse en offrant des cadres théoriques qui, en 'occurrence, sont ceux
des réfidrents et de Pévaluation.
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Les référents de la sécurité intéricure

Dans leur ouvrage sur L’Etat en action, B. JOBERT et P. MULLER
montrent qu’en matiere de politique publique cxiste un conflit entre les
référents globaux et les référents scctoriels et que la résolution de la
contradiction dépend des médiateurs qui sont amenés a définir ces
référents"”). Cette problématique demeure pertincate dans I'analyse de
la politique de séeurité intérieure ou il faut se demander qui est en

charge du secteur.

Depuis L. Fabius, on a pu constater quc la politigue générale de
sécurité était ¢voquée par lc Premier ministre. Sur un plan administra-
tif, il cst clair aujourd’hui qu’il appartient a la DIV de mettre ¢n ccuvre
la politique atnsi définie. Mais, en cc qui concerne la sécurité inté-
rieurc, de nombreuses questions restent posées et qui sont d’autant plus
compiexes qu’interférent le central et le local, la régulation administra-
tive et la régulation néo-corporatiste.

Sur le plan central, les référents policicrs étaient cn cffet traditionnelle-
ment définis par le ministre de 'lntérieur et les syndicats. Mais,
compétent pour la police, le ministre de 'Intéricur peut-il étendre son
pouvoir an champ plus global de la sécurité intérieure 7 Apparemment
complexe et conflictuelle cette question devrait pourtant pouvoir trouver
une solution simple avec la création d’un ministére de la sécurité
intérieure qui permettrait de maintenir la gendarmerie tout en assurant
une coordination des deux grandes administrations au sein du nouveau
champ. :

Le ministre de la sécurité serait-il pour autant en situation de monopole
pour définir les référents ? La réponsc A la question dépend en partie
de la capacité qu'a le niveau local de s’imposer. Le rapport BONNEMAL
SON avait, sur cc point, préconisé une¢ solution de territorialisation qui
faisait du maire un médiateur privilégié. Mais 'autorité municipale ne
semble pas avoir conquis une position forte dans le champ de la
séeurité. Par contre, le centre semble vouloir asscoir lc pouvoir des
préfets.

Pour que les autorités locales s’affirment, la seule voie est, & notre avis,
que sc¢ dessine une politique de la ville et de I'agglomération. Mais nous
retrouvons alors les risques signalés dans 'analyse de la politique de la
DiV de voir la politique de sécurité absorber la politique de la sécurité
intérieure. En ce domaine, une véritable politique de territorialisation
nc pourra s'accomplir que par leo bas. Tl faut que soient relancés les
conseils communaux de prévention de la délinquance et que la police et
la gendarmeric s’adaptent aux pratiques de ces institutions. L'équilibre
entre tous les médiateurs sera néanmoins toujours trés complexe &
" maintenir. Il faudra combiner le partenariat de tous les acteurs avec
unc nécessaire reconnaissance du pouvoir régulateur du centre qui
conserve une responsabilité dans le réglement des tensions sociales,
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L’approche des politiques publiques a l'avantage de permcitre de penser
cette complexité. En la résumant, on peut estimer qu'elle repose
aujourd’hui sur les concepts de partenariat de régulation. Mais on voit
combicn clle impligue des réformes en profondeur. Certaines, comme la
création d'un ministére de la séeurité intéricure, sont structurelles. Les
autres sc situcnt plus au niveau de la culture politique et administrative
qui imptique une rupture avec le centralisme, mais aussi avee une forme
classique de néo-corporatisme.

L’évaluation et la sécurité intérienre

Comme nous I'avons vu, la définition d’une politiquc dc sécurité inté-
rieure implique des changements profonds au sein de I'Etat. Ceux-ci
concernent d’abord les référents, mais ensuitc les méthodes de gestion
de Vadministration, Une administration définie en fonction de ses objec-
tifs doit étre capable d'apprécier la réalisation de ceux-ci. Clest pour-
gquoi toute politique publique est indissociable d’unc évaluation qui
consiste justement 4 juger de la réalisation d’'un programme.

L’évaluation doit &tre congue a plusicurs niveaux en distinguant celle
des services de celle de la politique publique & proprement parler. Pour
la police, nous n’cn sommes encore qu’a la premicre. Mais Iinstitution
s’est résolument engagée dans cette voie avec I'élaboration du coatrat
pluriannuel de formation. Ce contrat part lni-méme d’une évaluation de
la charte de la formarion en 1982 et a pour particularité de fairc dc la
formation le point central de la stratégie de modernisation. Aussi
propose-t-it des priorités pour la police nationalc qui se déclinent de la
fagon suivante : la police dans la vilic, un partenaire au quotidien, la
police soucieuse dc la performance, la police et la cohésion renforcée,
ta police préte aux défis européens, la police utilisant la formation
comme source d’innovation.

Adopté en 1989, le contrat a été mis en wuvre dés 1990. Une réforme
de la formation initialc ¢t continue a été poursuivie, avec comme but
d’initier une réforme globale de l'institution. Si on prend 'exemple des
commissaires de police, 1a réforme de leur forration adoptée en juillet
1690 ne peut pas étre dissociée des nouvelles méthodes de direction des
services de police.

-

La police a commencé i mettre sur picd des projets de service qui,
d’aprés la circulaire du 23 février 1990 sur le renouvcau du service
public dotvent « mettre en évidence les valeurs essenticlles du service,
clarificr ses missions, fédérer les imaginations ¢t les éncrgies autour de
quelques ambitions ». Elle s’est aussi engagée dans une nouvclic politi-
que de communication et d’amélioration des relations avec les usagers.

De toutes ces mesurcs devrait découler une autre conception de la
hiérarchie qui, a4 terme, pourrait remettre cn cause le rapport tradition-
n¢l gua la police avec le droit. A cet égard, ’évolution de la formation
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des commissaires est significative. Tout se passe comme si pour ces
chefs de service, la part de la formation juridique reculait pour laisser
la place & la formation, & la gestion et au dialogue social. Mais
I'évolution de la formation des commissaires est & Pimage de celle de la
police en général. T ¢st vral que Vinstitution doit toujours réfléchir sur
son rapport au droit. En outre, le fait qu'elle doive obéir 4 d’autres
impératifs ne signifie pas que les principes de I'Etat de droit doivent
étre écartés.

La constitution d'une administration policiére plus fonctionnelle risque
néanmoins de Iautonomiser par rapport 4 ses contrdles traditionncels.
L’évaluation n’en est du méme coup que plus nécessaire que ce soit au

niveau du service ou 4 celni de la politique publique.

Les mécanismes d'évaluation de la politique publique, pour lcur part,
n’existent pas encore véritablement. L'urgence de définir une stratégie a
ce niveau n’en est que plus grande. Il ne peut y avoir d"évaluation sans
globalisation. A quoi sert d’apprécier le travuil de la police nationale
sans que la méme démarche soit suivie & propos de toutes les institu-
tions qui concourent & la sécurité intéricure 7 Eatre la structuration du
champ et I'évaluation existe donc un rapport dialectique. Pas de champ
sans évaluation, mais pas d’évaluation sans la structuration du champ. Il
importe aujourd’hui que la notion de sécurité intérieure se retrouve
dans I'organisation générale des pouvoirs publics,

Des réformes, encore des réformes

Depuis 1988, le nouveau gouvernement a commencé A mettre en ceuvre
les réformes nécessaires & la modernisation, Mais d’autres décisions
doivent étre prises pour gue du discours politique on débouche sur une
transformation des institutions et la réalisation d’unc politique de séeu-
rit¢ intéricure.

La relance de Ia réforme en 1988

Les responsables politiques de gauche et ceux des syndicats de police
ont mis & profit la période allant de 1986 a4 1988 pour faire un bilan de
'action menée depuis 1981 et pour orienter les réformes de 'avenir. De
retour place Beauvau, P. JOXE manifeste la volonté de s’engager dans
la voie d'une modernisation plus ambiticuse que celle congue cn 1984-
1986. Comme {a FASP, it veut poursuivre 'effort de formation, unifier
la police, la territorialiser ¢t améliorer scs rclations avec les citoyens.
~Néanmoins, les trois ou quatre orientations de base restent vagues et le
contenu de chacune peut préter i interprétation. Va-t-on, par exemple,
créer en 1988 un Conseil supérieur de la fonction policiére qui assurc
une transparence de Uinstitution ? A cette solution le ministre sembie,

52

© Cahiers de la sécurité - INHESJ



SECURITE, MODERNISATION LT INSTITUTIONS

dans un premier temps, préférer la création d’un institut de recherche
¢t de formation. Ce sera Porganisation en 1989 dc I'Institut des hauntes -
études de la sécurité intérieure.

L’THESI, congu de¢ mars 4 juin 1989, a trois missions : il doit assurcr la
formation des hauts fonctionnaires de police selon un moedéle qui est
celui de DInstitut des hautes études de la défense nationale ; il doit
poursuivre l'effort de recherche sur la police ct les problémes de
- séeurité tout en effectnant les études utiles sur ces deux thémcs ; il doit
conitribuer 4 ouvrir la police sur la société.

Laboratoire au sein du laboratoire policier, 'Institut peut ouvrir le
chemin du changement, par une stratégic qui porte essentiellement sur
les études, les hommes et la communication. Particuli¢rement impor-
tantes peuvent étre les &tudes dc I'Institut qui, se placant dans une
problématique de politiques publiques, pourrait devenir 'évaluateur de
la police ou tout au moins I'agence technique de soutien aux évalua-
tions policicres, Considérable peut aussi étrc sa mission de formation
des hauts fonctionnaircs de police qui peuvent, dans I'Institut, contri-
bucr 4 élaborer une nouvelle doctrine policiére et constituer une élite
qui sera le véritable instrument de coordination des polices. Enfin,
essentielle peut &tre sa mission de communication en mesure d amélio-
rer les rapports de la police ¢t des citoyens.

Pour réussir dans cette entrcprise ambitieuse, 'THESI doit réunir cer-
taines conditions. Il doit é&tre accepté par les policiers et acquérir
progressivement unc indépendance par rapport au pouvoir politique.
Car l'enjeu se situe & ce nivecau. L'IHESI, d¢’abord instrument dc
changement, pourrait devenir un organe permancnt dc régulation par
des voies inédites qui sont celles de ses missions.

Le probléme reste cependant qu’on imagine encore mal l¢ nouvcau
modele administratif qui se constitwe par ce biais. La logique de
VTHESI le porte de surcroil & cncourager unc stratégic de sécurité qui
remettra en cause le modéle néo-corporatiste d’administration. Mais
justement U'THEST peut étre Pinstrument de maitrise de ces évolutions.
II devratt en tout cas trés vite &tre un des lieux de I'administration on
s’imagine la nouvelle politique publique de la sécurité intérieure.

Des priorités pour les réformes

Saisie par la sécurité, la police change et plus particuliérement dans
deux dircctions. En premicr licu, clle éclate. La police nationale qui
semblait aveir acquis peu 4 peu un monopole de maintien de 'ordre
dans les villes voit celui-ci étre remis en cause 4 la fois par les polices
municipales qui réapparaissent ct la gendarmeric gui, pour survivre, ne
peut pas se contenter de régner sur les campagnes. En second lieu, elle
échappe aux mécanismes traditionnels de contrdle du fait de son éclate-
ment, mais aussi 4 cause de la démultiplication des types de régulation.
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Dans ces conditions, deux séries de réformes sont prioritaires : cclles
qui portent sur la coordination et celles qui permettent d’améliorer le
contrble et la transparence de la police.

La modernisation d¢ la police ne sera cependant pas jugée 4 la
perfection du modéle administratif mis cn place méme si les efforts
d'imagination sont 4 ce nivean indispensables. La police doit &tre
efficace, c’est-d-dire adaptée a ses thches. Or, pour réaliser cet objectif
la grandc réforme qui s'impose est celle de la territorialisation dans
laquelle nous verrons la woisitme priorité, conclusive et synthése.

La coordinution

Le passage du régime de Pordre public & celui de la sécurité intérienre
signifie une diversification des services de police. On le comprend fort
bien : & partir du moment o la police répond 4 an besoin social, il est
possible de faire feu de tout bois. Non seulement la police nationale ¢st
concurrencée par ta police municipale ct la gendarmerie, mais elle Pest
aussi, dans une certaine mesure, par les agences privées de sécurité.
L’idéologie républicainc a pu apparaitre comme constituant un obstacle
4 cette évolution. Mais auwjourd’hui, on ne peut plus raisonner en
Popposant & la mutation nécessaire. Sons l'empire de la sécurité inté-
rieure, il faut admettre qu’it existe plusieurs polices Iégitimes.

Il est évident que les problémes de ia gendarmeric, des polices munici-
pales et des agences privées sont différents. Mais les poser ensemble
signifie qu’il faut mettre en place unc rtéglementation des agences
publiques ¢t privées de sécurité intérieure oli chaque service trouve scs
missions et ol leur coordination est assurée.

Si I'idéologic républicaine doit de ce point de vue évoluer, elle doit
encore permettre d’établir les limites d'interventions des agences pri-
vées, 11 ¢n cst de méme pour les polices municipales dont les missions
ont été reconnues par le rapport BONNEMAISON mais qui ne doiveni pas
devenir les shérifs des maires. En ce qui concernc la gendarmerie, le
‘débat a d’'autres dimensions.

Le caractére exemplaire de la modernisation de la police nationale a pu
porter ombrage a la gendarmerie qui, de plus, privée de syndicats n'a
pas l¢s moyens de revendication de {a police. Mais, les événements de
1989 au sein de la gendarmerie ont permis de rétablir ua €quilibre ne -
scrait-ce que dans e budget de 1990 qui a plus progressé pour lc corps
militaire que pour les civils. A notre avis, ces événements devraient
conforter la position de 1a gendarmerie qui pourrait retrouver unc place
incontestée dans le dispositif des forces de sécurité si une véritabie
politique de séeurité intérieure €tait réalisée.

La politique de sécurité intérieure est en effet le seul moyen pour gue
chaque service se voit reconnu dans ses tiches. En ce qui concerne les
rapports de la police nationale et de la gendarmetic, clle a d’ailleurs été
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amorcée au sein de 'HESI qui essaie d'intégrer les gendarmes. Elle a
&té poursuivie par la circulairc du 30 janvier 1990 dans laquelie le
ministre dc Intérienr donne aux préfeis des consignes de répartition
des tiches et de coopération. Cette politique ne demande qu’a étre
parachevée par des mesures plus fortement symboliques.

La transparence

La difficulté qu’a la justicc pour contréler la police devrait amener,
ators méme que la professionnalisation de l'institution policiere tend a
Pautonomiser, a réfléchir a une politique de démultiplication des con-
troles et, de facon plus générale, & un accroisscment de la transparence
policiere.

Le probléme est néanmoins trés complexe car il ne releve pas dc la
scule création de nouvelles structures du type d'un Conseil supérieur de
la fonction policiére, mais engage véritablement la culturc administra-
tive ¢t policiere. I n’est pas possible de passer en quelques bréves
années d'une police relativement refermée sur clle-méme a la transpa-
rence de l'institution, Sur l¢ papier, la création d’un Conseil supéricur
peut éire séduisante, mais on peut sc demander si les policiers peuvent
actuellement accepter de franchir cefte nouvelle étape. En tout état de
cause, la création d’un tel Conseil pour la seule police n’aurait pas de
scns. LA encore il faut travailler dans la perspective de la sécurité
intérieure et aussi intégrer dans la réflexion la situation de la justice qui
ne peut pas échapper 4 une politique de modernisation ators méme que
ses rapports avec la police sont remis en causc,

Dans 'immédiat, la transparence peut étre conquisc sur d’autires ter-
rains comme, par exemple, celui de la réforme de la procédure pénale
mais aussi ¢t surtout celui de la territorialisation.

La territorialisation

La territorialisation de la pOllU:‘. est encorce une conséquence de Dap-
proche des pmblcmcq d'ordre & travers la méthodologic de la sécurité
qui conduit 4 une meilleurc utilisation des services de police et donc a
lcur coordination en un lieu concret qui ne peut étre que celui du
territoire adéguat,

La territorialisation se situe dans uwne dynamique globalisante. Elle
commence pour la police par une meilleure adaptation des services au
terrain. Concernant tous les services de police, clle est notamment
aujourd’hui trés encouragée par la sous-direction de 'action préventive
des polices urbaines qui essaic dc retancer l'ilotage, qui développe unc
politique de relation administration-usagers ¢t qui réfléchit a l'action
sociale de la police. La territorialisation devrait aboutir &4 des réformes
de structure en vue de la définition des circonscriptions les mieux
adaptées a l'action.

A
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Dfun point de vue juridique, la territorialisation est indissociable d’une
déconcentration qui, bien appliquée, poscra un jour la question du réle
des directions centrales de police. Mais la déconcentration en matiére
de police risque de renforcer les pouvoirs du préfet et peut rendre
difficile la politique de sécurité intéricure des agglomérations.

On sait qu'en ce domaine le gouvernement vient de s’engager dans une
politique de départcmentalisation des services de police qui consiste &
créer, sous |'autorité des préfets, des dircctions départementales de la
police nationale. Mais on peui se demander si la notion de territoriali-
sation ¢st bien comprise. On ne voit déja pas 'intérét quil vy a &
départementaliser la police judiciaire. En outre, de (agon beancoup plus
générale, peut-on départementaliser sans régionaliser et « agglomériser »
en méme tempst'" ?

La question des territoires est complexe. Il faut distinguer les territoires
d’action des territoires de compétence qui, en matiére de police, doi-
vent étre dissociés. Les premiers devraient privilégier la proximité et la
pertinence du niveau de décision opérationnelle. On ne pourra pas
“¢chapper ici 4 un certain enchevétrement tant il est vrai que le terri-
toire de séeurité publique n'est pas celui de police judiciaire. Quant aux
seconds, nous les voyons plutdt se situer au niveaw de Pagglomération
et de la région afin de donner consistance & une politique de sécurité
intérieurc,

La politique de territorialisation cntreprise cn 1990 a néanmoins l¢
mdérite de procéder par expérimentation. La réforme administrative sous
I'empire de la modernisation ne peut pas en effet se décréter. Elle
suppose une telle révolation culturclle qu’elle doit jouer avee le temps
ct s¢ couler dans des procédures qui, centrairement i 'esprit bureaucra-
tique, permettent de faire du changement un nouveau principe d’admi-
nistration.

Les défis a relever

Contrairement i la problématique moderniste de la réforme, celle des
politiques publiques est post-modernc au sens ou I progrés y pose
autant de question qu’il apporte de réponses. Certes, depuis deux ans
bicntdt, le champ social de 'ordre s’éclaircit. Mais il pourrait & nouveau .
s’obscurcir si deux défis n’étaient pas relevés : celui de 'Europe et celui
des libertés,

L’Europe

La perspective curopéenne de 1"Actc unique confronte la police a deux
types de difficultés, celle de I'harmonisation de systémes administratifs
et juridiques différents et celle de la multiplicité des territoires dc
demain,
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Des systémes administratifs et juridiques différents

L’Europe réactive un questionnement tres connu des juristes et des:
politologues qui est celui du comparatisme. Les administrations poli-
ci¢res qui sont le produit d'histoires différentes peuvent-clles converger
vers un modéle unique et si non peunvent-e'les coopérer ?

Il est certain que la police anglaise cst différente de la police frangaise
dans ses structures, mais aussi dans la fagon d’aborder le maintien de
lordre pubhu, Dcux traditions administratives et juridiques ‘;Oppment
sans espoir 4 court terme de les voir converger.

Les polices francaises et anglaises sont certes deux extrémes. Mais des
différences sensibies cxistent si Ton opére d’auwtres comparaisons. La
France avec son administration centralisée et sa conception de I'Etat de
droit occupe unc place particulitre cn Enrope.

Néanmoins si les traditions Ctatiques constituent des obstacles a une
Europe uniform i
évolutions sociologiques qui, en France, débouchent sur la problémati-
que de sécurité peuvent entrainer des rapprochements, Toutes les
polices d’aujourd’hui s'orientent vers la prévention et sont 4 la
recherche d’une meilleure coordination et d'un meilleur rapport au
Lerritoire,

Duns ce contexle, 1l cst néeessaire d’envisager une coopération des
polices gqui a véritablement commencé en 1976 avec le groupe Trevi,
puis s’cst poursuivic dans le groupe ad hoc Immigration tout en aboutis-
sant, dans un cadre plus restreint, aux accords de Schengen de 1990,
De tous ces travaux, il apparait que {a grande question de I'Europe
policiere sera celle de Timmigration alors méme guc les frontiéres
intérieures seront supprimées. A Schengen ont é{¢ imagin€es des
« MCSUres compensatoires » qui, pour 'essentiel, consistent & remplacer
le contrdle des frontiéres par un territoire abstrait et pouvant porter
atteinte aux libertés, celui des fichiers.

La multiplication des territoires de police

Le territoire policier évolue de fagon contradictoire. Alors qu’en
matiére de sécurité, I'lotage fait redécouvrir la proximité, dans d’autres
domaines, l'espace s'élargit et devient celui des « territoires sans
terres ». Aussi peut-on s¢ demander 8%l n'est pas possible d’envisager la
création d’une police européenne en charge de délits dont 'endiguc-
ment est obligatoirement interétatique.

Mais une restructuration de la police par le haut aura des conséquences
sur I'organisation des territoires nationaux. Les niveaux territoriaux ne
pourront pas étre multipliés a I'infini,

Comme on lc constate, toutes ces évolutions proviennent d’un phéno-

meéne extérieur 4 la police et aux responsables politiques nationaux. Le
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défi de I"Europe est celni de la maitrise de ces mutations pour qu’ellcs
s’intégrent dans le processus de modernisation. Unc administration de
mission pourrait étre créée pour répondre aux besoins de la période de
transition que nous connaissons.

Les libertés

Dans une démocratic la protection des libertés est un défi perpétuel car
apparaissent  toujours de nouvelles menaces pour lesquelles il faut
trouver de nouvelles parades. Par rapport aux libertés, I’évolution de la
police est & double face. Il est certain que la montée en qualité des
policiers constitue une garantic pour les citoycns, Par atlleurs, Fautono-
misation de {institution peut étre compensée par des contréles multi-
ples. Néanmoins le risque cst avjourd’hui que le débat politique sur la
police disparaisse sous prétexte de modernisation et de consensus. La
création de I'IIIESE qui va concentrer tout le potentiel d’analyse de la
police ne doit pas empécher les intellectuels, les chercheurs, les
hommes politiques de rester vigilants.

Au-deld de la potlice, la problématiqne de la sécurité, méme si elle
n'apparait plus aujourd’hui comme conduisant nécessaircment & un
contréle social, peut dériver vers des atteintes aux libertés. La encore la
solution est dans la vigilance et dans la mise en place de mécanismes de
confrole des institutions d’ordre.

La construction de ’Europe ne fait que démultiptier les risques. A ce
jour, le principal danger serait que la police, qui a largement bénéficié
des négociations européennes, soit la seule institution & s¢ moderniser.
En France, il faut que la justice amorce son évolution tandis qu'en
Europe doivent &tre imaginés des mécanismes de contréle et de trans-
parence, notamment pour les fichiers, sur un modele qui pourrait étre
celui des autorités administratives indépendantes frangaises.

En assimilant les impératifs de la sécurité, nos sociétés modernes
élevent teur niveau culturel. Mais il faudra éviter que la nouvelle
culture ne joue contre la démocratie.

Conclusion

Saisie par la sécurité, la police change de champ d’intervention et
présente de nouveaux enjeux. Rattachée désormais au social, elle est au
centre de la restructuration de PEtat qui devenant régulatcur élargit ses
attributions régaliennes traditionnelies. Ainsi redéployée, la police a une
nounvelle mission. Toujours cn charge de la répression, il lui cst auvssi
demandée de participer a l'effort politique de prévention qui s'intégre
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dans la maitrise de l'environnement. Administration sociale, la police
n’en garde pas moins toujours une spécificité car, intervemant pour
améliorer la vie, elle a surtout pour mission de travailler sur les cas
limites ol la vie est conditionnée par la survie.
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Les politiques locales
d’ordre de la cité

De I'innovation
a la gestion du quotidien

Dominique Duprez

Colette Lamarche

La notion de politique criminelle semble aujourd’hui trop restrictive par
rapport a la réalité actuellc de la délinquance et des actions menées qui
visent tant les représentations et le sentiment d'inséeurité que la résorp-
tion des délits. La notion de politique sécuritaire, clle, reste trop
connotée par le débat des années soixante-dix entre les tenants de la
prévention d’une part, ceux de la répression d’autre part. Nous rete-
nons donc la notion d'ordre de la cité puisque les interventions de
I'Etat dans le domaine de la séeurité publique prennent sens dans des
contextes locaux ayant leurs caractéres propres,

La « montée du local » n’est pas un phénoméne nouvcau. Avec la
création de la DATAR en 1963, la réhabilitation du local intervient
d’abord avec une politique d’aménagement rural. On voit alors s’affir-
mer la prise en compte du local comme sujet et non plus objet de sa
mise en valcurt",

S’agissant des politiques d’ordre de la cité, la renaissance du local
intervient essentiellement a 1'échelon municipal. Des travaux avaient
déja montré I'échec de la régionalisation au début des années 19801, Si
la loi de décentralisation a permis de redynamiser les instances régio-
nales ct départementales vers les années 1983-1985, notamment en
matiére d’action sociale, toutes les obsecrvations indiquent que le pdle
décisif reste I'échelon municipal. L’échec des instances régionales et
départementales — & quelques exceptions prés — des dispositifs de
développement social des quartiers ct de prévention de la délinquance
en témoigne.

La restructuration du pouvoir périphérique au profit des municipalités
hégémoniques a permis uwne pénétration — par certains élus et techni-
ciens — du pouvoir local au sein de VBtat en court-circuitant les
départements et les régions. Si nous parlons de municipalités hégémoni-
ques plutdt que de grandes municipalités, ¢’est parce que la taille de la

Les Cahiers de fa sécurité intéricure, n® 2, fuill fre 1900 &1
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ville est loin d'&tre le seul indicateur. La notion renvoic aux stratégies
d’¢lus locaux pour positionner leurs cités comme poéle d’excellence,
comme modele.

Le rapport de la Commission des maires sur la sécurité de 1982
indique clairement cette nouvelle force des élus locaux sur le pouvoir
central et leurs capacités d’intervention notamment pour ce gui con-
cerne le social ot la séeurité. Plus récemment la création de la DIV
témoigne de I'hégémonie du pouvoir de certains maires qui n’appré-
ciaient pas quun dispositif national™ puisse traiter quasi dircctement
avee des instances infra-communales 4 'échelon du quartier pour décré-
ter ce qui est innovant. Nous y reviendrons.

La période décisive dans la redéfinition des politiques locales dordre
public semble étre 1982-1986. Nous tentons icl d'en faire le bilan. Par
une relecturc d’obscrvations engrangées dans différentes enquétes® ct
de constats se dégageant d’évaluations trés récentes de certains seg-
ments des politiques publiques'™, nous dégageons quelques pistes de
réflexion sur lusure et les contradictions du « modéle frangais » des
politiques d’ordre de la cité que nous envient beaucoup dexperts
étrangers™.

De 1a crise du contrale social
a I’anomie des modéles traditionnels
de gestion du social

Si un consensus existe chez les spécialistes pour reconnaitre que la
violence ne cesse de diminucr dans la société frangaisc, il faut reconnai-
tre que notre société est de moins en moins policée par elle-méme.
Pour ne prendre qu'un exemple, & fa lecture de la presse roubaisienne
au début du siécle, on se rend compie que les formes intenses de
sociabilité locale étaient la meilleure forme de protection des biens et
des individus.

Le policier habite le quarticr ol est implanté son commissariat d'arron-
dissement et la rumeur ou le hasard sont ses outils d’intervention les
plus ctficaces™,

Avec le dévcioppement et la professionnalisation des agences de sécu-
rité au cours de ce siecle, il est clair que les modes de prise en charge
de la sécurité sc sont modiliés. Pour cc qui concerne la Police notam-
ment, la concentration des effectifs sur les commissariats centraux, ¢t la
‘modification des techniques, notamment fa multiplication des brigades
motorisées au détniment de Vilotage, a éloigné les policiers de la
population et, notamment, de leur territortalisation sur un quarticr,
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Lanalyse dc contenu du journal de Roubaix de janvier 1910 laisse
croire que la police est implantée dans chaque arrondissement et y est
trés présente. Certains récits de délits vienncnt accréditer ce sentiment.’
Par exemple :

« Amatewr de vin

Dans Ta soirée de Dimanche, vers cing heures, I'agent de police DEFFRENNFS a rencontré,
rue de Maleense, un jeune homme, Joscph Pirssier. 18 ans, ouvrier qui était porteur de
deux boutcilles de vin. 1l l'interrogea et lui fit avouer qu'il les avait dérobées chez M.
Mascurins, marchand de vin, rue de la Latte. PinssiEr s'est vu dresser un procés verbal
par M, Rouanron comimissaire de police ».

1l faut croirc que I'agent de police devait connaitre Paccusé pour pouvoir, tien qua sa
vue, devingr quwil avait volé les bouleilles qu'il transportait. De méme, on nole une
intervention de la police souvent trés rapide, par cxcople :

« M. Lecourke appela ag sccours ce qui attira allention d'unc patrouille d'agents gui
cueillit les deux agresseors »

Dec nombreux exemples semblables font croire 4 une présence importante de la police
mais aussi & une bonne intégration des policicrs dans le quartier.

Source : Nathalic Lrcrain, op. cit.

Dans les anndes soixante-dix, si la thése du coatrole social est particu-
licrement I'objet de travaux™"” et dec polémiques, c’est probablement
parce que les intellectuels s'inquigtent de la prolifcration des dispositifs
institutionnels de contrdle des fractions populaires de la population et
du recul des formes traditionnelles de solidarit¢ de ta classe ouvriére,
faisant porter sur les institutions la responsabilité du déclin des identités
collectives. '

Cette période est aussi concomitantc avec des questionmements sur les
fonctions du travail social et sur son efficacité. Les événements de I'été
1981, aux Minguettes ¢t dans d’antres cités populaircs, sont le révéla-
teur d’'une double crise : celle de¢ I'cncadrement des jeunes des classcs
populaires d’unc part, cclle de I'inertie des secteurs dc la prévention et
de I'animation socio-culturelle a proposer des alternatives aux jeuncs les
plus cxposés & commettre des délits d’autre part.

Mais si I’épuigement des politiques d’animation se cristallise dans un
contexte de violences entre jeunes et force de l'ordre en 1981, dcs
signes attestent de cetie crisc bien avant. Les rodéos, les affrontements
entre jeunes et policiers, la violence gratuite n'ont &té que les symp-
tomces d’unc faillite de ces politiques dont I'échec était patent dés la fin
des années 1970.

A cette crise, il y a des causes institutionnelles qui r¢lévent de ce gu’on
appelle généralement « la crise de PEtat-Providence ». L'objet de cet
article n'cst pas d’en faire la genése. I nous semble qu'il faudrait peut-
gtre partir des annécs 65-70 ol on a assisté & une politique de

développement important des équipements socio-culturels a travers les
maisons de jeuncs et les « mille-clubs ».
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Pour ce qui concerne l'effet de la crise de I'Etat-Providence sur les
politiques de la jeunesse, il s’agit de voir que les demandes d'aide
augmentent au moment ol la capacité d’'intervention et de régulation de
PEtat diminue, et que d'autres priorités que los actions en direction des
jeuncs sont définies par les pouvoirs publics 4 la fin des années 1970,
apres la période d’euphorie budgétaire des années 1960.

On sait également que les utilisateurs et les consommateurs de loisirs
propoesés par ces équipements dans les années 1970 sont essentiellement
les lycéens d’alors, des jeunes plutdt issus des classes moyennes que des
classcs populaires. Cette crise des politiques de la jeunesse au début des
années 1980 tient aussi a 'obsolescence des modeles pédagogiques. Le
personnel composé principalement d’animateurs socio-culturels et de
conseilléres en économic familiale et sociale, se révéle souvent inadapté
aux jeunes qui viennent frapper aux portes des MIJC et des centres
sociaux, jeuncs issus massivement des catégorics sociales les plus stig-
matisées. Les conflits entre jeunes et travailleurs sociaux se multiplient
au point que lous les « mille-clubs » sont partis, durant cette période,
en fumée. Dlautres équipements, plus résistants, perdurent mais sont
I'objet de multiples vols et dégradations.

La politique d’animation du 5° plan {1966-1970) était une politique de
long terme reposant sur de grandes ambitions, sur de belles utopies
diraicnt certains : étaient visés les « isolés », c’est-d-dire ceux qui « ne
participent pas » ; on réfléchit, beaucoup plus qu’on agit réellement, sur
Paccuecil des jeuncs,

Les échees de cette politique favoriseront linstitutionnalisation de la
prévention spécialisée. Clest l'arrété du 4 juillet 1972 qui fixe les
conditions d’agrément des clubs dec prévention. Deux variables sont
centrales dans la définition de cette stratégie préventive : la premiére
contextualise I'intervention sur un seccteur géographique marqué par un
nivcau ¢levé de délinquance, la seconde indique que la cible de Iinter-
vention est une population jeune, délinquante ou susceptible de le
devenir,

L’effet de l'institutionnalisation fut double : Vintroduction d’une logique
de professionnalisation, un contrdle de fait par les pouvoirs publics des
interventions par la procédure des agréments et par une tutelle adminis-
trative,

La professionnalisation de la prévention s’est assise essentiellement sur
le métier d’éducateur spécialisé. La transplantation des infernats dans la
ruc a done été aussi le transfert d'unc profession sur un nouveau champ
d'intervention. C’est peut étre Ia raison pour laquelle la connotation de
T'intervention reste marquée par la notion de handicap qui connait bien
entendu unc cxtension de sens qui a conduit & la thématique dc
Iinadapté et du marginal. Cette professionnalisation s’est traduite par
un systéme de valeurs et de représeniations relativement unifié qui a
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permis I'adoption d’un code déontologique qui s’appuie sur I'initiative
privée et qui a réussi, tout au long des années soixante-dix, 4 s’opposer
a des stratégies de municipalisation de la prévention et du conirdle de
I’Etat.

L’hypothése centrale que dévcloppait Francine MUELY" sur le champ
de I'enfance inadaptée semble pouvoir étre reprise pour le sous-secteur
spécifique que constitue la prévention de la délinquance. Si la rencontre
entre Dinitiative privée, le « terrain » de 1’éducation spécialisée, et un
métier, celui d’éducateur spécialisé, a pu se produire, c’est parce que ce
secteur professionnel a permis la rencontre entre des systémes d’aspira-
tions récemment produits et 1a logique de développement des anciennes
institutions pour « déshérités » gui ont une longue histoire derriére
elles, Elle est & lorigine de ces multiples changements de sens qui
transmuent, par exemple, le territoire hérité de I'ancienne philanthropie
en terrain d’aventure!'® de lintervention judiciaire, y compris dans ses
dimensions éducatives (éducation surveillée).

On remarguera que Fimplantation des clubs de prévention repose plus
sur des logiques institutionnelles que sur des réalités sociales. I y a
concentration de clubs dans certains secteurs et absence dans beaucoup
d’autres. M. Aurks va jusqu'a dire : « pour qu’il y att naissance d'une
action de prévention spécialisée, il faut des acteurs pour lire en termes
d’inada{p%ation, dc déviance, les signes qui indiquent un mode de vie
autre »!'%.

La prévention spécialisée, pas plus que I'animation socio-culturelle clas-
sique n'ont pu prévenir la crise de I’été 1981. Ce sont ces événements
‘des Minguettes et plus largement « I'été-chaud » qui a suivi I'élection de
F. MITTERRAND 3 la téte de I'Etat, qui ont été te déclencheur de
nouvelles crientations ct, ont permis I'émergence de nouveaux modes

de prise en charge des questions de jeunesse.

A partir de 1982, se développe une logique de coups®™”. On travaille
dans l'urgence, on cssaie de répondre 4 la demande telle qu'elle se
présente concrétement sur le terrain sans essayer de créer de nouvcaux
équipements.

L’importance donnée aux images, &4 la symbolique par le dispositif
« anti-été-chaud » {cf. le camp TRIGANO-DEFFERRE ¢cn 1982) a contribué
a wvaloriser les actions spectaculaires. Toutes ces politiques ont été
accompagnées de publicité, relayées par la presse et la télévision,
transformées en enjeu public et politique. Non seulement les politigues
d’animation et de prévention visent de nouvelles catégories de jeunecs
mais elles s’adressent aussi & Popinion : montrer que I'Etat, avec l¢
relais des collectivités locales, intervient pour prévenir 'insécurité.
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De la réflexion a I’expérimentation
de nouvelles politiques
d’ordre de la cité

La philosophie des politiques locales d’ordre public est fortement
iaflucncée depuis 1982 par le rapport de la Commission des Maires sur
la Sécurité, souvent dénommé « rapport BONNEMAISON ». S'inspirant
d’une démarche trés pragmatique, il délaisse unte attitude étiologique au
profit F'une connaissance de type épidémiologique devant conduire a la
production d’un savoir cmpirique ct local®,

Ce rapport analyse les réponses 4 la délinquance et mct en avant a la
fois les limites de la répression et les insuffisances de la prévention.
Selon ses autcurs, les collectivités locales ont un réle primordial 3 jouer
car Tefficacité de I'action ne peut passer que par une appréhension des
problemes du terrain pour unc adaptation du dispositif. Les politiques
et les institutions, fussent-elles répressives, n’ayant pas pu faire reculer
Iinsécurité, d'autres acteurs doivent étre mobilisés, confrontés, associés,
pour inventer de nouvelles stratégies en s’appuyant sur la vic associative
et en tenant compte des capacités d’action de la population.

« Aussi, les communes doivent-elles accepter de collaborer avec I'Etat
dans Pceuvre nationale de prévention de ia délinquance. Observatoires
privilégiés, efles doivent &tre aussi les outils principanx de animation et
de la coordination des différents services extérieurs de I'Etat en matiére
de prévention »''%. 11 s’agit de metire sur pied une intervention concer-
tée, une action conjointe des services de I'Etat, des collectivités locales
et des associations concernées par le probléme de la délinquance.

Depuis 1982, la décentralisation aidant, les élus locaux ont fait une
entrée en force dans le champ de la prévention de la délinquance,
lequel était traditionnellement occupé par les acteurs du travail social.
Ces dernicrs, saps étre mis aucunement i 'écart, voicnt leurs compé-
tences remises en cause dans unc mis¢ en concurrence avec des non
professionnels et dans une collaboration jusque la presque impensabie
avec des imstances répressives.

Quant aux élus, ils sont appelés A jouer un réle plus actif, dépassant
largement l¢ modeéle administratif classique et a4 infervenir comme
acteurs véritables, se mélant d¢ pratiques toutes nouvelles pour eux
sans étrc pour autant déchargés d’autres tiches.

Confrontés 4 de nouveaux enjeux, les différents intervenants ont a sc
répartir des territoires et a4 édifier de nouvelles stratégies :

— négociation de spheres dlinfluence entre élus locaux et professionnels
de I'Action Sociale ;
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— au sein méme du travail social, intervention des professionncls dans
des domaines d’activité plus éiendus (santé, urbanisme, école) ol sur
un méme terrain, se rencontrent des travailleurs sociaux relevant
d'organismes divers, ayant suivi des formations différentes et n’ayant
pas le méme profil. En effet, de plus en plus, par la médiation
d’activités dc loisits, lgs animateurs socio-culturels sont amenés a inter-
venir dans les mémes secteurs que les éducateurs spéciulisés, y compris
ct surtout sur l¢ terrain de la prévention de la délinguance.

On peut alors s¢ demander si les deux faces jusqu’alors tres distinctes,
voire dichotomisées, du traitement de la délinquance, & savoir la. répres-
sion (traitement d’ordrc sécuritaire) et la prévention (action dans un
milien ot les phénomeénes d'inadaptation sociales sont particulierement
développds), ne vont pas tendre A étre gérés de manicre moins différen-
ciée, puisque les stratégics miscs en place requiérent uwn travail en
partcnariat. De plus, au sein méme du champ de FAction Sociale,
quadvient-il de la frontiére cntre la prévention et amimation ?

“

Suite & une implication dans les nouveaux dispositifs, y-a-t-il, chez
chacun des intervenants du travail social, de nouvelles définitions de
rdles 7 Plus particulierement, chacun d’eux contribue-t-il & une action
préventive ou, d’une maniére tendancielle, certains sont-ils amenés, en
quelque sorte, & cffectucr un glissement de rdle vers la répression
quauparavant seuls les agents de Pordre public géraient ?

Il semble en fait, que l'objectif des nouveaux dispositifs visc unc
interpéndétration des stratégics séeuritaires et des politiques de préven-
tion, le tout orchestré par le pouvoir local.

La répression présente un avantage fondamental : sa visibilité. Méme si
son cfficacité n'est pas toujours évidente, en ce qui concerne en
particulier la baisse de la délinquance, elle a 'avantage d’étre spectacu-
laire et de convaincre Topinion que guclguc chose sc fait, « La visibilité
est au coeur de la fonction du chitiment et les modes d’intervention qui
ne se voient pas n’atteignent pas le sentiment d’insécurité. Clest pour
cette raison quec les gens préferent des ilotiers & des éducatewrs car
méme si les seconds sont plus efficaces que les premiers, ils se voient
beaucoup moins »17,

Quant & la prévention, sa nécessité apparait aujourd’hui indéniable,
méme si le contenu pose encore probleme. Dans I¢ rapport de la
Commission des Maircs sur la sécurité, par exemple, on distingue deux
types de prévention ;

— le premier concerne « la définition des politiques globales en matiére

de logement, d’éducation, de famille, de répartition du revenu na-
tional » ;

2
— le second « est destiné plus particuliérement 4 empécher un individu
A passer 4 la délinquance »!'%.
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Il n¢ s’apit pas, dans les dispositifs issus de cette analyse, de mettre en
avant ou de choisit une voie ou une aufre. Par contre, il s’agit de
mettre ¢n concordance des politiques répressives et préventives, d’ap-
porter aux instances de répression une lgitimité plus grande et de
montrer comment la prévention participc aussi d’unc politique sécuri-
taire.

Cette redéfinition des politiques locales face a la délinquance et a
Vinsécurité ne se fait pas de fucon uniforme. En fonction de leurs
stratégies, des dispositifs qu’elles priviiégieni, des acteurs qu’elles sollici-
tent, les collectivités locales ¢n arrivent & une redéfinition de leur
politique face 4 la délinquance et i l'insécurité, méme si celle-ci n'est
pas toujours, d&s le départ, pensée dans sa globalité.

Le chapitre suivant s'appuie sur I'analyse de trois communes du Nord
de la Francc : Roubaix (Métropole)™, Aulnoye-Aymeries (Avesnois),
Grande-Synthe (Flandrc Maritime). Il s’attachc a analyser les enjeux et
les stratégies des acteurs institutionnels engagés dans la prévention et le
traitement de la délinquance dans des espaces locaux ol le conjoncturel
rend invisible les logiques souterraines de construction des rapports
sociaux.

Du cloisonnement au partenariat

Cec qui caractérise essentiellement les dispositifs contribuant a I'ordre dc.
la cité depuis 1982, ¢’est le renforcement d’une gestion décentralisée et
'appel & Uinitiative locale.

Il s’agit, e¢n effet, en prenant appui sur le secteur associatif et sur les
populations concernées de mobiliser ¢t de responsabiliser des forces
nouvelles, Par ailleurs, en suscitant une collaboration interministérielle
et un engagement des instances localcs, on vise un auto-contréle et une
rationalisation des moyens. On retrouve ces préoccupations aussi bien
dans les dispositifs de développement social des quartiers (DSQ) que
dans les Conseils communaux de prévention de la délinquance {(CCPD),
pour ne prendrc que ces deux exemples. Les uns comme les autres
pronent la participation de tous les partcnaires concernés, mais la mise
en ceuvre peut faire apparaitre un certain nombre de différences.

La conception méme des deux dispositifs améne des distinctions non
négligeables. Cela tient & la fois 4 U'objet et aux moyens mis en cuvre.
Ainsi, alors que les dispositifs dc DSCQ sont surtout centrés sur une
rénovation globale des guartiers et ne répondent qu’accessoirement aux
problémes de la délinquance, les CCP’D sont, eux, prioritairement
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congus pour traiter de la sécurité. Certes, pour les premiers, la rénova-
tion du biti n’est pas suffisantc et Paction doit passer aussi par la prise,
en compte des problémes sociaux et culturels, De méme, pour lcs
scconds, il cst nécessaire de privilégier la réponse a l'insécurité en
proposant des formes de prévention de la délinquance, cclle-ci nc peut
pas se faire indépendamment d’unc politique globale concernant la
famille, U'éducation, le travail, le logement...

Cependant, les priorités existent bien, créant 4 la fois unc distance par
rapport 4 Pobjet et une conception politigue qui pent s'avérer trés
différente. 5i les DSQ ne répondent que partiellement 4 la prévention
de la délinquance, privilégiant par contre des actions en direction des
jeunes par exemple, le dispositif des CCPD est, quand 4 Tui, transversal
par rapport aux gquestions d’animation et de jeunesse et risque parfois
de déraper vers une orientation sécuritaire. Lequel des deux participe
alors le plus a la prévention 7 La question peut se poser.

Ce qui rapproche les deux dispositifs, c'est le décleisonnement des
actions ¢t la prisc en compte de phénoménes et d’acteurs nouveaux. De
ce décalage de Pobjet central, vont découler des distinctions dans les
moyens et l'organisation concréte,

Pour traiter de Iinséeurité ct de la délinguance, on va laire essentielle-
ment appel & des partenaires institutionnels, alors que le développement
social des quartiers sollicite ia participation des comités dc quartiers,
des jeunes...

Dans le premier cas, la représentation formelle domine, les membres
sitgent eés-qualités, dans lc second cas, il s'agit d'une participation
volontariste reposant sur 'empathie réciproque.

Police et justice, par exemple, ne participent que marginalement {voire
pas du tout) aux différenics opérations dc développement social dcs
quartiers. Et lorsqu’elles participent, comme i Grande-Synthe, c’est
sans mandat réel,

Le type de dispositif choisi entraine la délimitation d'un champ
d’action. Ainsi, la localisation — que ce soit autour d'un quartier ou
d’'une commune — n’est pas sans effet. Lorsque les acteurs, la repré-
sentation ct engagement institutionnels ou les enjeux différent, Paction
entreprise ne peut étre invariable. La multiplicité des dispositifs contri-
bue 4 renforcer la segmentation des politiques sociales. L’insertion
sociale ct professionnelle des jeuncs, par cxemple, transcende aussi bien
les opérations été-jeunes, les dispositifs DSQ et les CCPD. Cela veut
dire aussi que lc probliime n’cst pas géré globalement, v compris par
lactcur municipal. Un organisme qui se place sur le marché et qui n’a
pas satisfaction auprés «’un dispositif finit bien souvent par obtenir le
financement désiré, méme si lo projet est peu crédible. IYautres orga-
nismes, situés en position de force sur les marchés, émargent sur toutes
les lignes budgétaires. C'est aussi vrai de certains quartiers par rapport

69
© Cahiers de la sécurité - INHESJ



D, Duerez, €. LAMARCHE

a d'autres. Des groupes de pression existent et somt souvent fort
cllicaces.

Cette segmentation des politiques sociales locales contribue & provoquer
des trous dans le systéme de protection sociale et de sécurité.

A partir d'un méme dispositif, on peut aussi repérer des variations
sensibles. Ainsi, les Conseils communaux de¢ prévention de la délin-
quance d’Aulnoye-Aymeries et de Roubaix, ou encore les dispositifs dc
Développement social des guarticrs de Roubaix et de Grande-Synthe
n'ont pas le méme fonctionnement ni, probablement, les mémes impli-
cations. Par ¢xcmple, dans le cas de ces derniers, la politique de
rénovation des quartiers dégradds s'inscrit bien dans un cadre de réfé-
rence générab. Ainsi, dans la procédure de la Commission nationale
pour le DSQ, ce qui compte, c’est I'insalubrité des différents sectcurs
drune commune, c’est-a-dire une évaluation chitfrée de I'érat de dégra-
dation des quarticrs. A partir du bilan des dysfonctionnements concer-
nant aussi bien des logements que la population sur 'ensemble de la
ville, certains quartiers sont plus particuliérement ciblés. En 1983, cing
quartiers de Roubaix étaicnt concernés™. Trois autres étaient proposés
pour les années a venir®V. En 1990, on atteint neuf quarticrs.

A Grande-Synthe, la Commission nationale acceptait de retenir 'ensem-
ble de la ville comme site de développement social. On voit ici d'un
c6té la profusion de dispositifs ou encore ia multiplication des secteurs
d’intervention, ct de Pautre c6té, une focalisation sur une aire géogra-
phigue bien délimitée,

Ceal entraine deux types d’organisation distinets : Fun & Uéchelon des
quartiers et 'autre a 1'échelon communal.

Ainsi, si I'échelon communal existe bien 4 Roubaix, les dispositifs sont
fortement ancrés sur les quarticrs ¢t sollicitent, par la-méme, une
participation active des populations concernées et des actcurs du ter-
rain. Ce fonctionnement aménc la ville & considérer avec attention la
spécificité des quartiers et, réciproquement, exige de ces derniers de
prendre en compte les réalités de la commune dans son ensemble. Ici,
« le quartier est la dimension géographique majeure des opérations de
restructuration urbaine, le lieu de concertation ville/habitants, le lieu de
gestion de la vie sociale, ce qui renvoic A des moyens opérationnels
(¢quipes opérationnelles) et un dispositif de Lonculallon propre a
chague quartier, qui est le groupe de travail »?

Il en est autrement & Grande-Synthe ot le dispositif fonctionne cssen-
tiellement & 'échelon municipal. Les discussions ont, dans ce cas, une
portée générale ; on vise & la définition de gros projets. Quant & la
mise en wuvre, ellc se¢ fait également au niveau communal et tout
fonctionne comme s’il y avait assimilation entre Commission locale de
développement social des quartiers et municipalité.
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A travers les différentes opérations, que ce soit autour des jeuncs, des
problémes urbains, de la délinquance..., I'cffort gui est consenti au.
bénéfice du local a pour but de responsabiliser les instances a leurs
différents niveaux, de mobiliser de nouveaux acteurs, d’amorcer un
décloisonnement, le tout pour rationaliser les actions et les movens.

A c¢Oté de la philosophie générale de ces dispositifs, nous voyons
comment, d’'une conception A Pautre ou d'un ancrage i I'antre, I'impact
peut varier. Et Phistoire locale ncst, 1a encore, pas sans effet. Ccla est
d'autant plus manifeste que les villes retenues pour cette recherche se
différencicnt 4 la fois par leur situation géographique, leur passé écono-
mique et social, lcur positionnement sur DI'échiquier politique, leur
Systf;:me de représentation dc la jeunesse et leur stratégie dintcrven-
tion®™, '

Démocratie locale
ou néo-corporatisme ?

La gestion, par le iocal, des probleémes de délinquance, marquec un
tournant important de la politique sociale. Avec la nouvelle [Egitimité
conférée aux ¢lus locaux, on semble entrer duns une autrc &ére. Les
anciennes représentations de I'intervention de 'Etat doivent disparaitre.
La municipalisation veunt introduire tout d’abord unc plus grande sou-
piesse de Paction grdce & une meilleure connaissance des besoins réels.
En cffet, en réduisant la distance entre k¢ terrain et les instances de
décision, on peut prétendre i des actions adaptées, en prise avee la
réalité, surtout si les personnes concernées sont i la fois intéressées et a
méme de participer.

Mais la démocratisation nc¢ va pas forcément de soi et plusieurs orienta-
tions peuvent s'affirmer. Dans les opérations anti-¢té-chaud, F. DUBET
voit, par exemple, un espace dexpérimentation et plusieurs logiques.
« L'une est celle de l'offre de scrvices qui vise a augmenter la quantité
et la qualité des prestations offertes aux populations les plus démunies.
Les opérations anti-été-chaud sont alors comprises comme un assouplis-
sement et un renforcement des pelitiques sociales classiques. Un assou-
plisscment dans la mesure ou elles ont consisté & développer des
services au plus prés du public, un renforcement dans la mesure ol
elles se caractérisent par une augmentation des moyens. La seconde
logique est principalement orientée vers une capacité de mobilisation du
public touché. Le but est ict de rompre le processus d’assistance et de
dépendance en suscitant des activités autonomes des jeunes et des
quartiers visés. 1l s’agit moins de répondre & des besoins que de créer
une action »%4,

On peut dire que la décentralisation de la gestion des problémes de la
jeuncsse introduit des possibilités de souplesse. Elle a aussi I'avantage
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d’élever ces sujets au rang des préoccupations dignes d'intérét pour
tous. Mais dans le méme temps, ne risque-t-elle pas de provoquer
quelques dérapages ?

La transformation éventuclle de certaincs opérations en enjeux politi-
ques ne fait pas I'effet d’'un simple épouvantail. Le danger existe bien
qui subordonne toute décision & la volonté de tel ou tel élu ou a la
politique et aux priorités du moment,

Quant 4 la mobilisation autour d'un sujet d'intérét général, elle n’est
pas non plus dépourvue d’ambiguité.

Sensibiliser les habitants aux problémes de leur quartier est un objectif
tout & fait louable., Mais jusqu'olt peut-on aller dans la demande
d’investisscment, surtout lorsqu'il s’agit de « contrdler » les dysfonction-

nements ?

Par ailleurs, pour prendre un exemple, si la mise en avant de jeunes
animatcurs issus de quartiers dégradés apparait aussi comme une cou-
verture et une reconnaissance, n'opére-t-on pas, dans le méme temps,
un rctour & une idéologie d'aprés-guerre valorisant, dans le travail
social, le vécu puar rapport au savoir, la vocation par rapport a la
formation ? En effet, considérer ces jeunes comme des profcssionnels
potentiels, c¢’est a ia fois reconnaitre leur action et leurs compétences,
mais aussi souhaiter pour eux unc formation et donc une promotion
signifiant, & termc, un renoncement i cette fonction de leader, de
porte-parole des jeunes du quartier. Parallelement, voir dans ces béné-
voles I'avenir du travail social, n’cst-ce-pas, en quelque sorte, placer la
bonne volonté ¢n téte de toutes les disciplines et amorcer un processus
de déprofessionnalisation du travail social 7

Entre les deux, il y a, bien siir, la croyance que la bonne volonté est
suffisantc pour se former et obtenir un dipléme professionnel.

A cOté de ces ambiguités lices au controle de la population par certains
de scs membres, il est un phénoméne non négligeable @ la « gestion au
plus prés » se voit.

Faire participer les habitants, monter des opérations avee les jeunes,
ceuvrer dans un quartier... c’est fairc quelque chose et c’est donc agir,
mais c’est aussi donner & voir gue Pon fait quelque chose, c’est rendre
visible. Et méme s’il ne s'agissait que de déplacer la délinquance, de
désamorcer, méme ponctuellement, des situations conflictuelles, de
détendre I'atmosphére d’un quarticr, n’aurait-on pas agl sur un élément
essentiel : le sentiment d’insécurité : certes, les conditions de vie sont
probablement les mémes, la délinquance n’est pas atteinte dans son
fond mais Ic jalon posé est déja important.

Tout en conservant 'esprit des textes, les stratégies municipales peuvent
s'avérer relativement diverscs.
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Aulnoye-Aymeries par exemple, s¢ caractérisc par une municipalisation
forte¢ ot déja ancienne. La mise en place d’'un Conseil communal de
prévention de la délinquance va entrainer une extension de la municipa-
lisation au champ social et son ouverture vers la police et la justice.
Mais le processus cngagé ici est assez particulier. Depuis longtemps
déja, la politique municipale en direction de la jeunesse vise 4 extraire
les jeunes de leur milieu dans une stratégic de promotion sociale.

Jusque 14, le travail d'intervention passait par le Bureau d’aide sociale.
En été, par exemple, la Mairie proposait aux jeunes issus des milieux
les plus défavorisés un séjour entiérement pris en charge. Ainsi, en
1985, vingt et un jeunes sont partis en Bretagne. Cent jeunes vont cn
classe de neige chaque année.

Si ces initiatives ne sont pas remises en question et restent portées et
défenducs par la municipalité, on assiste actucllement & uac recomposi-
tion des modes d'action avec Pouverture 4 de nouvelles collaborations.
Alors que le Burcau d’aide sociale ¢tait pratiquement ¢ scul a étre
impliqueé, d’autres travailleurs sociaux contribuent aujourd’hui a ceraer
les jeunes ou les familles nécessitant une aide ou une intervention. La
prise en compte de la circonscription de Service social et du dialoguc
possible cst un phénoméne nouveau. Certes, il ne s’agit pas, pour la
municipalité, de se dessaisir d'une initiative qui lui est propre, mais
l'ouverture est intéressante 4 souligner. La municipalisation d'un secteur
d'intervention n’entrainerait pas forcément une mise en tutelle mais
pourrait provoquer une coopération entre les différentes instances.

Cette collaboration cntre la mairie et les services compétents se
retrouve 4 d’autres niveaux comme la lutte contre Ialcoolisme. Ici, on
fait du neuwf. La municipalit¢ propose un local et, aprés un travail
conjoint avee les secteurs médical ct social, c’est I'ouverture d’un centre
qui est 4 l'ordre & ce jour.

Quant a la mobilisation de la population, elle s’inscrit totalement dans
la stratégic municipale. Par exemple, les modalités de mise en place du
Centre culturel inauguré le 8 mai 1985 témoignent de la volonté
d'intégration ¢t de responsabilisation de ta population. Les jeunes sont,
eux aussi, largement sollicités, que ce soit dans le cadre des stages
jeunes volontaires, de la commission extra-municipale dc la jeunesse,
des animations,..

La situation observée 4 Grande-Synthe semble différente. It vy a 14, en
effet, une stratégic de concentration du pouvoir et une refonte de la
politique municipale.

L’objectif est double : centraliser la gestion et décentraliser les actions
d’animation au niveau des sous-quartiers.

Aprés avoir mis en capse le fonclionnement ¢t Paction des maisons de
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quartiers, la municipalité propose la mise en place de comités de
quarticrs regroupant population, élus ct représentants d’associations.

Dans le méme temps, elle préfére fairc appel 4 des agents de dévelop-
pement social des quartiers, avant done un statut municipal, qu’a des
travailleurs sociaux relevant de conventions collectives nationales.

Ceei témoigne tout d'abord d’une volonié de gestion municipale du
social et d’'un meilleur contréfe des actions entreprises. Muais 'enjen
véritable n'cst-il pas ici plus politique que social ? En etfet, évoquer
Pefficacité d'une action ot mettre en ocuvre 1es moyens les plus adaptés,
voila qui va dans le sens de l'intérét collectif. Il est légitime qu'une
municipalit¢ nc puisse sc satisinire du fonctionnement d’institutions
qu'elle finance et qui s'impliquent peu dans le processus de concertation
quelle coordonne. Cest la le résultat des clivages traditionnels qui
cxistent cntre laction sociale et l'action mumnicipale. Ceci étant, le
risque n’est pas mineur de s'appuyver sur des professionnels peu formés,
donc mal adaptés 4 négocier avec des partenaives institutionnels. Dans
la gestior du social, la bonne volonté est certes un atout mais n'est pas
suffisante pour analyser des situations souvent fort complexes et des
enjeux institutionnels qui le sont tout autant.

A Roubaix, le cas est différent. Le changement de municipalité cn 1983
aurail pu cntrainer une refonte complete de la politique en matiere de
prévention de la délinquance. Or, malgré les discours plus sécuritaires
des nouveaux élus, au moins daus la période qui a suivi leur accession
aux affaires municipales, on ne constate pas de modification sensible.
-Les dispositifs mis en place continuent & fonctionner et l¢ systtme ne
semble pas remis en cause.

L'action municipale 3 Roubaix a surtout un caractére incitatif mais scs
cffets sont réduits. Les demandes formulées auprés des partenaires ne
sont pas réeflement prises en compte et on peut surtout retenir 'image
d’unc politique des « coups » ol la globalisation des lignes budgétaires
autour des projets précis est prioritairement axée sur l'inter-rclations
des actions au sein d’un méme dispositif.

Par la comparaison de ditférentes stratégies municipales, on pcut obser-
ver certains effcts de la décentralisation. En conférant aux élus locaux
une nouvelle légitimité, on reconnait leurs compdtences par rappert au
local et leur capacité & mobiliser a la fois la population et les institu-
tions.

C'est donc en des termes nouveaux qu'a ¢1¢ repensé dés 1982 le
probiéme de la lutte contre la délinquance. Les procédures d’action ont
été révisées et de nouvelles stratégies sont mises cn ceuvre. La munici-
palisalion toujours & Veeuvre dans ce secteur vise un rassemblement des
différents acteurs pour penscr et étaborer une politique adaptée.

Plusieurs dispositifs passent, d’unc part par I'implication du plus grand

nombre ’instances possibles dans un objectif d'intcrpartenariat et,
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d’autre part, par une mobilisation de la population par l'intermédiatre
d’agents du terrain, susceptibles de devenir des leaders ¢t des porteurs
de projets.

La prisc en compte des réalités du ftcrrain, lidentification des pro-
blémes, l’évaluation decs moyens entrainent la délimitation de secteurs
géographiques plus restreints et une gestion plus locale avec, dans le
méme temps, la collaboration cffective d’'un plus grand nombre de
partcnaires.

11 s’agit 13 d’un pas vers une réarticulation des actions de sécurité et de
prévention qui, ¢n déplagant et en rapprochant les lieux de décision,
modific sensiblement les enjeux et, de cc fait, nc s’opére pas samns
résistance. Remettant on cause les pratiques, les idées, les fonctionne-
ments institutionnels, les pouvoirs et les statuts des différents agents, on
n'imagine dailleurs pas que cela puisse se passer autrement.

Cependant, une telle réunion ne peut aboutir 4 la mise sur picd
d’actions organisées 4 court termc. Pour pouvoir tonctionner, elle est
amenée A mettre surtout Paccent sur les aspects consensuels généraux et
a éviter les sujets problématiques. Cest ainsi que les décisions prises
par les Conseils communaux de la prévention de la délinquance n’indui-
sent généralement pas de réorganisation fondamentale mais portent
plutdt sur des améliorations telles que Pinformatisation d'un commissa-
riat, Vachat de matériel de transmission, 1'éclairage public... I} s'agit
bien 14 d’une logique des « coups » et non d’une refonte des politiques
d’action sociale et de sécurité.

De plus, les acteurs mis en présence sont rarement représentatifs de
Pensemble du champ. Pour certaines instances, cn particulicr, cc ne
sont pas les agents les plus proches du terrain qui sont sollicités mais
plutét les membres de fa hi¢rarchic. On peut alors sc demander quelles
applications concrétes pourraient avoir ces « réunions au sommet » si
clles venaient & infléchir fes politiques en matiere d’intervention. Ce qui
marque le plus les nouveaux dispositifs, c’est la rencontre d’acteurs qui,
travaillant sur un méme secteur et traitant de problémes voisins voire
identiques, n'avaient jusque la quasiment aucun contact les uns avec les
autres. On a souvent évoqué le cas des travaitleurs sociaux qui, interve-
nant auprés d'une méme famille, n’avaient aucune telation de travail et
ignoraient méme parfois la présence de leurs collegucs, Ce cloisonne-
ment des services ¢t des tatelles n'a rien d’exceptionnel. Les contacts
ct, u fortion, les collaborations étaient rarcs ct souvent problématiques,

Le rassemblement d'un grand nombre d’agents peut donc étre pergu
comme un élément de progrés. En souhaitant décloisonner les interven-
tions, en cherchant a lgs coordonner, ¢n amenant les uns et les autres &
préciser les objectifs et les moyens, on peut légitimement prétendre 2
une meilleure efficacité. Encore faut-il que e malaise introduit chez les
professionnels par la volonté de¢ rationalisation ¢t donc d’évaluation
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n’entraine pas unc simple justification de leurs actions ¢t la présentation
d'une vitrine.

On peut aussi se demander si les différents dispositifs ne coatribuent
pas, dans certains cas, 4 renforcer ou & créer des légitimités pouvant
aboutir, & terme, A une rupture des instances avec le terrain et donc a
inverser Peffet souhaité. Alors que le cloisonnement des interventions
dans le champ de l'animation ¢t de I'action sociale avait ét€ mis en
causc lors du développement des opérations été-jeunes, il semblait
qu’on allait se diriger vers des procédures de travail plus collectives a la
base. Sans parler d’action sociale globale, la psychologisation et la
médicalisation du social semblaient étre compromises et, avec elles, le
primat du « casc-work ». Or, le paradoxe des processus dc concertation
a téchelon municipal est qu'ils permettent 4 chacun de légitimer son
style d’intervention, condition nécessaire 4 1'établissement d’un con-
sensus.

Dc méme, la police risque de privitégicr son réle sécuritaire au détri-
ment des missions plus préventives qu'elle s’était données ces dernieres
années. L'obscrvation de plusicurs CCPD montre que l'institution est a
méme de se trouver une légitimité uniquement dans des tiches répres-
sives (lc [agrant délit, la patrouillc motorisée}, appuyées par un dis-
cours savant {la présentation des statistiques). Or, ces uniques priorités
conduisent naturellement & isoler le policier du corps social, & négliger
la recherche d’'informations qui constituent I'élément essentiel de Ueffi-
cacité du métier et & évacuer l'aspect « pédagogique » de la fonction®®.

Enfin, a travers la présidence et fa coordination des dispositifs de
prévention de la délinquance, les élus locaux ont une légitimité assurée.
Or, & cOté des avantages de la décentralisation de la gestion de Iaction
sociale, il v a anssi des risques : celui de lassimilation de I'élu aux
réalités locales qui pourrait 1'amener & faire I'économic du détour par le
terrain et celut de la transformation de FPélu en nouvel expert du social
avec toutes les possibilités de dérives technocratiques.

Sécurité publique
et enjeux locaux

Faire lc bilan des politigues publiques menées en maticre de sécurité
est une chose. Dégager une réflexion prospective est déji plus difficile.
Nous nous risquerons cependant & formuler guelques hypothéses.

La prcmicre concerne l'usure des dispositifs. Entre 1982 et 1986, les
politigues d’ordre public ont été novatrices, elles ont permis un foison-
nement d’idées et d’expérimentations et, surtout, elles ont contribué a
la territorialisation des actions et un travail d’interpartenariat. Ceci est
un acquis trés important. La mise en place du RMI, avec l'installation
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des Comités Locaux d’Imsertion, démontre que Penseignement a &té
retent.

Cependant, la complexité de la situation trancaise esi que les dispositifs
sont mis ¢n place sur des enjeux ponctuels et qu'ils perdurent au dela
du nécessaire. Un dispositif nc remplace jamais un autre, il cohabite.

Avec le temps, on peut se demander si ces dispositifs ne perdent pas
leur dynamisme et ne fipisscnt pas par oublier les raisons pour les-
guelles ils ont été mis en place. Le cas des opérations anti-été-chaud,
qui ont été Fobjet d’obscrvations longitudinales, ce qui n’a pas été le
cas des autres dispositifs — ou l'on préfere 1'auto-évaluation qui pré-
scnte moins de risques — cst 1a pour en témoigner.

L. DUBOUCHET, dans une évaluation récente des opérations été-jeunes,
nole que « la prévention sociale de la délinquance cst « dans tout et
pariout » 4 tel point que la cible du dispositif semble souvent indis-
tincte. Les actions se globalisent dans des programmes de vacances
municipaux, les ressourccs mises en ceuvre ne sont pas toujours adap-
tées A la protection des jeunes manifestant des déviances »*%. Des
1085, nous notions des glissements entre les objectifs fixés par les.
circulaires et les projets retenns a I'échelon départemental®”. Aujour-
d’hui, I'animation de la petite enfance ¢émarge sur le méme budget que
des actions menées en direction d’adolescents en difficulté, ce qui
limite, bien entendu, ces dernicres.

L. DupoucHiT ajoute, dans cette étude, gue « les cellules opération-
nelles... n'ont pas capitalisé la connaissance engrangée au fil des années
ni su manifester la technologie qu'elles représentent pour fertiliser les
autres coordinations territoriales apparues depuis leur installation »,

Ce constat peut paraitre sévére. Pourtant, il semble s’appuyer sur de
sotides observations. La décentralisation du dispositif a aussi contribué a
sa politisation. Les intéréts notabiliaires sont préscnts, les partages sont
réalisés autant sclon de savants dosages politiques et territoriaux que
pour l'intérét et l'importance des projets.

L'usure des dispositifs semble assez générale. Au sujet des opérations
D5Q, des évaluations partielles indigquent que 1a aussi, il v a des
questionnements sur le bilan. Ainsi, on peut lire dans un bilan prépara-
toire au contrat de plan : « jusqu’a présent, les opérations DSQ, sou-
vent trop axées sur une seule ligne d’action (par cxemple 'amélioration
de Thabitat, ou le développement de D'action sociale) n’ont guére
conduit & des résuleats satisfaisants : aucun guartier n'est encore sorti de
la procédure DSQ. Au contraire, on a plutdt assisté 4 une concentra-
tion encore plus marquée des problémes sociaux sur ces quartiers : suite
aux opérations de dédensification et de démolition des logements insalu-

bres, ce sont en fait les ménages les plus solvables qui ont quitté le
" quartier. D’autrc part, 'image positive des structures d’action sociale
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mises en place a attiré d’autres ménages défavorisés, en provenance des
quarticrs voisins, ou d’autres communes »*,

Certes, ce type d’évaluation peat préter i discussion faute d’instruments
méthodologiques adéquats. I1 faudrail mettre au point des indicateurs
sociaux et pouvoir observer leurs évolutions dans le temps. Le bilan
que nous tirons d’une recherche lIocalisée sur un quartier de Roubaix, le
Cul-de-Four, est plus optimiste®®”.

Une des hypothéses fortes de la recherche — qui motivait la collabora-
tion de chercheurs 4 des acteurs de terrain — consistait 4 se demander
si les actions de concertation et d'information sur les quartiers ne
contribuaient pas, par unc sorte d’effet pervers, a accroitre le sentiment
d’insécurité. [’ analyse d’entretien ot cclle d’'un sondage sortie des
urnes réalisé lors des élections municipales de mars 1989 indiguent le
contraire. L’action de la Maison de quarticr (MADESC) est appréciée
trés positivement y compris par I'électorat le plus sécuritaire. Ainsi, sur
les personues qui pensent que l'insécurit¢ a augmenté sur le quartier,
30 % disent que les actions de la MADESC sont bénéfiques contre
17,2 % qui déclarent le contraire (32,8 % de non réponses). Ainsi,
nous démontrons qu’une politique d’animation et de prévention de la
délinguance bien articulée & une action globale sur le social peut jouer
un réle décisif dans la gestion des rapports sociaux, dans un contexte
pourtant difficile lié & I'abscnce d'une politique de reconstruction ct &
un habitat particuliérement dégrade.

Elle n’est cependant pas suffisante pour intervenir d’une maniére signifi-
cative sur les comportements politiques @ la montée du chomage, la
dégradation de I'environnement, les modes de gestion de la population
immigrée contribuent 4 Uenracinement de Front National dans les
quartiers ol s’agglomérent les populations précarisées et, ceci, quclles
que soient les formes plus ou moins Innovantes de Iaction sociale.
L’cffet de celle-ci ne permet que de réguler les conflits sociaux, d’éviter
les débordements et lcs manifestations de violence. Ceci est loin d’étre
négligeable.

Elle contribue également & redonner du scns, & permettre a des acteurs
sociaux dc renoucr des liens sociaux et d'accéder & une identité positive
par rapport a des logiques institutionnelles et politiques qui contribuent
& leur stigmatisation.

L’implication des habitants dans des processus de concertation a €t€ une
des conséquences majeures des politiques mises cn ceuvre depuis 1982,
Méme si les acteurs sociaux impligués sont souvent peu nombreux, ils
scrvent souvent de relais efficaces aupreés du reste de la population. On
a souvent vu des personncs porter des discours sécuritaires et se
transtormer ensuite en agents de médiation, diffuseurs de discours plus
consensuels™,

Avec la concentration des dispositifs 4 échelon municipal et leur
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multiplication, il y a lc risque que ces dispositifs se technocratisent, se
coupent de la population des quartiers les plus stigmatisés d’autant que
les grandes villes pensent plus aujourd’hui 4 leurs quartiers d'affaires et
a la rénovation de leurs centres qu’a leurs quartier périphériques. La
création de la DIV, i ce sujet, n’est pas sans ambiguité avec un risque
d’arbitrages essentiellement politiques.

Enfin, on peut se demander §'ll n'y a pas unc absence de réflexion sur
le social et les problémes de sécurité en ce début des anndes 1990
Avec linstauration du RMI, notre société semble s§6tre donnée bonne
conscicnce. I1 v a une nette tendance & reproduire des solutions qui ont
été certes innovantes dans le contexte dc la fin des années 1970, mais

gui defmandent aujourd’hui des adaptations.

Le retour des thémes de la sécurité et de 'immigration dans le discours
politique, ne doit pas laire oublicr que si un consensus a été obtenu sur
ces thémes au niveau des partis politiques traditionnels, le¢ maintien
voire le développement des inégalités dans notre société contribue a
renforcer chez les personnes isolées et précarisées, les peurs les plus
diverses : U'étranger, le jeune, le marginal. L’instauration d’un revenu
minimum ne suffira peut-étre pas & réintroduire unc harmonie sociale
dans les lieux qui — méme réhabilités — restent des ilots de pauvreté,

Notes

{1) DowzeLoT )., « Contrer Uinégalité », Esprit, n* 11, novembre 1987,

(2) Gremion P., « Régionalisation, régionalisme, municipalisation sous la V¢ Républi-
que », Le Débat, n° 16, 1981,

_ (3) Rapport de la Commission des maires sur la séeurité, Face & Io délinguance :
prévention, répression, sofidarité, La Documentation Frangaise, 1982.

(4) DIV : Délégation inlerministérielle 4 la ville.

(5) Le D3Q notamment.

(6) Notamnient : Durr M., Durrez D., Les politiques de prévention de lu jeunesse © le cas
dey opérations « Eté 1983 » , ADRES, Villencuve d’Ascq, 1984 ; et Durrez D., Duee M.,
Hess R., Lamanrcne C.. La gestion de la délinguance, représentations de la jeunesse et
politiques Iocales, CLERSE, Lille, 1986.

(7) DusoucHer L., Les opérations prévention-été, collége coopératif Provence-Alpes-
Méditerranée, DIV, Aix-en-Provence, 1990,

(8) Ko M., How to Make Social Crime Prevention Work. The French Experience,
NACRO, Londres, 1988 : ¢t Evy P., Stameey C., The French Alfernative, Delinguency
Prevertion and Child Protection in France, NACRO, Londres, 19%),

{9) Lecran N., Sentiment d'insécuriié © le rdle de la presse, mémoire de maitrise de
sociologic, Institut de sociologie, université de Lille I, 1989,

{10) Entre autres les travaux de M. Foucanr, R, Caster, J. Donzerer et I Verpes-
Leroux.

(11) Mue-Drevrus F., « L'iniliative privée, le « lerrain » de 1éducation spécialiséc »,
Actes de la recherche en sciences socigles, Paris, n® 32-33, 1980.

79
© Cahiers de la sécurité - INHESJ



3. Duerez, C. LAMARCHE

{12) Murl-Drryrus F., art. cit.

(13) Autrs M., « lichouer, c’est réussir », Revue fmernationale d'action commentaire,
Montréal, n” 11-31, 1984,

{14) Durrez D.. « Décompuosition-recomposition du travail sogial », in Duser F. et alii,
Les opérations « été-feunes », analyse longitudinale &Lune politique  publique, Paris,
CTNERHI-PUF, 1986, pp. 35-50.

(15) Dowzewor J., « Prévention-répression @ éloge du pragmatisme », Les Cahiers de la
sécurité intérieure, n° 1, [HES[, La Documentaiion Frangaise, 1990.

(16) Rapport BonNEMAISON, Face & la délinguance : prévention, répression, solidarité,
Paris, La Documentation Frangaise, 1982, p. 32,

(17) Dueer F., Jazouw A. el Lapeveosne D., L’Frat et les jeunes, Paris, Editions
ouvriéres, 1985, pp. 38-39.

{18} Rapport Bonnemason, op cit. p. 3.

{19y Duerrz D., Dure M., Hess R. et Lamarcue C., La gestion de la délinguance, op.
cit.

(20 Alma-Gare ; Cul-de-Four ; Fresnoy Mackellerie ; Pile ; Nouveaux Roubaix.

(21) Moulin-Potenneric, FHommelet, Huttin-Cartignics-Entrepont.

(22) Roubaix, site nationa!, tonéo, sd, p. 9. On notera que le discours actucl mel plus
I"accent sur les dimensions ville et inter-gquarticrs.

(23) Roubaix, dominée au cours d¢ son histoire par unc tradition textile, a connu une
récession dés la fin des années cinquante, qui a entrainé le désinvestissement du secteur
industric! par le patronat local au profit de la distribution et de la vente par correspon-
dance. Le maintien de certaines activités textiles s'est fait au prix d'une immigration
massive. Si, dans les années soiXanle cetle solution a permis d’obtenir une main-d'euvre
au moindre codt, elle pose aujourd’hui des probléemes de logement, d'emploi, de culture.
Roubaix, qui a ¢té Io beregau du socialisme, est dirigée, depuis 1983, par une équipe
municipale UDF-RPR, devant en partie son électiovn au sentiment d'insécurité ressenti
dams la ville. La sitnation politique évolue, le Front national est aujourd’hui la premiére
force politique dans les quartiers les plus dégradés, notamment sor Roubaix-Nord {(autour
de 40 % aux derniéres flections municipales). )

Aulnoye-Aymeries, petite ville du bassin de la Sambre, marquée par une histoire ouvriére
trés spécifique, se silue dans une zone dinfluence du Parti Communistc ol ies rapports
sociaux sont trés clivés.

Enfin, Grande-Synthe, ville movenne et périphérique du littoral dunkerguois, a un passé
irés récent. Considérée comme la cité dorioir d’Usiner, elle ressent fortement lcs
répercussions du déclin des activités sidérurgiques et d’vo vrbanisme aujourd™hui contesté.
Au sein de T'agglomération, Grande-Synthe s¢ démarque aussi par sa municipalité socia-
liste avant les récents changements & Dunkerque.

(24) Duner F., Jazouur A. et Laecyrowwic D., op. cit., p. 86.
(25) L'ilotier, par exemple, en « sermonnant » la famille d'un jeune qui perturbe un
quarlier, peut amener des parents d se rappeler leurs devoirs. Or, cc type diintervention

informelle est souvent plus ellicace qu'un étiquetage du jeunc 4 travers unc garde a vue
ol il risque de cotoyer des professionnels de la délinquance.

(26) Durovanmr L., Les opérations prévention-éié, op. cit., p. 55.
{27y Durrez D., « Les enjeux des réorienlations des politiques de prévention aujour-
d'hui », Correspondance municipale, vol. 226227, n® 3-4, 1986.

{28) CODRA, Diagnostic du contrat dagglomération de Lille~Réubaix-Tourcomg-Viﬂe-
neuve d’Ascq et de la CUDL, avril 1990, p. 68.

(29 Duerez D., « Précarité, représentations de Pinsécurité ¢t crise urbaine », communica-

tion présentée au colloque « Les enjeux urbains de Thabitat », Paris, 5 juillet 1990. lc
rapport de recherche est en cours de publication pour le plan construction cn collabora-
tion avec M. Hepu. Cette recherche sur le sentiment dlinséeurité d™unc part, ce qui est

de lordre des attitudes sécuritaires d’autre part. Nous moentrons qu'il faut les appréhender
comme des phénoménes distincts méme s'ils se nourrissent mutuellement.

{30y Duerrz D., Avtes M., « L'intervention de sociologues dans P'espace local », Cahiers
internationaux de sociologie, vol. LXXIX, 1955,
80

© Cahiers de la sécurifé - INHESJ



Sécurité

et politiques publiques :
le cas de la politique
d’intégration

Table ronde tenue & Paris le 2 juiller 1990 autour
de M. Hubert PREVOT, secrétaire général du Haur
Conseil & Fintégration, avec la participation de M.
Roger Leseune, chef du Service central de la police
de Pair et des frontiéres, de M. Bernard HAGELS
TEEN, directeur de la police générale ¢ la Préfecture
de police de Paris, de M"™ Jacqueline COSTA-LAS
coux, directeur de recherches au CNRS et de M.
Patrick WEIL, maiire de conférences a [UlInstitut
d’Erdes Politiques de Paris,

M. J.-F. Burcau (IHEST)

Monsieur le Sccrétaire Général, Messieurs les Directeurs, Madame,
Monsieur, je voudrais d’abord vous remercier d’avoir bien voulu accep-
ter de partciper i cette table ronde qui s'inscrit dans une réflexion dc
nos « Cahiers de la Sécurité Intérieure » consacrée a I'Offre publique
de Séeurité.

Assurément, cc théme tend a définir la séeurité comme vn ensemble de
politiques publiques c¢ qui nous a d’ailleurs conduit 4 cxaminer, dans
une premiére partie de la revue, les spéciticités francaises des relations
entre I'Etat ct la séourité.

Ce que nous souhaitons évoquer ici avec vous est un peu différent. Il
s'agit de partir de l'idée que la sécurité n’est pas seulement le résultat
de laction des services de police ou de gendarmerie mais gu’elie est
ausst unc dimension, une composante quasi permanente de la plupart
des politiques publiques. '

S'agissant, plus précisément, de la politique d'intégration, nous vou-
drions recueillir vos réflexions sur cet aspect des engagements publics :
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comment les exigences de sécurité sont-clles appréhendées dans la
perspective de Pintégration de populations d’origine étrangere ? En quoi
participent-elles 4 la définition des objectifs d'intégration 7 En quoi
peuvent-elles les conforter ?

M. H. Prevor

La composante sécuriié existe certainement dans toute politique d’inté-
gration méme si nous ne la placons pas au premier plan et méme si
nous n'avons pas intérét 4 lier formellement les politigques intégratrices
4 une politique de sécurité ou d’ordre public. Il est bien évident que les
matifs de solidarité, de justice sociale, de justice rendue aux immigrés
ainsi que les préoccupations économiques, démographiques ou cultu-
relles sont prioritaires. Néanmoins, il faut reconnaitre qu'il y a une
dimension sécuritaire dans la politiqgue d’intégration. Celle-ci renvoit a
deux considérations principales qui tiernent aux conséquences qu’aurait
P"échec de la politique d'intégration. On oublic, en effet, trop souvent
que Fintégration des immigrés dans gotre pays n'a jamais €té une chose
trés facile et qui allait de sol; ke passé a ¢té marqué par bicn des
contlits et des affrontements.

La premiére considération est relative au fait que des immigrés, comme
d’autres segments de la population {rangaisc, qui sont mal intégrés, ont
tendance 4 rentrer dans des processus conflictuels ou des pratiques de
délinquance. J’avancerais rapidement plusieurs raisons : une raison éco-
nomique gui peut pousser les individus sans ressource, & trouver dans le
vol, par exemple, de quoi satisfaire quelques besoins. Le vol 4 la
roulottc ou l¢ vol 3 I'étalage sont des manifestations fréquentes de la
délinquance des immigrés comme des milicux pauvres frangais.

En second lieu, certains immigrés qui se sentent exclus, rejetds,
méprisés, ou qui ont échoué socialement, trouvent dans des manifesta-
tions de provocation voire de délinquance une sorte de défi adressé & la
société d'accueil pour lui faire reproche des mauvaises conditions de cet
accucil, Mous sommes en présence ici de gestes tout A fait caractéristi-
ques de gens qui se vengent ou qui saffirment parfois violemment,
contre la société en insultant un policier, une vieille dame ou le voisin
de palier.

En troisiéme lieu, il est des immigrés qui rejoignent le milien des
délinquants francais ct qui adhérent par 13 méme A ce qui leur apparait
un peu comme une contre-société. Ils se mettent & la disposition de
réseaux, dc groupes, de bandes pour toutes sorfes de coups qui sont
parfois bénins, parfois trés sérieux comme l'organisation des passages
~clandestins ct surtout la diftusion de la drogue. En bref, voild toute une
série de manifestations de personnes qui ont plus cu moins manqué un
processus d'intégration satisfaisant c’est-a-dire qui leur apporte un mini-
mum de bien-étre.
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Dans ces conditions, la deuxidme considération revient & souligner
qu'une intégration mal réussie on pas réussic peut mettrc ¢n cause
I'oedre public local ou national. En sc signalant A P'attention des autres
composantes de la population francaise par des comportements
bruyants, excessifs, pas forcément délinquants, des immigrés provoquent
des réactions dec rejet, de la part de catégories sociales quelquefois aussi
malheureuses qu’eux-mémes mais aussi de la part de gens qui n'ont
~jamais rencontré d’immigrés, en fout cas, qui ne les rencontrent pas sur
ce terrain 1i. Tensions sociales, tensions psychologiques sur un quarticr,
sur une ville, sur unc zone qui finissent, si les probleémes s’aggravent et
se juxtaposent, par créer unc situation de tension majeure dans laquelle
unc socidété peut se sentir globalement agressée par I'existence de vastes
communautés trés mal intégrées, constituant de véritables ghettos entre
noirs, hispaniques, maghrébins, asiatiques... Jo m’empresse de dire que
nous n'en sommes pas 14 cn France mais que ceci représente toujours
un défi que notre pays doit relever de décennies en décennies et qu’il
relévera une fois de plus en dépit de ce qu’affirment certains prophétes
de malheur.

Jajouterais que les immigrés eux-mémes ont parfois des raisons particu-
liéres de troubler l'ordre public cu en tout cas de ne pas satisfaire a ses
régles ¢lémentaires, Je pense aux clandesting, aux personnes qui sont en
sitvation irréguliere. Il v a 1, cn effet, toute une séric d'infractions qui
sont liées i la nature méme de nos choix politiques & partir du moment
ou nous avons décidé, comme la plupart des pays curopéens, d'arréter
I'immigration et ol néanmoins subsiste une forte pression sur nos
frontitres. LLa délinquance est ici liée a ce déséquilibre entre un pays, le
ndtre, qui commence A repartir vers la croissance et qui offre image
générale de D'aisance ct des gens qui sont démunis de tout. Cette
situation peut d'ailleurs poser des problemes d'ordre moral conduisant
des éléments de la population nationale, des associations ou des
groupes, a commettre des infractions en soutenant des immigeés en
situation irréguliére par solidarité.

M. R. LEIEUNE

L’homme de terrain que je suis adhére 4 votre analyse ct 4 toutes les
nuances que vous avez introduites. Je voudrais ajouter que les prati-
ciens que nous sommes sont au centre d’une trés grande interrogation :
ol cn sommes-nous 7 Nous avons des manifestations périodiques de
xénophoebie, de racisme qui sont véhiculées par des mouvements politi-
ques que nous connaissons bien, et qui m’apparaissent suffisamment
persistantes sinon alarmantcs dans leur ampleur pour avoir une signifi-
cation. Une autre observation est 4 formuler : dans le sondage publié
par le numéro 1 des « Cahiers de la séenrité intérieure », sur « les
peurs des francais », Uimmigré comme [acteur de « peur » nlintervient
qu'en derniére position d’une énumération assez longue. Néanmoins, les
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gouvernants ct les hommes politiques ont tous une conscience aigué de
ces guestions & commencer par notre ministre de 'Intérieur qui a fait
unc déclaration i ce sujet lors de la dernieére réunion des ministres a
DUBLIN. II y a donc a la fois une grande conscience des problémes
d’immigration de ia part des gouvernants et en méme temps une grande
incertitude quant aux décisions & prendre. Cette situation n’est pas
propre & la France mais il m’apparait que la préoccupation des gouver-
nants frangais cst plus vive que chez nos voisins. Les contacts que j’ai
wrés fréquemment dans le cadre des groupes Trevi avee les onze autres
représentants des gouvernements de la CEE montrent a quel point la
conscience de ccs problemes est extrémement diverse : eile commence 2
poindre chez les italiens, elle est plus faible chex les cspagnois ct d’une
fagon générale, elle varie selon I'importance de 'immigration dans les
pays concernés. En un mot, on a souvent 'impression d’une grande
incertitude en ce qui concerne l'impact du phénoméne migratoire, sur
ses conséquences & court terme ct sur les moyens A déployer : est-ce ou
non une priorité 7 Y a-t-il finalement des conséquences rézlies sur la
séeutité 7 A mon avis, ces questions doivent étre réglées avant de
décider si on doit avoir ou non une politique plus séeuritaire.

M™ J. Costra-LASCOUX

La question de « l'inséeurité » mdériterait des définitions précises. Mais,
dans sa généralité, on peut l'aborder & plusieurs niveaux : Uexpérience
quotidienne ; les expressions les plus visibles ou les plus dangerenses ;
la connaissance scientifique du phénomeéne sous ses multiples aspects ;
les propositions pour en prévenir les manifestations.

Jaimerais commencer par Uanecdote. Fétais 4 Roissy, ce matin, & la
veille de la gréve des contrdleurs aéricns. Dé&ji, lors de la gréve
précédente, j'avais remarqué qu'il était facile d’entrer en France : dans
cet état de confusion, on se donne le mot pour passer rapidement &
travers les contrdles. Que dire des périodes de départ ou de retour de
vacances | Ayant rejoint le RER, j'assiste aux protestations d’un Afri-
cain qui réclamait un billet gratuit en complément de son billet d’avion
pour Paris... le ton monte jusqu’aux injures racistes. Une fois instaliée
dans le train, alors que j'essayais de renseigner des étrangers qui
venaient d’arriver, surgit une femme qui, dans un crescendo dramati-
gque, s¢ dit réfugiée roumaine et harcéle les voyageurs pour leur -
demander de 'argent ; il s’agissait d’une femme, tsigane, « habituée du
trajet de Roissy ». Arrivée 4 la Gare du Nord, c’est la bousculade sur
le quai bondé du RER et un nouvel incident violent. Aucun de ces faits
d’'unc matinée ordinaire ne sera signalé. Il est évident que le voyageur
pressé n'ira pas déposer plainte contrc ces agressions, dont ceriaines
. seraient pourtant susceptibles d’&tre poursuivies en justice.

L’anecdote, certes, ne doit pas &tre généralisée, mais les témoignages se

recoupent ; ils expliquent le développement d’un sentiment d’insécurite
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altant parfois jusqu’a la peur ¢t, cn tout cas, une irritation que connais-
sent nombre de voyageurs de banlieue. Le silence des pouvoirs publics
sur ces faits de la vic guotidiennc, alors que la presse en remplit ses
colonnes, est la pire des réponses.

Au-dela de la petite délinquance, la question du développement des
milieux criminels organisés se pose. Mon stage de psychologue et mes
recherches en prison m'ont permis de constater leur réle. Ils s’appuient
" sur des solidarités traditionnetles, géographiques, ethniques voire reli-
gicuses. Leurs stratégies sont élaborées, leurs possibilités financiéres,
alimentées par des trafics de toutes sortes et le racket. En cela, ils sont
particulierement convaincants auprés des immigrés en situation de pré-
carité ou d'irrégularité administrative. Ils organisent des filiéres d'immi-
gration clandestine et fournissent les faux papiers. Leurs contacts en
détention leur permettent d’élargir leurs réseaux. Ainsi, des jeunes en
détention provisoire risquent de basculer dans la délinguance. Le taux
de détention provisoire, notamment chez les moins de vingt-cing ans de
nationalité’ ou d’origine étrangéres, la durée de la détention et le
surpeuplement des prisons ne font gu’accentuer ce danger. Non seule-
ment les jeunes qui sortiront de prison ne trouveront pas facilement de
travail, pourront encore moins se prévaloir de garanties de représenta-
tion, mais ils auront Uaide intéressée de « mafias » ou de bandes
connues en détention. Unc réflexion tout a fait cssentielle doit donc
étre meaée dans ces deux directions : comment pallier le défaut de
garanties dc représentation qui conduit inévitablement &4 la détention
provisoire ; comment éviter que Pexpérience de la prison pour des
délits mincurs ou un probléme de séjour irrégulier condnise aux milieux
criminels organisés ?

Enfin, la question de ia sécurité doit étre rapportée & une réflexion
critique sur la connaissance scientifique des phénoménes de déviance,
de délinquance, lorsqu’ils sont envisagés dans lcurs relations avee im-
migration. Il faut avouer que nous ne savons que fort peu de choses.
La criminalité organisée et la constitution récente de bandes « ethni-
qucs », en France, ne concernent qu'un nombre restreint de personnes.
Les bandes elles-mémes sont des phénomeénes trés ambivalents, dont il
ne faut pas exagérer la dangerosité. Mais un risque existe de développe-
ment, qui peut se greffer, comme vous l'avez dit, sur une situation de
précarit¢ ou un sentiment d’échec et d'humiliation. Pune certaine
facon, je suis plus pessimiste que M. PREVOT parce qu'on observe déja
des phénomenes comparables & ce que connaissent certaines viiles
britanniques, des guartiers de Bruxelles ou, plus encore, les cités de
grands pays d’'immigration comme les Etats-Unis, le Brésil ou I'Austra-
lie, dans lesquels des réseaux fonctionnent en dehors de toute légalité
et avee unc extréme violence. Mais que savons-nous exactement ? Nous
disposons des rapports de police, de données des institutions répressives
ou éducatives, des actions de prévention ¢t de développement des
quartiers, d¢ sondages d’opinion, de témoignages qui indiquent un
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sentiment diffus de crainte ct la perte dune certaine qualité de vie. Des
enquétes sur le terrain attestent 'amplification du phénoméne, paralle-
lement 4 d’autres craintcs ¢xprimées sur Uimmigration. Or, 'amalgame
de problémes différents est lui aussi dangercux, nos moyens de connais-
sance sont trés imparfaits et Pappareil statistique peu satisfaisant.

Les lacunes de notre savoir sur 'immigration, auxquelles vous avez i
plusieurs reprises prété attention, favorisent les interprétations parti-
sanes ou fantaisistes. Cela est vrai dans le domaine abordé ici. Indépen-
dammecnt dc la fiabilité relative des statistiques criminelles, principale-
ment les statistiques judiciaires, il convient d’insister sur trois points. En
premier lieu, les statistiques sont une production institutionnelle qui
donnc la mesure des faits poursuivis ou des personnes jugées, mais lc
chiffre moir de la délinquance cst important, notamment pour la délin-
quance intracommunantaire non signalée 4 la policc ¢t pour tous les
actes délictueux dont la victime n’espére aucune réparation ou pour
lesquels elle craint les représailles si elle dépose plaintc. Par ailleurs,
outre les obstacles au signalement et & la production des preuves, la
question de lexplication par lorigine nationale de ['auteur reste
ouverte, Aurait-on réussi & élucider plus d’infractions, nous scrions
toujours confrontés au probleme de la pertinence du critere de la
nationahté, I'éerivais en 1976, qu'a catégorie socio-professionnelle,
classe d’4ge, statut matrimenial.. égaux, les étrangers n’éfaient pas,
globalement, plus délinquants que les Frangais. Cela &ait vrai parce
quil s’agissait de « primo-migrants » : cela ne l'est plus pour certains
résidents installés de longue date en France et pour leurs cnfants, qui
sont devenus [rancais. Ainsi, le critére de la nationalité est inopérant
pour les « deuxiémes générations » qui, dans leur trés grande majorité,
ont obtenu la nationalité francaise. Comment peut-on, dans cc cas, se
livrer 4 des interprétations culturalistcs sur les origines, a partir de
statistiques fondées sur la variable nationalité ?

Enfin, unc confusion croissante s’observe dans la saisie des données
relatives & ’état civil et & la nationalité des personncs. Entre les papiers
déchirés, les lausses déclarations, la pratique des alias, l'ignorance des
catégories juridiques, la pluralit¢ de nationalités, la non-fiabilité de
certificats ou documents étrangers, la conception trés ditférente de
I'identité des personnes selon les cultures, les problémes d’homonymic
ou de transposition de noms 4 consonancc dtrangere... les renseigne-
ments retranscrits sont, ainsi que le révélent nos enquétes, souvent
sujets & caution. Ce sont justement les personnes impliquées dans des
problémes de sécurité publique, pour lesquelles ces éléments sont difl3-
ciles & déterminer et 4 vérifier. Fospére que nous n’en arriverons pas a
des fichiers d'identité judiciaire et & des cartes génétiques spéeifiques a
certaines minorités, tels qu'on les pratique déja dans certains pays
anglo-saxons. Mais if est vrai qu'un des problémes majeurs des institu-
tions des pays d’immigration est, et sera de plus en plus, celui dc
Fidentification des personnes dans des milieux issus de 'immigration ou
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« en marge », « hors norme »... Pour ma part, je suis pour que l'on
s’en tienne au critére strictement juridique de la nationalité, quitte a se
priver d’éléments d&'interprétation d’ordre cuiturel. Les libertés fonda-
mentales sont ¢n jeu. En revanche, il convicndrait de se donner les
moyens de connaitre ce qui ressort des faits ou du sentiment d’insécu-
rité, quelle que soit la nationalité ou lorigine des personnes concernées,
pour un discours plus lucide et dcs solutions adaptées. Des expériences
_réussies existent, cn France et dans des pays étrangers, qu'il s’agit de
développer. Mais prendre le temps de discuter des solutions signific que
les problémes soicnt posés avec clarté.

M. B. HAGELSTEEN

.

Dirigcant un scrvice destiné a appliquer aux personnes la légistation et
les instructions du gouvernement, je voudrais faire une premiére remar-
que qui rejoint peut-étre ce que disait M. PREVOT tout & l'heure. Je
pense profondément qu’il n’y a pas de véritable contradiction entre
I'exigence de sécurité et le fait d’améliorer les relations concrétes entre
les résidents cn France et PAdministration ; ¢’est tout au moins ce
qu'enseigne 'expéricnce quotidienne. Hormis les motifs humanitaires et
une certaine tradition frangaisc, dcux raisons vont dans ce sens.

La premiére raison est d'ordre juridique. Tout le droit francais cst
fondé sur I'cxamen individuel et global de la situation particufiere d’une
personne considéréc ¢t non sur le recours a des solutions systématiques
qui seraient prises & partir de critéres automatiques.

C’est d’ailleurs une de nos difficultés communes avec M. LEJEUNE, de
parvenir & cette décision individuelle étayée et raisonnée tout en faisant
face &4 des phénoménes qui sont nombreux et parfois massifs, De ce
point de¢ vuc, la sécurité c’est aussi la sireté de la personne étrangeére
dans ses relations avee I’Administration.

Il y a une deuxieme raison qui englobe un ensemble de considérations
pratiques. Ce sont, en effct, les mémes services (en tout cas dans
I'ensemblc des préfectures) qui gérent les situations de personnes régu-
litrement présentes sur le territoire frangais et ont a faire face aux
personnes dont la présence est irréguliére. Ces services ont dune fagon
générale umne réputation inégale ; ils passent pour étre débordés et je
soutiens que c'est précisément quand ils sont débordés et envahis,
commg Tillustre votre anecdote de Roissy, qu'ils deviennent laxistes.

Le défi conmsiste donc pour I'administration & dégager un volume de
moyens ¢t A faire appel 4 des méthodes nouvelles pour régler rapide-
ment les situations normales ¢t simples et concentrer une capacité de

contréle suffisante face aux situations les plus préoccupantes.
Dans un service de gestion comme celui de la Préfecture de Police (il

s'agit bien d’un service de gestion, méme s%l prend des décisions
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contraignantes ¢t parfois méme trés contraignantes), nous n’avons pas
trouvé d’autres solutions que de distinguer entre les situations et les
degrés de difficulté. Par exemple, il est inutile que le renouvellement
d'une carte de séjour de salarié entraine une succession dc déplace-
ments pour Pintéressé. Il est bicn plus nécessaire de se concentrer sur
les activités et les filigres de travail clandestin,

Une grande partic de nos efforts est d’essayer de trouver des solutions
rapides, siires, non bureaucratiques, fondées sur le contact avce la
personne mais aussi sur la complémentarii¢ avec des partenaires exté-
rieurs. C’est cc quc nous avons tenté de faire avec une gquarantaine
d’établissements universitaires ct d’¢coles spéeialisées en convenant avec
cux que les demandes de titre de séjour d’étudiant seraient déposées
chez eux et les titres retirés & la préfecture, aprés vérification des
dossiers. Cette expérience a pcrmis de rédmire de prés de 40 % le
nombre des déplacements d’étudiants 4 la Préfecturc de police et,
naturellement, ce sont les établissements les plus sérieux, les plus
constants, qui bénéficient de ces dispositions conventionnelles. Des
initiatives comparables sont lancées en direction des entrcprises indus-
trielles qui font appel & des cadres étrangers. Quant aux personnes,
elles peuvent désormais renouvcler leur titre de séjour, dans la mesure
ou elles sont ¢n situation réguliére, par I'envei dnne demande par
correspondance suivic du retrait, trois semaines plus tard, de ce méme
titr¢, I w’y a donc pas, me semble-t-il, de contradiction entre les
préoccupations de sireté, ct I'amélioration des relations cnire les per-
sonnes réguliérement résidentes cn France et les différentes compo-
santes de 'administration frangaise. Bien au contraire, c’est une produc-
tivité relative des scrvices qui peut nous permettre de nous concentrer
sur les situations de fraude et de difficulté.

Les délais ont dlailleurs un prix, en matiére de sécurité. Pour vous
donner un cxemple, Pinstruction des demandes de séjour implique des
relations entre une, deux, trois ou quatre administrations diftérentes.

L’instruction d’une demande de séjour et de travail d’un ressortissant
algérien requiert au moins Pintervention de la Préfecture de Police et
de la Direction Départementale du Travail. TI ¥ a & peu prés un an (et
cette proportion est aujourd’hui sensiblement la méme) quatre-vingt-dix-
huit pour cent des demandes présentées €taient refusées au bout d'un
délai de huit mois en raison des transferts et des va-et-vient de dossiers -
entr¢ la Préfecture, I’Office des Migrations Internationales (OMI) et la
Direction ou les Directions Départementales du Travail. Le fait qu'un
contrdleur du Travail se tienne dans les services de la préfecture a
réduit ce délai 4 quelque chose de 'ordre du mois. De telle sorte qu'il
est .aujourd’hui plus facile, me semble-t-il, de demander & quelqu’un
dont la demande a été instruitc complétement et rapidement d’obtem-
pérer aux décisions qui sont prises.

Naturellerment, on peut considérer que ces questions de procédure ou
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d’organisation sont secondaires. Il est {vident qu'elles ne sont gqu'un
éément de réponse par rapport a des phénoménes démographiques et
économiques dont I'ampleur est beaucoup plus vaste.

Je crois cependant qu'un certain nombre de dysfonctionnements admi-
nistratifs non corrigés sont de nature i ne pas permettre une effectivité
suffisante des décisions qu’un certain nombre de ressortissants €trangers
 dolvent respecter,

Il reste que beaucoup de constance, de moyens et d’cfforts doivent &tre
consentis pour que les décisions dc refus qui sont prises permettent dc
réduire les situations de clandestinité et d’assurer le départ effectif des
délinquants dont la présence cn France ne peut pas étre acceptée,

M. P. WELL

Je rejoins tout & fait votre perspective et je ne pense pas qu’il y ait de
contradiction entre une exigence de séeurité et les principes d’une
politigue d'immigration.

Je voudrais d’abord dire que la sireté et I'ordre public ont été
I'origine ¢n rclation avec le probléme de Pimmigration et de I'éiranger.
Les premiers textes relatifs & Uétranger, 4 I'époque de la Révolution
Frangaise, ont concerné, si l'on excepte ceux qui déja depuis longtemps
touchaient Ja nationalité, I'expulsion ; ils furent suivis, mais presque un
siecle aprés, des législations sur les titres de séjour, de travail... Dés le
départ, la question de Pordre public a donc été constamment liée & la
politique d’immigration et on retrouve encore aujourd’hui ce rapport
permanent dans Pensemble du processus qui va de I'entrée de 1'étranger
sur notre territeirc a son éventuelle naturalisation. L'ordre public fait
partie de la vie quotidienne de Pétranger : méme cn situation régunlicre,
I’éqranger est toujours potentiellement en position d’&tre expulsé §'il
porte atteinte 4 cet ordre public. Pourtant cet ordre public a des limites
et dans une situation de crise économique et d’arrét des flux d’immigra-
tion que nous avens vécue depuis maintenant 15 ans, les limites n’ont
pas été immédiatement découvertes. Pendant longtemps, il a pu étre
expulsé non pas pour atteinte i 'ordre public, mais parce qu'il portait
aticintc & cc que l'on pourrait appeler « un ordre social », en ne
disposant pas d’emploi et en pesant sur les statistiques du chomage. Le
probleme de la stabilisation de ’étranger en situation réguliére n'a été
réglé qu'en 1984 ; il a donc fallu 10 ans pour que cet individu qui se
conformait pourtant tout a fait normalement aux exigences d'un ordre
public traditionnel se sente en sécurité sur le territoire national. it n'est
pas inutile de rappeler que si la notion dordre public s’applique
maintenant de fagon trés différenciée a I'étranger selon gu’il cst régulier
ou qu'il est irrégulicr, cela n’a pas été si simple de créer ces catégories.
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Je voudrais également faire obscrver que la notion d’ordre public telle
gu’elle est opposée aux étrangers est en rapport avec le modele histori-
gue d’intégration que nous trouvons dans chacune des sociétés des pays
d’accucil.

M., PrREvVOT disait tout a I'heure que nous ne connaissions pas certaines
situations & I'anglaise mais pour un anglais, ces situations qui consistent
a s’accommoder de minorités étrangéres pourvi qu'on ne les voit pas,
ne sont pas nécessatrement choquantes. I1 y a 1a un vrai probleme de
décalage entre sécurité réelle ct perception de I'insceurit¢ qui dépend
en partie dc l'image que l'on a de sa propre société.

De¢ cc point de vue, il est certain quc les efforts insuffisants cntrepris
en faveur de 'intégration au cours des années précédentes contribuent 4
accentuer le sentiment d’inséeurité. Les moyens que I'Etat dégagera
dans ce secteur, plus précisément dans le logement social et Paménage-
ment des villes est donc un des éléments fondamentaux de la réussite
cest-d-dire capable de faire baisser cetic perception. Or, précisément,
ie m’interroge sur les moyens. Les services du ministére oni-ils accru
leurs moyens de travailler dans les conditions que décrivait M. Har-
GFLSTEEN alors que les mémes problémes se posent depuis pres de vingt -
ans ?

En cc qui concerne ce que lon appelle aujourd’hui la politique de la
ville, des initiatives ont ¢1é certes prises, reliant prévention, sécurité et
aménagement urbain mais il est regrettable que, depuis le début des
années quatre-vingts, 'on ait privilégié lc qualitatif au détriment du
quantitatif. Quelle a ét¢ I'évolution de la construction des logements
sociaux depuis 15 ans ? Le gualitaif aboutit souvent a fairc partir les
étrangers de certains quartiers rénovés. Et sur ce point, le Secrétaire
Général du Haut Conseil a peu de moyens. Il ne peut pas construire, ni
imposer au maire des logements sociaux, ni modifier la [égislation sur
les permis de construire peur le logement social par exemple.

La question est donc de savoir si I'on veut fairc de la politique
d’intégration et de la politique d’immigration en général une des politi-
ques prioritaires dans tous les secteurs ol elle est concernée. Il a fallu,
dans ce pays, dix A quinze ans pour dégager des orientations, et bitir
un certain consensus. Mais il y a un moment ot il n'est plus suffisant
d’exposer sa politique car sur le terrain ies choses sc dégradent. Faute
dc passer & l'acte avec des moyens suffisants, ce sont les principes qui
risquent d’étre remis en cause. Les frustrations s'accumulent et alimen-
tent les courants qui nc sont pas d’accord avec les principes d¢ notre
politiquc  d’immigration ¢’est-a-dire actuellement Ic Front National.
Nous vivons une période charni¢re dans laquelle si le gouvernement ae
_fait pas de la politique d’intégration une priorit¢, tant sur le plan des
ressources budgétaires que sur celui de la mobilisation des personnels,
on ne parviendra pas a faire croire que I'insécurité peut baisscr et que
P'ordre public pent étre maintenu.
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M. H. PREVOT

Je ne suis pas naturellement naif et je suis particulidrement conscient
que les choscs ne s’améliorent pas dans tous les domaines du point de
vue de la sécurité, de la délinquance et que se développent méme dcs
phénomeénes inguiétants. Je note l'apparition dc nouvclles formes de
bandes de jeunes qui sont d'aillcurs, au départ, souvent assez sympathi-
ques et ritualistes dans les affrontements, mais il est rare que ce rituel
ne dégénére pas. Je notc également le développement des petits
réscaux de drogue dans des cités qui étaient jusque 14 épargnées. M™
Costa-Lascoux a parté de conflits intra-communautaires qui sont peu
perceptibles et il faudrait sans doute relever aussi Uexistence de conflits
inter-communautaires autour de multiples objets de conquéte... Ces
manifestations de violence, j'en prends connaissance, lorsque je me
déplace dans les départements, au cours de mes cntreticns avec le
préfet, les autorités de police, les gendarmeries mais aussi avec les élus
¢l je constate, de trés fortes variations d'un département & Vautre.
Dans certains départcments, les problemes de sécurité sont raajeurs ; je
pense notamment &4 une rencontre dans le Val-d’Oise ou il est vrai, les
maires choisis étaicnt représentatifs des zones les plus difficiles. Dans
d'autres départements, la priorité cst plutdét an chOmage et 4 la forma-
tion par exemple.

S’agissant des remcdes, il y a des solutions assez classiques, tout a fait
inadaptées 4 notre pays et, en tout cas, gue nous ne souhaitons pas
cmprunter. 11 s"agirait de remettre en partic aux Etats d’origine le soin
de faire la police sur leurs nationaux par l'intermédiaire d’associations
bien controlées. Cette méthode irait a l'encontre de notre idée de
souveraineté natiomale et nous [erait les obligés de ces gouvernements
d’origine sans avoir la liberté, par exemple, de modifier certaines
conventions, ou cerlaines relations que nous avons avec o¢s gouverne-
ments.

Nous ne pouvons pas non plus trop compter sur les églises encore que
certaines peuvent jouer un role pacificateur ; je prendrai Pexemple trés
connu des pentecotistes qui peuvent pacifier le milicu des tsiganes ;
I'Eglise catholique peut aussi joucr un certain réle ainsi que les repré-
scntants de la religion musulmane mais nous ne pouvons guére compter
indéfiniment sur ces souticns.

Nous ne pouvons pas non plus beaucoup compter sur les partis politi-
ques et les syndicats dont le contrdle social des travailleurs émigrés, est,
en fin de compte, assez limité. Une des raisons en cst que les formes
de délinquance sont lides aussi 4 I'évolution méme de la composition
sociale, familiale, de l'immigration. Nous c¢ntrevoyons peut-étre, ici,
quelques éléments de solution.

Si nous considérons, en effet, qu’il v & une forte proportion de
délinquance parmi les jeuncs d'origine étrangére, il faut mettre cette
1
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situation en relation avec Ic contrdle social de la famille sur les enfants
et, en fait, avec I'éclatement de la cellule familiale dans beaucoup de
communautés qui laisse ces enfants livrés & eux-mémes. Pour sa part,
L'école peut difficilement remplir cette fonction éducative de transmis-
sion de principes ou de valeurs. En dépit de la bonne volonté d'un
certain nombre d'enseignants, I'école demeure d’abord un instrument de
transmission des connaissances,

L’échec scolaire ajoute i la désorientation des jeunes. Il peut conduire
& les écarter du systéme productif dés jors que la transformation des
méthodes de travail exige des qualifications minima : lire des notes,
déchiffrer un plan...

Nous semmes done cn présence de questions tout a fait spécifiques qui
ne deviendront pas nécessairement des motifs d’inquiétude quant i
I'ordre public mais qui doivent nous amener & preadre en compte les
facteurs de non encadrement social et qui renvoicnt done 4 ce que

doivent étre les politiques prioritaires.

Ma premiére conviction ¢’est qu'il faut viser plutdt le moyen terme en
cssayant de sc dégager un peu du court terme et en portant nos efforts
sur les enfants de 2 ans & 16 ans., Si on a échoué 4 16 ans, la situation
devient trés préoccupante. Une mauvaise habilitation au travail
moderne engendre tout le reste : pas dc métier stable, une insertion
professionnelle ratée avec toutes ses conséquences sociales et person-
nelles. La priorité pour I'enfant de 2 4 16 ans induit une priorité vers
les m&res, et en particulier, vers les méres gui ont des points de replres
culturcls différents des notres.

En deuxiéme lieu, l'effort doit porter sur la formation parce que tout
notre systéme de formation, aprés 1'école, cst trés protondément ina-
dapté. Il l'est déja pour beauccup de frangais ; il 'est encore plus pour
des ¢étrangers dont I maniement des concepts ot de 1a langue frangaisc
rest pas trés bon. Il s"agit 14 d'une véritable carcnce, plus grave, peut-
étre, que le probleme du logement.

Formation des enfants et des méres d'un c6té, formation au travail
moderne de 'autre, voild les deux priorités. On pourrait parler de
priorités absolues mais il n'y aura jamais de priorité absoluc pour aucun
probleme. Aujourd’hui, I'Education Nationale réclame ume priorité
absolue A I'université. Les arbitrages scront délicats entre Puniversité ct
les lycées d’un coté et les maternelles, et les écoles l'autre. Je ne
critique personne, je veux simplement dire gqu'a tout moment le minis-
tere de 1'lntérieur, ie ministire de I'Education Nationale ou d’autres
avancent des « priorités absolues » et qu’il n’est pas facile de trancher :
si l'on estime que la politique &'intégration est une priorité, il faut
‘pourtant choisir.

-

Cela nous renvoit 4 la question plus vaste qui est de savoir si une
société peut se permettre de donner la priorité absolue 4 scs pauvres et
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2 scs marginaux. 1l me semble qu'une société¢ ne peut faire cette
politique dans de bomnes proportions que si elle a rallié autour d’clle
les classes moyennes, parce que cc sont la les bataillons essentiels de
Iéquilibre d’une société. Equilibre social qui est d'ailleurs complexe :
on ne peut pas dire que « I'Etat assume la politique de I'intégration ».
Il v a, ¢n cffet, antour de ces politiques des partenariats d’unc com-
plexité extraordinaire : il ne peut pas se faire une zone prioritaire sans
la coopération de douze ministéres, de dix organismes publics et ceci en
étroite coopération avec lcs collectivités locales et en s’appuyant forte-
ment sur Jes associations... Il v a 14 un risque de dispersion de .Vaction
collective, au sens fe plus large du terme, qui exige impérativement de
trouver a travers les équipes préfectorales et les ¢€lus, des acteurs
centraux, des coordonnateurs, méme si parallélement quelques struc-
tures interministérielles s’efforcent de metire chacun facc & ses respon-
sabilités, '

M. R. LEIEUNF

Ce que vous avez dit correspond hélas & la vérité. Vous avez donc
répondu cn grandg partie 4 la question : oll en sommes-nous ? Mais
nous n'avens encore entiérement répondu a la question : que veut-on et
le peut-on 7 Car toute politique de restriction de lutte contre U'immigra-
tion passe¢ par des problémes de moyens que nous n'avons pas, et que
nous n'aurons siirement jamais, ou passe par des problémes d’ordre
politique et juridique dont on a déja fait 'inventaire. Le probléme
diplomatique par exemple ; pcut-on dirc aux marocaing et aux algé-
rigns ; plus aucun de vos ressortissants n’entrera s'if t'a pas donné de
garanties, non pas seulement, comme aujourd'hui, de ressources pen-
dant leur séjour, mais de ressources permanentes. C'est impossible. Et
nous pourrions multiplier ces difficultés.

M. H. PrEVOT

Je ne crois pas avowr donné Pimpression de pessimisme. Je suis seule-
ment un peu impatient devant la lenteur des arbitrages ou la difficulté
de réunir les movens. Chaque fois que des initiatives ou des actions
sont engagées, on a toujours limpression gue c’est A titre expérimental,
1l cst trés facile de remplir mes journées avec une quantité d’interiocu-
teurs : maison des jeunes, maison des femmes, PMI, mission locale
jeune... Je mc dis toujours : combien de personnes sont touchées par
chacune de ces structures, sur chacun de ces sujets par rapport & la
totalité de la population. J'at parfois Pimpression quw’il nons est ires
difficile de fairc coexister ces deux informations, dc les mettre en
rapport, et que la ot Pon constate qu’'il se passe beaucoup de choses,
on a souvent oubli¢ qu’il v a dix fois plus de jeunes émigrés qui
devraicnt étre micux suivis.
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II 'y a tout de méme des raisons d’étre plus optimiste, dans la prise en
charge progressive de l'ensembie des probleémes par tous les ministéres.
C'est relativement lent et li€, comme je l'ai dit, & des difficultés
budgétaires et 4 umc certaine dispersion des actions de formation mais
quil s’agisse du ministére de I'Intéricur ou du ministére de VEducation
Nationale, ics choses progressent, méme s'il faut sans cesse les adapter
a des situations nouvelles. Je nc pense pas que les problemes des
crédits soient forcément les problémes les plus graves. Il y a dcs
réserves de crédits un peu partout qui ne sont pas utilisés, et qui
demandent, au contraire, peur leur bon cmploi, plus d’opérateurs et
d'intcrvenants de toutes sortes.

Nous nous sommes beaucoup appuyés sur le mouvement associatit, qui
connait aujourd’hui unc crisc. Nous ne pouvens pas entiérement nous
appuyer sur les services publics parce que nous avons pris le parii de
réduire un peu partout leurs cifectifs. Néanmoins, sur ce point je me
battrai pour qu’on revienne a4 un peu plus de réalisme @ il faudrait
micux, dans ccrtaines cités ou dans certains ensembles d'immeubles,
avoir deux ou trois animateurs de plus avec du matériel (livres, vidéos)
ct des locaux plutodt que de refaire entiérement la facade de I'immcuble.

Fai fait preuve d'inquiétude, je veux observer que les choses progres-
sent. Cest I'intégration pas a pas, sans gesticulation. Il me semble que
I'intégration ¢st un probléme qu'il faut traiter avec une certaine discré-

tion.
M™ J. Costa-LAsCcoux

Il v a des propositions a faire dans de multiples directions. Je suis
frappée, par exemple, que 'on nc parle pas du travail des policiers ou
des personnels quand il est bien fait. Pourtant dans les établissements
scolaires ou dans certains quartiers difficiles, il suffit parfois guun
policier vienne expliquer comment il travaille pour que la sitnation
s’améliore.

De la méme fagon, les expériences d’¢ducation civique a l'école ne
disposent pas dc réels soutiens : pourquoi le ministére de 1"Education
Nationale coupe-t-il les crédits aux manuels d’éducation civique 7 A
court {crme, ¢esi également le réle de la médiation et du partenariat
concernant les garanties de représcntation qui devrait étre précisé, Il
n’est pas normal que certaines associations se contentent dutiliser leurs
subventions pour faire une féte ou distribuer des tracs, et qu’elies
n'acceptent pas d’accompagner un jeune quand il est Lonvoquc par la
police ou la justice.
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M. H. PrREvVOT

Effectivement, il ‘cst nécessaire de dévclopper toutes ces opérations de
prévention de la délinquance ; prévention intclligente, d’accompagne-
ment des jeunes, de maisons de la justice, de maisons d¢ Uinformation
juridique. Je crois que beaucoup de choses ont ¢té faites dans ce sens
mais il y a encorc beaucoup a faire.

M. P. WiIL

Jc suis tout a fait d’accord avee une grande partie de la description que
vous vencz de faire des problémes de liaison entre les différents acteurs
au sein de I'Etat ou entre I'Etat et les collectivités locales. Mais il faut
tout de¢ méme noter qu’historiquement la sitwation i I'étranger, parce
qu'elle a notamment des liens avec la politique internationale, a tou-
jours é1¢ de la compétence de I'Etat central. Or, précisément, si I'Btat
Central ne mobilisc pas les ressources nécessaires, s'il ne joue pas un
t6lec d'impulsion, la politique d'intégration sera toujours laissée pour
compte parce que c’est celle qui rapporte le moins sur le plan électorat.

Deuxiéme observation concernant le passage des frontiéres. Je ne suis
pas aussi pessimiste que M. LEIEUNE : si Pon fait une corrélation entre
le nombre de passage aux frontieres, d'aprés lcs statistiques annuelles
de la PAF, et I'évaluation du stock d’irréguliers, I'efficacité des services
de la PAF n’cst pas si mauvaise.

Troisieme et dernidre observation, Je ressens également une améliora-
tion de la formation des policicrs ct des personnels chargés d’assurer les
relations avee les étrangers sur le terrain. J'ai eu I'occasion d’intervenir
dans une session de formation de commissaires principaux a Saint-Cyr
et it me semble qu'a travers des exemples trés concrets on peut
enseigner « I’¢sprit républicain » 4 des personncls qui sont amenés &
étre présents dans les quarticrs d'immigration. Et je dirais qu’il faut par
rapport A des logiques communautaires privilégier une logique républi-
caine ¢'est-a-dire unc logique qui insiste sur D’application dune loi
générale et impersonnelle & des individus selon des situations précises
de facon juste et indépendante de l'origine ethnique des individus. Je
suis trés réticent a lutilisation comme médiateurs des leaders de com-
munautés.

M. H. PrrvoT

Je crois tout a fait 2 la rcsponsabilité de I'Btat. Il me semble que ¢’cst
un peu dans ce sens la qu'on cherche, en revenant, s'il le faut, sur
certains aspects des lois de déecentralisation. Il y a un exemple qui c¢st
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dans tous les esprits avec la loi Brsson. Faut-il aller plus loin ?
Aujourd’hui ce dont il est question avec l'opposition ¢’cst de savoir si
les maires scront totalement maitres d’admettre ou de nme pas admettre
des étrangers sur le territoire de leurs communes. Si I'Etat n’intervient
pas, nous courons le risque de voir des communes se fermer totale-
ment, Mais ¢n régle générale, il taut d’abord négocier avec tout le
monde car imposer 4 un maire, 4 un conseil d’élus, des mesures qui ne
scraicnt aucuncment accepiées conduirait a des situations aberrantes.

Parce que les situations ¢t les perceptions d'insécurité sont variables,
nous devons agir de maniére différenciée. Voild encore I'illustration de
ce que la sécurité, au sens large, est une dimension des engagements
publics cn faveur de Tinkégration.
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La démarche
projet de service
dans la police nationale

Jean-Marc Berlioz

Aprés la circulaire du 23 février 1989, Monsieur le Premier ministre
déclarait le 11 Juin 1990 i un séminaire gouvernemental destiné i faire
le point sur l¢ renouveau du service public: « I faut passer d’une
administration de procédure i une administration de responsabilité »,

Durant ces guinze mois, la Police Nationale n’est pas restée cn dchors
du mouvement de modernisation et, outre I'ouverture de grands chan-
tiers qui n'aboutiront que dans quelque temps (plans locaux de forma-

tion, déconcentration budgétaire, territorialisation), I'Institut des hautes
études de la sécurité intérieure a été plus spécialement chargé d’initier
et de suivre unc démarche novatrice de management : les projets de
service.

Les contraintes
externes et internes
qui pésent sur ’institution

La premiére question a laquelle nous devons répondre, est la suivante :
d’oll vient cette volonté de changer et d’innover ?

La Police Nationale, peut-étre plus encore que d’autres administrations,
se trouve confrontéc depuis dix ans 4 des changements majeurs de
société et 4 des modifications de lorganisation du travail.

On peut rapidement énoncer les éléments des changements sociaux puis
les différentes démarches qui ont &té mises en ceuvre pour adapter le

service public policec & son cnvironnement.

Les Cokiers de do sécuried [rtéricure, 07 2, juillel-veptembre 1990 97
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Les éléments de changement
de I’environnement

L’expression de la demande de sécurité

Sans entrer dans le détail, on peut estimer que les besoins en sécurité,
leur multiplication et leur diversification lies 4 l'urbanisation, aux
nouvelles technologies, aux moyens de communication, font que I'Etat
tend 4 perdre le monopole qu'il déienait dans l¢ domaine de la
sécurité. Cette évolution explique en partie I'émergence d’agences de
sécurité de plus en plus nombreuses et importantes (polices municipales,
agences privées diverses, ingénicrie de séeurité), Le risque, a 1erme, est
de voir d'une part I'Etat lentement dépouillé des missions de sécurité
les plus gratifiantes ou rentables économiguement et d’autre part la
naissance d’une société ol la séeurité sera i deux vitesses, 1a séeurité de
ceux qui pourront se payer leur protection et les autres. La phase
d'analyse, dc diagnostic, premi¢re ¢tape de la démarche projet de
service doit permetire de poser ces questlonb et de réfléchir aux
missions de chacun.

La décentralisation

La derniére décennie de ce siécle scra incontestablement une révolulion
dans lorganisation administrative de notre pays. La décentralisation
devient unc réalité, ct la Police Nationale aux structures trés centrali-
sées et cloisonnées doit nécessairement évolucr et adapter son mode de
fonctionnement aux exigences locales. La difficulté, pour une Institution
qui a cn charge la protection des autres Institutions, consiste 4 trouver
I'équilibre indispensable eatre une autonomie locale qui doit produire
I'adéquation des moycns aux besoins de sécurité, et la centralisation
nécessaire au maintien de Pumnité.

La cncore, la démarche projet de service et la ferritorialisation sont
susceptibles d’ouvrir des voies de solution. L’analyse interne et externe
trés partenariale intégre les exigences locales et la prise en compte des
orientations nationales dans les objectifs permettant ainsi le maintien dc
I'unité de VInstitution. La territorialisation qui donne & un seul respon-
sable autorité sur tous les services de police permet e traitement giobal

des problémes locaux de sécurité.

Une meilleure utilisation des financements

Le mythe de VEtat fournisseur de tous les moyens qui générait souvent
le gaspillage et les incobérences doit impérativement disparaitre. Les
restrictions relatives qui sont plus souvent des non-accroissements impli-
queront que nous redéfinissions nos missions, que nous tentions d’arri-
ver & une meilleure adéquation entre moyens ef missions et que nous
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concevions des politiques cohérentes rationnclles a tous les niveaux, qui
justificront les choix qu’il faudra forcément faire & un moment ou & un
autre. La gestion modernc des services n'est done pas unc mode mais
une nécessité. LA encore, la déconcentration budgétaire, ainsi que la
démarche d’analyse ¢t de détermination des objectifs négociés dans des
projets de service et des centres de responsabilité doivent permettre
d’avancer.

Les nouveaux rapports de UEtat
avec la « société civile »

Liés a la politique de décentralisation, les enfants de 1968 s¢ conside-
rent davantage commc des usagers, citoyens, clients que comme des
administrés. Ces usagers introduisent de nouveaux rapports avec "admi-
nistration faits d'information, de communication, de dialogues, d’expli-
cation, voirc d’'une demande d'instauration d'une politique contrac-
tuelle.

Le projet de scrvice comme la territorialisation, comme les plans locaux
de formation doivent nous donner les éléments de réponse.

Les nouvelles conditions de travail

C’est deveru un kieu commun de dirc que le taylorisme est mort.
L’évolution économique, politique, sociale réhabilite D'initiative indivi-
duelle et collective, implique un ncuvean rapport avec travail et la
hiérarchie, fait de dignité et d’épanouisscment personnel. La Police
Nationale qui intégre de plus en plus de populations nouvelles et de
plus en plus de fonctionnaires dont le niveau scolaire ct universitaire
s'¢leve, ne peut ignorer cette évolution, et doit impérativement, sous
peine d’explosion dans queclques années, réfléchir 4 sa maniére de faire
pour gue chaque fonctionnaire, quel que soit son niveau, s¢ rcconnaisse
dans un projet novateur auquel il adhére et surtout se sente reconnu
" dans son travail et sa personnalité.

Comme nous I'avons vu, lcs contraintcs externes sont aussi des con-
traintcs internes, les conditions de pénurie financiére comme les évolu-
ticns économigues et technologiques impliquent que la Police Nationale
intégre mieux les notions de rentabilité ct d’cfficicnce a la fois dans
Porganisation du travail, l'utilisation des nouvelles techniques, l'adapta-
tion des missions de police & 'environnement. Découle de ces transfor-
mations, I'évolution des métiers, des qualifications et de l'organisation
du travail, d’ot Fenjen que représente la formation. De nos écoles
doivent sortir les policiers des 5 4 10 ans qui viennent : les formons-
nous avec cette vision prospective et évolutive de I'Institution ?

Cette énumération non exhaustive n'a qu'un but: montrer que la
‘modernisation de la police n'est ni la simple application d'une circu-
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laire, ni une mode ou un gadget, mais plutdt un pari qui peut .s’expri-
mer de la fagon suivantc : essayer de faire évoluer ume institution « &
froid » pour la préparer aux échéances ¢t aux mutations de son environ-
nement de demain tout en lui conservant les nombreuses valeurs fonda-
mentales qui font sa force. Cette optique de projet de service, qui,
encore une fois, est surtout une méthode d’analyse et de raisonnement,
cst susceptible de sous-tendre la réflexion générale qui permettra la
mise cn ceuvre des autres grands chantiers...

L.a démarche
projet de service

Diverscs actions ont participé & la modernisation. Nous pouvons les
classer en 4 rubriques :

1*} La formation :

— la charte de la formation ;

— le plan pluriannuel de formation ;

— les plans locaux de formation,

2% Le plan de modernisation.

3% Les réformes de gestion administrative :
— la déconcentration budgétaire ;
- — la territorialisation.

4°) Les démarches de management :

— les cercles de réflexion, de concertation ;
— les projets de service ;

— les centres de responsabilité ;

— I'évaluation des politiques publiques.

La démarche projet de service n'est donc bicn qu'unc action parmi
d'autres ; en revanche, clle cst peut-étre seule capable de redonner un
sens 4 des actions qui pewvent sembler dispersées.

Rappel de ce qu’est un projet de service

En résumé, l'on peut dire que le projet de service est une démarche

qui vise, dans unr site donné, i fédérer les différentes actions de
_modernisation autour d’objectifs négociés.

H importe avant tout :

— de développer la concertation dans le scrvice ;
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— de s’appuyer sur les objectifs nationaux pour les adapter au plan
local,

L'intérét du projet de service réside autant dans la procédure que dans
les objectifs. '

Plusieurs définitions peuvent étre proposées.

Le projet de scrvice peut ainsi étre considéré: comme « une
démarche » qui consiste a dire ce que I'on veut faire, comment on peut
8’y prendre, compte tenu :

— de Venvironnement ;

— des moyens dont nous disposons.

Ii s’agit d’optimiser lefficacité. Ce n'est pas une recherche nouvelle
« en soi ».

En revanche, ce qui est nouveau, c’est que l'on négocie cela avec
« Vinterne » (Iinstitution) ct avee « U'externe » (hors institution). Le fait
que cette démarche s’appuie sur une circulaire du Premier ministre est
également novateur.

C’est Papplication d’un projet national, le renouveau du service public

par I'élaboration collective d'un projet local. La qualité du service
s'invente sur le terrain.

Le projct de scrvice consiste d améliorer concrétement le fonctionne-
ment et les résultats d'un service, ccla grice a son mode d'élaboration
gqui est :

— réflexit, analytique ;

— forcément collectif ¢t done négocié ;

— participatif, nécessitant I'implication de chacun ;

— relatif an mode dlinsertion ¢l d'intervention du service dans son
ENVIrONNement, avec ses partenaires.

Par ailleurs, le projet dc scrvice est une démarche irréversible en ce
sens gu'clic modifie les pratiques de management.

Trés simplement, on peut dire que le projet de service doit répondre i
¢ing questions :

1°y D’oti partons-nous ?
2%) Que voulons-nous faire ?
3) Par quels moyens ? De quoi avons-nous besoin ?

4") Comment validons-nous le projet :
— en «interne » avec le personnel et la hiérarchie ?
— CIl « externe » avec les autres partenaires ?
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5%y Comment nous y prenons-nous pour atteindre nos objectifs ?

Seule une démarche globale, tel lc projet de service, peut donner un
licn et « fédérer » les actions nombreuses déja en cours.

[’expérimentation en voie d’achévement

Description de la démarche

Une formation-action a été lancée au mois dce mai 1989 dans 19 services
territoriaux de la Police Nationale (voir la liste en annexe).

Elle s’est déroulée en quatre modules de trois jours, espacés de deux a
quatre mois, Cette alternance avait pour objet de permettre aux partici-
pants de travailler entre deux modules 4 I'application concréte, en
grandeur réelle, des propositions avancées en formation, d’en vérificr la
pertinence et de débattre des effcts avec les consultants.

En outre, I'alternance permet aussi de réaliser des débuts de mise en
ceuvre dans les services et d’cn faire la matiere méme du travail
d’analysc et I¢ support des appropriations méthodologiques.

Les principes pédagogiques ont été les suivants :

— utilisation de méthodes simples 4 mémoriser et transpusables dans
les diverses réalités de travail des participants ;

— échange des pratiques et utilisation des cxpériences comme res-
sources des évolutions ;

— élaboration des projcts de service sous la forme d’un document qu'il
conviendra de gérer ;

— apports élargissant les domaines pris en compte par les participants
el prisc de rcenl par rapport au quotidien.

Cette formation-action permet d’avancer vers la définition :

— de modules de formation & Pintention des différents acteurs dc la
Police Nationale visant & favoriscr leur insertion dans la dynamique de
ia modernisation ;

— de dispositifs de qualification de consultants internes qui soient i
méme de suivre, conseiller, animer des procédures de changement
iiritiées par des services locaux ;

— de méthodes et outils adaptés aux spécificités de la Police Nationale
{outils de diagnostic d'un commissariat, méthodologie d’élaboration d’un
projct de service...).

. Parallelement, il conviendrait de mener une réflexion sur 1'évolution des
roles des directions centrales dans le cadre d'une cxtension de la
dynamique d’évolution des services locaux, afin que les projets dc
service puissent produire tous les effets que T'on en attend.
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Tous les enseignements n'étant pas tirés des expériences en cours, il
semble prématuré d'affirmer que tous les objectifs sont aiteints. En
revanche la richesse de la démarche, 'intérét qu elle a suscité condui-
sent & proposer le lancement de projets de service dans d’autres sites.

Outre cet aspect, il est peut-étre intéressant égalemcent d’exposer brieve-
meni quelques éléments d’appréciation sur la démarche.

Que!éues appréciations

La diversité des démarches adoptées, compte tenu de la méthode, a
finalement abouti 4 un faisceau d¢ convergences tout & fait inattendu.
Il est unanimement admis que la démarche projet de service a permis
aux chefs de service de prendre la mesure de certains aspects de leur
unité, que des examens antérieurs n’avaient pas mis a jour.

Il est nécessaire de fonder I'analyse sur une grande quantité d’avis.
C’est la diversité des participants qui est unc garantie de richesse et
d’objectivité du diagnostic. Cette agitation des esprits, si anarchique
qielle semble, est cssenticlle. Curieusement les groupes rdpldemnnt '
s’autorégulent.

Rapidement aussi, les résistances intcrnes ct externes s’estompent, car
Peffet d’entraincment est certain. 1l suffit bien souvent, pour obtcnir
une certaine adhésion des esprits, d’accompagner cette tendance natu-
relle en se gardant d’essaver de convainerc systématiquement les indé-
¢is. A noter a ce propos I'importance des mesures d’accompagnement et
de la réalisation de micro-projets qui traduisent concrélement Iintérét
de la démarche aux ycux des sceptiques.

Le comité de pilotage tient un réle majeur car il est évident que la
mise en wuvee du projet de service nc peut et ne doit pas reposcr sur
fe seul chei de service.

La difficult¢ de réalisation peut étre atténuée par un soutien méthodo-
logique dans le cadre du plan local de formation.

1i semble primordial que lcs services bénéficient d'unc aide externe ; la
création de « faciliteurs » qui relévent du Directeur Général semble
souhaitable.

Il apparait ¢galement que les directions centrales doivent nécessaire-
ment, 4 un moment ou i un autre, « entrer » dans lc processus pour
valider certains choix (mainticn de Tunité et de la cohésion des ser-
vices) et définir implicitement ou explicitement les zones de liberté dcs
services :

— ou va-t-on (finalités) ?

— jusqu’on (zones de liberté) ?
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— avec qui (degré d’tmplication) ?
— par qucls moyens ?

Sans anticiper sur un bilan qui ne pourra se faire que dans quelques
mois, une synthése des objectifs proposés par des services expérimen-
taux pent étre exprimée.

Synthese des objectifs proposés
par les services expérimentaux

Il convient de noter que les « productions » réalisées par chacun des
services l'ont &té au prix d'un investissement personnel important de
nombreux fonctionnaires.

Quels que soient les résultats & venir, tous les chefs de service recon-
naissent la modification qu’a apportée la démarche projet de service
dans lexercice du commandement et dans lcs modes de relation avec
Ics personncls,

Sans préjuger de la profondeur du changement en cours de réalisation,
il semble que c’est la concepticn méme de la gestion des ressources
humaines qui soit modifiée.

Quant aux objcctifs, bien qu'ils ne constituent pas D'essentiel de la
démarche, ils sont révélateurs d’un état d’esprit @ aprés des projets trop
ambitieux, un certain réalisme a prévalu et la politique des micro-
projets semble simposcr au détriment d’une vision plus globale, cela
_peut-étre faute d’ume définition claire des zones de liberté par les
directions centrales. '

Aussi les services proposent-ils d’intervenir sur les variables qu'ils mai-
trisent.

Ainsi, par exemple, la réorganisation .de services d’accueil, 'améliora-
tion de la communication interne et externe, la recherche d’'nne meil-
leure performance et d'une plus grande motivation individuclle et col-
lective sont souvent évoquées comme devant retenir une attention
particuliére,

Bien que ces objectifs de changement, dans leur énoncé théorique,
puissent apparaitre comme d’ambition limitée, certains d’entre eux ont
été jugés opérationnels et d'ores ¢t déja retenus. D’autres sont en
application ou en passe de I’étre : témoin le projet de service suivant
émanant dc la circonscription dc Toulon.
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Le projet de service
de la circonscription de Toulon

Retenue parmi une dizaine de circonscriptions de Police Urbaine, pour
une expérimentation de la démarche « Projet de Service », la circons-
cription de TOULON s'est engagée, en JUIN 1989, dans I'élaboration
collective et négociée, d’'un Projet de renouveau coffrant & chacun la
possibilit¢ de s'impliquer directement dans la réflexion et dans 'action
et, indirectement, d'influcr sur la décision par le biais de propositions.

Les ambitions du profet sont :

— l'adaptation de notre dispositil aux réalités tocales et aux attcntes de
nos partenaires ¢t « clients » ;

— une efficacité accrue et des prestations de meilleure qualité ;

— I'épanouissement personnel ot professionnel de Densemblc des
acteurs. A la clef, des idées forces : participation, communication,
implication, professionnalisme, valorisation...

La régle du jeu est : faire plus ¢t micux avec les moyens du bord, sans
sortit du cadre des régles d’emploi des personnels ct de fonctionnement
des services.

L’organisation, Iévolution du projet
o Etat des licux et diagnostic (juillet-octobre 1989)

Le diagnostic interne a été réalisé par six Groupes de Réflexion qui ont
examiné, une 4 unc les principales unités de travail. Leurs conclusions
ont été complétées par une éfude d'environnement : inventaire des
movyens ¢t outils disponibles, monographies des communes de Toulon,
La Valette et Ollioules, éléments d’ordre géographique. démographi-
que, sociologique et économique.

Le diagnostic externe provient de la consultation des Comités d’Intéréts
Locaux, qui nous ont été écrit pour formuler, péle-méle, les observa-
tious, les critiques et les attentes de la population. Les carences, les
dysfonctionnements et les insuffisances ainsi révélées ou dénoncées, ont
inspiré la rédaction, a contrario, d'un catalogue des besoins en organisa-
tion, en formation et en logistigue, s’ouvrant tout naturellement sur de
nécessaires objectifs de changement,

o Choix des objectifs de changement (octobre 1989-fanvier 1990)

Huit objectifs de changement, classés par ordre priorimaire, ont été
choisis par le comité de Pilotage. Des Commissions Techniques, une par
objectif, ont pris le relais pour proposer des scénarios argumentés,
capables de conduire aux améliorations souhaitées.
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o Mesures adopiées (janvier 1990)

Apres étude, le Comité de Pilotage a retenu les scénarios qui Iui ont
paru les plus réalistes et les mieux adaptés.

o Mise en place des nouvelles structures de formation (5 février 1990)

La répartition nouvelle des effectifs et des moyens s'est accompagnéc
d’actions dc formation ou de recyclage : ilotage, technigues d'interven-
tion, et d’une période de rodage.

o Dispositif opérationnel (17 mars 1990)

Le dispositif n'a été vraiment opérationnel gu’id cette date. Il a été
complété depuis par une série de mesures ponctuelles, déja matériali-
sécs ou cn cours de réalisation, qui répondent toutes aux besoins
exprimes.

e Evaluation, indicateurs d'évolution et de réussite (1 Juin 1990)

Les objectifs de changement, les réformes induites

Régression de la délinguance de voie publigue

Objectif : une couverture préventive de toute la circonscription, de jour
ct de nuit : présence sur le terrain, dissuasive pour les malfaiteurs,
rassurante pour les citoyens, recherche du flagrant délit, rapidité et
efficacité¢ des interventions.

Mesures :

— découpage de la circonscription en huit secteurs, avec des patrouiiles
affcctées ¢n continu & lcur surveillance, sous conirdle de la Salle
d’'Information et de Commandement (dont le role directif a été réaf-
firmé et les moyens accrus) ;

— redéploiement des effectifs en tenue et réduction du nombre des
détachés ;

— renforcement de 'Unité de Jour (de 10 & 30 éléments) ct de la
Brigade de Surveillance de Nuit (de 16 4 29) ; '

— patrouilles portées i équipages de deux, sauf pour I'Unité de Roule-
ment, oil ils restent & trois ;

“

— reciblage des ilots : an nombre de 15, ils sont confiés & 1§ ilotiers,
opérant a pied ou ¢n vélomotcurs. Leurs bascs sont implantées dans tes
Bureaux de Police, pour des raisons de sécurité et pour favoriser la
communication intcrae ;

— nouveaux cycles horaires pour la Formation Motocycliste Urbaine,
qui fournit une patrouille de trois motards, une nuit sur deux, et
jusqu'a 02 h 30 ;

— contribution des autres unités : la Section d’Intervention aligne quo-
tidiennement, chague fois qu’clle cst disponible, trois patrouilles portées

o
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et quatre pédestres ; FUnité de Roulement, qui a vu ses tiches allégées
{notamment par I'examen médical, & 'Hotel de Police et non plus a
I'Hopital, des individus en état d'IPM), est toujours en mesure de
maintenir sur la voie publique, au moins trois patrouilles ; la Brigade
Canine fournit une patrouille de jour et unc dc nuit; la CRS 39
participe au quadrillage urbain, lorsqu’elle est a la résidence ;

— intervention immédiate de la patrouille la plus proche (quelle que
soit son unité d’appartenance) sur ordre de la Salle d’Information ct de
Commandement, pour tout appel de détresse sur le « 17 », relatif a un
crime ou un délit e¢n cours ou sur le point de s¢ commcttre.

Permanence du commandement
Objectif ; 1a synergie des services, hors les heures ouvrables.

Mesures :

— coordination par la Salle d’Information ¢t de Commandement, grace
a une stricte discipline radio ;

— présence @ d'un OPJ la nuit {aménagement d'une chambre de repos)
pour la direction des enquétes judiciaires et pour conseiller, au besein, .
les APJ 20 ; d'un Officier de Paix, la nuit, trois fois par semainc, pour
diriger les activités du persommel en tenue.

Lutte contre le bruit
Objectif : répondre & une demande prioritaire de la population.

Mesures :

— création d'une Brigade de Controles Techniques ot formation des
quatre fonctionnaires qui lui sont affectés ;

— perception d’un fourgon spécialement équipé (en principe, courant
JUIN 1990).

Révision des circuits d’enquéte judiciaire

Objectifs :
— assurer une synergie entre la Streté Urbaine et les Bureaux de
Police ;

— favoriser le travail d'initiative et le retour, sur le terrain, des
Brigades de¢ la Siireté Urbaing

— réduire les délais de traitement des dossicrs ;
— restaurer la relation « victime-enquéteur ».

Mesures .
— unification, sous une méme autorité, des Bureaux de Police qui

~ Tegoivent les plaintes, et de la Sareté Urbaine qui les traite. Répartition
et redéfinition des compétences. Suppression des doubles emplois ;
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— création d’'un Secrétariat Opérationnel, carrefour du judiciaite, qui
distribuc les tiches et assure les liaisons ;

— redéploiement des effectifs, civils et détachés ;

— création d’une Brigadc de Voie Publique, pour les coguétes et la
recherche dinitiative, en mati¢re de petite délinquance {notamment les
vols liés & I'automobile) ;

— yemisc aux plaignants dun imprimé donnant les coordonnées du
service chargé de leur dossicr ;

— distributicn aux cnyuéteurs, dans le méme esprit, de cartes de visite
professionnelles ;

— fermeture du Bureau dc¢ Police de La Serinette, & la rentabilité trop
faible ;

— suppression d'une tdche induc pour les Bureaux de Police, par le
translert aux Services Municipaux des dossicrs de cartes nationales
d'identité.

Création d’un tubleau indicateur de la délinquance (TID)

Ce document opérationnél est édité chaque semaine et chaque mois par
la cellule Informatique, qui prend cn compte tous les délits de voie
publique, i la date de lewr commission. Il les situe dans le temps —
créncaux horaires ct jours de la semaine —, et dans 'espace — sur plus
de 900 sous-secteurs, avec une localisation allant jusqi’au nivean de la
ruc, de Vensemble résidentiel ou commercial, ou du parking. Exploités
et commentés par les Chefs de Scrvice, les TID permettent d’orienter
les actions préventives et répressives sur le terrain et de moduler,
éventuellement, le dispositif.

Modulations des hordires

Objectif : la flexibilité du dispositif et son adaptation aux besoins du
moment (orientations du TID ou demande de la population).

Mesures ;

-— unilé¢ de Jour : nos indicateurs d'évolution nous ont conduits déja i

réduire le nombre des patrouilics ¢ matin (moindre délinquance) pour
les augmenter dans 'aprés-midi et les prolonger jusqu’a 21 h 00 ;

— ilotage : lilot de La Beaucaire est désormais couvert jusqu’a
21 h 40, trois fois par semaine. Les autres ilotiers modifieront d’eux-
mémes leurs horaires s'ils en percoivent la nécessité ;

— Brigade des meeurs de la sdreté urbaine : déplacement des horaires
pour couvrir la premiére partic de la nuit ;

- burcaux de Police : pour Iinstant, aucune demande en ce sens de la
population ;

— unité de Circulation : des modifications d’horaires ont été négociées
avec le personnel, pour une présence accentuge aux heures de pointe
de la circulation ;
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Nota @ les services travaillant par roulement en cing cycles {Unité de
Roulement et Sallc d’Jaformation ¢t de Commandement) conservent
leurs horaires inchangés.

Amélioration de Paccueil,
développement de la communication inlerne et externe,
planification de la formation

e Accueil

Objectif : amélioration de Faccueil dans les locaux de police, au téle-
phone, dans la rue.

Mesures :

— deux agents féminins (1 Gardien de la Paix et 1 Administratif}
affectés i Paccueil, pendant les heures ouvrables, 4 I'Hotel de Police
— la réception du public et des appels téléphoniques, dans les Bureaux
de Police, est actuellement trés mal assurée, faunte d’effectifs. Le recru-
tement de personnels au titre des CES devrait nous permettre de
résoudre ce probleme ;

— programmation d’'actions de formation pour les préposés, perma-.
nents et occasionnels, a4 cette mission ; _

— diffusion d’instructions pour sensibiliser le personnel c¢n matiere
d'accucil au téléphone et dans la rue (salut réglementaire pour les
personnels en tenuc) ; _

— mise c¢n place, dans les locaux d’accueil, d’imprimés en quatre
langues, a l'intention dcs étrangers victimes de vols ;

— aménagements des modules d’accueil :

. & PHétel de Police : des cloisons vitrées pour la confidentialité, unc
cabine téléphonique publique, salle d’attente au premier étage pour les
étrangers ct la Brigade Administrative, fond musical avec émission
intermittente d’un message de bienvenue, décoration flerale, distribu-
teurs de dépliants « carriére » et d'imprimés administratifs, badges pour
les visiteurs, ftéchage (en cours) & chague niveau,

. dans ceux des Bureaux de Police qui en ont le plus besoin, prise en
charge, par la Municipalité, de la réfection compléte des locaux d’ac-
cueil.

o Communication nterne

Objectif : une communication interne opérationnelle, doctrinale, rela-
tionnelle.
Mesures :

"— la révision des circuits du courrier et son enregistrement informati-
gue ont permis d'activer I'acheminement ¢t le contréle des pieces : un
vaguemestre passe, chaque matin, dans tous les services pour distribucr
et ramasser le courrier ;
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-

— diffusion journaliére, & chaque service, du film informatisé¢ et a
chaque patrouille, d’une fiche opérationnelie ;

— réunions hebdomadaires des responsables d’unités ou de brigades,
dans chaque service ;

— modtification des comportements hiérarchiques, principalement en
mati¢re de communication (aller-retours) ;

— panncaux d'affichage réservés a la communication ;

— mis¢ ¢n place d’une «boite A idées », avec affichage des suites
réservées aux critiques ou aux suggestions formulées ;

— rencontres fréquentes avee les représentants syndicaux

— réouverture de la cafétéria, licu privilégié de convivialité ;

— trés large diffusion, dans les services, de la présente brochure.

e La communication externe
Objectif ; partenariat, police de proximité.

Mesures ©

— relations dircctes avec la population, grice aux flotiers ;

— présence systématique d'un Commissaire, d'un Officier de Paix et
d’un Responsable de lilotage aux réunions de Fédérations de CIL ;
— réponses personnalisées aux lettres de particuticrs ou de CIL ;

— participation aux réunions intcr-scrvices de I'Etat et aux diverses
Commissions Municipales ;

— actions d’information et de sensibilisation du public, par les médias,
par affichage vidéo urbain 4 Toulon et par le réseau minitel « La
Valette-Service ». Conscils pour éviter cambriolages et vois a la roulotte
(dépliants &dités aux frais des Municipalités de Toulon et La Valette, ¢t
prodiguant des rccommandations aux victimes potentielles), plaquette
imprimée & 200 000 exemplaires par le Conscil Général en trois lan-
gues, avec des dessins illustrant les précautions i observer ;

— opérations « portes ouvertes » organis€ées 4 "'Hdétel de Police pour
les CIL ; '

— ouverture, 4 la prochaine Foire Internationale de TOULON, d'un
stand sur le théeme « Les Polices Urbaines dans la Lutte contre la
Toxicomanic » ;

— accueil, dans nos services, de stagiaires ou d’auditeurs, étudiants ou
responsables d’établissements d’enseignement ;

— réactivation de la campagne de prévention estivale avec, a la
demande, passage d’ilotiers aux domiciles des personncs cn déplacement
prolongé ; '

— cartes de visitc professionnelles dont sont dotés non seulement les
enquéteurs, mais également les ilotiers ct les policiers d’unités de voie
publique.
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e La formation

Mesures :

— stages « Techniques de Police » et « Ilotage » orgamisés au CISF en
Eévrier 90, pour 1'Unité de Jour, la Brigude de Surveillance de Nuit et
I'Unité d’llotage ;

— réactivation, dans tous les services, de la pratique du sport ct du tir,
avec contrdle informatique de Vassiduité ;

— réumnions « retour d’expérience », aprés les opérations dclicates ou
critiquables ;

— ouverture, 2 la SIC, d’une biblioth¢que alimentée d’ouvrages et de
documents juridiques et techniques, susceptibles d’étre consultés sur
place, & tout moment, y compris Ja nuit, par n’importe quel fonction-
naire ;

— organisation, & 'Hotel de Police, d’un cycle de conférences, par des
intervenants cxtérieurs, sur des thémes intéressant notre profession : la
prochaine, prévue pour le courant de Uété, traitera du SIDA et de
I"alcoolisme ;

— actions de formation continue sur place, an niveau des unités et
brigades, & la diligence des chefs de service ¢t dans des créneaux:
horaires dégagés 2 cet effet. Une action de ce type est actuellement en
_cours, pour la mise cn ceuvre pratique de la procédure « amendes
pénales minorées » ;

— programmation prochaine du plan local de formation, en vue d'un
meilleur professionnalisme. Elle sera facilitée, pour nous, par le catalo-
guc des besoins en formation dressé lors de la phase « diagnostic » du
projet de service.

Amélioration des conditions de circulation urbaine

Objectif : 1a fluidité du trafic, le dégagement des axes encombrés et
I'adaptation de notre dispositif aux difficultés du moment (hcurcs de
pointe ou circonstances particuliéres).

Mesures ;

— définition des axes & privilégier (4 Est-Ouest et 2 Nord-Sud) avec
dégagement systématique par la fourriére ;

— modification des horaires de P'unité de circulation pour une présence
accentuée aux heures de pointe ;

— détachement d’un rcsponsable de 'Unité au PC Municipal « Marcas-
gin », chargé de la régulation des feux, le soir, aux heures d’affluence ct
chaque fois que des perturbations sont prévisibles (manifestations,
orages...) ;

— réorganisation du service de la fourriére qui s’est traduite, a la fois,
par une économie d'effectifs ¢t une efficience accrue ;

— participation systématique aux Commissions municipales de circula-
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tion pour proposcr les aménagements matériels ou les dispositions
réglementaires souhaitables, de notre point de voe.

Evaluation :
indicateury de fonctionnement et de résullats

Le nouvecau dispositif, opdérationnel depuis le 1% MARS 1990, cst
marqué de prés par des indicateurs de fonctionnement :

— film informatisé et listing quotidicns des patrouilles ;

— tableaux hcbdomadaires et mensuels de la délinquance de voie
publique {TIDY} ;

— état bimensuel des délais moyens d’intervention ;

— statistiques mensuelles dc a criminalité ;

— ¢tats mensuels d’activités de la SG et de la SU ;

— listing mensuel des cnquétes conservées cn portefeuille depuis plus
de deux mois ;

— réclamations des usagers, lcetires d'observations...

Les difficultés d'application, les incompréhensions, les erreurs ou les
négligences ainsi révélées, ont fait I'objet d’autant de mises au point ou
de rappel a T'ordre. Déja, aussi, ont été amendées dcs dispositions mal
adaptées aux besoins réels, tel le planning des patrouilles qui a été
révisé pour micux coller aux moments forts de la délinquance.

Il convicnt, aussi, aprés trois mois d’expérimentation, de dresser un
‘bilan et de porter un jugement de valeur sur les réformes mises en
‘place, a travers leurs résultats quantifiables (indicateurs de perfor-
mances} ou non {indicateurs de qualité).

Indicateuirs de performances
(statistiques pour la période du I mars au 31 mai 1990}

e De la délingquance de voie publique :

— stabilisation ou infléchissement, alors que les chiffres augmentent
trés sensiblement dans le reste du département ;

— constat identique pour la comparaison avec la méme période de

1989 (diminution des vols & la roulotte, des vols 4 la tire et des
dégradations) ;

— 539 gardes & vuc cn 1989, 513 en 1990 {dont 127 4 lactif de la
nouvelle Brigade de Voie Publique) : 1égére baisse ;

— en matiére de toxicomanie, 62 intcrpellations en 1989, 90 en 1990 :
net progrés ;

— de la criminalité globale {état 4001), 5 017 faits constatés en 1989,
4899 en 1990, le taux d'élucidation, moins bon, reste satistaisant :
30 % cn 1989, 23 % en 1990 ;

— lc nombre des interpellations par la 5G a diminué : 562 en 1989,
412 en 1990 ;
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Explications possibles :
— baisse de régime de nos unités ou, plus probablement ; _
— abandon par les malfaiteurs d'un tcrrain devenn trop « brilant »,

pour lcs communes voisines moins surveillées (d’od ces quarticrs
déserts, la nuit, signalés par la Brigade de Surveillance de Nuit) ;

— disparition de 'Unité de Jour, ancicnne formule, qui ne faisait pas

de police générale et sc consacrait surtout & la recherche du flagrant
délit.

o De Pactivité contraventionnelle : baissc 1rés nette 1 22 975 infractions
en 1989, 14 132 cn 1990. Nous nc pouvons étre performants dans tous
les domaines, le choix prioritaire s’étant porté sur la régression de la
délinquance. Sont néanmoins toujours strictement réprimées les infrac-
tions les plus graves et les plus génantes,

o Mesure du temps d’intervention : la moyenne générale pour le trimes-
tre tourne autour de 5 minutes. & minutes pour les Unités de Roule-
ment, de 4 4 5 mimates pour 1'Unit¢ de Jour, de 2 & 3 minutes pour la
Brigade de Surveillance de Nuit, de 4 minutes pour la SI. '

o De [accueil (sondages réalisés pour les semaines du 19 au 26 février
et du 04 au 11 juin 1990} :. 'amélioration est certaine quant a la
réduction des délais d’aticnte, mais trop de nos visiteurs sont encore
mal renseignés ou mal dirigés.

Indicateurs de qualité

De Pintérieur, lcs appréciations, dont les hiérarchies intermédiaires se
font Uécho, reftétent un sentiment général de satisfaction devant les
améliorations en matiére de logistique et de communication et, pour la
majorité des fonctionnaires, uwnc indiscutabic volonté de jouer le jeu.

Des critiques et des propositions sont émises :

—- les ilots sont trop étriqués: 4 la demande des ilotiers, et pour
répondre au soulait de leurs administrés, les scoteurs d'ilotage seront
donc ¢largis mais sans dépasser les limites du quartier ou de 'ensemble
ol ils sont implantés ;

— la Brigade de Survecillance de Nuit, bien que trés motivée dans
I'ensemble, voudrait revenir, pour des raisons de sécurité, aux équi-
pages & trois, ¢l pouvoir, aprés minuit, ne plus étre cantonnée dans scs
actuels secteurs de surveillance, Ces souhaits ne sont pas recevables : la
couverture de tous les secteurs, y compris ceux pratiquement déserts la
nuit {mais ot des vols conlinuent de s¢ commettre) doit étre mainte-
nue. A aucun moment non plus, au cours des trois mois écoulés, la
Brigade dc Surveillance de Nuit ne s’est trouvée en danger, gricc aux
renforts immédiats dont elle a toujours bénéficié, en cas de besoin ;
— I'Unité de Jour, clle aussi fortement motivée, suggére que trois de
“ses équipages se consacrent & la recherche du flagrant délit ¢t soient

113

© Cahiers de la sécurité - INHESJ



J.-M. BERLIDZ

déchargés des missions de police générale. Cette proposition, pour
I'instant inacceptable car créant de fait une unité spécialisée, pourra
étre reprise, si les travaux actuels de la Commission Technique Paritaire
autorisent I'institution d’Unit¢ de Surveillance de la Voix Publique ;
— les autres unités en tenue se satisfont apparemment de leurs condi-
tions d'emploi. A noter P'adhésion de I'Unité de Circulation a la
révision de ses horaires ;

— pour la Streté Urbaine, les schémas retenus n’ont pas posé de
problémes et ont accru la cohésion et l'efficacité du service. Un délai
d’une année cst demand¢ de fagon & prendre le recul nécessaire 4 une
exacte estimation des résultats ;

— les Bureaux de Police, dont les effectifs ont ét¢ réduits au plus
juste, ne peunvent assurer convenablement I'accueil du public. Ce pro-
bléme, nous 'avons dit, devrait étre prochainement réglé ;

— les représentants locaux des syndicats, un temps hostiles & des
solutions qui p’allaient pas dans le sens de leurs orientations, ont
maintenant renoué e dialogue, participant activement anx derniers
travaux des Commissions Techniques et du Comité de Pilotage, ot
donnant leur adhésion aux mesures adoptées en maticre de circulation
urbaine et dans le domaine de la communication et de la formation.

De Uextérienr, la perception est en général trés favorable :

— les autorités préfectorales et judiciaircs ont suivi Popération avee un
intérét bienveillant et n’ont soulevé, pour linstant, aucune critique ;
— les élus, les Comités d'Intérét Locaux et la population reconnaissent
Iampleur et la qualité des efforts entrepris. D’aucuns, cependant, n'y
volent qu'un cache-misére, masquant un déficit en personnels, Tous
manifestent leur impatience de voir d I'euvre la Brigade de Contrdle
Technique.

inl avenir pour notre projet ?
I.e bilan est globalement positif.

Le plus important peut-étre est que nous ayons appris 4 réfléchir ot a
décider ensemble.

Des maitre-mots circulent maintcnant, qui naguére cncore, auraient
paru déplacés dans un Commissariat : consultation, négociation collec-
tive, participation, implication.

Chacun a pu, ou aurait pu, gl Pavait voulu, librement s’exprimer,
critiquer, débattre, proposer.

Un bon quart duo personnel s'est mobilisé dans 1'élaboration du Projet
‘de Secrvice : le reste s’cst confiné dans un attemtisme prudent, fait
d'indifférence ou de scepticisme. Il a fallu, et il faudra sans doute
encore, communiquer, expliquer, discater, convaincre ou rassurer,
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Ces incertitades el ces inquiétudes se sont apaisées avec la mise en
ceuvre des réformes qui, par touches successives, ont aujourdhui trans-
formé la face du service. '

L’amplcur de ces mesures peut surprendre. L’explication en est simple :
un transfert de compétences, une révision d'cffectifs en aménent foreé-
ment d’autres. De proche en proche, pratiquement toutes nos unités
ont ainsi été remises en question.

Marqués au coin du réalisme, les changements opérés n'ont ricn d’aven-
turcux, ni méme dc bien original @ lcs limites étroites de nos zones de
liberté nous 'avralent d’ailleurs interdit.

Les résultats chiffrés ne sont certes pas extraordinaires, certains méme
pourront paraitre discutables, voire décevants. Notons, cependant, que
plusieurs des objectifs que nous nous étions assignés ont &é atteints,
notamment le plus important d'entre eux, qui visait la régression de la
délinguance de voie publigue. Avee un peu de lemps, de persévérance
et beaucoup de motivation, nous pourrons certainement obtenir beau-
coup plus.

H est bon, cnfin, de rappeler que rien de ce qui a &té réalisé n'est
définitif. La démarche Projet de Service cst esseantiellement évolutive et
si, a l'usage, de nouvelles modifications s’avéraient nécessaires, nous
nous remettrions a Vouvrage, sans états ddme, pour explorer, d'un
commun accord, &’autres pistes.

Annexe

Participants a Pexpérimentation
projet de service

Commissariat du XV® arrondissement de Paris

PAF du Bas-Rhin, Strasbourg

Commissariat de Drcux (28 100), 8-10 rue du général de Gaulle
Hétel de police DDRG Arras — BP 908, 62 022 Arras Cedex
DPFP — 73 rue Paul Dioméde 63 000 Clermont-Ferrand
Commissariat de Denain .

Voyages officiels

PU de Drancy (93)

SRPJ de Toulouse (31)
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DDPU de Nancy (54)
DDPU de Var {83)
DDPU Haute-Savoic (74)
DDPU de la Loire (42)
DDPU de la Nigvre (58)
PU d'Hagendange

PU de Toulouse

PP-PJ 17¢

CRS n" 37, Strasbourg
CRS n" &, Bigvres
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Evaluation

des politiques de formation :
I’exemple de la police
nationale

Marce Dubourdieu

Bernard Tarrin

Depuis 1982, la Police Nationate a engagé une politique ambiticuse de
développement de la formation initiale ct continue de ses personnels.

A cette époque, une vaste cnquéte mende auprés des policicrs avait
permis de dégager des objectifs de formation et un plan d’action qui
constituent la charte de la formation de la Police Nationalc.

Avant de donner un nouvel élan a4 I'ensemble de ce disposilil mis en
cuvre a partir du 1* janvier 1983, il importait d’évaluer et de mesurer
les acquis.

Cest dans oot ¢sprit que Monsieur le ministre de Plntéricur Pierre JOXE
demandait, en aoGt 1988, quc seit réalisée une évaluation de la forma-
tion dans la Police Nationale. Cette évaluation conduite de septembre &
décembre 1988, devait déboucher sur I'élaboration d'un nouveau contrat
pluriannuel de formation rendu public cn mars 1989,

Un an aprés, I'Institut des hautes études de ia séeurité intérieure et la
Sous-Dircetion de la Formation des Personnels de Police ont rassembié
dans le cadre du Centre national d’études et de formation de Gif-sur-
Yvette 150 participants, représentant une vingtaine &’administrations,
pour une journée d'étude consacrée a 'évaluation.

En introduction a cette journée du 3 mai 1990, les responsables de
I'élaboration du contrat pluriannuel de formation et les consultants
associés ont présenté la politique de formation dans la police, la
méthodologie utilisée pour I'évaluation de la charte de 1982, ainsi que
les principaux résultats des enquétes de terrain effectuées a cefte
0CCasion.

Une table ronde réunissant un petit groupe d’experts devait ensuite
élargir le débat autour du théme plus général de I'évaluation des
politiques publiques.

Lep Caliiers de fu séourtté intérieure, v 2, nillet-sepiembive 1990 17
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Cet article constitue une synthése de ce séminairc qui avait pour
objectif d’animer unc réflexion méthodologique autour d’une expérience
concrete d'évaluation d'une politique de modernisation. Les éléments
principaux de la premiére partie sont tirés des cnquétes d'Interface et
de Quaternaire Education, ct de larges emprunts sont faits au contrat
pluriannuel de formation de la Police Nationale publié en mars 1989.

L’évaluation
de la charte de la formation
de la police nationale

Les cing années assignées 4 la charic de la formation de 1982 écoulées,
il convenait de mesurcr précisément le chemin parcouru et les progres
accomplis au sein de la Police Nationalc.

C’est cc qui a été entrepris, durant quatre mois, en 1988, par une
équipe de fonctionnaires de la Sous-Direction de la Formation des
Personnels de Police avee le concours de deux consultants : Interface et
Quaternaire Education.

En 1982, il s’agissait de « donner la parole aux policiers », de les
sensibiliser aux problémes de la formation continue et de jeter les bases
d’une formation initiale de qualité. En 1988, une approche différente a
été choisie, privilégiant lc recucil des informations nécessaires a4 la
consolidation des acquis et au redéploiement des politiques de forma-
“tion, qui puisse prendre en compte les évolutions intervenues dans le
méticr dc policier.

Quatre objectifs essentiels €taient recherchés :

- mgsurcr le degré de réalisation des 12 objectifs de la charte de 1982
et les effets de la formation dans Pévaluation des compétences et des
pratiques professionnelles ; :

— vérifier Padéquation des structures de formation aux orientations
fixées ainsi que leur capacité d’adaptation ;

— cerner la réalité du métier de policicr et recueillir les attentes de la
société vis 4 vis de « sa police » ;

— mais aussi, et cela est important, donner conscience i 'ensemble des
personnels de la néeessaire ¢évolution de tout systéme de formation.

Dans cet esprit, des formatcurs ct des responsables de formation ont
été invités a participer activement i la démarche. Ce choix &tait aussi
dicté par la bridveté des délais, I’étendue et la diversité du champ a
explorer (120 008 policiers répartis dans les zones urbaines sur 'ensem-
ble du territoire national).
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La méthodologie

Sept modes de recherche ont été utilisés alliant enquétes sur le terrain,
sondages d’opinion, séminaires de réflexion et entretiens individualisés.

Un questionnaire auprés de 10 000 policiers

Lc questionnaire (93 questions) bati par une équipe de policiers en
liaison avec Interface, reproduisait 'essenticl des questions déjd posées
lors de T'enquéte de 1982. Tl incluait des items mouveaux pour tenir
compte des évolutions enregistrées au sein de la Police.

Le taux de réponsc exceptionnel {90 %) est lc résultat d’une efficace
opération de « marketing » entreprise par les Délégations Régionales au
Recrutement et & la Formation sur unc population réceptive. La con-
cordance des résultats des différents modes d’enquétc a validé ultérieu-

rement Téchantillon construit.

Des entretiens auprés de 244 policiers

Des entretiens semi-directifs ont ¢t¢ menés par treize fonctionnaires a
I'aide d’un guide qu’ils avaient élaboré sous I'autorité méthodologique
d’laterface.

Les 244 personnes intcrrogées €taient informées qu’elles participaient a
unc ¢nquéte nationale et que les réponses scraicnt traitées de maniére
anonyme. Lors de chaque cntreticn, Vaccent était mis sur les change-
ments intervenus dans la police au cours des 10 derniéres années et sur
le 10le que la formation avait pu jouer dans ces évolutions. Au-dcla de
cette perception du changement, I'ecnquétc a enregistré les espoirs des
professionngls du terrain.

Des observations sur le terrain

Les observations sur le terrain, conduites par 18 formateurs sur 66 licux
de travail visaient i repérer le niveau d’intégration et d’utilisation des
formations initiales et continues dans différents champs de Vactivité
policiére : informatigque, ilotage, techniques d’interventionm, tir, lutte
contr¢ la toxicomanie, commandement, accucil, management et appel
17.

L’analysc reposait sur la complémentarité de deux outils :

— une grille d’observation des pratiques, construite en collaboration
avec Interface par Véquipe de formateurs ;

— Pévaluation des formés, par le recueil des opinions des acteurs sur
leurs pratiques, sur lcs effets de la formation et son efficacité.
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Des entrefiens avec les représentants du public

Une réflexion sur la formation des policiers ne pouvait sc priver de
Papport de ceux qui, & des degrés divers, représentent les grands
courants de pensée qui traversent la sociét, sont les partenaires institu-
tionnels de la Police ou exercent un mandat électif.

Un panel représentatif de ces personnalités a été défini, incluant des
responsables d’associations (troisiéme dge, aide aux victimes, femmes
battues, droits de 'homme, parents d'éléves), des partenaires institn-
tionncls (la gendarmerie nationale, le centre de recherches interdiscipli-
naires de Vaucresson, lc centre national de prévention de la délin-
quance, la magistrature, office frangais de la protection des réfugiés
apatrides, la prévention routiére,}, des représentants des églises et des
élus.

Un audit des structures de formation

L’audit a concerné 30 établissements de formation (¢colcs, centres de
formation de la police nationale, délégations régionales au recrutement
et & la formation, centres de formation permanente, scrvices cemtraux
de la formation). II s’agissait dc vérifier si les 12 objectifs de 1982
étaient bien intégrés dans le fonctionnement de ces structures, dans les
contenus de formation, et de repérer les dysfonctionnements, les
dérives, 'apparition de nouveaux objectifs...

L’audit, mis en cuvre sous la responsabilité de la société Quaternaire
Education avec la participation de formateurs de la Policc Nationale,
avait également pour ambition de développer chez les « audités » une
réflexion sur leur propre activité,

Ouatre ateliers de réflexion

Organisés & Paris, Lilie, Lyon et Marscille par la sous-direction de la
formation des personnels de police avec le concours de linspection
générale de la police nationale, de la préfectnre de police, de I'école
nationale supéricure de police et les délégations régionales au recrute-
ment et 4 la formation dc Lille ¢t Marseille, les ateliers ont été
Foccasion d’une réflexion sur des thémes qui intcrpellent directement
I'institution police :

— la police : nouvelles méthodes de travail, nouvelles normes ;

— le policier face & des situations critiques ;

— la société de demain et sa police ;

— enjeux et perspectives de la formation des policiers.

‘L’objectif poursuivi était de permetire i des experts (policiers, universi-
taires, responsables d’organismes publics ou para-publics) d’exposer, a
partir de lenrs recherches et de leurs expériences, un point de vue, des
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opinions et de formuler des propositions prenant en compte les évolu-
tions techmiques ou sociales prévisibles.

Lieux d’information, de réflexion et d’échanges, ces ateliers ont donné,
4 plusicurs centaines de policiers, la possibilité¢ dc conceptualiser les
problémes auxquels ils se trouvent confrontés quotidiennement,

Un questionnairve auprés des personnels de la formation

Pour parachever cet ensemble d’outils, un questionnaire a ¢t¢ adressé
aux 2000 agents de 1a sous-direction de la formation des personnels de
police.

Reprenant ceriains des items définis pour le questionnaire général, il
visait plus particulicrement a identifier les changements intervenus dans
fa vic des établissements scolaires, et 4 mesurer leur insertion vis 4 vis
des services de police et de Ienvironnement social.

Les enseignements
de Yévaluation de la charte de 1982

Un recrutement amélioré

Le premier fait marquant de Penquéte est l'amélioration importante du
niveant d'entrée dans la Police Nationale. Le nombre de gardicns de la
paix bachcliers a, par exemple, presque iriplé entre 1982 et 1988 (8 %
contre moins de 3 %).

L’élévation du niveau scolaire est désormais considéréc comme un
acquis qu'il faut maintenir et développer, cn veillant cependant a
imaginer des procédures qui favorisent I'intégration de toutcs les catégo-
ries soctales et culturelles.

Quelle profession exerce ou exergait votre pére ?

1982 1988
Quvrier dusecleurprivé . ... ... . . 25 % 25 %
Cmployé dusecteur privé . . .. .. .. .. ... . L. 8 % 8%
Agriculleur .. L e 12 % 9 %
Commercant QU aTliSal . . . . ..o v e e 9 % 9%
Fonctionnaire : policier ou mihilaire .. . .. .. ... . oL 16 % 17 %
Fonclionmaire : autres . . ... oo e e 16 % 17 Yo
Cadrede lindustrie . . .. ..o oo e 3% 5%
AUITCS e s 14 % 10 %

Un auire constat sociologique, c’est, malgré 1'angmentation du nivecau
de dipléme, la stabilité¢ statistique des catégories socioprofessionnelles
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auxquelles se rattachent les policiers. En six ans, elles ont peu évolué,
si 'on cxcepte une baisse de 12 &4 9 % des parents agriculteurs et une
augmentation des parents fonctionnaires et cadres, de 35 % a 39 %.

Par ailleurs, la mise en pluce des tests de personnalité, pour les candidats
gardiens de ia paix, a permis en décelant les contre-indications fonda-
mentales & Vexercice du méticr de rendre la procédure de recrutement
plus sélective. La fiabilité des résultats confirme le bien fondé de cette
procédure et incite 4 ’étendre aux autres corps de la Police.

Tourefois lcs tentatives de développement d’un recrutement local dans
les grandes agglomérations s¢ heurtent & des difficultés qui rendent sans
doute nécessaire le recours i d’autres solutions que les sculs moyens
publicitaires.

Une formation initiale mieux considérée

s Les policiers ont, en 1989, unc vision plus favorable des enseigne-
ments dispensés dans leurs Ecoles.

Ce jugement global doit étre nuancé par le fait que l'utilité des
scolarités cst mieux perguc par les jeuncs fonctionnaires réeemment
formés : 31 % des policiers de plus de 16 ans d'ancienneté disent de la
formation initiale « ¢a n’a servi a ricn » alors que cela n'est le cas que
pour 12 % des policiers de moins de 2 ans d’ancienncté.

Les jeunes commissaires de police ¢t les officicrs pour leur part,
gestiment mieux préparés an commandement.

e Pour parvenir & ces résultats, les écoles de police, et particulicrement
celles des gardiens de la paix, ont mis en ceuvre de nombreuses
innovations depuis 1982 :

— allongement de la scolarité des gardicns de la paix de cing 4 huit
mois ;

— création d'un tronc commun de formation de six mois pour ¢cs
mémes fonctionnaires ;

— ¢laboration des  scolarités en concertation avec les directions
d’emploi et mise en ceuvre systématique d'une pédagogic basée sur
I'analyse de poste et exprimée en objectifs pédagogigues ;

— obligation d'une formation des formateurs et développement dc
méthodes pédagogiques plus participatives. Dans les écoles supérieures
de police (commissaires, officiers, inspecteurs), I'innovation s’cst tra-
duite par la généralisation dec TI'alternance et 'ouverture sur l'extérisur,

o Malgré ces progrés le retard est encore important.

En effet, d'une part, la formation apparait encore trop théorique et le
‘style pédagogique ne privilégie qu'en partie le concret et la simulation.
Les échanges et la collaboration entre écoles sont jugés trés insuffisants
par les formateurs.
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D’autre part, lintégration de nouveaux contenus, en particulicr les
méthodes modernes de gestion ct les sciences humaines, se fait lente-
ment.

Enfin l'insertion dcs écoles dans leur environnement, la diversification
des équipes pédagogiques et lc rceours & des intervenants extérieurs
sont inégalement développés.

Une formation continue plus intégrée

Presque inconnue dans la Police Nationale en 1982, la formation conti-
nue a fait Fobjet d'un développement considérable. En six ans (1983-
1988) tes trois quarts des policiers ont bénéficié d’un stage de forma-
tion.

Le dispositif s'est mis en place sur Uensemble du territoire national.
L’acces 4 la formation qui repose sur le volontariat parait ouvert a tous,
méme si I'on note une propension & mieux utiliser les possibilités de
formation au fur et & mcsure gue 'on §'éléve dans la hiérarchie ; 11 %
des commissaires n’ont suivi aucun stage au cours de la période contre
24 % des gardiens et 27 % des enguéteurs. Les stages paraissent un

moyen daccompagnement efficace des évolutions techniques.

L’effet de cette formation est bien accepté par Uensemble des policiers qui
pensent, 4 plus de 41 %, qu'elle a contribué & améliorer la profession.

Malgré tous, la formation continue ne satisfait pas encore & toutes les
exigences. BElie n'apparait pas assez liée aux besoins des serviees ni, a ce
titre, suffisamment cxploitée par la hiérarchie. Elle ne réussit pas
encore A atteindre pleinement toutes les catégories de personnels,
particuliegrement les inspecteurs et le personnel administratif.

Au plan national, la formation n’est toujours pas intégrée dans une
politique d’ensemble. Ainsi, I'offre de formation ne prend pas suffisam-
ment en compte ta demande de la collectivité de travail dans lec choix
des actions.

En matiére de formation continue, si la légitimité est acquise, la crédibi-
lité reste a conguérir.

Une image de la police en 1989

Le dépouillement des résuttats obtenus ne fournit pas sculement des
informations sur la formation des policiers. Il dessine un « instantané »
sur la sitnation de la Police en 1989 et permet d’en fixer unc image
relativement fidéle.
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Celle-ci présente cinq dominantes :

— l¢ méticr change ;

— le commandement est en évolution ;

— la police se modernise ;

— la police intégre des populations nouvelles ;

— le policier s’interroge sur sa carriére et ses missions.

Le métier change

Les priorités évoluent :

— la toxicomanie, les phénoménes sociaux de la délinquance, sont des
problémes qui retiennent davantage Pattention des policiers et face
auxquels ils sc sentent parfois insuffisamment informés. De nouvelie
formes de délinquance ont fait leur apparition : délinquance financicre,
piralage informatique. l.a police nationale se trouve souvent en situa-
tion difficile face 4 ces phénomenes ;

— on assiste & une valorisation du métier de policier qui s¢ traduit
dans I'évolution des motivations, Ils ne somt plus que 33 % & dire
« c’est bien d’étre dans la police parce qu'on i la séeurité de I'emploi »
et 58 % & penscr, que « c'est bien parce qu’on est utile ». Paratléelement
au sentiment d’utilité, on note que les policiers dégus par leur métier
sont nettement moins nombreux qu'en 1982,

Cette impression d'utilité socialc cst confirmée, cn croux, par unc
tendance générale des réponses auw questionnaire, plus critiques sur la
gestion interne de linstitution que sur sa mission sociale.

Le commandement évolue

L’ensemble des services de police est confronté an choix d’unc doctrine
de commandement pour cncadrer un personnel dont le niveau scolaire
augmenic sans cesse. Les enseignements apportés par le questionnaire
et les ¢ntretiens aboutissent & trois constatations ;

Le commandement est plus souple

Les policiers se sentent plus aptes a prendre des initiatives, apprécient
beaucoup plus quien 1982 les compéiences de leur hidrarchie et la
justesse de ses interventions. Cette méme hiérarchie s’estime, paralléle-
ment, beaucoup mieux formée au commandement (40 % reconnaissent
que la formation les a bien préparés aux tiches de gestion).

Toutefois la communication est insuffisante

Le besoin de responsabilité accrue, manifesté par les policiers, ne se
satisfait pas des pratiques d’information et de communication cn usage
dans la police nationale. Ces critiques font écho aux appréciations des
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représentants du public, consultés au cours de I'enquéte, qui soulignent
le caractére encore trop repliéc sur elle-méme de Pinstitution police.
Linformation et la communication s’appuient encore trop sur le veeteur
de la note de service.

Les policiers souhaitent éire soutenus sur deux points

Drune part, Poffre de formation leur parait encore trop restreinte
(surtout chez les inspecteurs) et tous pensent que les acquis de Ja
formation ne sont pas assez exploités,

D’autre part, ils attendent une aide pour faire face aux tensions
inhérentes & Pexercice du métier (stress).

La police se modernise

Dans le cadre du plan de modernisation de la Police Nationale, un
effort d'envergure g été consenti depuis 1985 pour adapter les équipe-
ments, fe matériel, armement aux besoins d’une Police moderne.

La police scientifique, vitrine de cetic modernisation, a connu un grand
développement et s’est efforcée de répondre aux besoins d'expertise qui
se font sentir dans les domaines de [informatique et des techmiques
d’'investigation judiciaire.

Ces changements sont favorablement accueillis par Pensemble des poli-
ciers, aotamment lorsqu’ils considérent que les innovations cn matiére
d’équipement ¢t d’armement ont amélioré leur sécurité.

If reste qu’au plan local, Pabsence doutils de gestion et d’indicateurs de
performance constitue un frein @ une modernisation en profondeur de la
police. C'est unc dévolution des mentalités, autant qu'une amélioration
des techniques qui doit étre réalisée en introduisant un mode de gestion
beaucoup plus centré sur les objectifs.

La police intégre des populations nouvelles

L’élévation du niveau de diplome est générale. 55 % des nonveaux
recrutés sont bacheliers. On peut attendre de ces nouveaux policiers des
exigences plus grandes vis-d-vis de ia hiérarchie et du travail policier,

Les femmes représentent maintenant 5 % des effectifs. Elles ont accés a
tous les corps de la police depuis 1Y83. Leur récente intégration dans le
corps des gardiens leur vaut d’étre largement présentes en région
parisienne,

Sur le plan sociologique, une différence notable e¢ntre la police de¢ 1952
et celle de 1989, c’est sa féminisation, et particulierement celle de la
tenue. 22 % des personnels recrutés depuis moins de deux ans sont des
femmes.
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Pourcentage de femmes par corps

Gardien | Gradé | Officier | Enguétenr | Inspecteur | Commissaire

082 ... i 1 1 8 4 3
1988 ... L. 6 1 5 7 G

Toutefois, si le public se révéle favorable 4 cette féminisation, parmi les
46 % de policiers qui souhaitent un recrutement plus important de
femmes, une majorité préférerait qu'elles n'exercent pas les mémes
taches que les hommes.

Un renouvellernent massif entre 1967 et 1974 (46 000 policiers) a déséqui-
fibré la pyramide des dges provoguant un vieillissement des cffectifs. Ce
vieillissement, entre autres conséquences, aceroit le déséquilibre Paris-
Province en termes d’ancienneté et d’expérience puisque 80 % des
nouveaux recrutés sont affectés cm région parisicnac.

L’arrivée du contingent dans linstitution est une des novations majeures
depuis 1982, Les policiers s’en félicitent (58 %) et le public également.
‘Cet apport constitue un renfort appréciable d’effectifs de voie publique
et contribue & rapprocher la police de la population. Les policiers
auxiliaires sont aussi un réscrvoir potentiel pour le recrutement. L'intro-
duction du service national est jugée comme la secondc cause (aprés
Paugracntation du nivcau du diplome), d’amélioration du recrutement.

Les puliciers s’interrogent sur leur métier

Le débat sur les statuts et les corps a pris ces derniéres années un
aspect fréquent et systématique aboutissant 4 unc demande latente de
changement. Les entretiens menés au cours de ’enquéte ont surtout mis
cn ¢vidence quatre aspects d’un ensemble beaucoup plus complexe.

L'exercice de nouvelles qualifications (la qualification AFPJ 20} est reven-
diqué par les gradés et gardicns. Cela est & rapprocher du besoin
d'initiative et dc responsabilité qui se fait jour.

La question de la polyvalence ou de la spécialisation est également irés
présente dans les préoccupations des policiers. QOutre les enjeux de
Pavancement et de la formation, elie affecte la mobilité inter-services.

Le systéme actuel des corps et des grades répond difficilement aux
nécessités de recrutement et de gestion des spécialistes ou des experts. Les
mutations rendent en outre parfois inutile Vinvestissement financicr qui
a pu &tre consenti pour le perfectionnement professionnel des agents.

Enfin lexercice des fonctions de formateur dans la Police Nationale n’est
‘pas, au contraire d’autres administrations ou entrepriscs, une éfape
~ obligatoire et valorisante dans la carrigre. Le retour en service actif est

une autre source de difficultcs.
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Table ronde :
enjeux et limites d’une démarche d’évaluation
dans un service public

L'Institut des bautes ¢tudes de la sécurité intérieure et la sous-direction
de la formation des personnels de police avaient convié, lc 3 mai 1990,
quatre cxperts de DI'évalnation des politiques publiques — M™ Sylvie
Trosa, MM. Bruno JoserT, Bernard PERRET ¢t Raymond PIGANIOL —
& réfléchir, 3 partir de I'exemple de la police nationale, aux enjeux et
limites de la démarche évaluative dans unc administration.

Les débats de la table ronde, animée par M. Pierre CASPAR, se sont
centrés autour de idée que I'évaluation doit étre congure comme un
ensemble complexe, intégré dans un processus global de changement,
qui, pour l'administration francaise, correspond a4 un changement de
culture.

Les raisons d’évaluer
ou de la légitimité de I’évaluation

On peut s'interroger sur ["émergence de la notion d’évaluation dans
Padministration frangaise, ne faut-il pas y voir un « écroulement » de la
conception traditionnelle de 1'action publique en France ?

IL’administration a été contrainte sous la pression de la décentralisation,
de P'exigence des usagers et de la diffusion de {'idée de modernisation
de reconsidérer son 16le, en particulicr en ce qui concerne la gualité du
service et l'investissement formation.

L’idée d'évaluation n'est pas naturelle pour Vadministration francaise, elle
semble correspondre @ un déficit de légitimité et d’efficacité de Iaction
publique tel qu’'il est vécu dans notre société. Ce déficit cst d’autant plus
marqué que le mode naturel de régulation exercé par la domination
d'un certain nombre de grands corps de I'Etat tend & s'estomper.

-

C’est ce phénoméne qui peut cxpliquer qu’on soit amené 2 parler
anjourd’hui d’évaluation dans la fonction publique ; on trouve a Pori-
gine le sentiment d'un décalage entre le mode de construction tradition-
nel de laction publique en France et I'évolution sociale dans son
cnsemble. L’évaluation va temter de résorber ce décalage, tout en
évitant d’étre confondue avec 'inspection : I'évaluation ne doit pas étre
considérée comme « les habits neufs » des inspections générales telles
gu'elles cxistent & peu prés dans tous les ministéres francais. I s’agit,
pour I'administration, d’une procédure nouvelle qui ne peut éire com-
‘prise gue si Von admet qu'il »’y a jamais d’exécution mécanique d’une
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politique publique par les agents chargés de la mettre cn ocuvre, mais
qu’au contraire des choix sont toujours possibles.

Il n’y a jamais une seule bonne solution pour les objectifs fixés par
l'autorité publique ¢t done, & partir de 14, le but de "évaluation n'est
pas de vérifier la conformité de T'action des exéeutants, mais d’onvrir &
nouvcau le choix des « possibles » et de s’assurer que le choix le plus
pertinent a été fait.

Dans cette perspective, I'évaluation doit étre congue comme un proces-
sus d’apprentissage collectif qui implique & la fois la participation de
I'cnsemble des acteurs de Dinstitution concernée mais aussi un regard
extérieur.

C’est dans cet esprit quc la police nationale a engagé une démarche
d’évaluation qui est de plus en plus intériorisée par Pinstitution elle-
méme : ¢’¢st un phénoméne d’autant plus positif qu’il arrive au moment
ou les administrations frangaises sont dans I'obligation d’cntreprendre
des actions de modernisation.

Parmi les enjeux actuels de Iévaluation de la formation figure en bonne
place Fenjent financier.

L accord-cadre sur la formation continne a prévu un plancher de forma-
tion ¢évalué a 1,20 % de la masse saluriale cn 1990 et & 2 % an terme
de Paccord, en 1992, L'etfort de la police nationale est trés supéricur si
I'on en juge notamment par le crédit formation de 40 heures par an et
par agent qui cst accordé au personnel. Il y a donc. un enjcu financier
qui & lui seul suffirait & justificr unc évaluation.

Muais fe véritable enjeu dans le domaine de lo formation c’est In moderni-
sation du service public ; c’est la prise en compte de la richesse humaine,
des fermmes et des hommes qui composent Padministration. Ce discours
nouvean en France suppose de raisonner avec la ressource humaine
comme on raisonne avec un capital, et donc de réfléchir en terme
d’optimisation decs compétences, de mesure des évolutions, de surveil-
lance des effets de la formation sur les modes de travail des agents
publics ; il [aut optimiscr la formation en tant gu'investissement.

Les fonctionnaires sont d’ailleurs demandcurs d’évaluation, car c'est un
retour sur leurs activités et feurs résultats. Cela est plus particulicre-
ment présent chez les hiérarques, soucicux de connaitre Vimpact de
leurs initiatives A travers des critéres scientifiquement établis,

Si on prend pour exemple ce qui a été réalisé dans la Police Nationale,
il ¢st clair que le projet qui sous-tendait ia charte de 1982 visait
notamment & faire évoluer les représentations, & fawrc partager un
diagnostic par un certain nombre de personnes acceptant d’évoluer cn
méme temps : sc limiter en 1988 a une mesure mécanique des résultats
obtenus eut été tomber dans un picge ; cela a pu étre évité.

© Cahiers de la sécurité - INHESJ



EVALUATION DFES POLITIQUES DE FORMATION :
L' EXFMPLE DE LA POLICTE NATIONALE

Les objets de I’évaluation
et la détermination des référentiels

En matiére d’évaluation lorsqu’on se pose les questions « que doit-on
mesurer 7 que peut-on mesurcr 7 ¢t par rapport & quoi ? », on est
conduit &4 repérer les changements intervenus et & tester leur perma-
nence.

Les changements doivemt étre appréciés, pour prendre l'exemple de la
formation, & la fois chez les « formés », dans le systéme de formation et
dans Uinstitution concernée.

I iniporic cnsuwite de vérifier si la formation a une action durable et de
juger de opportunité de procéder i des « pigiires de rappel ». On se
heurte alors & une double difficulté méthodologique : d’unc part, il faut
identifier les causes uniguement imputables a Peffort de formation et
isoler la formation parmi les autres facteurs du changement (par exem-
ple, I'élévation du niveau général de recrutement des gardiens de la
paix ou la présence de policiers auxilizires dans la police nationale ont
des effets propres sur les rapports police-public). Dautre part, il faut
cerner les effets non prévus de la formation, mais cependant bicn réels,
par cxemple 'exigenee de rapports hiérarchiques fondés sur des valeurs
nouvelles.

Ces contraintes rendent nécessaire une démarche globale : on évalug
non seulement ia qualité de la lormation, mais encore sa performance,
‘¢’est-a-dire les effets attendus sur le terrain cn situation récile de
travail. Cette démarche globale commence a partir de la conception de
la formation elle-méme ; dés la définition des objectifs généraux, il faut
évaluer les besoins de formation.

Il est intéressant de mesurer les décalages ¢éventucls entre les besoins de
formation exprimés par les responsables des services et la demande de
formation émaunant des agents, décalage ui peuvent étre le signe de
dysfonctionnements de la structure.

Parallélement, on doit également évalucr l'offre de formation.

Chez les formés, la vaieur de l'évaluation dépend étroitement de la
définition des objectifs pédagogiques. L'évaluation doit mesurer t'effica-
cit¢é de la formation par rapport aux différents niveaux d'objectifs
prévus, Il $’agit d’élaborer un référentiel d’efficacité. Enfin, Pévaluation
doit tenter de faire émerger les effets imprévus, les effets incidents de
la formation.

L’évuluation des effets de la formation a pour but de mesurer le degré
d’adaptation de la structure de formation aux objectifs qu'elle s’est
fixés.
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En dernier licu, I'évaluation des effets de Ja formation sur P'administra-
tion passe par Pélaboration d’un référentiel théorique et pratique abou-
tissant & des indicateurs pertinents dc performance.

Ce référentiel est constitué pour la Policc Nationale par la charte de
1982, C'est la seule cxpérience sur une tefle échelle qui ait été réalisée
4 c¢ jour dans U'administration. Cette photographic de 1982, qui devient
maintenant une photographie animée avec la nouvelle enquéte de 1988,
est un outil irremplagable d’appréciation des effets de la formation dans
les corps de Police.

L originatité de la démarche entreprise dans la Police Nationale réside
dans I'élaboration du référentiel et des indicateurs des l'origine, en
1982, au moment ot une politique globale était définie. D'une maniére
générale, lorsque Fon congoit un projet, il y a tout intérét & mettre en
place, en méme temps, dcs indicateurs, des moyens de vérification et
d’¢évaluation, et enfin a se fixer des délais. La définition d'indicateurs a
posteriori, non seulement s’avére délicate, mais encore dangereuse, cn

raison de la propension humaine & « s’auto-justifier ».

Les aspects institutionnels
de PPévaluation

Quels sont les liens cnire I’évaluation et 'environnement institutioanc]
dans lequel elle s'opére ?

Cette interrogation renvoie aux problémes du commanditaire de 'opéra-
tion, de la naturc du contrat entre acteurs, de la nécessité d’une
mémoire des évaluations, du caraciére solennel ou coatinu de la

démarche d’évaluation, de la sous-traitance 4 des organismes cxté-
Tieurs...

L’évaluation se distinguc des études et de la recherche par son carac-
tere fortement institutionnalisé. En effet, les conclusions et les résultats
d’'unc ¢valuation doivent, non seulement, é&tre fondés scientifiquement
mais en plus apparaitre comme légitimes aux veux des différents acteurs
afin de pouvoir produire soit des décisions modifiant les politiques, soit
dircctement des modifications de comportement, soit le plus générale-
ment les deux simultanément, ce qui est lc cas dans I'exemple de la
formation de la police. En fait, une opération d’évaluation est toujours
un jeu d’acteurs, parmi lesquels on peut distinguer quatre types :

— les commanditaires de Pévaluation ;

— les décideurs et les différents niveaux d'acteurs de la politique éva-
luée ;.
— les chargés d’érudes évaluatives ;
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— ¢t ¢nfin un niveau trés important ; fes instances d'évaluation, c’est-i-
dire ceux qui ont la légitimité d’émettre un jugement global sur la
politique, de répondre aux qucstions posées ct de proposer des conclu-
sions aux décideurs. Cette instance d'évaluation doit étre distinguée des
chargés d'études évaluatives.

Le décret du 22 janvier 1990, qui a prévu la création du comité
interministéricl de I'évalnation et du conseil scientifique de I'évaluation,
met en place un dispositif ¢ssenticl dont Tobjectil principal est de fixer
la position des différents acteurs de 'évaluation, et enfin, grice au
conseil, de donmer une caution scientifique aux chargés d’¢tudes ct aux
méthodes envisagées.

11 est d’autant plus important de bien légitimer les différents acteurs et
de bien distinguer les différents niveaux que l'on se trouve, lo plus
souvent, face i des politiques interministérielles complexes, au sujet
desquelles, il peut y avoir d’emblée des conilits d’objectifs au sein
méme des pouvoirs publics, parmi les commanditaires. Pans le cas de
la police nationale, les données sont différentes, en ce sens que la
légitimité de 'ensemble de I'opération dépend du ministre, commandi-
taire de Popération qui fixe les objectifs et légitime les conclusions. Un
des intéréts de cette opération, c’est qu’il n'était pas du tout acquis au
départ qu'un lien aussi fort avee une volonté qui vient d’en haut suffise
4 entrainer une participation convenable des différents acteurs et une
reconnaissance collective de touic I'opération ¢t de ses conclusions,

Un deuxiéme aspect important, lié 4 l'institutionnalisation de I'évalua-
tion, cst la transparence et la publication des résultats. Ce point s'est
trouvé aun ceeur des débats engagés, notamment au Conseil d’Etat, lors
de I'¢laboration du décret du 22 janvier 1990 ; le décret prévoit que
toutes les évaluations qui auront été décidées par le comité interministé-
riel de I'évaluation, seront rendues publiques avec le commentaire
éventuel du Conseil scicntifique de 1’évaluation.

L’on s'est interrogé 4 cette occasion sur la maturité de Padministration
frangaise face 4 une procédure de transparence qui peut aboutir 3 la
divulgation des succés mais aussi d'échecs ¢t mettre en lumiére des
ditficultés de fonctionnement. L’exemple de l'opération menée au scin
de la Police Nationale que 'on ne se représente pas foreément comme
une « maison de verre » vient contredire les plus pessimistes.

I semble toutefois dommage que I'Etat n'ait pas imposé, dans le
mouvement de la décentralisation, des normes similaires de transpa-
rence aux collectivités locales.
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La pratique de I’évaluation
et ses limites

L’évaluation est un exercice difficile avec ses propres limites qui 8'inté-
gre, comme Yont montré les réflexions précédentes, dans un processus
de changement complexe.

Si I"évaluation jouc pleinement son role ¢lle va conduire 4 des modifica-
tions de pratiques ; cette idéc de changement, présente en totle de fond
de la démarche, suscite des résistances ou an moins des interrogations.

Cest pourquoi la démarche évaluative dans l'administration ne peut
faire I'économic d’unc réflexion globale gui associe les acteurs dc la
fonction publique mais aussi les élus, les travaillcurs sociaux, les usa-
gers.

La décentralisation des politiques publiques a modifié de fagon specta-
culaire les rapporis de l'administration ¢t des usagers, ce qui facilite
aujourd’hui, comme cela a été caractéristique dans le processus d’éva-
luation de fa formation dans la police nationale, I'association de ces
derniers a l'appréciation des politiques publiques. Cette tendance por-
teuse d’avenir peut donner un sens ct une kégitimité nouvelle aux
pratiques d’évaluation dans ce secteur.

Annexe

Experts de la table ronde

M. Pierre CasPar

Professeur au Centre national des arts et métiers
M. Bruno JOBERT
Cherchcur au CNRS

M. Bernard PERRET

Responsable de la Mission de modernisation du service public au
Commissariat général au Plan

M. Raymond PIGANIOL

Sous-directeur de lencadrement et de la formation & la Direction
générale de la fonction publigue

M™ Sylvie TrROSA
Responsable de la Mission évaluation ¢t prospective au Minisiere de

I'BEquipement, du Logement, des Transports ¢t de la Mer
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Mission chargée de I’élaboration
du contrat pluriannuel

M. Francois-Yves BOSCHER
Commissaire divisionnaire, chel de I'Institut national de formation
M. Marc DUBOURDIEU

Attaché principal d'administration centrale, secrétaire général adjoint dc
I'Institul des hautes études de la séeurité intérieure

M. ¥ves Nicorre
Commissaire principal, Inspection générale de la police nationale
M. Bernard TARRIN

Conseiller technique auprés du sous-directeur de la formation des per-
sonnels de police
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Regards
institutionnels

(1°" avril — 15 juillet 1990)

Chaque trimestre, le lecteur trouvera dans ceite
rubrigue un relevé, non exhaustif, des principaux
documents institutionnels (lois, décrefs, arrétés, cir-
culaires ; travaux parlementaires | déclarations du
gouvernement...) concernant le champ de la sécu-
Fité iniérieure.

Cette chronique est établie par J.-C. SALOMON et
B. FourniErR-Mickirwicz ({HESI).

Réglementation

Délinguance financiére

Décret du 9 mai 1990 portant création d'une cellule de coordination
chargée du traitement, du renseignement et de Uaction contre les circuits
financiers clandesting (TRACFIN) (JO Lois ¢t Décrets, 10 mai 1990, p.
5554).

Décret n¥ 90-382 du 9 mai 1990 poriant création d’un office central pour
la répression de la grande délinquance financiére (JO Lois et Décrets, 10
mai 1990, p. 5556).

Drogue

Loi n® 90-614 du 12 juillet 1990 relative a la participation des organismes
financiers a la lutte contre le blanchiment des capitaux provenant du
trafic des stupéfiants (JO Lois et Décrets, 14 juillet 1990, p. 8329).

Environnement,
risques technologiques et naturels

Lot n" 90-444 du 31 mai 1990 modifiant et complétant la loi n* 83-583
du 5 juillet 1983 réprimani la pollution de la mer par les hydrocarbures
(JO Lois et Décrets, 1% juin 1990, p. 6495).
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Loi n° 90-488 du 16 juin 1990 modifiant la loi n® 68-943 du 30 octobre .
1968 relative a la responsabilité civile dans le domaine de ['énergie
nucléaire (JO Lois ¢t Décrets, 17 juin 1990, p. 7069).

Loi n® 90-509 du 25 juin 1990 modifiant le code des assurances et
portani extension aqux départements d’outre-mer du régime d’indemnisa-
tion des catastrophes naturelles (JO Lois et Décrets, 27 juin 1990,
p. 7488}

Etrangers

Loi n°® 90-550 du 2 juillet 1990 relative a 'Office Francais de Proteciion
des Réfugiés et Apatrides et ¢ la Commission des Recours (JO Lois et
Décrets, 5 juillet 1990 p. 7857).

Justice pénale

Loi n® 90-589 du 6 juillct 1990 modifiant le code de procédure pénale et
le code des assurances et relative aux victimes d'infractions (10 Lois et
Décrets, 11 juillet 1990, p. 5175).

Décret n° 90-447 du 29 mai 1990 portant publication de la convention
européenne relative au dédommagement des victimes d'infractions vio-
lentes, [aite & Strasbourg le 24 novembre 1983 (JO Lois et Décrets, 19
juin 1990, p. 6303).

- Politiques publigues

_Décr_et n° 90-470 du 7 juin 1990 modifiant le décret n* 90-82 du 22
janvier 1990 relatif a 'évaluation des politigues publiques (JO Lois et
Décrets, 10 juin 1990, p. 6813).

Prolection civile

Déeret n® 90-394 du 11 mai 1990 relatif au code d’alerte national {JO
Lois et Décrets, 15 mai 1990, p. 5803).

Ruacisme

Loi n°® 90-615 du 13 juillet 1990 tendant a réprimer tout acte raciste,
antisémite ou xénophobe (JO Lois et Décrets, 14 juillet 1990, p. 8333).

Santé publique

Loi n® 90-527 du 27 juin 1990 relative awux droits et & la protection des
personnes hospitalisées en raison de mroubles mentaux et & leurs condi-
tions d'hospitalisation (JO Lois et Décrets, 30 juin 1990, p. 7664).
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Circulaire du 14 mars 1990 relasive aux orientations de la polifique de
santé mentale (JO Lois ct Décrets, 3 avril 1990, p. 4060).

Sécurité des consommalteurs

Décret n® 90-493 du 15 juin 1990 déterminant les sanctions applicables
en cas d’infraction aux dispositions du quatricme alinéa de larticle 35
de la loi n® 7823 du 10 janvier 1978 modifiée sur la profection et
Uinformation des consommateurs de produits et de services (JO Lois et
Décrets, 21 juin 1990, p. 7200).

Travaux parlementaires

Drogue

Proposition de loi tendant & futter conire la drogue (AN n°® 1377)

Environnement

Rapport sur la proposition de résolution tendant & la création d'une
commission d’enquéte sur la pollution de I'eau et ln politique nationale
d'aménagement des ressources hydrauliques (Sénat n° 377),

Proposition de loi tendant & interdire Fimportation et Pexportation de
déchels hospitaliers et & renforcer le contrdle de leur élimination (AN n"
1254).

Proposition de loi refative & la lutte contre le bruit (AN n® 1258).

Proposition de loi tendant & instituer une Haute Autorité de lo Sécurité
Nucléaire et de la Prévention des Risques Technologiques Majeurs (AN
n® 1310).

Pollution des eaux {Question, JO Débats AN, 5 avril 1990, p. 79).

Mesures de stireté nucléaire (Question, JO Débats AN, 28 avril 1990,
p. 782).

Catastrophe de Tchernobyl (Question, JO Débats AN, 10 mai 1990,
p. 1080).

Sécurité nucléaire (Question, JO Débats AN, 21 juin 1990, p. 2673).

Etrangers

Rapport tendant a la création d'une commission d’enquéte sur les causes
et les conséquences du déréglement de la procédure dattribution du statut
de réfugié en France (AN n° 1212).

Proposition de loi tendant 4 modifier 'ordonnance n® 45-2658 du 2
"novembre 1945 modifiée par la loi n® 90-34 du 10 janvier 1990 relative
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aux conditions d'entrée et de séjour des étrangers en France et a créer un
office central pour la répression de Uimmigration clandestine (AN
n” 13§3).

Proposition de loi tendant ¢ aggraver les peines applicables en matiére
d'entrée ou de séjour irréguliers des étrangers en France (AN n” 1384).

Conirdle aux frontiéres dans les départements et territoires doutre-mer
{Question, JO Débats AN, 19 mai 1990, p. 1524).

Politique de ['immigration (Question, JO Débats AN, 24 mai 1990,
p. 1652).

Résuliat de la rable ronde sur Uimmigration {Qucestion, JO Débats AN,
31 mai 1990, p. 1786).

Attestations d'accueil et immigration clandestine (Question, JO Débats
Sénat, 22 juin 1990, p. 1950).

Code de la nationalité (Question, JO Débats AN, 28 juin 1990, p. 3006
et p. 3012).

Incendie

Proposition de loi relative a Uindemnisation des victimes des incendies de
{'espace forestier et rural (Sénat n® 292).

Lutte contre les incendies de forét (Question, JO Débats AN, 24 mai
1990, p. 1653).
Justice pénale

Proposition de loi relative au rétablissement de la peine de mort pour les
crimes commis contre les mineurs (Sénat n® 297).

Proposition de loi tendant & aggraver les sanctions applicables en cas de
violation de sépultures ou de destructions, dégradations ou dommages
commis au préjudice d’un cuite (Sénat n° 326).

Publicarion des statistiques sur la délinquance (Question, JO. Débats
AN, 26 avril 1990, p. 642).

Statistiques de la police sur la criminalité (Question, JO Débats AN, 28
fuin 1990, p. 3007).
Libertés publiques

Proposition de loi tendant & démocratiser la composition de la commis-
sion nationale de Iinformatique et des libertés instaurée par la lo1 n® 78-
17 du 6 janvier 1978 (AN n® 1376}

Projer de fichier ndtional des cheéques volés (Question, JO Débats AN,
5 mai 1990, p. 1034).
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Probléme des écoutes téléphoniques (Question, JO Débats AN, 17 mai
1990, p. 1388).

Police
Rapport sur la proposition de loi relative ¢ Pexercice du pouvoir de
police municipale ¢ Paris (Sénat n° 238).

Proposition de loi relative @ P'exercice du pouvoir de police municipale 4
Paris (AN n° 1346).

Proposition dc loi relative a P'utilisation par les [onctionnaires de la
Police Nationale de lewrs armes de service (AN n® 1449),

Retards dans la construction de locaux de police (Question, JO Débats
Sénat, 17 mai 1990, p. 934).

Désarmement de la police (Question, JO Débats AN, 31 mai 1990,
p- 1781)

Police Municipale (Question, JO Débats AN, 31 mai 1990, p. 1789).

Prisons

Evasion de prisonniers (Question, JO Débats AN, 5 avril 1990, p. 68).

Programme de places de détention supplémentaives (Question, JO
D¢ébats Sénat, 22 juin 1990, p. 1940).

Profection civile

Proposition de o1 complétant la loi n® 87-565 du 22 juillet 1987 relative
a Porganisation de la sécurité civile, a la protection de la forét contre
Pincendie et la prévention des risques majeurs (Sénat n” 368).

Racisme

Crimes & caractére raciste, mesures prises par le gouvernement (Ques-
tion, JO Débats AN, 17 mai 1990, p. 1386).

Examen de la proposition de loi sur le racisme (Question, JO Ddébats
Sénat, 18 mai 1990, p. 929).

Affaire de Carpentras {Question, JO Débats AN, 31 mai 1990, p. 1781).

Fnquéte sur la profanation du cimetiere de Carpentras (Question, JO
Débats AN, 31 mai 1990, p. 178K).

Enquéte sur la profanation du cimetiére de Carpentras (Question, JO
Débats AN, 7 juin 1990, p. 2077),

" Affaire de Carpeniras (Question, JO Débats AN, 21 juin 1990, p. 2680).
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Séeurité
Rapport sur la sécurité dans les sports et les loisirs {Question, JO
Conscil Economique et Social, 11 mai 1990).

Insécurité dans les trains de banlieue (Question, JO Débats Sénat,
7 avril 1990, p. 154).

Sécurité routiére
Proposition de loi relative aux conditions de passage du permis de

conduire (S€nat n” 314).

Terrorisme

Interview en prison d'un membre d'Action Directe (Question, JO Débats
AN, 28 juin 1990, p. 3017).

Déclaration du gouvernement

Déclaration du gouvernement sur [immigration et Uintégration (AN
n® 1366).

Missions et rapports

Rapport sur les polices municipales

Ce rapport a ¢té rédigé par M. le préfet Jean CLAUZEL 4 la demande
de M. le ministre de I'Intérieur et de la Décentralisation, Pierrc JOXE
(mai 1990).

*
&%k

L'étude dont les conclusions sont rassemblées dans le présent rapport
sous forme de propositions s'est en particulier appuyée sur des entre-
.tiens avce des représcntants des organisations professionnelles des poli-
ciers municipaux, des syndicats de la Police Nationale et de la Fonction
Publiquc Territoriale, avec le Président du Conseil Supérieur et le Vice-
Président du Centre National de la Fonction Publique Territoriale, avec
des représentants des principales associations de maires, des associations
de présidents de Conseils Généraux et de Conseils Régionaux. Elle a
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conduit 3 consulter un c¢ertain nombre de maires depuis longtemps
attentifs aux problemes des polices municipales. Elle a entrainé de
multiples contacts avec les instances ayant a connaitrc des polices
municipales dans les trois ministéres de UIntéricur, de la Justice ¢t de la
Défense. Elle s’est étendue a des rencontres sur le terrain avec des
préfets, des maires, des magistrats et des policicrs municipaux. Elle a
comporté une attentive consultation des différents et détaillés rapports
précédemment consacrés i cette question, en particulier celle du rap-
port de la « Commission LALANNE » ct du compte rendu des débats
ayant précédé I'adoption par le Sénat le 20 Décembre 1987 du projet
de loi relatif aux agents de police municipale.

Tous lcs entretiens ont permis de constater que les problémes posés par
I'existence et le fonctionnement des polices municipales étaient désor-
mais cxaminés par les uns ct les autres hors dc toute passion ou
tension, avcee beaucoup de mesure.

Ce rapport, il importe d&s 'abord de le préciscr, se situe au niveau des
premiéres propositions qui sont des propositions d’orientation ne revé-
tant pas encore de forme juridigue. On ne sera donc pas surpris que les
références aux textes et & la jurisprudence soicnt limitées. a celles-
apparucs comme vraiment nécessaires. Une fois les orientations déci-
dées, les propositions pourront étre affinées, précisées et, enfin, coulées
dans les moules juridiques appropriés.

Il convient d’ajouter que le cas de Paris, & ce miveau d’étude, a été
réserve.

*
2 %

Les polices municipales sont aujourd’hui une donnée de la vie munici-
pale frangaise. Elles existent dans 2 663 communes et rassemblent 9 361
fonctionnaires tcrritorianx. Mais si leur réalité est évidente, leur diver-
sité ne I'est pas moins : certaines communes disposent d’un ou deux
agents de police municipale, d’autres de plusieurs dizaines, 'une de plus
de 200 ; il existe des polices municipales dans des communes ol est
implantée la police nationalc, dans des communes ol cst implantée la
gendarmerie nationale, dans des communes ol ne sont implantécs ni
I'une ni Vautre ; certains agents de police mumnicipale sont armés (3 501)
les autres {5 860) ne le sont pas; les tenues et les coiffures différent
d’une commune i auire, rendant P'identification du policier municipal
malaisée pour le citoyen ; si certaines missions sont communes a la
généralité¢ des polices municipales, d’autres sont trés variables sclon les
communes et certaincs débordent méme du cadre légal et réglemen-
taire ; la formation des policicrs municipaux est inégalc, disparate,
insuffisante ¢n durée et en contenu ; les modalités de leur recrutement
" ne sont pas toujours marquées par la rigueur.
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Une telle situation, et sans qu'il soit nécessaire d’en pousser plus loin la
description, témoigne avec évidence de la nécessité d’une mise en ordre
de I'état de fait existant. Mais avant de réfléchir aux voies et aux
moyens d’unc telle mise en ordre, il cst difficile de renoncer a4 sc poser
— ne serdit-ce que briévement — une question, préalable au scns
propre du terme : celle de lexistence méme des polices municipales.
Est-elle justifiée dans un pays qui, ayant connu pendant unc longuc
période de son histoire des polices municipales, avait fait le choix de les
supprimer et dc confier lcs fonctions de police, v compris celle de
veiller 4 Papplication des arrétés municipaux des maires (article L. 132-
& dernier alinéa du Code des Communes), A deux polices ¢'Etat : la
Police Nationale et la Gendarmeric Nationale ?

L’arrét de la création de polices municipales et I'étatisation de celles qui
cxistaient déja auraicnt pu étre la solution du probléme posé par le
développement du nombre, des effectifs, des moyens et des activités des
polices municipales hors de tout cadre strictement délimité et ordonné.
Telle a pu d’ailleurs apparaitre l'orientation de la solution retenuc cn
1983 par le législateur puisque larticle 85 de la loi du 7 janvier 1983
rendit I'étatisation des polices municipales de droit pour les communes
qui la demanderaient sous réserve que soient remplies un certain
nombre de conditions, en particulier de scuil démographique. Ces
conditions n’ayant pas été déterminées, la loi n’u pratiquement pas été
appliguée (et on cst ¢n droit de se¢ demander si le maintien de cette
disposition légale est aujourd’hui justifié). Le développement des
polices municipales #’est poursuivi @ 5 641 policiers municipaux dans
1748 communes en octobre 1984 ; 8 159 policicrs municipaux dans
© 2345 communes en décembre 1987 ; 9 361 dans 2 663 communes cn
décembre 1989, 11 cst clair par ailleurs que le budget de I'Etat ne serait
pas en mesure de supporter le poids de D'étatisation dc toutes ces
polices qui poscrait d’autre part sur le plan des personnels des pro-
blémes de divers ordres, tous également difficiles & régler.

Force est enfin de constater que demeurent présentes et fortes les deux
principates motivations qui ont été a l'origine de la création et du
développement des polices municipales ; fe désir des maires d'une
application plus suivie de leurs décisions en matiére de police munici-
pale, lc désir de la population dc voir plus nombreux prés d'elle, parmi
elle, des policiers en vniforme auxquels elle pourrait s’adresser pour
régler les petits problémes quotidicns de la vic en groupe ¢t dont la
présence pourrait écarter, ou du moins réduire, le vandalisme et la
petite délinquance,

Les responsabilités des maires sc sont cn cffet multiplides, comme se
sont multipliées les décisions qu'ils sont amenés 4 prendre dans le
domaine de la police municipalec sans cessc plus diversifié et encore
étendu par la réforme de la décentralisation. Dans le méme temps
police et gendarmerie nationales, dont les charges se sont, ¢lles aussi,
du fait de I'évolution de la société, multipliées et accrues, n'ont pas été
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et ne sont pas en mesurc de¢ suivre aunsst quotidiennement gue les
maires pourraient le souhaiter 'exécution des décisions qu’ils prennent
dans le cadre de lcurs pouvoirs de police. '

De son ¢Oté, la population — en particulier urbaine — est plus
sensibilisée, on le sait, aux méfaits quotidiens de la petite délinquance
gqu'aux « coups » du grand banditisme. La perception qui est la sienne
du degré de sécurité ou d’insécurité dans son cadre de vie ct de travail
se nourrit bcaucoup plus du vol de l'auto-radio dans la voiture en
stationnement du fils ou du vol 4 arraché du sac de la grund-meére
sortant du bureau de poste que du hold-up & la banque, méme qualifié
de spectaculaire par les médias. Plus encore que d’étre assurée du suivi
des procédures judiciaires, cette population éprouve le besoin d'étre
rassurée par la préscace quotidicnne, proche et trés visible d’agents de
Pautorité en uniforme auxquels elle puisse immédiatement faire appel.

Face 4 cet état d’esprit, police et gendarmerte nationales, malgré leur
sens du devoir, leurs initiatives, leur disponibilité nc peuvent &tre aussi
présentes A titre préventif dans les rues et sur les places et peut-étre
surtout aussi apparentes ¢n permanence que nos concitoyens et, par
voie de conséquence, leurs élus, le souhaiteraient en des temps ol
I'inquiétude se propage vite, se nourrit de peu et se réduit lentement.

e rapprochement de ces données, dont celles qui relévent de la
psychologie collective ne sont pas les moins importanics dans I"adminis-
tration des communautés humaines, conduit & estimer que les polices
municipales existant et répondant & des hesoins gui ne sont pas totale-
ment satisfaits par ailleurs il importe de leur donner un cadre précis
d'existence et d’action dans les trois domaines essentiels de leurs com-
pétences, de exercice de ces compétences, {c’est-a-dire de leur emploi,
de sa coordination avec cclui des polices d’Etat, police et gendarmerie
nationales, de son contrdle) et enfin du statut des agents de police
municipale.

Définition des compéiences
des agents de police municipale

Le rappel qui vient d’étre fait des besoins insuffisamment satisfaits &
l'origine de la création de polices municipales et en particalier de ceux
liés & I'exercice des pouvoirs de police des maires, le caractére propre-
ment communal de ces polices, le fondement et la nature de nos
institutions dans le domaine de la justice ¢t de la police conduisent i
préciser dés 'abord au niveau de la conception générale ce que doivent
étre les compétences des polices municipales et ce qu’elles ne doivent
pas étre.

Les polices municipales n'ont pas & constituer unc troisiéme police,
leurs missions ne peuvent étre gque complémentaires de celles de la Police
" Nuationale et de la Gendarmerie Nationale et le domaine de la police

145

© Cahiers de la sécurité - INHESJ



REPIERES

judiciaire, en ce qu'il regarde la répression des atteintes A la sécurité
des personnes ct des biens, ne saurait étre le leur. Tl importe d’étre trés
clair & cet égard. Entretenir la moindre équivoque, la moindre ambi-
guité, la moindre illusion nc scrait pas admissible au niveau des prin-
cipes et conduirait, au nivcau du quotidicn, & des dysfonctionnements,
des doubles-emplois, des rivalités incessantes et stérilisuntes, des ba-
vires.

Police administrative et police préventive constitucnt pour les agents de
police municipale un champ suffisamment vaste et digne que Ton y
consacre son temps, sa compétence et son énergie sans qu’il soit besoin
pour cux de rechercher unc justification supplémentaire dans des initia-
tives et des incursicns dans le domaine de la poursuite de la délin-
guance. Une croissance urbaine rapide et massive, I'évolution des
meeurs, 'effacement continu des régles de vie individuclie ¢t collective
fondées sur lautorité, la disparition progressive de la fonction de
recours el de conseil préeédemment excreée par les notables locuux ont
laissé de nombreuses collectivités humaines sans modérateurs, sans
conciliateurs, sans médiateurs, sans réducteurs de tensions. Les policiers
municipaux peuvent jouer a leur niveau, qui, pour étre efficace, doit
étre celui du quartier, de la ruc ct du quotidien, ce role dont aucune
communauté humaine ne peut se passer. Une telle fonction suffit a
donncr 4 des hommcs ¢t & des femmes le sens de I'atilité de leur vie et
la justification de leur métier 4 laquelle tout professionnel est naturelle-
ment et justement attaché.

Il peut étre rappelé au surplus que larticle 73 du Code de Procédure
Pénale habilite les agents de police municipale comme tout citoyen
« dans les cas d¢ crime flagrant ou de délit flagrant puni d'une peine

d'emprisonnement... 4 appréhender I'autcur ct le conduire devant Voffi-
cier de police judiciaire le plus proche ».

Au nivcau des principes généraux, et pour tirer les comséquences
pratiques du caractére complémentaire de I'action des polices d’Ftat
(police nationale et gendarmerie nationale), il doit étre également
souligné que les compétences qu'il scra proposé d’attribuer aux polices.
municipales ne sauraient se traduire par un dessaisissement de la police
et de la gendarmeric nationales dans les mémes domaines. Il ne peut
davantage étre envisagé de partage géographique de l'exercice de ces
compétences,

e Ces prises de position initiales et fondamentales conduisent immédia-
tement 4 rappeler avec netteté une d&vidence : les agents de police
municipale exercent leurs fonctions sur le territoire communal. Leur
existence et leurs activités sont étroitement tributaires des pouvoirs de
police du maire qui décide, s'il le juge opportun, et sans qu’aucun textc
ne I'y contraigne, de la création d’un corps de police municipale et en
nomme ensuite les agents qui le constituent. Ces pouvoirs de police du
maire s’excreent a Uimtéricur des Timiies du territoire communal, et ce
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principe de territorialité, inscrit dans la loi, a ¢t¢ a maintes reprises
confirmé par la jurisprudence tant des tribunaux de l'ordre judiciaire
que de ceux de U'ordre administratif. On nc pecut donc concevoir que les’
misstons de ccs fonctionnaires municipaux que sont les agents de police
municipale débordent des limites administratives de la commune. Il ne
peut davantage étre admis que se mettent en place des instances ou dcs
moyens de coordination de I'action de polices municipales de communes
différcntes, mémes limitrophes. L’argument de « Pagglemération » ne
peut étre retenu en l'occurrence -gyucelles que soient les justifications
dont il puissc étre appuyé. C'est dans le respect de cette régle que ce
rapport se référera toujours aux polices municipalcs ¢t jamais 4 la
police municipale et moins encorc, bien évidemment, & une quelconque
police territoriale.

e La compétence premiére des agents de police municipale doit ainsi
&tre tout naturcllement de veiller & la bonne applicarion des arrétés
municipaux du maire. Pour s’acquitier efficacement de cette mission ils
doivent ¢tre habilités A constater par procés-verbal — concurremment
avec police et gendarmerie nationales — ct non plus senlement par
rapport, les contraventions aux arrétés municipaux pris par le mairc
dans l¢ cadre de ses pouvoirs de police (se permettra-t-on d’observer ¢n
la matiére que la rédaction des articles du Code des Communes relatifs
A ces pouvoirs gagnerait & étre actualisée 7)

Cette premiére ct prééminente compétence ouvriratt aux agents dc
police municipale un trds vastc ct double champ d’activité puisqu’il
recouvrirait aussi bien celui de la police générale (article 131-2 et
suivants du Code des Communes) que celui des polices spéciales au
nombre desquelles en particulier la police des spectacles, la police des
baignades, les polices relatives a Phabitation et & la construction (rava-
lement des immeubles, bitiments menacant ruinc), la police des cam-
pings. Il serait par ailleurs dans la logique de cette premiére compé-
tence que tes agents de police municipale soicnt habilités & verbaliser an
titte de la police de la conservation du domaine public routicr (les
gardes-champétres vy sont hahilités par I'ordonnance n” 58-1351 du 27
Décembre 1958). Toujours dans le méme domaine du bon ordre de la
cité, il serait souhaitable quc leur soit donné pouvoir de constater les
infractions aux dispositions du réglement sanitaire départemental rela-
tives & Thygiene, la propreté et la santé publique, dans le cadre et les
limites des compétences municipales en la matiere. On sait également
quelle priorité nos concitoyens accordent & la lutte contre le bruit. 5i,
comme il cst cnvisagé, les maires des communes étatisées regoivent
compétence en matidre de bruit de voisinage — les maires des com-
munes non étatisées en disposent déja — il scrait opportun que les
agents de police municipale soient habilités & intervenir dans ce
domaine particuliérement sensible. '

Dans ce méme domaine de la police administrative au sens large du
"terme incomberait tont naturellement avx agents de police municipale la
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surveillance et la protection des immeubles communaux bétis et non
batis ¢t la police des foires et marchés. Dans le cadre de la refonte cn
cours du régime des pompes funébres compétence pourrait ¢galement
leur étre attribuée en matiére de police des cimetiéres, inhumations,
exhumations et translations de corps. Scraient aussi les leurs de mult-
ples taches d’importance inégale mais toutes nécessaires a la bonne
gestion de la commune : objets trouvés, port de plis urgents, notifica-
tions administratives et judiciaires, enquétes administratives de la res-
ponsabilité du maire, remise de passcports, cartes d'identité, titrcs dc
séjour...

Les services d’honneur 4 la mairic ¢t lors de cérémonies et manifesta-
fions, I¢s services d'ordre lors de fétes locales ou d’épreuves sportives
reléveraient ¢galement de cette compétence. Sagissant des services
d’ordre, Vintervention des agents de police municipale devrait bien
évidemment, comple tean du risque de troubles 4 'ordre public qui ne
peut 8tre écarté lors de grands rassemblements humains, se faire sous
les directives ct le controle de la police d’Etat territorialement compé-
tente (police ou gendarmerie nationale). Il parait inutilc de préciser,
tant cela va de soi, que les agents de police municipale ne sauraient en
aucun cas participer 4 des opérations de « maintien de Pordre ».

e Le deuxitme domaine de compétence, celui d'une police de préven-
#ion, n'est pas moins important. A travers les missions qu’elles accom-
pliraient a ce titre — et accomplissent déjd pour Dessenticl — les
polices municipales assureraicnt sur la voic publique une présence en
uniforme, rassurante pour le plus grand pombre, dissuasive pour les
autres, conciliatrice lorsque nécessatre, dont l'effet pratique mais aussi
psychologique n'est pas & démontrer. Relévent de cette mission la
surveillance des entrées et sorties d'écoles, dont il est inuttle dc souli-
gner l'importance pour les familles, 1’assistance aux personnes igées
(lors de démarches diverses, de retraits d’argent ¢t en réponsc 2 lears
appels par (élé-alarme), la présence de caractére inopiné dans lcs
transports en commun, la tenue de points de circulation (4 la demande
de la police ou de la gendarmerie nationale et en liaison avec elles), la
prévention routiére, les patrouilles — trés prioritairement pédestres —
dans des secteurs d'flotage définis avec 'accord du responsable de la
police d'Etat territorialement compétente, et étant bien entendu qu’il ne
saurait y avoir de partage rigoureux et définitif du territoire communal
entre unc policc municipale d'une part et une police d’Etat de Iautre.
Est-il besoin d’ajouter gue cette police, bien immergée dans le milieu
local. doit pouvoir donner & la police ct a la gendarmerie nationales
~d’utiles avis ¢t de précicuses informatioas, s’associant ainsi et trés
efficacement & Paction de sécurité ?

e Un domaine de compétence mérite unc attention particulicre compte
tenu d’abord de son importaince propre et ensuite des implications que
comporte son exercice : cclui de la constatafion des infractions au Code
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de Iy Route. Dans I'état actuel du droit, les agents de police municipale
ne sont habilités a verbaliscr qu'en matiére d’arrét ¢t de stationnement
{et également en cas de non-apposition du certificat d’assurance sur le
véhicule). Cest d'aiflcurs dans les communcs urbaines une de leurs
taches les plus constantes. Ils nc peuvent constater que par rapport les
autres inlractions au Code de la Route. On a fait souvent valoir — et
en particulier les organisations profcssionnelles des policiers municipaux
— qulil était peu cohérent daffirmer que la lutte contre les accideuts
de la route était une priorité nationale et, dans le méme temps, dc se
priver du concours qu¢ peuvent apporfer & cette lutic les agents de
police municipale que leurs fonctions aménent a constater de nom-
breuses infractions au Code de la Route mais, ¢n Tétat actuel des
dispositions applicables, a les constater en i€émoins impussants. La
« Commission LALANNE » d'abord, les instanccs gouvernementales de
I'époque cnsuite et finalement lc $énat ont retenu cette argumcntation
et le projet de loi adopté par le Sénat disposait que « les agents de
policc municipale constatent par procés-verbaux les contraventions aa
Code de la Routc dont la liste est fixée par décret en Conseil d'Etat ».
La « Commission LALANNE » avait proposé pour sa part quc les agents
dc police municipale puissent constater par procés-verbal toutes les
contraventions au Code de la Route, 4 l'cxclusion des délits, soient
habilités a soumettre dans le cas d’infraction le conducteur & des
¢preuves de dépistage de Pimprégnation atcoolique par alcootest ou
éthvlotest et puissent constater également les contravenations prévues au
Codc Pénal en matigre de circulation, & U'exception de celles relatives &
Iarticle R. 40 (blessures involontaircs résultant dun accident de Ja
circulation entrainant une incapacité totale temporaire}.

Les problémes posés par cclte éventuelie extension d’habilitation ne
sont pas minces. Maintenir le statu guo interdit en fait aux agents de
police municipale de s'associer efficacement 4 'action nationale de lutte
contre les accidents de la voulc et Pincivisme grandissant de nos
concitovens dans le domaine de la circulation routiére, particuliérement
en agglomération. Le mainticn du statu quo place par ailleurs ces
agents en situation délicate vis 4 vis dc la population de la commune
qui ne comprend pas que des « agents de lautorit¢ » cn uniforme
verbalisent des voitures immobiles ¢n stationnement et laissent « bri-
ler » sans réagir des feux rouges ou des stops par des véhicules en
mouvement beaucoup plus dangereux.

L’extension de I'habilitation annule évidemment ces inconvénients mais
cn souléve d’autres : certaines des infractions que scraient habilités a
constater par procés-verbal les agenis de police municipales sont suscep-
tibles d’entraincr suspension de permis dc conduire et enlevement de
points ; celles prévues a larticle R. 266 du Code dc 1a Route rendent
obligatoire 1¢ dépistage de Yimprégnation alcoolique sur la personne du
contrevenant et préscniement seuls les officiers ¢t agents du police
“judiciaire {ce que ne sont pas ¢l ne seront pas les agents de police
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municipale) sont habilités & procéder a de tels contréles ; plus générale-
ment cette extension d’habilitation risque, dans la tiche quotidienne de
constatation des infractions, d’acheminer certains agents de police muni-
cipale vers des incursions dans les domaines de la police judiciaire et
des libertés publiques qui, on I'a nettement affirmé, ne peuvent étre les
leurs,

Comme il me parait souhaitable, malgré ces risques, d’associer davan-
tage les agents de police municipale a la lutte contre les accidents de la
route, la démarche me scmble devoir étre de déterminer i’étendue et
les modalités de cette participation par référence A la conception géné-
rale, définie au début de ce rapport, du rile des polices municipales :
polices administratives ¢t de prévention, polices du bon ordre quotidien
dans la cité. A ce titre elles n'ont pas a comnaitre de cclles des
infractions au Code de la Route qui sont des délits, elles nont pas i
connaitre des accidents de la route. Leur domaine est par contre tout
naturcllement, dans le cadre de Pexécution de leurs missions priori-
taires, celui des irfractions courantes ct surtout flagrantes et patentes
(au centre propre du terme) au Code de la Route : franchisscment d'un
stop, non respect des fcux de signalisation ou des sens interdits...

Sous réserve des conclusions de I’étude, néeessatrement approfondie et
trés minuticuse, compte tenue de la grande complexité de la réglemen-
tation applicable, qui devra précéder Uintervention d’un décret en
Conseil d’Etat précisant les infractions au Code de la Route que les
agents de police municipale pourront constater par procés-verbal, e
propose que ces infractions soient uniquement celles du titre premicr du
Livte Premicr du Code de ia Route dans sa partie réglementaire :
« Dispositions générales relatives & la circulation routiére et applicables
4 tous les usagers de la route » étant rappelé que les infractions
commises sur les autoroutes et les voies classées de grande circulation
en seront exclues, de méme que les délits et les accidents de la route, 11
doit étre également nettement entendu que les agents de police munici-
pale ne scront pas autorisés & monter des opérations combinées de
contréle entrainant en particulier la mise en place de barrages routicrs,
Ils nc pourront pas davantage aller an dela de la simple constatation de
Pinfraction et se livier 4 quelque audition, investigation et recherche
que cc soit. Ils conserveront bien slir les pouvoirs qu’ils détenaient en
matiére d’arrét et de stationnement (articles R. 250 et 250-1 du Code
de la Route) et de non respect de I'obligation d’assurance (article R.
211-29 du Code des Assurances). s seraient également habilités &
surveiller les opérations de mise en fourriére sous la direction d'un
officier de police judiciairc qui peut étre le maire ou un adjoint. Iis
assurent déja ces fonctions dans de nombreuses communcs,

'« L’cxtension proposée des compétences des agents de police munici-
pale dans les deux domaines de lapplication des arrétés de police
municipale du maire et de la constatation des infractions au Code de la
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Route, fait surgir, dans un cas comme dans l'autre, le probltme de
Uidentification du contrevenant. Ce probléme se pose peu actuellement
puisqu'en matiére d’infraction au Code de la Route les agents de police
municipale n¢ sont admis & constatcr par proces-verbal que les infrac-
tions au stationnement et qu’en ce domaine, la législation (article L. 21-
1 du Code dc la Route) établit unc présomption de responsabilité &
Pencontre du propriétaire du véhicule (un véhicule cn stationnement
étant géncéralcment vide de tout occupant).

Toujours par référence a la conception générale des missions des
polices municipales, proposée au début de cc rapport — ct qui vient
d'étre rappelée — il nc mc parait pas possible d’autoriser les agents de
police municipale & procéder & de véritables contrdles d'identité, méme
4 la suite d’infractions. Ce serait les faire pénétrer dans des domaincs
d’investigation, touchant aux libertés publiques, qui ne sont pas et ne
doivent pas devenir les leurs. Ils ont par contre incontestablement
besoin pour établir leurs procés-verbaux de connaitre I'identité des
contrevenants.

Pour surmonter le probléme posé par ces deux impératifs apparemment
contradictoires dcux solutions mc paraissent envisageables, entre les-
quelles un choix devra étre fait, étant bien entendu gu’elics s’applique-
raicnt uniquement dans le cas d'une infraction pour laquelle Pagent de
police municipale a pouvoir de verbaliser. Dans ce cas, 'agent de police
municipale demande au contrevenant de décliner son identité. En cas
de refus de ce dernier une premiére solution est que 'agent de police
municipale soit habilité¢ 4 le conduire devant T'officicr dec police judi-
ciaire de la police nationale ou de la gendarmerie nationale le plus
proche qui pourra exiger de lui qu'il justific de soun identité, Une
deuxiéme solution cst que face & cette situation agent de police
municipale soit habilité i requérir l'assistance d'un officicr ou d'un
agent de police judiciaire. Cette deuxidéme procédure ne constitucrait
pas unc innovation juridique puisquelle s’applique lors de certaines
infractions a4 la police des services publics de transports terrestres
lorsque les agents assermentés de l'exploitant (SNCF et RATP en
particulier) se heurtent & une obstruction du contrevenant (Article 529-4
du Code de Procédure Pénale).

e La définition des compétences des agents de police municipale con-
duit tout naturellement au probléme de leur gqualification judiciaire. Le
Code de Procédure Pénale en fait actuellement dans son article 21 —
alinéu 2 — dcs agents de police judiciaires adjoints. Ils ont ainsi tout &
la fois une compétence non limitée mais un pouvoir réduit & 'établisse-
ment de rapports — n’ayant pas de force probantc — & I'exception de
trés rarcs domaincs, celni dur stationnement en particulier, dans lequel
ils sont habilités & verbaliser. Le projet de loi adopté par le Sénat leur
donnait une compétence plus circonscrite, celle des fonctionnaires et
agents chargés dc certaings fonctions de police judiciaire (articles 22 2
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27 du Code de Procédure Pénale) mais un pouvoir plus effectif : celui
de verbaliser dans les domaines ol leur compétence serait reconnue. Je
retiendrai également cette option, pour deux raisoms principales. 'une
de principe, l'autre d’efficacité. Aun niveau des principes, cette option
me parait cn effet Papplication logique de 1a notion de base affirmée au
début de ce rapport, celle de polices municipales complémentaires des
polices d’Etat. Au niveau de I'action quotidienne, I'autorité des poli-
ciers municipaux sera plus assuréde par lc droit de verbaliser dans des
domaincs précis quc par la possibilité de n'établir que de simples
rapports en tous domaines,

il va dc soit que si la décision était prise de ne pius ranger les agents
de police municipale dans la catégorie des agents de police judiciaire
adjoints mais dans cclle des fonctionnaires et agents chargés de cer-
taines fonctions de police judiciaire, il conviendrait que des dispositions
appropriées feur maintiennent les compétences particulieres et indépen-
dantes des pouvoirs de police du maire qu'ils déticnnent a ce jour en
tant qu'agents de police judiciaire adjoints dans les domaines de la
police de la péche (article I.. 445 du Code Rural) de la publicité, des
enseignes et pré-enseignes (article 36 de la loi n® 79-1150 du 29
Décembre 1979), de la protection de la nature (article 29 de la lot n°
76-629 du 10 Juillet 1976), de la police des activités ambulantes (article
21 de la loi n° 70-708 du 31 Juillet 1970).

Il conviendrait également dans cette hypothése que continuent de leur
étre garanties dans leur nouveau statut les protections dont ils bénéfi-
cient actuellement ¢n tant qu’agents de police judiciaire adjoints et en
particulier celles des articles 209 (Rébellion) et 224 (Outrage) du Code
Pénal et celles des dispositions relatives & la durée de la période de
siireté (article 720-2 du Code de Procédure Pénaie).

e Les compétences des polices municipales, telles qu’elles vienneni
d’tre proposées, conduisent tout naturcllement 4 les concevoir comme
des polices de jour, 4 Texception de la mission de survcillance du
domaine bati et non biti d¢ la commune qui doit s’exercer de nuit
comme de jour. Leur organisation, leurs modalités de fonctionnement,
leurs plans et horaires de travail devraient &tre ¢tablis & partir de cette
donnée essentielle que traduirait précisément le réglement de coordina-
tion dont il sera question aun titre des « conditions d’exercice des
compétences de police municipale »,

e Sagissant de la détermination précise au niveau de chaque commune
disposant d'unc policc municipale des compétences de cctte derniére, il
importe tout a4 la fois de tenir compte de la diversité des réalitcs
communales de notre pays et-de respecter le pouvoir d’appiéciation et
de décision des maires cn la maticre. La conjonction de ces deux
‘données établit clairement que les dispositions Iégales et réglementaires
qui interviendront dans l¢ domainc des compétences des policiers muni-
cipaux définiront les limites extrémes de ces compétences, a Vintérieur
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desquelles il appartiendra au maire de décider, en toute indépendance,
celles qu'il estimera devoir faire exercer par ses agents de police
municipale,

Conditiony d’exercice
des compétences des agents de police municipale

"Les compétences des agents de police municipale ainsi proposées, il
convient de préciser dans quelles conditions, si clles étaient finalement
arrétées, elles devraient ¢tre cxercées c'est a dire quelles devraient étre
les modalités d’emploi des agents de police municipale, la coordination
de leur action avec celle des polices d’Etat, le contrdle de leur fonction-
nement. :

Emploi

Le citoyen doit pouvoir, en quelque lieu du territoirc national qu'il sc
trouve ou s¢ rende, reconnaitre aisément et A distance un policier
municipat ct le distinguer d’un gendarme ou d'un policier national.
L’article 260 du Code Pénal est d'ailleurs net & cet égard. I 'uniforme
des agents de policc municipale doit donc étre clairement distinct de
celul des fonctionnaires dc¢ la police nationale ¢t de celui des militaires
de la gendarmerie nationale. Il doit étre identique pour tous les
policiers municipaux sur ’cnscmble du territoire national a la différence
pres des insignes distinctifs de commune. S’agissant d'unc police préven-
tive ct qui doit donc €tre vue et reconnue, d'une police n’ayant pas
d’autre part & conduire des enquétes judiciaires, elle ne doit opérer
qu’en uniforme. I va de soi que si les décisions ainsi proposées en la
matiére étaient adoptées, des délais de régularisation pourraient étre
accordées aux différentes unités de polices municipales.

Pour les mémes raisons les véhicules automobiles des polices munici-
pales devratent par leurs couleurs, lcurs suscriptions, étre trés aisément
distingués de ceux de la police et de la gendarmerie nationales. L'usage
des gyrophares et des avertisseurs sonores ne serait autorisé que dans
tes cas — rares, compte tenu des compétences — de déplacement
urgent.

Des laisons radiophoniques et téléphoniques devraient étre assurées
entre la police d'unc commune et l'unité de la police ou de la gendar-
merie nationale compétente dans cette commune de telle fagon que
police ou gendarmerie nationale puisse écouter les communications
radio de la police municipale et intervenir sur le réscan municipal
lorsque les événements leur paraitraient le requérir et que, de leur coté,
les agents de police municipale puissent demander, sans délai de trans-
mission, Vappui de la police ou de la gendarmeric nationale lorsqu’il
leur paraitrait souhaitable. La portée du réseau radio d’une police
municipale ne devrait en tout état de cause pas dépasser les limites
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communales ¢t toute connexion devrait &tre proscrite entre réseaux de
polices municipales de communes voisines ou méme limitrophes.

Je ne reviens pas sur Uinterdiction d’acces direct des polices municipales
aux différents fichiers (Cartes grises, personnes recherchées, voitures
volées), puisque le probleme a été tranché et que les renseignements
individuels jugés nécessaires pour la bonne exécution d'une mission
seraicut 3 demander focalement par la police municipale 4 la police
nationale ou d la gendarmerie nationale,

Les cartes d’identité professionnelles des agents de police municipalce
devraient elles aussi étre nettement distinctes de celles des policiers
nationaux ¢t des gendarmes ¢f ne comporter évidemment aucune men-
tion de réquisition de la force publique. Leurs caractéristiques et leurs
modalités d’attribution devraient étrc strictement réglementées.

L'armement des agents de police municipale fait depuis longtemps
I'objet de débats. Il convient de noter gue 37,40 % (3 501 sur 9 361)
des policiers municipaux seulement sont armés et qu’ainsi de nombreux
muaires, en particulier les maires des grandes villes, nont pas jugé
opportun d’utitiser la possibilité que le décret du 12 Mars 1973 pris en
application du décret-loi du 18 avril 1939 leur donnait d’armer leurs
agents de police municipale.

Je considére pour ma part que compte tenu des compétences proposées
pour les polices municipales : polices administratives et polices de
prévention, polices conmplémentaires des deux polices d’Etat, polices de
jour, il n’est pas nécessaire que les agents de police municipale soient
armés (sinon de bétons de défense, de menottes et de bombes lacrymo-
génes). S8i cette proposition était retenue elle me paraitrait toutefois
devoir ¢tre assortie des dispositions suivantes :

— lors des formations initiales ¢t continues (voir infra « Statut »)
Pentrainement aux sports de défense devrauit étrc particulicrement
poussé ; '

— les agents de police municipale pourraient utiliscr pour la surveil-
lance nocturne des immeubles communaux des brigades cynophiles ;

W

— afin de ne pas placer vis & vis de la population de leurs communes,
qui les connait individuellement, les policiers municipaux dans une
situation qui pourrait apparaitre diminuée et risquer atnsi d’affecter leur
cfficacité, ceux d’entre cux qui seraient armés a une date donnée (et -
par exemple celle d’'une information publique sur la proposition retenuc
cn la matiére) le demcurcraicnt durant une période de transition mais
alors d’une arme de poing de la 4° catégorie paragraphe 1 & I'exclusion
de toute autre, sinon celles de 6% catégorie citées plus haut.

Cette période de transition pourrait étre d’une durée déterminée fixée
" en années et identique pour tous les agents de policc municipale. Elle
pourrait, dans unc option plus large, prendre fin, pour chaque policier
municipal actuellement armé, lorsque lui-méme cesserait ses fonctions
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(par retraitc, démission ou licenciement) ou quitterait pour une autre
commune celle dont lc maire avait pris la décision de 1'armer. Dans un
cas comme dans I'autre, aucun nouvel engagé nc serait armé méme s'il
entrait dans un corps de police municipale dont les membres étaient
armés par décision antérieure.

Si touictois cette proposition n'était pas retenuc et si les raisons souvent
avancées et relatives tant & la sécurité qu’a la sécurisation des policiers
" munjcipaux emportaient la conviction et conduisaicnt 3 maintenir la
possibilité pour le maire d'armer les agents de police municipale de sa

commune, sa décision devrait étre soumisc & la réumion d’un certain
nombre de conditions :

— pas d'oppositions du Procureur et du représentant de I'Etat ;

— limitation de 'armement aux armes individuelles de poing de 4°
catégorie paragraphe 1 ;

— armes acquiscs par la commune et non par les policters eux-mémes ;
— armes confiées aux agents de police municipale uniquement pour
faccomplissement des missions pour lesquelles le port d’'une arme serait
reconnu nécessaire ;

— au retour de la mission, remise de I'arme dans une armurerie gardée
¢t répondant & des normes précises de sécurité définies par le représen-
tant de I'Etat dans le département ;

— formation inittale ¢t ¢ntrainement périodique & I'usage des armes des
agents de police municipale autorisés a les porter.

I va de soit que dans les cas ol la premidre proposition, celle du
principe du neon-armement, serait retenue, ces mémes dispositions
scraicnt appliquécs dans les communes dans lesquelles les policiers

actuellement armés seraient autorisés & le demeurer dans 'une ou
l'autre des options énoncées plus haut.

Un code de déontologie devrait Ctre élabli & P'usage des agents de police
municipale en liaison entre les administrations de I'Etat les plus directe-
ment compélentes (ministéres de Dlntérieur, de la Justice et de la
Défensce) et les instances déeisionnelles de la Fonction Publique Territo-
riale.

Coordination des actions .
des polices municipales et des polices d'Etat

Il a été clairement précisé dés le début de ce rapport que Paction des
polices municipales devait étre complémentaire de celles des polices
d’Etat. Pour que ce principe conmaisse une application effective, il
importe que cette action soit, localement, congue, organisée et exercée
en coordination avec celle de la police et de la gendarmerie nationales.

Dang ce but, jc propose que pour les communes comptant un effectif
relativement important- de policiers municipaux (le chiffre de 10 retenu
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par la « Commission LALANNE » pourrait étre adopté) un réglement de
coordination, conforme 4 un réglement-type approuvé par décret, soit
établi cntre le représentant de P'Etat dans le département et le maire de
la communc considérée. Ce réglement préciserait la nature et le licu
d’application des interventions de ia police municipale, le dispositif de
la coordination de ses actions avec celles de la police d'Etat (police
nationale ou gendarmerie nationale) territorialement compétente et Ia
périodicité des réunions & mecttre en place pour assurer le suivi de ceite
indispensable coordination.

Les régles de la coordination ainsi arrétées par le préfet et le maire,
leur application pratique devra étre assurée au niveau oir l'action
quotidienne se décide ¢t s'exerce de part ot d'autre, ¢’est-d-dire 4 celui
du responsable de la police municipale d'une part, du chef de circons-
cription de police urbaine ou du commandant d¢ la brigade de gendar-
merie d’autre part. Les modalités de cette coordination devront organi-
ser en particulier la connaissance par la police nationale ou la gendar-
merie nationale des activités de la ou des polices manicipales situées
dans leur ressort de compétence selon des méthodes A mettre au point
localement (copies de mains-courantes, transmission des rapports, mes-
sages radio...) étant ¢ntendu que dans fous les cas, les procés-verbaux
d'infraction établis par les agents de police munictpale devront étre
adressés au parguct par le canal des officiers de police judictaire de ia
gendarmerie et de la police nationales territorialement compétents. Il
convient A cet égard d’ajouter que cette coordination de fait au niveau
du terrain est assurée aujourd’hui, dans la plupart des cas, dans des
conditions satisfaisantes.

Il importe de rappeler égalcment quen cas de calamités ou plus
génératement dc situations conduisant le représentant de I’ Etat & pren-
dre la direction d’opérations de sécurité civile — que le plan ORSEC
soit ou non lormellement déclenché — les agents de police mumicipale
doivent agir selon scs dircctives et non au scul nivcau des responsabi-
ités municipales.

Controle

Les polices municipaies sont des structures territoriales agissant sous
Pautorité des maires mais exercant leur activité dans un domainc .
sensible ot dans lequel la responsabilit¢ de I'Etat est affirmée. En
témoignent le controle administratif exercé sur les actes du maire en la
matidre (article L. 131-1 du Code des Communes par le représentant de
I’Etat et son pouvoir dc substitution (article L. 131-13 du méme code).
Le contrdle du fonctionnement de ces polices et de I'activité des agents
~de police municipale, souhaité par 'ensemble dec leurs organisations
professionnelles, doit donc concilicr denx exigences : celle de 'autono-
mie des collectivités territoriales et celle de la responsabilité éminente
de YEtat en matiére de police.
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L’agrément des agents de police municipale, nommés par le maire,
reléve présentement du seul Procurenr (article L. 412-49 du Code des
Communes). Si les polices municipales sont reconnues, comme il est
propos¢, polices administratives et de prévention, il m’apparait gque lc
représentant de I'Etat doit étre partie prenante a toute décision d'agré-
ment, de refus ou de retrait d’agrément, ce dernier entrainant ipso
facto la perte de la qualité d’agent de police municipale. Les disposi-
tions retenues en ce domaine par le projet de loi adopté par le Sénat
"me paraissent devoir étre reprises. La décision d’agrément, de refus ou
de retrait d'agrément étant de Uordre administratif serait susceptible de
recours devant le juge administratif (Avis du Conseil d’Etat du 29
scptembre 1987).

En mati¢re d’agrément un probléme particulier est posé par de nom-
breux maires de commurnes touristigues du littoral ou de Ja zone dc
montagne. Pendant la période de fréquentation maximale, été pour les
premiéres, hiver pour les secordes, ces comnunes voient leur popula-
tion multiptiée dans des proportiens considérables avec tous les pro-
blémes que cela posc et en particulier ceux du stationnement anarchi-
que et du vandalisme. Leurs maires ressentent done le besoin de
disposer, pendant une période de temps limité, de moyens policiers
supplémentaires, ne serait-ce gue pour flairc face au probléme du
stationnement. Or les renforts saisonniers de policiers nationaux et de
gendarmes, dont I'envoi vise a répondre & cette demande, ont tendance
4 se réduire. Aussi certains maires et avec eux UAssociation Naticnale
des Maires des Stations Classées et des Communes Touristigues, ont
songé 4 une solution qui permettrait & un méme agent de police
municipale d’étre employé I'été dans une commune littorale et I'hiver
dans une commune de montagne qui lui serait, cn quclque sorte et
pour la circonstance, jumelée. Une telle mesure peut paraitre logique et
s¢duisante au premier examen mais elle causerait unc premiére bréche
dans le principe dont j’ai indigué qu’d mon avis il convient de ne pas
s’écarter, ¢elui du carvactére strictement communal du domaine de
compétence des agents de police municipale. Aussi pencherai-je davan-
tage vers l'octroi d'agréments temporaires, pour la durée de la « sai-
son », par cxemple & des policiers nationaux, gendarmces ou agents dc
police municipale a la retraite ou a des fonctionnaires de la commune
venant épauler les agents de policc municipale. En tout éiat de cause,
lc probleme éfant bien réel une solution doit lui étre apportée. Pourrait
d'ailleurs participer 4 cette solution la décision d'affecter tous les
policicrs ou gendarmes détachés en renforts saisonniers uniquement i
des missions de police, les communes faisant leur affaire, pour leur
part, de I'engagement de maitres nageurs sauveteurs.

Si Fon passe de Pactivité des policicrs municipaux au fenctionnement
des polices municipales, it est, je crois, nécessaire gque ce fonctionne-
ment puisse étre contrdlé, en tant guce de hesoin, par ume instance
nationale réunissant des représentants des maires, de la fonction publi-
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que territoriale, des ministéres de D'Intérieur, de la Justice, de la
Défense et présidée par un membre dn Conseil d’Etat ou d’un corps
d’inspection & vocation générale telle I'Inspection Générale de I’ Admi-
nistration.

Cette instance interviendrait 4 la demande du maire, du préfet ou de sa
propre initiative. Elle s'attacherait a vérifier I'effective application de
normes techniques au préalable fixées nationalement pour 'ensemble
des polices municipales par une commission réunissant des représentants
de I'Etat (ministéres dc I'Totéricur, de la Justice, de la Défense) et de
la fonction publique territeriale. La non-application par une commune
des recommandations formulées par V'instance nationale de contrdle 4 la
suitc dc son cnquéte pourrait se traduirc par le refus opposé par le
préfet et le procurenr a l'agrément de nouveaux engagés dans le corps
dc policc municipale en causc.

Statut des agenis de police municipale

La double caractéristique des agents de police municipaie me parait
devoir nécessairement guider toute réflexion sur leur futur statut : d’une
part ils sont fonctionnaires territoriaux, d’autre part ils accomplissent
des missions qui, par rapport & celles des autres fonctionnaires territo-
rinux, présentent des caractéres particuliers de sensibilité et sont lides,
parfois jusqu’a l'imbrication, & cclles exercées par les fonctionnaires de
I'Etat ayant en charge la police et conduisant I'action policiére. Les
propositions relatives &4 leur statut doivent donc intégrer une double
exigence @ cclle de l'autonomic de la fonction publique territoriale, celle
des impératifs et de la spécificité de toute fonction de police, méme de
police administrative ¢t essenticllement préventive. La notion dc cadre
d'emploi doit permetire cette intégration et cette conciliation qu’il
s’agisse du recrutement, de fa formation, de la carriére et des rémuné-
rations,

Recriterment

Le recrutement des agents de police municipale devrait étre assuré par
un concours, dont le niveau pourrait étre départemental et auquel
pourraient se présenter les titulaires dun dipléme de niveau 5 de
Education Nationale. Ce¢ concours devrait respecter des régles fixées
nationalement dans le cadre de la fonction publique territoriale. Les
limites d’4ge inféricurcs et supéricures pour se présenter an concours
devraient &tre abaissées pour permettre le rajeunissement des corps,
Pune de 21 a 19 ans (sous réserve d'avoir satisfait aux obligations du
service national ou d’en avoir été exempté) I'autre de 45 4 32 ou 35 ans
selon la situation de famille. Une taille minimum et une acunité visuelle
"4 fixer devraient étre requises. Le programme des épreuves du concours
qui serait assorti de tests psychotechniques, devrait &tre le méme sur
ensemble du territoire. Ces épreuves devraient &tre éerites ¢t orales,

158

© Cahiers de la sécurité - INHESJ



REGARDS INSTITUTIONNELS (1 avril - 15 juiller 19904

I'oral étant constitué par un entretien dont le jury, présidé par un
magistrat, associerait représentants du préfet, du maire, de la fonction
publique territoriale, de la police ct de la gendarmerie nationales. Les
épreuves physiques devraient étre affectées d'un coefficient tel qu'clles
pésent effcctivement dans les résultats du concours.

Formation

- La formation, considérée comme [lexigence priorituire par tous mes
interlocuteurs sans aucune exception, pourrait étre assurée aux candi-
dats au concours d’entréc, devrait P'étre aux candidats requs an con-
cours et nommds, avant agrément et prisc de service, aux policicrs
municipaux an cours de leur carriére. Elle devrait, de I'avis de tous
également, étre donnée dans le cadre du Centre National de la Fonction
Publigue Territoriale afin &'étre homogene sur I'ensemble du territoire
national.

Une bréve formation de base pourrait étre utilement donnée aux candi-
dats au concours afin que ne se trouvent pas exagérément privilégics,
par rapport aux candidats n’ayant jamais ét¢ fonctionnaires, les candi-
dats anciens gendarmes ou amcicns policiers nationaux.

Une formation initiale, dont la durée serait A fixer avec précision (les
propositions enregistrées vont de 2 4 6 mois), mais pourrait étrc de
I'ordre de 3 mois, devrait étre donnée, aprés nomination et avant prise
effeciive de service et décision d’agrément, d’ane maniére continue dans
des centres dont le nivean géographique serait 4 fixer dans le cadre de
la fonction publigue ferritoriale. Un niveau régional, voire multirégional
pour les régions les moins importantes peut parailtre approprié. Le
contenu de cctte formation serait arrété par une instance du Centre
National de la Fonction Publique Territorialc ausx travaux de laquelle
seraicnt associés des magistrats et des représentants de la police natio-
nale et de la gendarmerie nationale. Cette formation initiale devrait
réserver une grande part 4 'entrainement physique et 4 'enscignemcnt
de la pratiquc des rapports humains et bien évidemment 4 I'acquisition
de bonnes bases juridiques et procédurales.

Unc formation continue devrait Ctre assurée aux agents de police
municipale. Sa premiére finalité serait de leur permetire de s¢ maintenit
au niveau de leurs responsabilités et assiduité & cette formation conti-
nue devrait étre prise ¢n compte lors des avancements de grade. Sa
seconde finalité serait- de les mettre en mesure de se présenter aux
différcnts concours dc la fonction puablique territoriale anxquels leur

qualification leur permcttrait d’avoir accés.

Enfin une formation particuliére donnée, dés I'entrée en viguenr du
statut, aux agents de police municipale déja en service, devrait permettre
4 tous ceux qui auraicnt suivie avee succés d’étre confirmés dans leurs
fonctions. Les autres, qui se verraient retirer leur agrément, demcure-
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raient fonctionnaires municipaux mais n’'exerceraient plus de fonctions
policieres.

Mugistrature, Police Nationale et Gendarmerie Nationale seraient asso-
ciées 4 ces diverses formations aux deux piveaux de leur conception et
de leur enseignement.

Cuarriére et rémunération

Le rajeunissement des corps d'agents de police municipale devrait étre
obtenu par l'abaissement de l'fige limite d’epgagement, déjd évoqué.

La durée de carriére, actuellement la plus longue de toutes celles des
employés municipaux — 28 ans daus 'hypotheése la plus défavorable —
pourrait étre opportunément ramenée a4 24 ans par un processus a
définir et pouvant étre, par exemple, la réduction du temps de passage
d'un échelon & Tautre.

L’engagement de personnels plus jeunes, mieux sélectionnés, leur meil-
leurc formation initiale et continue doivent trés normalement s’accom-
pagner, pour les metlleurs d’entre cux, de réelles possibilités de promo-
tion interne, La carrigre des policiers municipaux s¢ déroule aujourd’hui
tout entiere dans le cadre C et culmine au grade Brigadicr-Chefl
Principal. §°il ne me semble pas qu'il y ait licu de modifier la hiérarchie
des emplois existants : Gardicn, Gardien-Principal, Brigadier, Brigadicr-
Chef, Brigadier-Chef Principal, il me parait par contre souhaitable que
les policiers municipaux puissent accéder au cadre B & la suite de
concours et poursuivre ainsi leur carriere dans la fonction publique
territoriale, hors méme du cadre propre de la police municipale.

Il est également souhaitable que des agents de police municipale puis-
sent par concours accéder au poste — comportant Pexercice de¢ fone-
tions cn tenue civile — de responsable de la police municipale dans les
communes ol de tels postes ont été créds. Ces postes sont aujourd’hui
cn général occupés par d’anciens fonctionnaires de la police nationale
ou d’anciens officiers ou sous-officiers de la gendarmeric nationale. On
comprend que dans un premier temps, les maires créant ou développant
des corps de police municipale, aient voulu, par de tels engagements,
sassurcr dc la technicité de ceux qui étaient appelés a les diriger. Celtic -
sitnation n’a pas lies me semble-t-il de se perpétuer et des espoirs de
carrigre doivent étre donnés auwx plus compétents des policiers munici-
paux,

D¢ méme il m’apparait qu'it doit étre mis fin aux dérachements de
Jonctionnaires de la Police Nationale encadrant des polices municipales.
" Ces détachements concernent aujourd’hui 14 corps de police municipale
et 17 fonctionnaires. Iis vont &4 Pencontrc dc Uaction de clarification
quiil est souhaitable d’engager. Dans le méme esprit devraient Ctre
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progressivement réglés les cas pcu nombreux (5) d'unités mixtes de fait
associant dans la méme structure locale policiers d’Etat et policiers
municipaux.

Dans le domaine des rémunérations, les demandes qui m’ont été présen-
tées devraient évidemment étre examinées et tranchées dans le cadre de
la fonction publique territoriale ct en prenant en considération les
répercussions que toute décision favorable en la matiére peut aveir sur
des cadres d’emploi voisins, cxistants ou & créer (celui des sapeurs-
pompiers par exemple).

Les principales de ces demandes sont les suivantes :

-— augmentation de 16 % ({taux actuel) 4 20 % du traitement indiciaire
de base de lindemnité spéciale de fonction qui serait prise en compte
pour le calcul de la pension de retraite ;

— bonification d'vne annuité supplémentairc tous les 5 ans pour le
méme calcul de la retraite ;

— relévement des grilles indiciaires ;

— octroi d’une pension de reversion i effet immédiat au taux de 100 %
pour les veuves de policiers municipaux morts de mort violente en
service commandé.

Je crois que les deux dernigres de ces demandes, en tout état de cause,
pourraient étre prises en considération. S’agissant en particulier du
relevement des grilles indiciaires, il faut noter que les agents de police
municipale n'ont pas connu d¢ revalorisation de leur traitement depuis
1975, I m’apparait qu’ils devraient étre alignés sur les échelles de
rémunérations des autres fonctionnaires municipaux, pour éviter la
prolongation de cette situation gu'ils ont guelque raison de déplorer.

E]
* &

Telles sont les propositions d’orientation qui m’ont paru de nature a
donner aux agents de police municipale des missions répondant aux
demandes des maires et & Vattentc de la population et les justifiant 2
leurs propres yeux par leur caractére de service public et de service du
public et aux polices municipales leur spécificité dans la complémenta-
rité de l'action de la Police Nationale et de la Gendarmerie Nationale
et dans le cadre rénové et plus vaste de la séeurité intérienre.

Les dispositions 1égislatives et réglementaires & intervenir devraient étre
applicablcs 4 tous les départcments métropolitains, Bas-Rhin, Haut-
Rhin et Moselle compris et aux départements d’outre-Mer,

C'est trés consciemment que je n’ai pas évoqué dans le cadre de ce
rapport le cas des gardes champétres ¢t pour au moins deux raisons. La
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premiére est que leurs missions sont présentement plus clairement fixées
que celles des agents de police municipale. La seconde que la définition
précise de leurs tiches, nécessaircment différentes selon les communes,
doit étre laissée & linitiative du maire. Le systémc doit & sa souplesse
dc bien fonctionner. Ne lui enlevons pas.

Au cours de ce rapport j'ai utilisé le plus souvent le terme, juridique-
ment fondé, d’agents de police municipale et parfois celui, plus couram-
ment utilisé par nos concitoyens, de policiers municipaux. Au terme du
rapport, je tiens 4 indiquer que si Pesprit qui a guidé orientation des
propositions qu'it contient est retenu, il conviendrait plutét d’adopter
Pappellation de gardes municipaux. Cette désignation mettrait en effet
bien l'accent i la fois sur lcs missions de surveillance et de protectrice
prévention de ces fonctionnaires et sur lc caractére strictement, mais
pleinement municipal, de leurs responsabilités et de leurs fonctions.

Annexe :
liste des propositions

Compétence des agenis de police municipale

1 — Constatation par procés-verbal et non plus par simple rapport des
infractions aux arrétés municipaux pris par le maire dans le cadre de ses
pouvoirs de police : police générale (art. 131-2 et snivants du Code des
communes), polices spéciales.

2 — Constatation des infractions aux dispositions du réglement sanitaire
départemental dans le cadre et les limites des compétences municipales
en la matiére et dans le domaine du bruit de voisinage.

3 — Surveillance et protection des immeubles communs bitis et non
batis.
4 — Compétences en matiére d'inhumations, cxhumations et transla-

tions des corps ct police des cimeticres.

5 — Remise de passcports, cartes d’identité, titres de séjour, notifica-
tions administratives et judiciaires, enquétes administratives de la res-
ponsabilité du maire, objets trouvés,...

6 — Missions de prévention sur Ja voie publique : entrées ct sorties
d’école, assistance aux personnes Agées, présence dans les transports en
commun, tenue de points de circulation, prévention routiére, patrouilles
— prioritairement pédestres — dans secteurs d'ffotage.

7 — Infractions au Code de la Route : sous réserve des conclusions de
Pétude qui devra précéder Pintervention d'un décret en Conscil d’Etat,
les agents de police municipale doivent pouvoir constater, par proces-
verbal, les infractions prévues au titre premier du livre premier du
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Code de la Route dans sa partic réglementaire. Seraient toutefois exclus
les infractions commises hors agglomération et sur autoroutes et voies
classées a greande circulation, de méme que les délits et accidents de la
route.

8 — Les agents de police municipale conservent leurs compétences en
mati¢re d'arrét, stationnement, et non-apposition du certificat d’assu-
rance sur le véhicule.

9 — Habilitation & surveiller les opérations de mise en fourriere.

10 — Tdentification du contrevenant : autorisation de relever I'identité.
Si refus, deux options : conduite devant 'officier de police judiciaire e
plus proche ou bien réquisition de lassistance de Pofficier de police
judiciaire. Mais ni contréle, ni vérification d’identité.

11 — Qualifications judiciaires : retrait de la qualité d’agent de police
judiciaire adjoint (art. 21-2 du code de procédure pénale). Les policiers
municipaux font partie des fonctionnaires et agents chargés de certaines
fonctions de police judiciaire (art. 22 a 27 du code de procédure
pénale). Constatation par procés-verbal et non plus par simple rapport.

12 — Compétences — li¢es a leur qualité actuelle d’APJ adjoint —
maintenucs ¢n matiére de police de péche, publicité, cnscignes et pré-
enseignes, protection de la nature, activités ambulantes.

13 — Maintien des protections dont ils bénéficient actucllement malgre
leur perte de qualité d’APJ 21-2, en matiére de rébellion, outrage et
concernant la durée de la période de silireté.

14 — Les dispositions législatives et réglementaires a intervenir devront
définir les limites extrémes des compétences des agents de police
muricipale & l'intéricur desquelles il appartiendra au maire de décider
celles quil estimera devoir faire cxercer par ses agents de police
municipale.

Conditions d'exercice

des compétences des agents de police municipale

15 — Uniformes : distincts des policiers et gendarmes, identiques pour
tous les agents de police mumnicipale sur 'ensemble du territoire na-
tional.

16 — Véhicules automobiles et cartes d’identité professionnelles dis-
tincts de ceux de la police et de la gendarmerie nationale.

17 — Armement : les agents de police municipale ne sont pas armeés.
Une période de transition sera aménagée pour le non-armement des
policiers municipaux actuellement armés. Deux options ; durée fixée en
un certain nombre dannécs — 4 déterminer — ou bien jusqu’au
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moment de leur cessation de fonction ou de leur départ vers une autre
commune.

Au cas ol la proposition de désarmement ne serait pas retenue : accord
du Procureur et du Préfet, armes de 4° catégorie uniquement, définition
stricte des missions pour lesquelles le port d’armes cst autorisé, condi-
tions de sécurité pour 'armurcrie ol sont déposées les armes, formation
initiale et entrainement périodique 4 I'usage des armes,

18 — Emploi de brigades cynophiles ; armes dc 6° catégorie (baton de
défense, mcnottes, bombes lacrymogeénes).

19 — Elaboration d’un code de déontologie en liaison entre les minis-
tere de I'Intérieur, de la Justice, de la Défense et les instances décision-
nelles de la Fonction Publique territoriale.

20 — FEtablissement entre le représentant de U'Etat dans le département
et fes maires des communcs comptant au moins 10 agents de police
municipale d'un réglement, conforme & un modéle-type approuvé par
décret, organisant les modatités de la coordination des actions des

polices municipales et des polices d’Etat.

21 — Dans tous les cas, les procés-verbaux d’infraction établis par les
agents. de police municipale sont transmis au parquet par Ic canal des
officiers de police judiciaire de [a gendarmeric ct de la police nationalcs
terrilorialement compétents.

22 — L’agrément des policiers municipaux est soumis & la décision du
- Procureur et du Prélet. Le refus ou le retrait d’agrément peuvent faire
Pobjet de recours devant le Tribunal administratif.

23 — Possibilité d’octroi d’agrément temporaire (communes touristi-
ques) a des policicrs, gendarmes ou agents de police municipale a la
retraite ou a4 des fonctionnaires communaux.

24 — Le¢ fonctionnement des polices municipales est contrélé par une
instance nationale qui intervient & la demande du maire, du Préfet ou
de sa propre initiative.

Le statut des agents de police municipale

25 — Le recrutement est assuré par un concours départemental, dont Ic
programme des épreuves est national. Un magistrat préside le jury. Les
limites d’Age inférieures et supérieures devraient étre abaissées.

26 — La formation initiale, d’'une durée de trois mois, et continue, est
dispensée dans le cadre du centre national de la Fonction Publique.

27 — La police, les gendarmes et les magistrats sont associés a la
conception ct a I'enseignement des formations initiales et continue.
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28 ~— Raccourcissement de la carriére, promotion intcrne améliorée,
débouché vers le cadre B de la Fonction Publique, accession fucilitée au
poste de responsable de la police municipale.

29 — Suppression des détachements de fonctionnaires de la police
nationale pour cncadrer les polices municipales.

30 — Relévement des grilles indiciaires.

N

31 — Octroi d’une pension de réversion 4 effet immédiat au taux de
100 % pour les veuves de policiers municipaux.

32 — L’appellation nouvelle des agents de police municipale est:
« gardes municipaux »,
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Dossier

Trois administrations en fiches :
police, gendarmerie, douanes

" Lionel Thué et Régine Porcher
IHESI '

L’organisation et les missions des administrations
chargées de lu sécurité sont au cweur du dispositif
de lutte contre [Uinsécurité. Sans prétendre a
Pexhaustivité, on trouvera ici quelques éléments
d'information sur les services de la Police, de la
Gendarmerie et des Douanes.

La police nationale

Historique

Paralltlement & la Maréchaunssée, devenue gendarmeric nationale lc 16
février 1791, qui assurait U'ordre public dans les campagnes, des polices
mupicipales, & 'image de Paris dotée depuis 1674 « d’un lieutenant
général de police », étaicnt appelées 4 remplir une mission semblable
dans les villes.

Par la foi du 23 avril 1941, le régime de la police d’Etat fut étendu aux
villes de plus de dix mille habitants.

La loi du 9 juillet 1966 a placé l'ensemble des scrvices actifs de la
Sirci¢ nationale ¢t ceux de la Préfecture de police de Paris sous
Pautorité du Ministre de I'Intéricur ¢t unifi¢ les corps de Police.

Ainsi aux termes de larticle 1% de la loi de 1966 la policc nationale
reléve de l'autorité du- Ministre de 'Intérieur, sous réserve des disposi-
tions du Code de procédure pénale relatives 4 U'exercice de la police
judiciaire.

Dotée d'un Code de déontologie (1986), la police nationale compte, au
1% janvier 1990, 124 960 fonctionnaires tous corps ¢t grades confondus,
soit 89 471 en tenue, 21 721 en civil, 10 303 administratifs et 3 465
policiers auxiliaires.

Les Cahiers de la séourité inmidvienre, n® 2, juillet-seplembre J998 . ]67
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DOSSIER - TROTS ADMINISTRATIONS EN FICHES :
POLICE, GENDARMERIE ET DOUANES

Organisation

Organisation centrale

Réorganisée en 1985 la Direction Générale de la Police Nationale
(DGPN) anime c¢t coordonne les activités dc I'Inspection Générale
(IGPN), de deux directions administratives, de quatre directions actives
et de quatre services centraux.

Cutre le cabinet, lui sont rattachées dircctement, 'unité de coordination
de lutte anti-terroriste (UCLAT), créée en 1984, et l'unité « Recherche,
Assistance, Intervention, Dissuasion » (RAID) créée en 1987. En der-
nier lien, vient d’étre créée une unité de coordination de action
préventive qui a pour objet d’animer Pensemble de la politique de
prévention de la délinquance.

L’Inspection générale de la police nationale

Elle est chargée du contrdle de la police nationale au sens Jarge. Elle
vérifie, notamment la conformité des missions et de la gestion au regard
des réglements ¢t des notes de services internes. Elle procéde égale-
ment 4 des enquétes disciplinaires et judiciaires.

Les directions

Deux d'entre ¢lies sont des directions purement administratives, qui
n'existent qu’as plan national, par opposition aux quatr¢ dircctions
centrales qui sont opérationnelles et qui possédent dans certains cas des
échelons déconcentrés.

& Les directions administratives
. La dircction du personnel ¢t de la formation

Elle comprend la sous-direction du personnel ¢t la sous-dircction de la
formation. La premiére est chargée, au premier chef, de gérer les
carrieres des fonctionnaires : affectation, mutation, titularisation, avan-
cement. ..

Depuis 1982, un effort important a été entrepris en matitre de forma-
tion des policiers. Une « Charte de formation » (1982) puis un Contrat
pluriannuel de formation (1989) ont {fixé les objectifs pédagogiques de
I'Institut National de Formation {INF), du Centrc National d’Etudes et
de Formation (CNEF), des onze Délégations Régionales au Recrute-
ment ¢t & la Formation (DRRF), des onze centres de formation ¢t des
douze écoles de police.

. La direction de la logistique
Elle cst chargée de prévoir et de gérer les moyens actucls ¢t futurs de

la police. Elle comprend la mission des recherches, des études et de la
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coordination des moyens de la police et la sous-direction de Uéquipe-
ment.

o Lcs directions centrales opérationnelies
. La Direction Centrale des Polices Urbaines (DCPU)

Elle compte 76 705 actifs an 1% janvier 1990, tous grades confondus,
pour la plupart en tenue.

La DCPU définit la doctrine générale de ia sécurité publique en vue
d’assurer la protection des personnes et des biens. Elle détermine les
régles d'emploi des polices urbaines (PU), fixe les structures et 'organi-
sation des PU et répartit les moyens.

La création récente de la sous-direction de I'action préventive et de la
protection sociale marque le souci de la police nationale de renforcer la
prévention de la délinquance ct de la toxicomanic particuliérement cn
rapprochant la police de la population, en améliorant notablement
I'accucil du public ct des populations [ragiles, cn développant l'ilotage
et en accentuant les campagnes de prévention.

. La Direction Centrale de la Police Judiciaire .(DCPJ)

Elle compte 5 760 actifs, tous grades confondus, et comprend :

la sous-direction de la police technique et scientifique, chargée de
I'identité judiciaire, du traitement de Tinformation judiciaire, des statis-
tiques et de la documentation ; de création récente, cette sous-direction
est chargée de fournir Ic souticn technique et scientifigue des enquétes
judiciaires. Elle gére et anime les cing laboratoires inter-régionaux de
police technique et scientifique ;

— la sous-direction des affaires criminelles est chargée de coordonner
la répression du banditisme, du proxénétisme, des crimes ot délits
contre les personnes, des atteintes 2 la sreté de I'Etat et des menées
subversives ainsi que du trafic illicite de stupéfianis ;

— la sous-direction des affaires éconemiques et financiéres qui s’oceupe
des infractions au droit des affaires, d’escroqueries et d’abus de con-
fiance, de faux-monnayvage, de faux movens de paiements et de contre-
facons.

Par aillcurs, l¢ Burcau Central National, correspondant unique de
I'OIPC (Interpol), est rattaché a la DCPJ.

Les Pouvoirs publics ont créé plusieurs offices centraux placés aupres de
la DCP} ¢n vue de lutter contre la criminalité dite « organisée » :

— P'Office central pour la répression du banditisme (OCRB) ;

— I'Office central pour la répression de la traite des étres humains
(OCRTEH) ;

— I'Officc  central pour la répression des vols d'euvres dart
(OCRVOA) ;
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— POffice central pour la répression du trafic des armes, des muni-
tions, des produits explosifs ct des matiéres nucléaires, biologiques et
chimiques ;

— I'Office central pour la répression du trafic illicite des stupéfiants
(OCRTIS) ; '
— POffice central pour la répression du faux-monnayage ct des contre-
facons ;

— I'Office central de répression de la grande délinquance financi¢re
(OCRGDF)

. La Direction Centrale des Renseignements Généranx (DCRG)

Elle compte 3 834 actifs, tous grades confondus. Sa mission consiste a
collecter ¢t & rassembler des renseignements d'ordre politique, social ct
économique. L’ensemble de ses tiches sc répartit entre quatre sous-
dircetions : la sous-direction de linformation générale, la sous-dircction
de la recherche, la sous-dircction des affaires administratives et la sous-
direction des courses et jeux.

. La Direction de la Surveillance du Territoire (DST)

Anx termes du décret du 22 décembre 1982, elle a la charge exclusive,
sur les territoires relevant de la souveraincté francaise, de la lutte
contre les activités inspirées, engagées ou soutenues par des puissances

Iy

étrangeres, de nature & menacer la sécurité du pays.

Les services centratix

Ces organismes rassemblent des services et des effectifs autour de
missions spécifiques.

. Lec service central des Compagnics Républicaines de Sécurité (CRS)

Créé par tc déerct du 8 décembre 1944, il compte 14 615 actifs, tous
grades confondus, et est chargé de l'organisation et du contrdle des
unités mobiles de police appelées & assurer en tout point du territoire
des missions de maintien de Vordre ; il contribue, par ailleurs, a la
formation des effectifs et la coordination du déploiement des forces de
maintien dc 'ordre.

. Le service central de la Coopération Technique Internationale de la
Police (SCTIP)

Disposant de 35 délégations & I'étranger (essentiellement en Afrigue
noire, en Amérique latine et aux Caraibes), ce service anime la collabo-
ration avec des pays étrangers désireux de bénéficier de 'cxpérience
francaise. Sa mission consistc aussi bien a fournir de I'assistance techni-
que que de la formation en matiére de police. Ce service fait Fobjet
actuellement d'une inflexion scnsiblc : il est appelé & « devenir progres-
sivement le service des Relations internationales de la police » selon la
formule de Monsieur Pierre JOXE, Ministre de TIntéricur.
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. Le scrvice central des voyages officiels et de protection des hautes '
personnalités (SVOHP)

Ce service est chargé de la protection des hantes personnalités étran-
géres gui viennent en France et de celle des personnalités francaises qui
vont a 'étranger.

. Le service central de la Police de 'Air et des Frontiéres (PAF)

i gére 5004 actifs. Ce service assure le contréle de la circulation
transfrontiére ¢t la surveillance de Vactivité aérienne civile. Une brigade
de sécurité des chemins de fer a été récemment créée afin de participer
a la protection des persennes et des biens dans les trains de banlieue de
la région lle-de-France,

Organisation territoriale

Les scrvices actifs sont organisés localement dans le cadre de services
extérieurs.

Pour ce qui concerne la Direction Centrale de la Police Judiciaire, il
cxiste en plus de la direction de la police judiciaire de Paris, 19 services
régionaux (SRPJ) qui ont compétence sur un territoire comprenant de
trois & huit départements, correspondant au ressort des Cours d’appel.
Les personnels de ces services sont essenticliement des enquéteurs, des
inspecteurs ot des commissaires.

Les services extéricurs de la dircction centrale des polices urbaines sont
organisés i trois niveaux : le département, avec la dircction départemen-
tale des polices wrbaines (DDPU) ; le district (47) qui groupe, dans les
départements fortement urbaaisés, plusieurs circonscriptions ct la cir-
conscription, composée d'une ou plusieurs communes. En principe, la
police est étatisée dans les villes de plus de dix mille habitants. On
compte 478 circonscriptions.

Leur personnel est composé de fonctionnaires en civil (enquéteurs,
ingpecteurs) et de fonctionnaires cn tenue {gradés ct gardiens de la
paix, officiers), répartis essentiellement dans deux services (la sécurité
publique et la sireté urbaine) ct placés sous autorité d’un feaction-
naire du corps des commissaires.

La Direction centrale des Renscignements Généraux est organisée loca-
lement dans le cadre des régions (DRRG) et des départements
(DDRG). Toutefois, dans les bassins d’emplois importants, il existe des
antennes ou des postes dépendant de la direction départementale. Les
directions régionales sont implantées au chef-lien de région. Le person-
nel est composé essentiellement d’inspecteurs et de commissaires.

La direction de la surveillance de territoire est également organisée au
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plan local en secteurs. Le personnel se compose cssenticllement
d'inspecteurs ¢t de commissaires.

Au plan local le service central des compagnies républicaines de sécu-
rité est organisé en dix groupcments et cn soixante et une compagnies
réparties sur I'enscmble du territoire. Elles sont dirigées par des com-
mandants et sont composées de personnels en tenue. Au niveau du
groupcment, 'encadrement est assuré par des fonctionnaires du corps
des commissaires.

Le service central de la police de I'air ct des frontieres est organisé en
secteurs régionaux  correspondant aux zones de défense (zone de
défense de Paris, les secteurs Nord, Ouest, Sud-Ouest, Sud, Sud-Est et
Est, et, enfin le secteur Antifles-Guyane) et en circonscriptions départe-
mentales qui sont au nombre de quarante-six. Il existe également cing
circonscriptions pour les départements d’Outre-Mer ¢t deux pour les
terntoires  d'Outre-Mer.  Les  circonscriptions  départementales  sont
implantées dans les départements frontaliers ct dans les départements
ol 1l existc un aéroport. Les personnels assurant ces missions provien-
nent en grande partie des effcctifs cn tenue, cncadrés, toutefois, par
des inspecteurs et des commissaires.

La direction de la logistique et la dircetion du personnel ¢t de la
formation ont des services extérieurs communs : les secrétariats géné-
raux pour 'administration de la policc (SGAP). Au nombre de onze, ils
couvrent des territoires plus importants que les régions et leur réle est
d’assurer la gestion déconcentrée des corps et des matériels de police.

Les structures de la police nationale font objet d’expériences impor-
tantes visant, notamment, & accroitre les responsabilités des chefs de
service dans le cadre de feurs circonscriptions. En 1990, une expérimen-
tation de « territorialisation » a été engagée dans cing départements
{Aveyron, Charente-Maritime, Pyrénées-Onentales, Sadne-ct-Loire,
Val-de-Marne).

Elle se traduit, depuis le 1 mai 1990, par la création d’une direction
départementale de la police nationale qui, dans chacun des cing dépar-
tements, se substitue aux directions départementales des  polices
urbaines, des renseignemenis généraux et de la police de |'air et des
frontiéres.

Lan des objectifs prioritaires de cette expérience est de mobiliser les
services de police nationale, placés désormais sous un commandement
unique, sur la lutte contre la petite et moyenne délinquance en rappro-
chant les spécialités des fonctionnaires. Cette nouvelle structure doit
permettre au préfet responsable de la séeurité publique dans le départe-
ment de conduire de véritables politiques de sécurité adaptées aux
réalités locales.

173

© Cahiers de la sécurité - INHESJ



REPERES

Missions

Aux termes de larticle 1% du Code de déontologie de la police
nationale :

« La police nationale concourt, sur Fensemble du territoire, @ lo garantie
des libertés et a la défense des institutions de la République, au maintien
de la paix et de Pordre publics et ¢ la protection des personnes et dey
hiens. »

La DGPN cxerce un réle important d’unification de la police nationale
¢t de coordination de ses différentes missions,

Pour simplifier la présentation, on se bornera ici & distinguer les
missions « généralcs » ct les missions « particuliéres ».

Les missions « générales »

Les missions traditionnelles sont celles de pelice judiciaire, de police
administrative et de maintien de ordre.

La police judiciaire

La police judiciaire, essentiellement répressive, a pour réle de constater
les infractions, de rassembler des preuves, de rechercher les auteurs
d’infraction et d'cxécuter les délégations et les réquisitions judiciaires.
Cette mission est principalement exercéc par les services relevant de la
Direction Centrale de la Police Judiciaire et de fa Direction Centrale de
la Police Urbaine. Les commissaires et les inspecteurs ont la qualifica-
tion d'officiers de la police judiciairc,

La qualification « agent de police judiciaire » (API) attribuée récem-
ment aux gardiens de la paix a pour objet d'en faire des auxiliaires des
officiers de police judiciaire et ainsi d’étendre leur compétence aux
missions dc constatation ¢t d’audition afin que soit mieux pris en
compte les plaintes consécutives 4 la petite délinquance et leur instruc-
tion.

La police administrative

La police administrative a pour téle d’assurer le bon ordre public en
assurant la tranquillité, la sécurité et la salubrité publiques ; elle dispose
pour cela des textes législatifs et réglementaires que les agents de la
force publique font respecter. Elle est cxcrcée actucllement par des
polices urbaines ¢t des services de renseignements généraux.
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Le maintien de l'ordre

Le maintien dc lordre et son rétablissement, en cas de nécessité, sont
dévolus, aux compagnics républicaines dc sécurité, ainsi qu'aux polices
urbaines dans le cadre de leur circonscription. La mobilité des compa-
gnies républicaines de sécurité, leur permet d’assurer leur mission dc
mainticn de ordre sur ’ensemble du territoire.

Les missions « particuliéres »

Elles relévent de scrvices spécialisés et demandent des qualités particu-
licres chez les fonctionnaires ou unc organisation spécifique. Ces mis-
sions se rattachcnt soit & la police administrative, soit & la police
judiciaire et sont « particulicrcs » au sens ol elles requidrent unc

formation ct un personnel spécialisés.

Les voyages officiels et la protection des hautes personnalités tant
francaises qu'étrangéres pcuvent devenir des missions extrémement sen-
siblecs, Elles sont donc confiées 4 des services spécialisés dont les
personnels sont cntrainés en conséquence.

L¢ contre cspionnage, la lutte contre le terrorisme et la protection du
patrimoine industriel, scicntifique et technologique sont ¢galement des
missions particulierement sensibles. Elles sont assurées par la direction
de la surveillance du territoire. Le progrés technique ct 'ouverture sur
I'extérieur contribuent 4 en accroitre I'importance.

La police de l'air et des frontiéres qui, a l'origine, dépendait dc la
police des chemins de fer puis des renseignements généraux, est deve-
nue un service a part entiére ¢t ¢st appelée a jouer un réle important
encore avec la mise en ceuvre de la libre circulation des personnes au

sein de la Communauté curopécnne.

*
* i

Pour conclure cette bréve présentation, il faut ajouter quelques observa-
tions sur le cas particulier de la Préfecture de police de Paris. Compo-
sée, au 1% janvier 1990, de 21 000 fonctionnaires, elle occupe, en effet,
une place importante dans l'organisation de la police nationale.

Le préfet de police, placé sous 'autorité du Ministre de I'Intérieur, est
également préfet de la zone de défense de Paris. 1l représente I'Etat et
la ville dc Paris ct assume les fonctions de police dévolucs ordinaire-
ment aux maires et aux préfets,

On trouvera ci-aprés un organigramme de ses services.
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La gendarmerie nationale

Historique

La gendarmcric nationale est Théritiere des « Maréchaussées de
France ». Placées sous I'autorité des maréchaux, et composées a Tori-
gine de «gens de guerre disciplinés », chargés de contriler et de
surveiller d’autres « gens de guerre débandés et pillards », celles-ci
avaient vu leur compétence s'étendre progressivement a I'ensemble des
populations du territoire.

En 1791, la maréchaussée prend appellation dec ‘Gendarmerie Nationale
et perd ses fonctions de justice prévotale. La loi du 28 germinal an VI
(17 avril 1798} codific scs principes d’action et ses missions en précisant
notamment ses attributions en matiere de police administrative ¢t de
police judiciaire.

Tous les régimes qui se sont succédés par la suite ont respecté ce texte
législatif. Les décrets d’application de 1820, 1824 et 1903 n’ont fait
qu’en adapter les régles & I'évolution économique, sociale et administra-
tive.

Organisation

La gendarmerie nationale fait partic intégrante des forces armées, A ce
titre, elle est placée sous l'autorit¢ du ministre de la Défense qui
dispose de la dircction générale de la gendarmerie nationale et de
I'inspection générale de la gendarmerie.

Cette derniére reléve directement du ministre de la Défense et remplit
des missions d'inspection, d'études et d'information fixées par celui-ci,
éventuellement sur proposition du direcicur de la gendarmerie, Conseil-
~ler permancnt du ministre, l'inspecteur général de la gendarmerie est
consulté pour toute étude qui engage Favenir de la gendarmcrie ¢m
matiére d’organisation ct de doctrine d’emploi.

Dépendent de la direction générale de la gendarmerie nationale :

— les régions de gendarmerie ;

— le commandant des écoles de la gendarmerie

—— le commandement de la gendarmerie outre-mer ;
— le centre technique de la gendarmerie nationale ;
‘— le centre administratif de la gendarmerie nationale ;
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— les formations spécialisées, mises pour certaines & la disposition
d’antorités d’emploi ;
— le groupement spécial de sécurité.

Organisation fonctionnelle

e Le centre technique de la gendarmerie nationale
"o Le centre administratif de la gendarmerie nationale

e Le commandement des écoles

1l dirige et coordonne l'ensemble des activités des écoles de la gendar-
merie. Il assure la formation initiale de tous les personnels en service et
préte un concours actif 4 leur formation continue.

e Le commandement de la gendarmeric outrc-mer

Le commandement de la gendarmerie outre-mer a autorité¢ sur 'cnsem-
ble des formations de la gendarmerie nationale implantées ou station-
nées dans les départements et territoires d’outre-mer :

— légion des Antilles-Guyanc ;

— groupcment de la Nouvelle-Calédonie ;

— groupement de la Polynésie francaise ;

— groupement de la Réuanion ;

— compagnie de Saint-Pierre-et-Miquelon,

Son autorité s'exerce dans le seul domaine du commandement, ’admi-

nistration des unités retevant de la Direction générale de la gendarmerte
nationale.

o Les formations spécialisées
. La garde républicaine

Elle assure les missions de sécurité et de service d’honneur au profit
des instances gouvernementales et des hautes autorités de I'Etat. Ellc
peut ¢nn outre participer au maintien de 'ordre dans la capitale ou se
voir confier des missions particuliéres dans le cadre du service normal
de la gendarmeric (surveillance des foréts, escorte de rencontres spor-
tives...). Elle participe également a des opérations de relations publi-
ques dc la gendarmerie {prestations de formations spécialisées, compéti-
tions sportives...).

Elle dispose de deux régiments d’'infanterie, d’un régiment de cavalerie
et de formations spécialisées (musique, escadron motocycliste, batterie-
fantare, fanfarc de cavaleric...).

. La gendarmerie maritime

Placée pour emploi au profit du Chef d’Etat-Major de la marine

nationale clle est composée de groupements, de compagnies, de bri-
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gades et de postes. Elle assurc des missions de séeurité et de police
judiciaire dans les ports militaires, les arsenaux, les établissements et les
bases. Elle participc a Passistance et au secours maritimes. Elle arme
des patrouilleurs.

. La gendarmerie de l'air

Comprenant des groupements ¢t des brigades, elle assure, au profit de
Iarméc de I'air, des missions de sécurité et de police judiciairc dans ses
bases et étublissements,

. La gendarmeric des transports adriens

Composée de quatre groupements articulés en compagnics et brigades,
elle assure, au profit du ministére des transports, la police judiciaire et
administrative des aérodromes civils relevant de sa compéience.

. La gendarmerie de 'armement

Elle comprend des compagnies et des brigades et assure la sécurité des
établissements relevant de la délégation générale pour 'armement, dans
lesquels ¢lle a unc compétence générale pour l'exercice de la police
judiciaire.

. La gendanmerie des Forces Francaises cn Allemagne

Elle est chargée d’assurer les missions prévdtales du temps de paix au
profit des Forces Frangaises stationnées en République Fédérale d’Alle-
magre.

Elle comprend trois groupements prévitaux articulés cn compagnies et

brigades ainst gu'un détachement 4 Berlin.
. Le groupement spécial de sécurité (GSS)

Placé dircctement sous Iautorité du ministre de la Défense, le GSS
assure le contrdle gouvernemental de Iarmement nucléaire et participe
a la sécurité nocléaire. Il comprend des unités implantécs sur toutes les
bascs mililaires dotées de Parme nucléaire.

e Le groupcment de séeurité et d'intervention de la gendarmeric
nationale

. Organisation

Le groupement de sécurité et d'intcrvention de la gendarmerie natio-
nale, mis sur pied le 1% janvier 1984, comprend :

- — un d¢tat-major ;

— un groupe d’instruction ;

— un groupe d’intervention (le GIGN, créé en 1974) ;

— un escadron parachutiste d’intervention (EPIGN) ;

— un groupe de sécurité de la présidence de la république (GSPR).
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. Cadres d’intervention

Il intervient lors :

— d’opérations déclenchées pour certains événements graves et qui
néeessitent Putilisation de techniques et de moyens particuliers d'inter-
vention ;

— de certains services courants exigeant P'emploi de personnels spécia-
lement ¢ntrainés |

- e certains services de maintien de l'ordre ;
— d’opérations d’assistance ¢l de secours §'il v a urgence et/ou impos-
sibilité d’'intervention par voie terrestre,

s Lecs formations hors métropole
. L’assistance technique

Des personncls sont mis a la disposition d’Etats indépendants, en
particulier pour la formation de leurs cadres.

. Les détachements prévitaux

Il s’agit de personnels détachés dans les buses militaires frangaises
installées dans certains Etats indépendants pour 'exercice des missions
prévitales,

Organisation territoriale :
les organes de commandements ferriteriaux

Les grands commandements
@ Les régions de gendarmerie

Au nombre de 6, elles sont situées au niveau de la zone de défense et
de la région militaire (Paris, Villeneuve-d’Ascq, Rennes, Bordecausx,
Lyon et Mectz). Le commandement de région de gendarmerie exerce
son autorité sur Pensemble des formations de gendarmerie implantécs
sur le territoire de la région.

e Lcs Jégions de gendarmerie

La légion de gendarmerie se situe, sur le plan administratit au niveau
de la région économigue et sur le plan militaire, au niveau de la
division militaite territoriale.

Le commandant de légion de gendarmerie exerce son autorité sur
Iensemble des formations de gendarmeric départementale et de gendar-
merie moebile implantées sur le territoire de sa circonscription.
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La gendarmerie départerentale

. Le groupement de gendarmerie départementale

L¢ groupement de gendarmeric départementale est implanté 4 chaque
chef-lieu de département (sauf pour le département du Nord qui com-
prend 2 groupements). Le commandant de groupcment, officicr supé-
rieur, est responsable de Pensemble du service de la gendarmerie
{police judiciaire, administrative, maintien de l'ordre, police de Ia
route...) et exerce a ce titre son autorit¢ sur les officiers commandant
les compagnies implantées dans le département. Il est en relation avec
le Préfet, le délégué militaire départemental, les directeurs des adminis-
trations départementales ¢t les Procurcurs de la République.

. La compagnic d¢ gendarmerie départementale

Le siége dc la compagnie se situc cn principe au chef-lieu d’arrondisse-
ment (sous-préfecture). Responsable du service de la gendarmerie sur
I'ensemble de sa circonscription, le commandant de compagnie a auto-
rité sur toutes les brigades de sa circonscription (de 8 & 20).

. Les pelotons de surveillance et d’intervention {PSIG)

Implantés dans les zones les plus sensibles et rattachés hi¢rarchiquement
a I"échelon compagnie, les PSIG sont chargés des missions de surveil-
 lance générale de jour comme de nuit ¢t de Uintervention au profit des
brigades territoriales. '

. Les brigades d¢ gendarmeric

Elles constitucnt la ccllule dc base dc Yorganisation territoriale et
excreent leur mission 4 'échelon du canton. Le maillage du territoire
est actuellement constitué de 3 655 brigades.

. Les unités spécialisées

Placécs aupres des différents échelons hiérarchiques, elles ont la compé-
tence de niveau de rattachement (groupement ou compagnie).

Ce sont :

— lcs sections, brigades et équipes de recherches ;

— l¢s brigades départementales de renseignements judiciaires ;
— les pelotons motorisés ;

— les unités d’autoroute ;

- — les pelotons de gendarmerie de hautes montagne ;

— les pelotons de gendarmerie de surveillance en montagne ;
— les sections aériennes.
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La gendarmerie mobile

C'est une force cssenticllement destinée a assurer le maintien ou le
rétablissement de Pordre public aprés réquisition de lautorité civile.
Possédant ses propres structures, elle renforce 'action de la gendarme-
rie départementale en intervenant i son profit de fagon permanente on
temporaire.

.+ Le groupement

Command¢ par un officier supérieur, il comprend tous les escadrons
imptantés sur le territoire d’une légion de gendarmerie.

. Le¢ groupe d’escadron

Commandé par un officier supérieur, il comprend de trois a six esca-
drons. :

. L'cscadron

Commandé par un capitaine, il comprend quatre pelotons et son cffectif
d'organisation est de 134 hommes. On compte 130 escadrons sur
I'ensemble du territoire national, dont 25 dans la région d’lle-de-France.
Ses missions lui sont confi¢es directement par la Direction générale de
la gendarmerie nationale.

Missions

Cuaractéres généraux

La gendarmerie est une force imstituée pour veiller & la siireté pubilique
{(ellc garantit la protection des personnes et des biens, renscigne, alerte
et porte secours) et pour assurer lc maintien de l'ordre et I'exécution
des iois. Par ailleurs, elle participe & la défensc militaire de la nation.

Son action s'exerce sur 'ensemble du territoire national ainsi qu'aux
armées, au profit de tous les départements ministériels, et plus spéciale-
ment de ceux de la Défense, de I'Intéricur et de la Justice.

Les missions de police
Lua police judiciaire

Chaque année, la gendarmerie traite plus du tiers des crimes et délits
commis cn France. L’action de la gendarmerie dans ce domaine com-
prend la constatation des infractions, le rassemblement des preuves et la
recherche des auteurs.

Cette mission essentielle représente 32.22 % de son activité.
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La police administrative

Cette mission qui a pour objet essentiel le mainticn de¢ Uordee public,
recouvre de nombreux domaines :

— la policc de la circulation routiére ;

— la police des étrangers ;

— la police rurale ;
— la police municipale ;

— la participation a la défense de Venvironnement ;

Elle représente 53,92 9% de l'activité.

La police militaire

Duns 'exercice de cette mission (7,36 % de Pactivité), la gendarmerie :
— participe au contréle gouvernemental de la force nucléaire straté-
gique ;
— assure la surveillance des militaires isolés ct des installations mili-
taires ;

— exerce la police judiciaire militaire {recherche des absents illégaux,
des déserteurs, des insoumis, des autcurs militaires de crimes et déhts,
¢t cxéeution des mandats de justice militaire).

Les missions de défense

En temps de paix, la gendarmerie participe :
— A DPadministration des réserves des trois armées ;
— & la préparation de la mobilisation.

En cas de crise, elle conserve ses misstons traditionnelles et :

~— participe & la recherche du renscignement ;

— assure la séeurité et la lberté de circulation sur toutes les voies de
communication ; _

— intervient contre les ennemis parachutés, débarqués ou infiltrés,

Les autres missions

La gendarmerie effectue des missions pour la quasi-totalité des minis-
téres et des grandes administrations de I'Etat. Ces missions se concréti-
sent par Pexéeution de nombreuses enquétes ainsi gue par la recherche
et la diffusion de renseignements.

En outre, ¢lle intervient dans les opérations d’assistance et de secours
aux personnes et aux biens (cf. le plan ORSEC) pour lesquelles elle
posséde un matériel spécialisé.
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Le personnel

La gendarmerie est composée de : (chiffres de 1990)

— 2 549 officicrs ;

— 74 766 sous-officiers (masculing ¢t féminins) ;

. — 605 personnels militaires engagés (spécialité « emplois administratifs
et d’état-major de la gendarmerie ») ;

— 10 342 gendarmes auxiliaircs {appclés masculins et féminins).

Les officiers sont recrutés parmi ;

— les éléves officiers des grandes écoles militaives (Saint-Cyr, air,
navale, polytechnique) & la fin du cours de formation ;

— les capitaines et leutenants de vaisseau d'active des autres armes,
SUF CONCours ;

— les officiers de réserve des trois armées, sur concours ou sur titre ;

— les meilleurs sous-officiers de la gendarmerie, sur concours ou par
nomination directe,

Les sous-officicrs (tous les gendarmes sont des sous-officiers) sont
recrutés sur examen comportant unc batterie de tests psychotechniques,
une visite médicale, un entretien avec un officier de gendarmerie, et
sont sownis 4 certaines conditions (4ge, apiitude physique, instruction
générale et moralité).

La douane

Historique

La conception de la douane actuelle date de la réunion des Etats
Géndraux de 1789. Le réle qui lui est alors dévolu, est d'assurer la
police du commerce extérieur. Sa mission ne se borne plus 4 la seule
perception de droits et taxes, mais s'étend 4 la protection de la
production nationale, ajoutant ainsi une dimension économique 4 son
action. : :

Rompant avec lc passé de la Ferme Générale, les douanes deviennent
un administration d’Etat. En 1791, I’Assemblée Constituante lui don-
nera des outils juridiques modernes @ un tarif et avec l1a loi du 22 aoit,
un code.

L’évolution de I'administration des douanes, & compter de cette époque,
est étroitement liée aux variations de la conjoncture politique et a la
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situation économique. Assurer la police du commerce extéricur, c’est-a-
direc assurer le controle des flux de biens et des personnes qui les
transportent, implique une grande diversité d’attributions qui, au fil des
décennies, sont venues s’agréger aux missions premidres.

Sa mission fiscale demeure toujours importante, puisque la douane
pereoit annuellement plus du cinquieéme des recettes du budget de
I'Etat, la part essentielle étant constituée par la TVA et les taxes sur
les produits pétroliers.

En luttant contre les trafics de stupéfiants, d’armes, d’explosifs et en
participant a la lutte contre ie terrorisme, elle assure la sécurité des
frangais. En apportant son concours 4 'application de réglementations
relevant d’autres ministéres (Agriculture, Santé, Mecr, Travail, Défense,
Environnement..) elle accomplit des tiches aussi éloignées de sa mission
originelle que peuvent Pétre Je sauvelage cn mer ou la sauvegarde du
patrimoine national.

L’étendue de ses activités denne la mesure de sa polyvalence. Aujour-
d’hui rattachéc au ministére de I'Economie des Finances et du Budget,
la Direction Générale des Douanes est une administration nationale
mise au service de l'union douaniére des 12 Etats Membres de la
Communauté. La perspective: de mise en place du Grand Marché
Intéricur, conduit & envisager, une intégration toujours plus poussée des
administrations douaniéres des différents pays de la CEE.

Organisation

La Direction Générale des Douanes et Droits Indirects dépend du
ministre Délégué, Chargé du Budget. Elle comprend, sous 'autorité du
Directeur Général, des services centraux et des services extérieurs.

Les services centraux

Hs sont placés sous l'autorité directe du Directeur Général qui est
assisté dans sa tiche d’'un Conseil d’ Administration composé du Chef de
Service, des six Sous-Directeurs d’Administration Centrale et du Chef
de I'Inspection des Services Extérieurs.

Trois services sont directement rattachés au Directeur Général :

— le cabiner ;

— Ulnspection des Services Extérieurs chargée d’enquéter sur les condi-
tions de fonctionnement des services et de s’assurer de la correcte
application de la réglementation ;

— SIMPROFRANCE (Secrétariat du comité frangais pour la simplifica-
" tion des procédures de commerce international).
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Le Chef de Service est chargé de Uintérim du Directeur Général en cas
d’abscnce ou d’empéchement de celui-ci. H coordonne l'ensemble des
travaux de la Direction Geénérale. I dispose directement de deux
services :

— le Bureau de IInformation et de la Communication chargé de la
communication interne et externe ainsi que des relations avec le public ;

— le Bureau de la Coopération Technique, chargé de coordonner les
actions de coopération menédes avec les pays étrangers.

De plus, il assure les fonctions de Secrétaire Général de la cellule
TRACFIN, réccmment mise en place en vue de lutter contre le blanchi-
ment des capitaux.

Chaque Sous-Directeur d”’Administration Centrale dirige et coordonne
I'action d’unre des six sous-directions de la Direction Générale. Chacune
dentre elles posséde une compétence fonctionnelle dans un domaine
particulier, pour lequel clle donne des directives aux services exté-
rieurs :

— la sous-divection A (Personnel et Budget) traite des questions lides
au recrutement, formation professionnelle, statuts, discipline, notation,
action sociale, mouvement de personnel, retraites, budget et comptabi-
lité, avancement... ;

— la sous-direction B (Organisation et Administration des services) est
chargée des problémes de fonctionnement, d'organisation ct d’exécution
du service, ainsi que de la politique d’équipement... ;

— la sous-direction C (Statistique et informatique) met en ceuvre la
politique informatique de la Douane et cn gerc' les moyens. Elle
coordonne les travaux relatifs 4 I'établissement du chiffre du commerce
extérieur...

~— la sous-direction D (Affaires juridiques et contentieuses) est chargée
des études juridiques, de la préparation des textes nationaux ou interna-
tionaux, du traitement des affaires contentieuses, des prohibitions
d’ordre public, de la santé, moralité ou sécurité publiques, de la lutte
contre la fraude... ;

— la sous-direction £ (Réglementation des échanges} est chargée d’éla-
borer la réglementation du dédouancment cn liaison avec les instances
compétentes de la CEE. Elle gére la réglementation du contréle du
commerce extérieur, de la protection du consommateur, de la nature,
ainsi que de la politique agricole commune ;

— fa sous-direction F (Droits indirects ct laboratoires) cst chargée des
problémes liés 4 la fiscalité, aux produits pétroliers, & la législation des
transports dc¢ marchandiscs. Les laboratoires d’analyse sont rattachds &
cette sous-direction.

Les services extérieurs

Ils sont chargés de la mise cn ceuvre des diverses missions confides a
I’ Administration des Douanes. Ils se composent de :
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— services nationaux & compétence fonctionnelle dont Paction, limitée 4
une ou plusieurs missions particuliéres, s'étend sur 'ensemble du terri-
toire | '
— services régionaux qui possédent unc compétence générale mais

n

limitée & une partie du territoire national.

Les services nationaux & compéience fonctionnelle

e La Direction Nationale du Recrutement et de la Formation Profession-
nelle {DNRFP) met en ceuvre la politigue de recrutement, la fonmation
professionnelle initiale et le perfectionnement en cours de carritre de
I'ensemblc des personnels de I’Administration des Douanes. Elle dis-
pose de trois écoles situées a Neuifly, Rouen et La Rochelle. Cette
derniére assure & la formation $pécifique des personnels de la Surveil-
lance.

e Lu Direction Nationale du Renseignement et des Enquétes Douanicres
(DNRED) est spécialisée dans la recherche ct dans la lutte contre la
fraudc.

Elle est composée de deux services opérationncls :

La direction du renseignement et de la documentation (DRD),
chargée : '
— de recueillir, centraliser et diffuser les informations sur la fraude ;

— de l'analyse les risques potentiels de fraude et de la recherche des
movyens propres 4 en éviter le développement ;

. La direction des enquétes douaniéres (DEIDY}, qui comprend quatre
divisions d’enquétes et une de recherches, ainsi gue des échelons de
province répartis dans chacune des interrégions. Elle est chargée :

— de procéder aux enquétes et de rechercher les infractions de
douune ;

— des relations avec les autres services nationaux opérationnels (Direc-
tion générale des impdts, police, gendarmerie...) ;

— d’apporter son concours aux actions menées par les Administrations
étrangéres dans le domaine de ia luttc contre la fraude internationate.
Elle dispose, en outre, d’agents de liaison & Iétranger.

e La Direction Nationale des Siatistiques du Commerce Extérieur
(DNSCE) élabore et diffusc les statistiques du commerce extérieur, les
résultats de la balance commerciale et effectue des travaux statistiques &
la demandc, A cer effet, elle collecte I'ensemble des informations
relatives aux Gchanges de marchandises, les contréle et prépare leur
diffusion sous forme d’annuaires, listages papier, microfiches, bangues
de données...

o Le Service des Autorisations Financiéres et Commerciales (SAFICO)
délivre les licences exigées par la réglementation du commerce extérieur
‘et assure l¢ contrdle de la destination finale des marchandises.
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e Le Centre Informatique Douanier (CID) a pour mission de réaliser,
maintenir et exploiter les programmes de traitement intéressant les
opérations de dédouanecment et d’assurer le développement des applica-
tions informatiques. A cc titre, il fournit ses prestations a certains
utilisateurs publics ou privés. Il assure également le bon fonctionnement
des installations du systéme informatisé de dédouanement SOFI ainsi
que le tratement informatique des données collectées par ce systéme.

Les services extéricurs & compétence régionale

Ils sont répartis territorialement en dix interrégions au scin desquelles,
on dénombre :

— 40 directions régionales (y compris les directions des DOM) ;

— 425 offices de douvane (376 bureaux et 47 antenncs) assurant les
opérations d¢ dédouancment liées & 'importation ou a 'exportation de
marchandises ;

— 430 unités de surveillance chargées du contrdle des voyageurs ¢t de
leurs bagages ainsi que du contréle des marchandises en mouvement et
des moyens de transport.

Linterrégion d le-de-France comprend cing directions régionales (Paris,
Paris-Est, Paris-Ouest, Paris-Sud et Roissy-en-France) et couvre la
région adminmistrative correspondante, soit huit départements. Elle
assure la surveillance des trois aéroports parisicns internationaux. Au
sein de cette circonscription, sont implantés 37 bureaux, 3 antennes et
21 unmités de surveillance. :

L'interrégion de Lille comprend quatre directions régionales {Picardic,
Dunkerque, Lille et Valenciennes) ¢t couvre ainsi deux régions adminis-
tratives, Nord-Pas-de-Calais et Picardie, soit ¢ing départements, Eile
assure la surveillance de 333 km de frontidre terrestre franco-belge, de
252 kin de cdtes maritimes, dc¢ trois ports (Dunkerque, Calais et
Boulogne) et de cing aéroports ouverts au trafic international. Elle
comprend 50 burcaux, 7 antcnnes ct 42 unités de surveillance.

Linterrégion de Metz comprend cing directions régionales (Nancy,
Metz, Strasbourg, Mulhouse et Champagne-Ardenne) ct couvrc trois
régions administratives, Lorraine, Alsace et Champagne-Ardenne, soit
six départements. Elle assure la surveillance de 823 km de¢ frontigre
(dont 30 % est fluviale — Rhin) avec la Belgique, le Luxembourg, la
RFA et la Suisse ainsi que ccllc de deux aéroports internationaux
(Strasbourg-Entzheim et Béle Mulhouse-aéroport) et d'un grand port
fluvial (Strasbourg-Port-du-Rhin). 54 bureaux, 6 antennes et 63 unités
de surveillance y sont implantés.

L’interrégion de Dijon comprend trois directions régionalcs (Bourgogne,
Centre et Auvergne) et couvre les régions administratives correspon-
dantes, soit 14 départements ne comportant pas de frontiére avec
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I'étranger. 25 bureaux, trois antennes et 10 unités de surveillance sont
situés dans le ressort de cette circonscription,

L'interrégion de Lyon comprend quatre dircctions régionales (Lyon,
Franche-Comté, Léman et Chambéry) et couvre deux régions adminis-
tratives, Rhéne-Alpes et Franche-Comté, soit douze départements. Elle
assure la surveillance de 675 km de frontiéres (dont les 54 km lacustres
du lac Léman) avec la Suisse et I'Italic, ainsi que cellc d’un aéroport
international (Lyon-Satolas). De plus, la Douane Frangaise exerce scs
prérogatives au sein de la zone mixte de ['aéroport de Genéve-Cointrin.
53 bureaux, cing antcnnes ct 61 unités de surveillance y sont implantés.

L'interrégion de Muarseille comprend six directions régionales (Nice,
Corse, Marseille, Provence, Montpellier et Perpignan) ct convre trois
régions administratives, Provence-Alpes-Cote d’Azur, Languedoc-Rous-
sillon et Corse, soit 13 départcments ct la Principauté de Monaco. Elle
assure la surveillance de 493 km de frontidres terrcsires avec I'lalie et
I'Espagne, de 2 069 km de fronticres maritimes, de trois ports (Mar-
seille, Fos et S&te) et deux aéroports internationaux (Nice ¢t Marscille).
51 burcaux, 9 antennes ¢t 82 unités de surveillance y sont implantés.

Linterrégion de Bordeaux comprend trois dircctions régionales (Midi-
Pyrénées, Bayonne ¢t Bordeaux) et couvre deux régions administra-
tives, Aquitaine et Midi-Pyrénées, soit 13 départcments. Elle assure la
surveillance de 493 km de frontieres terrestres avec 'Espagne, de 316
km de frontiéres maritimes, de deux aéroports internationaux {Tou-
louse-Blagnac et Bordeaux-Mérignac) ot de deux ports (Bordeanx et
Bayonne). 31 bureaux, 4 antennes et 39 unités de surveillance y sont
implantés.

L'interrégion de Nantes comprend trois directions régionales (Poiticrs,
Pays de la Loire ci Bretagne) et couvre les trois régions administratives
correspondantes. Elle assure la surveillance de 2 580 km dc littoral et
de deux ports (Nantes-Saint-Nazaire et La Rochelle). 39 bureaux, 4
antennes et 52 unités de surveillance sont implantés dans le ressort de
cette interrégion.

L’interrégion de Rouen comprend trois directions régionales (Basse-
Normandic, Roucn et Le Havre) et couvre deux régions administra-
tives, Haute et Basse-Normandie, soit 5 départemcents. Elle assure la
surveillance de 645 km de cotes et de deux grands ports, Rouen et Le
Havre. 21 burcaux, 4 anteones ot 32 unités dc surveillance v sont
implantés.

L’interrégion Antilles-Guyane comprend trois directions régionales {Gua-
deloupe, Martinique et Guyane) et couvre les trois régions administra-
tives correspondantes. Elle assure la surveillance de 2 140 km de
littoral, 900 km de frontiéres fluviales, de trois aéroports internationaux
et de trois ports, Pointc-a-Pitre, Fort-de-France et Degrad de Cannes.
12 bureaux, 4 antennes et 25 unités de surveillance y sont implantés.
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La Direction Régionale de la Réunion, qui ne fait pas partie d'une
interrégion douanitre, s’étend sur le territeire de I'ite. 3 bureaux et 3
unités de surveillance y sont implantés,

Missions

La perspective de la réalisation du Grand Marché Intérieur, prévue le
1% janvier 1993, conduit & I'évolution du dispositif et des moycns de la
Douane Frangaisc. Cependant, bien que lc role européen de I’Adminis-
tration des Douanes tende 3 s’affirmer de plus en plus, 1a protection de
la collectivité nationale demcurc un aspect essentiel des nombreuses
missions qui lui sont confides.

Percevoir une part importante du budget de UEftat

La Douanc pergoit plus de 23 % de I'cnsemble des ressources fiscalcs
de I'Etat. Les perceptions qu'cllc effectue sont diverses. Il s’agit :

— de la TVA dont la Douanc assure plus du tiers de la perception
totalc ; :

— de la fiscalité des produits pétroliers ;

— des accises (sur les boissons, tabacs, l'or, I'argent ou le platine...) ;
— des taxes parafiscales institués dans un but économigue, profession-
nel ou social. Elles portent notamment sur les textiles, le cuir, les pates
et papiers...

Assurer le bon fonctionnement de la CEE

L'union douaniére coastitue fe fondement du Marché Commun. A sein
de la construction européenne, l'action de la Douane est la suivante :

— perception des droits de douane, au profit du budget des commu-
nautés, sur les produits importés des pays tiers ;
— mise en ceuvre de la politique commerciale commune, par la gestion
des contingents d’importation, du tarif extéricur commun, lapplication
des régimes préférenticls dans les échanges entre la CEE et de nom-
breux pays ;
— mise en ceuvre des politiques sectoriclles de 1a Communauté (textile,
sidérurgie, automaobile...) ;
— pgestion des mécanismes complexes de la politique agricole commune
(PAC), par la perception & limportation des prélévements agricoles,
‘par le contréle 4 'exportation du mécanisme des restitutions et par la
~gestion du systéme des montants compensatoires monétaires (MCM) qui
régulent les effets des modifications paritaires monétaires.
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Sanvegarder la santé et la sécurité des Francals

La lutie contre les trafics illicites, la sauvcgarde de la santé et de la
sécurité des frangais, constituent des missions prioritaires pour PAdmi-
nistration des Pouanes. Celle-ci y engage 'cnsemble de ses compé-
tences et de scs movens (unités dc surveillance terrestres, maritimes,
adricnnes, service des opérations commerciales, d’enquétes et dc
recherches, coopération internationale...).

C'est ainsi qu'elle réalisc une large part des saisics de produits stupe-
fiants sur l¢ territoire national. D¢ plus, précédemment chargée du
controle des relations financiéres avec I'étranger, clle met & profit
I'¢xpéricnce acquise au sein de la cellnle TRACFIN, créée au ministére
de I'Economie, dcs Finances et du Budget pour lutter contre le blanchi-
ment des capitaux. La Direction Générale des Douanes en assurc lc
secrétariat général.

Son action s’cxcrce aussi dans le domaine des produits dangereux pour
la consommation ou la santé (médicaments, produits cestrogénes et
autres hormones, matiéres dangercuses, déchets toxiques...), des trafics
d’ceuvres d'art, d’armes, des explosifs, de I'immigration clandestine ou
encore du terrorisme international. A ce titre, ¢lie se voit confier dans
lc cadre de la loi 89-467 modifiant Particle L 282-8 du code de
Paviation civile, ’cxercice, au méme titrc que les officiers de police
judiciaire, des controles de sireté des bagages de soutc, du fret, de
Pavitaillement et des colis postaux sur les vols internationaux.

Dans le domaine de la santé, elle apporte son concours au contrdle
sanitaire aux frontiéres qui a pour but de prévenir I'introduction et la
propagation d’organismes nuisibles. Ellc cst chargée de la mise en place
des dispositifs exceptionnels de lutte contre lintroduction de maladies
transmissibles humaines ou animales.

La Douane, de par l'ampleur de son dispositif aéromaritime, participc a
de nombreuscs actions en mer d'intérét général gui viennent s’ajouter a
ses propres Imisstons @ sauvetage, assistance aux navires en détresse,
lutie contre la pollution, contrble des chalutiers étrangers dans les zoncs
de péche frangaiscs, respect de la réglementation cn matiére de circula-
tion des navires (vitesse des navircs, sécurité & bord...).

Contrdler la régularité des échanges extérieurs

Outre la réglementation dont elle a la charge, la Douanc met aussi en
ceuvre celle émanant d’autres départcments ministériels. Elle intervient
dans des domaines trés divers comme ceux touchant 4 la défense du
consommateur, & la protection de P'environnement..., ou encore anx
régles de libre concurrence entre les entrepriscs frangaises et étrangeres
C’est ainsi quelle veille a Papplication de réglementations vétérinaires,
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.

phytosanitaires, A celles sur les normes techmniques, les transports rou-
tiers... Elle participe aussi a la lutte contre :

— les fraudes dans les secteurs industriel ¢t agricole ;

— les contrefagons, qui constituent un préjudice particuliérement
important pour les entreprises nationales et pour 'emploi ;

te commerce illégal des espéces de faune cu de flore menacées
d’extinction.

Elaborer et diffuser
les statistiques du commerce extériewr

Chaque mois, la Douanc établit et diffuse les résultats de la balance
commerciale ce qui, relayé par les médias, constitue un indicateur
important dans la vie économique nationale. Elle fournit, a ce titre, des
informations détaillées aux opératcurs ¢t aux cntreprises sur  les
échanges commerciaux. Par ce biais, elle participe au dispositif permet-
tant aux exportateurs francais de suivre I'évolution de la concurrence
internationale sur le marché francais ou leurs performances sur les
marchés étrangers.

Les moyens

Le¢ personnel

Au 1% janvier 1990, Teffectif budgétaire de la Donane c¢st d¢ 20 (95
agents. Il se répartit comme suit :

— 2930 agents de catégorie A soit 14,57 % de leffectif total (cadre
supérieur, Inspecteurs...) ;

— 5264 agents de catégoric B soit 28 % (corps des contrdleurs divi-
sionnaires, chefs de section et contrdleurs) ;

— 11 360 agents de catégoric C soit 56,53 % (agents de constatation,
préposés...) ;

— 181 agents de catégorie D, soit 0,9 % (agents de service pour
Pessentiel).

Les matériels

Les importants moyens mis 4 la disposition des services traduisent la
diversitc trés large des missions confiées a I’ Administration des Douanes
qui exerce ses prérogatives sur tout Pespace national terrestre, aussi
bien que maritime ou aérien.

- Le parc automobile, naval et aérien

La Douane dispose d'un parc automobile de 2300 véhicules dont 220
motocyclettes qui participent activement 4 la mobilité des services ainsi
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Qu’ﬁ leur possibilité d’intervention sur I'ensemble du territoire et notam-
ment sur les grands axes routiers. Cette mobilité est d'ailleurs une des.
perspectives principales d’évolution du dispositif deuanicr & Uhorizon
1993.

Le parc naval comprend 66 bitiments auxqucls s'ajoutent les embarca-
tions de survcillance portuaire. Ces moyens, renforcés par un parc
aérien de 21 avions ainsi que de 5 hélicoptéres, constitue I'ensemble du
dispositif aéromaritime et aéroterrestre douanier. Il représente un atout
majeur dans la lutte contre les trafics illicites (de stupéfiants ou
d’armes, transhordements en mer ou versements frauduleux sur les
coOtes ou. sur l'intérieur du territoire).

Le parc radio

Comme tous les grands services opérationnels, la Douane dispose de ses
propres moyens de communication. Son résean radio, qui couvre
I'ensemble du territoire, est une des pieéces importantes de son dispositif
de lutte contrc la fraudc. T permet Téchange rapide d'informations
entre les services.

L'armement

Les agents des douanes ont, pour ’exercice de leurs fonctions, 1¢ droit
au port d’armes. Les personnels de la Surveillance sont ainst €quipés
d'un armement individuel moderne.

En outre, les vedettes garde-cOtes opérant au large sont dotées d'un
armenient collectif.

Les moyens de lutte contre la fraude

L’action engagée par ’Administration des Douanes dans la Intte contre
Ies trafics illicites, conduit les services & se doter de moyens adaptés ; il
$’agit notamment : :
— des 113 équipes muaitre-chicn spécialisées dans le domaine de la
recherche des stupéfiants ;

— des 30 équipes cynophiles spécialisées dans la recherche des armes et
des explosifs ;

— de matériels sophistiqués de recherches et de contrdles comme les
appareils de détection i rayons X, les endoscopes, les analyseurs EMIT
capables de déceler les produits stupéfiants ingérés dans le corps ho-
main...

Les moyens informatiques

La Douanc est équipée de moyens informatiques puissants propres &

une Administration moderne qui doit fairc face a la compicxité crois-
sante des échanges intcrnationaux, & la technicité sans cesse accrue des
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flux qu’clic cst chargée de contréler, ainsi qu'a Pimpératif d'une gestion
moderne de ses moyens et de ses missions.

Ainsi, dispose-t-efle, non seulement d’'un parc micro-informatique cn
plein essor, mais aussi d’outils particulierement performants ;

— des systemes informatiques qui gérent directement la moiti¢ des
opérations d'import-export de la France ;

— des banques de données qui permettent, entre autres, d’établir les
chiffres mensuels et annuels du commerce extérieur, d’assister les orga-
nismes publics et les opératcurs commerciaux dans leur connaissance
des échanges internationaux ;

— des bangues de données spécialisées dans la lutte contre la fraude ;
— un systéme mnformatique capable d'évalucr les modifications du trafic
commercial et voyageur, la productivité des services par secteur et de
procéder a l'adéquation des moyens en fonction de I'évolution des
tiches 3 exécuter.

Les laboratoires

Depuis 1988, les laboratoires du ministére de I’Economie, des Finances
et du Budget font partic intégrante de la Direction Générale des
Douanes. Ce rattachement, qui entre dans le cadre de la politique de
rationalisation des services de I'Etat, permet une meilleure syncrgie
cntre la Douane et ces services techniques, dont les analyses étaient
déja en forte majorit¢ demandées par cette Administration.
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Notes
bibliographiques

La manifestation

Pierre FAVRE {sous la direction de),

Paris, Presses de la Fondation Nationale des Sciences Politiques,
1990, 391 p.

La manifestation est devenue banale en France, mais par rapport a la
gréve ou la réunion politique cette forme d’action collective a attiré peu
d’attention  analytique. Les manifestants intellectuels qu’a rassemblé
Pierre FAVRE dans son volume s’accordent sur trois points: que la
manifestation est une création spécifiquement politique plutdt qu’unc
expression naturelle des volontés populaires, qu’elle fait partie d'un
ensemble de moyens politiques qui a beaucoup évolué depuis deux
siccles, et qu'elle a des cffets politiques, du moins en formant et en
révélant les rapports entre forces de l'ordre et formations politiques
extra-électorales. En dehors de cette base, les auteurs adoptent des
perspectives utilement divergentes.

Issu d’un colloque tenu & Bordeaux en 1988 et garni d'une introduction
importante par Pierre FAvkEe, le livre se divise en trois parties, sur
Phistoire de la manifestation en France (Vincent ROBECRT, Michel
OrrERLE, Dominique CARDON, Jean-Philippe HEURTIN et Daniclle TAR-
TAKOWSKY), sur le controle des manifestations (Hubert HUBRECHT,
Dominique MONJARDET, Jean-Claude MONET et Michel PIGENET), enfin
sur lefficacité dc la manifestation (Patricc MANN, René MOURIAUX,
Patrick CHAMPAGNE et Michel DoBRY). Le cadre chronologique s’étend
de la Révolution de 1789 (quelques remarques) aux manifestations
étudiantes de novembre-décembre 1986 (deux commentaires de Patrick
CHAMPAGNE et Michel DoBRY). Félicitons la plupart de ces auteurs
d’avoir évité le chemin facile qui consiste en une analyse des doctrines
illustrées de quelques cas choisis selon la commodité et le parti pris ; ils
ont fouillé les archives, dressé des catalogues, étudié les événements de
prés. S’ils n'ont pas beanconp développé I'cxplication causale de la
montée et de la généralisation de la manifestation comme moyen
politique, ils ont esquissé les grandes lignes dc son évolution en France
tout en découvrant ses rapports avec la structure politique nationale.

Le « déplacement collectif organisé sur la voic publique aux fins de
produire un effet politigue par Fexpression pacifique d’'une opinion ou
d’une revendication » — telle est la désignation dc 1'objet proposée par
Pierre FAVRE — s’est établi cn mode distinct d’action sous la Monar-
chic d¢ Fuillet pour devenir courant pendani la Révolution de 1848,
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Pourtant sa fixation plus cu moins définitive du point de vue juridique
aussi bien que pratique se place plutdt autour de 1900, époque ou
convergent une régularisation du format, la mise en place des services
d’ordre du coté des manifestants eux-mémes, et des tentatives officielles
dc définir et de contenir une forme d’action désormais acceptée. N'exa-
gérons pas, cependant :

Vincent Roperr et Michel OFFCRLE, parmi d’autres membres de
I'équipe, ont bien raison d’insister sur les transformations du phéno-
ménc et de sa signification sclon le contexte politique et social. Robert
remarque la « charge révolutionnaire » que gardait la descente en masse
dans la rue jusqu’aux premigres années de la Troisitme République
tandis gue OFIERLE note la canalisation des facons de manifester méme
aprés 1883 ; ils auraient pu signaler le rétrécissement parafléle de ld
gréeve gue Michelle PERROT a souligné dans sa grande thése, pour
dégager des raisons plus générales de cette double évolution.

Les administrations et l¢s forces de l'ordre, selon les données du
volume, ¥ ont pris une part plus grande que I'on a coutume de le dire :
méme des chercheurs qui ont beaucoup travaillé la presse et les
archives judiciaires s’étonneront de I'amplitude et de la précision des
informations qui coulent par le canal policier avant, durant, et aprés dc
grandes manifestations comme celle des sidérurgistes du 23 mars 1979,
décrite par Jean-Claude MONET ; Panalyse de MoNET (lui-méme con-
naisseur cn tant que fonctionnaire détaché du ministére de 1'Intérieur)
montre également comment malgré des informations, des préparatifs, et
des dispositifs de personnel trés élaborés la police reste susceptible de
débordements par des manifestants tenaces, organisés, et irréguliers
dans la tactique. L'on terming le livre persuadé que le pouvoir, police
en avant, a joué¢ un rdle important dans la création de la manifestation
telle que nous la connaissons. En méme temps, on se demande pour-
quoi des chercheurs bien avertis 4 ’égard des questions théoriques ont
nigligé totalement deux problémes jumeaux qui ont été beaucoup
discutés par les théoriciens francais et américains des mouvements
sociaux : cclui de la médiatisation des conflits gui a donné naissance &
un nouvel ensemble de tactiques orienté vers Ia publicité, et celui de
I'apparition des soi-disants nouveaux mouvements sociaux {ccologie,
paix, religions exotiques...) qui constitue unc rupture de continuité avec
les moyens de revendication d’avant-68.

L’innovation la plus significative de ce volume consiste sans doute dans
le fait de concevoir la manifestation — ct par cxtension toute modalité
draction colleetive — non pas selon e modeéle de 'invention scientifique
ou artistique avec ses filiations et ses imitations mais comme produit
politique par exccllence, issu de luttes et de marchandages entre grou-
pements politiques établis, autorités gouverncmentales, forces de 'ordre
¢t ccux gui veulent attirer I'attention publique sur leurs demandes aux
marges du jeu de la politique parlementaire ou électorale. Aux marges
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plutdt quen dehors, puisque les données de ce volume tendent a
prouver, sans que les autcurs en aient pris pleinement conscience, un.
lien trés fort entre Paction d’unc puissante législature élue et I'emprise
de la manifestation. Le lien s’établit dans la chronologie de¢ la manifes-
tation ct de sa répression (quasi-disparition sous l¢ Second Empire et
sous Vichy), dans sa parent¢ avec les divers rassemblements électoraux,
dans la participation fréquente des ¢lus et des candidats en « hommes
~de confiancc » aux premicrs rangs des manifestants, et dans la iré-
quence avec laquelle I'Assembléc Nationale sert de cible au moins
secondaire des réclamations ¢t reprend pour son propre compte les
thémes de la rue.

C'est précisément cc lien qu’il aurait fallu étudier de prés pour com-
prendre la montée de la manifestation comme moyen de pression et
d’expression politiques ¢n France. En se penchant sur cc probleme, I'on
aurait la possibilité de décrypter le calcul tripartite qui s’opeére toujours
jusqu’au point dc contestation aprés le fait 4 I'égard du nombre, du
sérieux, ¢t de la distinction des manifestants. Dans 'optique des mani-
festants, la violence vient en sccond plan, évidence peut-étre de la
hardicsse des manifestants ou de Iinjustice des autorités, mais subor-
donnée au nombre, au séricux, et a la distinction. La, le travail reste a
faire. Mais entre temps, voici unc belle présentation d'un objet jusqu’ici
laissé dans T'ombre.

Charles TiLy

New School for Social Research, New York

Evaluating Police Work,
An action Research Project

Christine Horron et David SMITH,
Londres, Policy Studies Institute, 1988, 253 p.

Cet ouvrage est un rapport de ['Institut pour I'Etude des Politiques
(Policy Studies Institute), organisme de recherche indépendant auquel
on doit la grande enquéte sur la police et les Londoniens (D.-J. SmiTH
et . Grav, Police and People in London, The PSI Report, Aldershot,
Gower, 1985, 602 p.) Le principal responsable de I'étude sur Londres,
David SMITH, s’est intéressé cette fois 4 ’évaluation du travail policier
envisagé aussi bien d’un point de vue théorique que sur la base d’une
observation participante conduite entre 1985 et 1987 dans deux subdivi-
sions d’'un comté du sud de I'Angleterre, le Hampshire.

La recherche a été financée par le ministére de 'Intérieur britannique

pour lequel la question de I'évaluation du travail policier est devenue
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centrale. En effet, alors que pour les Conservateurs revenus au pouvoir
cn 1979, Vaugmentation des salaires et des effectifs policiers devait
garantir la loi et Vordre, la délinguance a continué a progresser ¢t
différentes études sociologiques ont montré gque 'accroissement du
nombr¢ d¢ policiers n’affecterait pas son niveau. De plus, & partir de
1982, le gouvernement a voulu appliquer a la fonction publique les
principes du marché et en 1983 une circulaire du Home Office, portant
le numéro 114, a indiqué que la croissance des cffectifs devait faire
place &4 une utilisation optimale des ressources. Dans le méme temps, &
partir des émeutes de 1981 une partic de I'opinion a pu douter de la
tegitimité de la police donc s'inquiéter de son cofit. Enfin les responsa-
bles des différentes forces de police et le corps d'inspection ont ceuvré
dans le sens d'une gestion plus professionnclle.

L'utilité sociale de la recherche ne doit pas dissimuler la difficuleé
d'évalucr une activité anssi complexe que celle de ta police. Telle est au
fond nous semble-t-il la principale cenclusion d’un ouvrage qui apporte
plus de questions que de certitudes.

Le probléme c¢st bien entendu de savoir ce qu'on va évaluer. Les
auteurs se placent dans la perspective d'un meilleur service pour 1'usa-
ger 4 co(t maintenu. Mais la spécificité de la fonction policicre —
possibilité d’un recours légitime & la force, mainticn de lordre public,
responsabilité générale en matiére de droit pénal — et la diversité des
tiches qu'elle englobe compliquent I'appréciation. La difficulté est d’au-
tant plus grande gu'une simple mesure quantitative ne peut suffire, les
aspects qualitatifs voirc symboliques du travail policier paraissant essen-
ticks.

En outre, s'il est vrai que les forces de police ont utilisé une stratégie
d’innovation centréc sur des relations avec la communauté ou de
nouvelles techniques de gestion comme la définition d’objectifs 3 attein-
dre, s'il cst vrai aussi que régne entre les forces de police un consensus
sur la pratique idéale, on ne dispose pour autant d’aucune preuve
permettant de vérifier la valeur des différentes expériences.

Constatant la faiblesse de 'information dont dispose le gestionnaire de
base, les cnquéteurs se sont efforcés d’améliorer la connaissance d’une
série de points en utilisant en particulier un systéme de fiches & remplir.
Les gestionnaires ont donc été mieux informés sur les appels en
provenance du public, les incidents que rencontrent les policiers et plus
généralement sur leurs activités, On a essayé aussi d’obtenir unc défini-
tion du travail des policiers patrouillant & pied et du réle de la police
dans lc réglement des conflits domestiques.

Le présent ouvrage ne représente qu’un aspect parmi d’autres d’un
vaste courant de recherche et de réflexion sur 'amélioration de I'effica-
cit¢ et du rendement de la policc dont on trouvera un exemple récent
dans un article relatif aux cercles de qualité (Barry SHaw, « Quality
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Circles and the British Policc Service » in The Police Journal, vol,
LXII, n°® 2, avril-juin 1989, pp. 87-104). Mais on mesure ce qui sépare
I’étude du PSI qui rappclle trés clairement les acquis de la recherche,
d'un livre comme celui de A.-J.-P. BuUILER (Police Management,
Gower, 1984, 270 p.) auquel il n'est d’ailleurs pas fait référence.

11 est permis cependant dc s¢ demander si 'objectif d'une recherche de
sciences sociales doit se limiter & améliorer Vefficacité d’une institution.
On regrettera surtout que mis & part quelques indications sur 'autorité
composée d'élus ¢t dc magistrats et responsable en théorie de la force
de police locale on ne dispose dc presque ancune donnée sur la société

dans laquelle la police inscrit son action.

Claude FOURNES
CERIEP, Lyon

Un ethnologue chez les policiers

Marc JEANIEAN,
Paris, éditions A.-M. Métailié, 1990, 300 p.

Marc JEANJEAN ne va certaimement pas subir le sort du sociologue
canadien Richard ERICSON qui est devenu un des grands cnnemis de la
police canadienne aprés la publication de ses deux recherches, d’aillcurs
remarquablcs : il avait trop révél¢ ! Marc JEANIEAN n'est sans doute pas
sorti indemne du tcrrain policier : son cmpathie, son approchc plutot
descriptive, son sens peu critique, sa vision sélective, son évasion finale
vers I'historigque, tout cela va lui rapporter Iestime, 'approbation et
méme de la publicité pour son livre auprés des policiers et d'autres
intéresscs.

Ayant lu, non seulement les écrits francais sur la policc, mais aussi les
rapports d’enquéte allemands, canadiens, américains, hollandais — asscz
connus par les chercheurs sur la police, sauf par notre anteur — ie
spécialiste mapprend en fait rien de nouveau. Mais ceci ne veut pas du
tout dire que les prolancs qui veulent en savoir plus sur la vic
quotidicnne de certaines occupations policieres dans les grandes villes
(dans ce cas il s’agit de Paris) ne vont rvien apprendre, bicn au
contraire. Ce livre, au style narratif, de temps & antre un peu naif, va
lcur faire prendre connaissance du fait que la police cn question est
durement confrontée a la misére humaine dans toutes ses formes. Tls
vont déconvrir ie langage technico-culturel et tout & fait spécial du
milieu policicr ; le glossaire, qui se trouve en annexe, s¢ révtle dail-
leurs un guide assez pratique.
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Je me référerais d’abord aux deux premiers chapitres qui traitent de la
police en tenue et des « mineurs » au quotidien. Ces deux chapitres
sont les produits dircets d’une observation participante, seule méthode
valable pour savoir ce qui se passe réellement dans ce monde a part.
Les commentaires personnels du chercheur et les passages théorigucs
prétés aux auteurs les plus divers, génent & mon avis le récit. En outre,
on ne sait pas toujours si les interprétations dc certains phénoménes oun
actions émanent de 'ethnologue ou des policiers. Je pense aux explica-
tions du « don » (p. 143 et suiv.) ou dc la signification de la « minute
de silence » & la suite de la mort d’un policier (p. 150-151). Mais ce gqui
frappe le plus cst quc l'observatenr n’a vécu qu'une police alerte,
bienveillante et humaine. Ce qui ne veut pas dirc quc cela ne reflete
pas une certaine réalit€. Toutefois, plusieurs autres observateurs de
cette méme vie guotidienne de la police ont aussi constaté des immora-
lismes et des illégalismes, grands et petits, dont il ne faut d’aillcurs pas
forcément culpabiliser les policiers parce qu’ils s’expliquent trés souvent
par I'absence de directives ou de contrdle ct d'instruments juridiques
adéquats. Est-cc que les observés ont réussi & cacher le non-respecta-
ble ? Ont-ils dirigé I'ethnologue vers une certaine réalité et une « vision
du monde » ? Ou bicn les périodes d’observation (2 fois 15 jours et 1
mois} furent-elles vraiment trop courtes 7 Il est dommage qu'on ne
trouve aucunc c¢xplication i ce sujet, sauf une phrase comme : « tou-
jours susceptible d’étre pris en défaut ct cn faute » (p. 222). De méme
il nous mangue une introduction ou une conclusion méthodologique sur
les conditions de travail d’un cthnologue qui pratique [observation
participante, sur la différence avec par exemple un sociologue qui fait
usage de la méme méthode.

La rupture entre les deux premiers chapitres et les deux autres est assez
manifeste @ ces derniers comportent deux essais @ I'un sur « affaire »
(ou le vrai travail policier) et l'autre sur «la loi». Il s agit bicn
« d’essais », parce quiils se fondecnt aussi bien sur des référemces a
dautres auteurs, que sur des observations personnelles, mais encore
plus sur ume certaine construction propre de l'objet. Le premier essai
est plus intéressant que le deuxiéme. Néanmoins il me semble que
Ianalysc réduit trop « Uaffaire » &4 quelque chose de formel : une
approche « face value » ! On apprend trop peu sur le trattement réei
d'une alfaire ct trop sur la seule représentation qu’en font les policiers
enx-mémes. Le deuxieme essai («la loi ») est un vrai fourre-tout: &
travers la coutume du village (c’est-d-dire des policiers), et la prégnance
de la loi, on arrive & Phistoire du sifflet, de Poniforme, des menottes ¢t
de la carte de légitimation... Il y a certaincment d’autres choses a
révéler sur la fagon dont les policicrs composent avec la loi !

I me semble que les deux cssais sont fortement influencés par le travail
des sociologues MONJARDET, CIIAUVENET, CHAVE et ORLIC sur la police
quotidicnne ¢t par celui de LEvy sur les pratiques policicres et le
processus pénal. Il n’y a rien de mal & s'inspirer de bons chercheurs
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mais en méme temps des questions surgissent. La reconstruction de
P'objet par JEANIEAN échappe-t-elle 4 'ethnocentrisme et refléte-t-elle le
vécu du policier de la ruc 7 I ne s’explique pas & ce sujet. Ne fallait-il
pas prévoir également une bonne introduction sur 'approche ethnologi-
que et sur la validité de celle-la en comparaison avee des approches
sociologiques courantes 7 D’une mani¢re générale, il faut se coatenter
de quelques rares réflexions, faites en passant, sur Ja culture comme
contexte du symbole, lui-méme congu comme support du sens, (p. 189-
190 et 246-247). Personncllement je ne pergois pas de véritable diffé-
rence entre l'approche de cet ethnologue et celle d'un sociologue
phénoméno-interactionniste, ni cntre les limites de 'une et de 'autre :
le risque est moins celui dune trop grande empathie gue d’une réduc-
tion dc la réalit¢ & celle des représentations, de la culture 4 une
certaine couche de la culture et & une certaine idéologie, au royaume
des sens et des symboles mentaux... Ceci n’cst peut-étre pas aussi
gratuit qu'on lc pense dans les paisibles milieux universitaires. Les
gestionnaires et les responsables politiques pourraient en déduire qu’il
suffit de travailler les mentalités, de transformer les représentations des
policiers ou, au contraire, de confirmer les conceptions établies. L’au-
teur se fait trop peu de soucis & ce sujet.

Les relations entre chercheurs et policiers sont des plus difficiles. Il faut
du doigté de la part des premiers et en méme temps beaucoup de
franchise critique. De leur c6té, les policiers doivent réaliser qu’ils font
partie d'une organisation, bien s(r spécifiquc, mais néanmoins assez
semblable & d’autres institutions de la société et qu'eux aussi peuvent
tirer profit de la recherche scientifique qui ne sc fait pas dans une
optique de (dé} culpabilisation.

Entre-temps on pourrait conseiller aux praticiens de la recherche de se
présenter auprés de la police comme ethnologuc : la surprise facilite
manifestement Vaccés.

Professeur Dr Lode vaN OUTRIVE

Université catholique de Leuven (Belgique)

Ecoutes et Espionnage

Georges MOREAS,
Paris, Stock, 1990, 250 p.

Aprés avoir dirigé successivement la brigade antigang de Nice dont il a
été le fondateur, et I'Office Central pour la Répression du Banditisme,
le Commissaire Gceorges MOREAS a quitté la police et se consacre
désormais A Pécriture. Son dernier ouvrage « Ecoutes et Espionnage »
“est rédigé avec la collaboration de Nicole HIBERT.
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Selon lauteur, l¢ développement des écoutes (administratives, judi-
claires et «sauvages »} a pour origine larrivée sur k¢ marché de
matériels de plus en plus performants, le renforcement des impératifs
dc sécurité et la nécessité, toujours plus affirmée, de prévoir imprévisi-
ble. Tout en soulignant les aspects positifs de certaines écoutes qui ont
facilité lissie de quelques affaires célébres, G. MOREAS insiste sur le
danger de pratiques réglementées de maniere confuse. Au terme d’un
ouvrage principalement descriptif, 'auteur plaide pour unc plus grandc
vigilance & 1'égard de ce qui lui parait constituer une menace sérieuse
sur les droits et les libertés des citoyens. Conclusion que le lecteur ne
manguera pas de mettre en relation avec le récent arrét de la Cour de
Cassation rclatif 3 une écoute téléphonique dans le cadre d’'une enquéte
de police (Cassation, assemblée pléniere, 24 novembrc 1989 et le
commentaire de P. KAYSER et T. RENOUX in Revue francaise de droit
constitutionnel, n° 1, PUF, 1990).

Gérard MARLOT
IHEST

La police et les jeunes
issus de I’immigration

Hommes et Migrations,
n® I 127, décembre 1989, et n" I 128, janvier 1990

Ce dossier, proposé par la revue Hommes et Migrations, a été construit
autour de deux axes.

Un constat : « qu'en est-il exactement des dysfonctionnements de L'insti-
tution policiere et en quoi le fameux « malaise de la police » influe-t-il
sur les relations entre les garants dec Tordre et les administrés ? Dans
guelle mesure peut-on parler de pratiques discriminatoires, de controles
au faciés, 3 Iencontre des jeuncs d’origine étrangére ? Les bavures (...)
doivent elles étre considérées comme une fatalité ? Quc faire face a la
dégradation sociale dans les grands enscmbles, & des rapports de plus
en plus tendus entre la police et les jeunes 7 »

Llinventaire des mesures prises ou préconisées. Ces mesures s¢ concen-
trent dans trois domaines bien particuliers :

— les conseils de prévention ;
— la formation des policiers ;
— les propositions des syndicats de police.
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Les dysfonctionnements
de Pinstitution policiére

Llintroduction générale au dossier est I'ceuvre de Jean-Claude MONET
qui se¢ demande « pourquot, malgré la condamnation des « bavurcs » ¢t
les cfforts d’ouverture déployés dans le domaine de la formation, ces
efforts restent apparemment sans effet 7 »

Son hypothése de départ, est que « les bavures policiéres ne résultent
pas tant de comportements aberrants imputables & des personnalités
plus ou moins pathologiques, mais gu’elles sont davantage la consé-
guence d’une capacité tendancielle de l'action policiére & échapper a
tous les contréles qui prétendent 'encadrer ».

Selon l'auteur, cette « capacit¢ tendanciclle » tient en fait a plusicurs
facteurs :

— « 'absence de toute instance pour définir précisément les tiches de
sécurité ». En réalité, i1 ne g’agit pas tant de l'absence, mais de la
multiplicité des instances qui agissent chacune dans leur domaine sans
concertation avec les autres {maire, préfet, centre de police urbaine,
Dircction centrale des polices urbaines) ;

« l'existence d’un fort pouvoir discrétionnaire situé entre la loi et
I'événement » (I'action policiere). Ce pouvoir cst induit par lc caractére
imprévisible de l'événement et la nécessité d'une réponse rapide et
adaptée qui donne des résultats tangibles ;

— « un contréle hiérarchique limité par ce pouvoir discrétionnaire ».
provoque une inversion hiérarchique dans la mesure ol c¢’est I'exécutant
qui décide du contenu et de la transmission des informations ;

— la police est considérée par le public comme une « bonne a tout
faire ». Le policier, disponible en permanence, est appelé pour toutes
les « détresses humaines ». Mais ne disposamt pas des compétences
nécessaires, il s¢ contente le plus souvent de les renvover vers les
services compétents.

En conclusion J.-C. MoONET cstime que le policicr ne dispose, pour
I'exercice de son travail quotidien, que de reperes hiérarchiques, déon-
tologiques et sociaux trop faibles.

Sur le probleme des « bavures policiéres », Maitre Dominique TrI-
CAUD, Avocat a la Cour ct Président de [association « Riposte »,
estime que « la bavure, c’est & la fois le jeune qui n’accepte plus le

harceélement policier, et la police qui abuse de son pouvoir ».

Selon lui, la différence de traitement qui est appliquée aux jeunes dits
« normaux » et aux jeunes des «cités a problémes » risque d’&tre
accentuée. Dans ce cas, il v a un danger de marginalisation des cités et
de la montée de la violence,
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I{ pense que la police étant Vauxiliaire principal de la justice, ceci peut
expliquer un certain « laxisme » de la justice lorsqu’il s’agit de juger des
« bavures policieres ». Une déstabilisation de la police ne risque-t-elie
pas & terme d’aboutir & la déstabilisation de la justice elle-méme ?

Pour Maitre TRICAUD, éradiquer le mal, consisterait, non pas dans la
création d’une haute autorité policiére, mais dans des actions visant &
rapprocher la police de la population.

S’agissant précisément des relations cntre les policiers ¢t le public, la
revue propose, a titre d’illustration, upe interview de deux jeuncs d’une
cité de banlicue.

Les interventions policiéres y sont connotées négativement et ceci pour
deux raisons majeurcs :

— un « racisme anti-jeune », qui pour certains tournerait au racisme
tout court. La conséquence, de ces incidents semble étre unc perte de
confiance dans I'institution policicre ;

IS

— une propension a « frapper pour rien », corollaire du premier
reproche. En outre, si le jeune offrc un motif d’intcrpellation, la
perspective de recevoir une correction est encore plus redoutée.

En ce qui concerne, les rapports entrc la police et les jeunes délin-
quants, deux sociologues du CNRS, Francis BAILLEAU ct Georges
Garioup, nous fournissent des éléments d’appréciation grice 4 une
enquéte reposant sur un corpus de 3431 mineurs jugés entre 1960 et
1985 (1709 4 Béthune ; 1722 A Saint-Etienne). Sans pouvoir répondre
_définitivement, ils émettent Phypothése que « la police et la gendarme-
rie sont peut-étre moins soupgonnables de discriminations (sous-entendu
raciales) que nc le pense certains ». En effet, « parmi les mineurs
déférés a la justice 4 la suite d'une « opération de contréle », 25,5 %
étaicnt d’origine étrangére et 74,5 % d’origine frangaise » (il ne faut pas
oublier que contrairement au flagrant délit qui oblige le policier 4
intervenir, le « contréle » reléve pour une grande partie de son pouvoir
discrétionnaire).

Les mesures prises on préconisées

Parmi les mcsures prises, non pas pour faciliter les relations entre
policiers et jeunes, mais pour essayer de prévenir la délinquance juve-
nile qu'clle soit « frangaisc » ou « immigrée », il faut tenir compte de
“toutes les actions impulsées par le Conseil National de Prévention de la
Délinquance (CNPD).

Vincent PEYRE, du Centre de Recherche Interdisciplinaire de Vaucres-
son (CRIV), dans un rapport sur la politique de prévention ct les
acteurs de la protection judiciaire de la jeunesse, remarque « que la
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prévention est (...) confrontée & deux grands types de questions : celle
de T'organisation et de la capacité 4 associer les partenaires dans I'action
et celle de son efficacit¢ pratiquc qui lui est posée avec beaucoup plus
d’insistance qu’elle ne l'est aux institutions établies générant des pro-
blémes de méme nature ».

Dans le premier cas, les résultats sont mitigés. Si des partenaires venus
d’horizons trés différents ont réussi 4 se réunir ensemble ¢t & apprendre
a sc comnaitre, il n'cn n’est pas de méme lorsqu'il s’agit de travailler en
commun.

Pans le deuxieme cas, le probléme qui se pose, est celui de Pévaluation
des résultats de ces politiques. Des indicateurs fiables et objectifs tont
défaut et le temps des observations est cncore trop court pour pouvoir
dégager des conclusions & long terme.

Dans le cadre des politiques concrétes déja appliquées, Bernard Gau-
THIER, préfet délégué pour la police dans le département du Nord de
1983 4 1986 a fix¢ dcux principes qui ont guidé ses actions guoti-
diennes :

— le respect authentique de P'autre (par exemple une visite de courtoi-
siec 4 I'lmam de Roubaix) ;

— une juste fermeté toutes les fois que cela s’avére nécessaire (sanc-
tions prises dans le respect de individu).

Parmi les actions dirigées vers la jeunesse, il estime que les opérations
anti-été-chaud de 1983 4 1986 furent d'indiscutables succes, car elles
permirent d’instanrer un réel dialogue entre policiers et jeunes., « Avee
ce dialoguc retrouvé, beaucoup de ces jeunes ont repris confiance, ont
senti qu’ils n’étaient pas exclus et nombre d'entrc cux n’ont plus fait de

bétiscs ».

Les syndicats de policc ont pris conscicnce de ecs problémes et certains
s¢ penchent sur le sujet pour tenter d’avancer des solutions.

La CFDT Police et la FASP estiment que le déréglement de 'urbanisa-
tion est « & Porigine d’une ségrégation sociale qui a refoulé les popula-
tions & faibles revenus dans de grands cnsembles immobiliers » (ces
« populations faibles » étant le plus souvent immigrées ou d’origine
immigrée). Dans ces endroits défavorisés s’istallent des zones de « non
droit ot 1a loi républicaine est remplacée par la loi dun plus fort »,

Pour éviter que nc se produisent de telle situations, il est nécessaire de
repenser la police. Qu'il s'agisse d'ume « police de proximité » (CFDT
Police) ou d’une « police de sécurité » (FASP), les deux syndicats sont
d’accord sur I'cssentiel ; les services de police doivent s'ouvrir sur
Iextérienr que ce soit pour fa formation des policiers, ou pour que tous
les partenaires concernés puissent travailler ensemblc & un but commun
qui est amélioration de la vie dans les cités.
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En conclusion de ce dossier sur la police et les jennes issus de
I'immigration, il apparait que la difficulté essentielle réside dans le
manque de communication entre la communauté policiere et la commu-
nauté des jeunes. C’est a I'une et & I'autre de construire dcs passerelles
sur lesquelles, on peut espérer que se bétisse un respect mutuel.

Phitippe RUER
IHEST

Immigrés et réfugiés
dans les démocraties occidentales.
Défis et solutions

Dominigue Turpin (sous la direction de),
Paris, Economica (collection droit public positif), 1989, 309 p.

Le livre Immigrés et réfugiés dans les démocraties occidentales. Défis et
solutions est le résultat de plusicurs colloques organisés par |'Institut
Frangais de¢ droit humanitaire et des droits de I'Homme avec la collabo-
ration du Centre d’études et dc recherches internationales de Montpel-
lier. :

L’ensemble des contributions émanant d’une trentaine de spécialistes
{universitaires et actenrs) porte sur les réponses juridiques apportées
par les pays concernés aux probleémes relatifs & la situation des étran-
gers, au droit d’asile, et au statut des réfugiés.

$°il apparait que les législations sur I'entrée et le séjour des dtrangers
comportent des différences, on note un point commun en ce qui
concerne le recours 4 la notion de pouvoir discrétionnaire et a celle
d’ordre public qui fondent la plupart des décisions administratives et/ou
judiciaires.

S’agissant du droit d’asile, I'absence d’une définition commune autorise
toutes les interprétations et ne constitue guére nne réponse efficace au
terrorisme. Selon les auteurs, il existe bien, en effet, un licn entre le
droit d’asile ¢t I¢ terrorisme dans la mesurc ol ce dernier joue sur la
rivalité des systémes juridiques et politiques nationaux.

En ce qui concerne le droit de vote des étrangers, les Iégislations sont
également hétérogénes. Les plus « libérales » ne vont pas sans pro-
blémes. Ainsi dans les pays nordiques, bien que le drojt de vote soit
accordé aux étrangers (au niveau local ¢t sous certaines conditions), on
constate upe participation plus faible que celle des nationaux et la
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persistance dc violences et de réactions de méfiance vis-a-vis d’un droit
qui viserait & lintégration totale.

Comme on le voit a travers cet exemple, Pintérét de cet ouvrage dense,
dont il est difficile ici de rendre parfaitcment compte, est de porter & la
connaissance du public, unc série d’éléments d’information et de com-

paraison propres 4 nourrir un débat réfléchi sur des questions trop
souvent polémiques.

Rémy GUERIN
IHEST

Police et public :
un rendez-vous manqué ?

C. de VALKENEER, :
Bruxelles, La Charte, 1988, 218 p.

Avocat au barreau dc Bruxelles et assistant au Département de Crimi-
nologic ¢t de Droit Pénal a4 U'Université Catholique de Louvain, C. de
VALKENEER a 1éalis¢ cette recherche dans le cadre d'une convention
avee le ministére belge de 'Intérienr.

L’objectif de ce travail cst double. Le premier est d’¢tudier les relations
entre la police communale belge et le public & travers les stratégies
d’action des services d'intervention ; le second est de comparer les
résultats 4 ccux obtenus a |'étranger (Etats-Unis, Grande-Bretagnc,
Canada). Les relations police-public sont abordées a partir de deux
questions principales : qui la policc rencontre-t-elte ? Quelles sont les
interactions qui se produisent lors de ces rencontres ?

A lissuc d’'unc observation sur deux listes (de quatre et trois mois dans
deux services d'intervention), plusieurs typologies ont ¢ié constituées :
unc premiére typologie des interventions selon une grille inspirée de
celle utilisée par A.-J. REIss lors de son observation des patrouilles a
Chicago (The police and the public, Yale University Press, 1971). Puis
unc scconde typologie des rdles ventilés sclon une série de variables .
propres aux divers intcrvenants : sexe, dge, niveau socio-économique,
nationalité, selon une méthode inspirée de celle de P. SOUTHGATE et P.
EXBLOM pour TI'analyse des relations entre la police et le public en
Grande-Bretagne (« Contacts between police and public @ findings from
the British Crime Survey », Home Office Research Study, n® 77, 1984).
Par croiscments, . de VALKENEER obtient une présentation des rap-
ports entretenus par la police avee diverses catégories de populations
dans différentes situations.
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Si ces emprunts mdéthodologiques réduisent 1a portée novatrice de la
recherche ils permettent toutefois — malgré le petit nombre de situa-
tions observées : 456 interventions — d’offrir quelques éléments dc
comparaison, conformément a l'objectf annoncé. C. de VALKENEER
met notamment en évidence la présence au sein de la police belge de
dcux problémes majcurs mainies fois évoqués par ailleurs : la difficulté
des relations avec la population d’origine étrangere et les imprécisions
de Ia régulation infra-pénalc.

En outre, le lectcur désircux d&’approfondir son approche du travail
policier trouvera dans cet cuvrage des références a4 quelques recherches
fondatrices ainsi qu’un apercu des travaux récents.

Patricia PARIENTE
[HEST
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et rencontres

Il n'est pas de recherche scientifique sarns rencon-
tres, échanges et confrontations d’expériences,
d’acteurs et de chercheurs. Il entre dans la vocation
de UIHESI d'encourager ce type dinitiatives, non
seulement en organisant ses propres séminaires de
recherche, mais également en participant a des ren-
contres extérieures dont nos lecteurs trouveront ici
de brefs comptes rendus.

Trois manifestations ont été retenies pour Ouvrir
cefte rubrique :

— le séminaire sur la slireté aéroportuaire pourra
étre mix utilement en relution avec le rapport de la
Commission présidentielle américaine sur la sécurité
aérienne et le terrorisme, qui est présenté duns
notre « Chronigue étrangeére » |

— le colloque sur les enjeux urbains de I'habitat
rejoint des préoccupations évoquées par la Table
ronde consacrée aux problémes de la sécurité et de
la politique d'intégration et par [Particle de D.
DurPre7 et C. LAMARCHE |

— enfin, méme si elle fut, parfois, trop polémique,
la Conférence organisée par le groupe des Verts
au Parlement européen souligne combien le débat
sur la sécurité est devenu un enjeu européen.

Premier séminaire
sur la siireté aéroportuaire

A Dlinitiative de M. Joxg, minisire de Vintérieur, la Direction Générale
de la Police Nationale a organisé un séminaire international sur Ia
sireté du transport aérien les 16, 17 et 18 mai dernier & Toulouse. Les
représentants de vingt pays ont participé aux travaux : les douze de la
Communauté européenne (CEE) auxquels s’étaient joints les déiégnés
des Ftats-Unis, du Canada, de VAutriche, du Maroc, de la Sudde, de la

El] Synthése réalisée 3 partir du compte rendu établi par le Scrvice central de la police de T'air ¢t des
Tontidres.

Lo Calviers de la séeurité intéviewre, 1" 2, jniflet-seplembre 1990 213
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Norvege, de la Suisse et de I'Inde ; ce dernier pays étant convié a titre
d’expert. Cette manifestation a permis de dégager un objectif commun
aux pays de la CEE : la nécessité d’atteindre une plus grande efficacit¢
dans la lutte contre le terrorisme qui prend pour cible de maniére
privilégiée les aéroports. Pour tendre vers cet objectif «la protection
concertée du transport aérien (...} cst souhaitable & deux titres, Ce type
de menace connait unc¢ évolution constante et la séeurité du transport
aérien est tributaire des mesures prises sur chacun des a€roports ».

Le séminaire a consacré ses travaux a l'examen des attcintes aux
transports aériens, 2 la réponse fournie par les Etats et plus particulie-
rement par la France et enfin, a examiné la question au regard de
I'Europe.

Les transports aériens font I'objet d’atteintes pour trois raisons cssen-
ticllement. Tout d’abord Ihistoire montre que la criminalité relative aux
transports aériens cst évolutive et qu’elle est violente ; ce moyen de
transport est particuliérement vulnérable et I'impact médiatique et psy-
chologique peut étre considérable.

A Torigine, le but €tait la publicité et la sensibilisation de Popinion puis
une escalade sensible est apparue, accompagnée d’un changemcnt de
méthode caractérisée par Pabandon du détournement pour une violence
savamment dosée (PANAM) décembre 1988 au-dessus du Ténéré et
Lockerbic), lide a la crise du Moyen-Orient dans les années 1980.
Toutefois les explications demeurent muitiples : actes de déséquilibreés,
de criminels de droit commun, d'idéalistes, de partisans, désir de fuitc a
Iétranger.

La vulnérabilit¢ des transports aériens cst due a plusieurs facteurs.
L’avion constitue une enccinte isolée, fragile, difficile & approcher et a
prendre d’assaut par les forces de sécurité ; sa rapidité favorise la fuite
des pirates vers des pays « amis » ; I'avion, symbolc de la puissance
technologique et de la richessc occidentale, est aussi signc de sa
vulnérabilité ; Iavion de ligne représente cnfin une partie de I'Etat dont
il porte les couleurs.

Par ailleurs la vulnérabilité des transports aériens est accentuée par le
développement important de cc moyen de transport (1971 @ 500 millions
de passagers ; 2000 : les prévisions envisagent 2 milliards de passagers).

Selon limportance donnéc ou non a 'événcment par les divers canaux
d’information, Iimpact psychologique peut étrc conséquent ow non.
Pour ce qui comcernc lcs attentats contre les avions, I'éveénement est
toujours important puisqu’il cst souvent spectaculaire. En outre, en
“raison de la rapidité des moyens actucls de communication et de la
diffusion de Vinformation auprés de dizaines de millions de personnes,
l'attentat prend toujours une dimension dramatique.

Pour répondre i cettc menace les Etats, dans leur majorité, ont résolu
d’adopter des conventions de nature 4 homogénéiser la riposte et la
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prévention. Quatre textes régissent et tentent de codifier les réactions
des Etats face au terrorisme.

La Convention de Chicago du 7 décembre 1944 est fondée sur trois
principes fondamentanx : la souveraineté des Etats, ’égalité des Etats
et fa réciprocité entre les Etats.

La Convention de Tokyo du 14 septembre 1963 traite « des actes qui
peuvent compromettre ou compromettent la séeurité de 'acéronef ou des
personnes ou des biens & bord ou compromettent le bon ordre et la
discipline & bord ». Dans ce cadre des pouvoirs généraux de police ont
été attribués au commandant de bord.

La Convention de la Haye du 16 décembre 1970 définit précisément les
actes incriminés. Il s’agit d° « actes illicites, commis par une personne
embarquée, accompagnés de violences ou de menaces de violences,
I'appareil étant en vol ».

La Convention de Montréal du 23 septembre 1971 compléte la Conven-
tion dc la Haye ct Pensemble tend 4 renforcer les dispositions peu
contraignantes de celles de Tokyo en ce qui concerne les sanctions.

La France pour sa part, apreés avoir étudié la menace a adopté un’
dispositif qui pose clairement la responsabilité de ’Etat et qui fait appel
4 une large concertation.

La menace est caractérisée par sa difficile appréhension ; elle doit donc
faire 'objet d'une ripostc organisée et I'ensemble des risques doit &tre
réperiorié.

La menace est permanente ct diffuse ; elle est également anonyme et
sans visage, De plus, lorsqu’elle ne se réalise pas, clle démobilise ce gqui
renforce sa capacité offensive ; enfin elle évolue en s'aggravant par
Pinnovation. Aussi a riposte doit-elle se construire au plan gouverne-
mental, par la collecte du renseignement et de 'information, et au plan
local par lune formation adaptéc des personnels, par le maintien de la
prévention grice aux technologies nouvelles, par I'élaboration de con-
signes de crises et par la diffusion de consignes d’incidents et d’alertes.

Les risques sont d’autant plus importants que les moyens de l'attentat
sont multiples, que les vecteurs peuvent étre mdéeaniques ou humains et
que les circuits possibles sont trés divers. Par ailleurs, les cffcts
cscomptés sont également multiples (politique, chantage, propagande,
intimidatien...).

L'examen de la menace, dc la riposte et des risques a permis de
découper le site aéroportuaire en plusicurs zones qui font apparaitrc des
risques différents susceptibles d’étre pris en charge de manicre appro-
priée.

Aprés ces divers constats, la France a adopté quatrc principes généraux
 qui permettent de répartir les roles, de structurer la riposte et d’ouvrir
une large concertation pour mieux diminucr les risques.
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Le principe de la respensabilité de la puissance publique est affirmé par
la loi 73-10 du 4 janvicr 1973 qui confie aux préfets les pouvoirs, dans
le cadre de la zone aéroportuaire, accordés ordinairement aux maircs.

En matitre dc riposte, prévention et répression sont différenciées.
Celle-ci concerne les incriminations c’cst-a-dire les actes illicites dirigés
contre un aéronef en vol ; la diffusion d’une fausse information compro-
mettant la sécurité d'un adronef en vol ; la divalgation dune fansse
information destinée a faire croire & un attentat. Toutes ces infractions
étant punissables de peincs correctionnelles et criminetles. La préven-

tion, pour sa part, s’attache i la visite des personnes ct des bagages.

La concertation frangaise sc concrétise par le partenariat qui instaure
une complémentarité entre les acteurs directement concernés comme le
service central de la police de Tair et des frontieres (PAF), dépendant
du ministére de Plntéricur, les douanes, dépendant du ministére de
I'économie et des finances, les chambres de commerce et d’industric,
organismes consulaires ct la direction générale de I'aviation civile.

Pour élargir la concertation ¢t pour une plus grande efficacité, plusicurs
organismes ont été créés. Certes, ils n’ont qu'un réle consultatif, leurs
avis ne peuvent donc s’imposer, mais leur influence est grande. Le
comité national de sireté est chargé d'élaborer et de proposer aux
ministres intéressés des mesurcs ¢t des procédures destinées & assurer ia
slireté du transport aérien d'une part et d’autre part de suivre action
des comités Jocaux de sireté. Clest a Pintérienr de ces comités que
s'élabore la vraie politique des aéroports en mati¢re de slret¢. Enfin,
en 1986, un groupe d’experts de stireté de l'aviation civile, destiné a
harmoniser le dispositil a été créé. La finalité dc ce groupe est d’élabo-
rer un manuel de sireté applicable au plan national,

Les. dispositifs de stireté du trafic aérien en Europe présentent apparem-
ment des différences mais, en réalité les mémes principes les guident.

Les diftérences sont, pour la plupart, dues aux structures administra-
tives différentes dans lcs pays, Etats unitaires et Etats fédéranx notam-
ment. Les convergences résident principalement dans le principe de la
responsabilité de la puissance publique, cxercée le plus souvent par les
ministeres de I'Intérieur, des Transports et de Ia Justice. En outre, la
Convention de Chicago est devenue la référence en matiére de séeurité
aéroportuaire.

Les transports aériens sont un enjeu qui dépasse largement les compé-
tences nationales. Ce moyen de transport est par excellence une voie de
communication internationale., Aussi sa crédibilité dépend-elie de sa
streté qui cst d’autant plus difficile 4 assurer qu'elle dépend de nom-
breux acteurs tant nationaux qu’internatiopaux. Au méme titre que la
lutte contre la drogue ou contre la délinquance financiére, le tramsport
aérien doit faire 'objet de mesures internationales rigoureuses pour que
sa sfireté maximum soit assurée. Au plan international la Convention de
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Chicago fait référence actuellement mais cela n'est pas suffisant. Aussi
la coopcération internationalc doit-elle s’organiser a plusieurs niveaux,
notamment pour c¢ qui concerne ’évaluation de la menace, 1a constitu-
tion de banques de données, la gestion de crise et la formation et les
échanges. :

L'évaluation de la menace peut étre utilement étndide au sein du
groupe de TREVI, en collaboration avee les Ftats associés ct les pays
tiers intéressés, par le truchement, notamment, des travaux des officiers
de liaison détachés dans lcs pays de la Communauté.

Les banqucs de données, dans le cadre du « systeme européen d'infor-
mations », permettraient de rccenser les actes iilicites, les menaces et
les modes opératoires utilisés relatifs au trafic aérien. Une telle initia-
tive existe déja dans le cadre des accords de Schengen 4 titre de mesure
compensatoire 4 l'allégement des controles aux frontieres. Toutefois,
malgré les garanties offertes en matidre de protection et d’uniformisa-
tion des renseigncments, la mise en place de ce systemc pose des
problémes tant technigues que politiques et philosophique.

En matiére de gestion de crise, laddition et la confronmtation des
diverscs cxpériences, souhaitées par les délégations, nc peuvent étre
que bénéfiques.

Pour une meillcure coopération, des échanges doivent nécessaircment
s'¢lablir entre les pays. Par ailleurs, leurs effets seront formateurs ct
permettront une mise a jour des connaissances réciproques, des techni-
ques et des méthodes de prévention.

Enfin, ce type de séminaire doit avoir des prolongements. Aussi, dans
un avenir proche, un autre pays participant devrait prendre l'initiative
d’'une nouvelle rencontre.

Lionel THUE
IHESI

Colloque sur les enjeux urbains
de ’habitat

Les 3, 4. 5 et 6 juillet 1990, s’est tenue a Paris la 4° Conférence
Internationale de Recherche sur le Logement, qui se réunit tous les
deux ans dans unc ville différente.

Le théme général de la conférence était « Les enjeux urbains de
I'habitat » et résultait d’'un double constat :

— Thabitat cst un phénoméne complexe, dont Panalyse mobilise
" I'ensemble des disciplines des sciences humaines ;
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— les pratiques et les politiques lies au logement sont inséparables de
leur contexte urbain et méritent d’étre étudiées dans cette perspective.

L’ampleur du parrainage, ie nombre de communications (plus de 300)
et la réunion de plus de 700 chercheurs et praticiens venant de pays ct
disciplines diverses expriment bien I'acuité des questions posées par les
nouvelles formes de l'urbanisation et leurs conséquences sur I'habitat.

Dans la séance inaugurale, Frangois ASCHER, président du comité
d’organisation, rappelait les trois objectifs assignés a la conférence.
D une part, il s’agissait d'assurer la continuité et le développement de
ces conférences spécialisées sur Phabitat, d'autre part d’insister sur les
dimensions urbaines li¢es & habitat et de tenter d’évaluer les nouveaux

“

enjeux liés a cette urbanisation renouvelée (nouvelles formes d’occupa-
tion de Pespacc, développement des nouvelles technologies de commu-
nication et de gestion, nouvcaux rapports entre centres ct périphéries,
nouvelles formes d’association, d’exclusion ou de gestion,...).

Enfin, le troisitme objectif était 1'ouverture du champ géographique ct,
de ce point de vue, la préscnce de chercheurs des pays d’Europe
centrale et de I'Est a été particuliérement remarguée.

Durant ces guatre jours, les intervenants et participants se sont répartis
dans les huit ateliers principaux gui se sont réunis chacun a cing
reprises :

— atelier A : habitat et politiques publiques ;

—- atelier B : le statut d’occupation du logement ;

— atelier C: évolution des modes de vie et transformation de I'ha-
bitat ;

— atelier D : mobilités résidenticllcs et mutations urbaines ;

— atelier E : les systémes et les acteurs de la production de 'habitat ;
— atelier F: grandes villes, fragmentation et polarisations ;

— atelier G ; habitat, espace urbain, sécurité/insécurité ;

— atelier H : réhabilitation, construction ncuve et restructuration ur-
baine.

Ces ateliers étaient le coccur de la conférence.

Avaient été organisés, en outre, six ateliers plus spécialisés gui se sont
réunis unc & deux fois. Les thémes trait¢ ont été :
— autopromotion du logement ;
— catastrophe et réaménagement ;
— enseignement dans le domainc du logement ;
— mobilisation et outil de prévision ;
méthodologie de la comparaison internationale des politiques de
I"habitat ; :
— méthode de coopération des chercheurs aux projets d’habitat,
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Par ailleurs, une série de quatre tables rondes devait permettrc de
débattre en séance piénierc d’autres phénomenes et notamment :

-— habitat et modernité ;

— illégalité, irrégularité, informalité dans Ihabitat ; _
— recherches sur le logement : quels rapports entre I'Europe et lcs
pays cn voie de développement 7 ;

— les chercheurs interpellent les décideurs.

Parmi lcs hnit ateliers principaux, Uatelier G traitait plus particuliere-
ment des guestions lides a 'insécurité. Quatorze communications ont
été présentées.

Beaucoup d’entre elles ont mis I'accent sur les effets du processus
intensif de construction de logements aprés-guerre et de la création de
quartiers de relogement & forte densité de population, ou encore des
« zones résidentielles » des grandes villes d'URSS oi les conditions dc
logement identiques pour tous, font naitre rapidement un syndrome de
la « ville nouvelle » (isolement social, absence de communication entre
les habitants, peur...) et posent le probléme du contrdle social face a
I'émergence des droits démocratiques nouveaux qui ¢échappent petit a.
petit & ’cmprise du pouvoir bureaucratique (Social and spatial organisa-
tion of residential areas as a factor of wrban security).

A propos de ces quarticrs, il faut bien souvent distinguer entre senti-
ment d’insécurité ou mauvaise réputation et réalité de I'insécurité (« Les
Passages » @ Levallois-Perret : exemple historique d'un espace a4 forte
réputation d'insécurité, ou Comment §'exprime le sentiment d'insécurité
dans les quartiers : mauvaise réputation ?, ou encorc Insécurité et senti-
ment d'insécurité : les enjeux locaux dans exemple de Roubaix).

La mauvaisc réputation est bien souvent lide a des problemes de
criminalité certes, mais également & des qucsiions d’esthétique et
d’urbanisme, d’occupation sociale, de statut économigue des cccupants,
de mauvaise pestion des logements (Résidence and reputation : fear and

loathing in Glasgow housing estate).

Le jeu de la réputation apparait alors comme circulaire (Peus-on con-
naftre les HLM autrement que par réputation ?) dont un des principaux
effets, est le phénoméne de stigmatisation et de discrimination dévalori-
sante de ces quartiers (Réflexion sur la production et les conséquences
du sentiment d’insécurité dans une cité de la région parisienne).

Méme si la « manvaise réputation » est basée sur une fausse criminalité,
ses conséquences n'en seront pas moins tangibles et la question se pose
de la thérapic & adopter.

Au Pays-Bas, le¢ gouvernement néerlandais a mis en ceuvre une politi-
que de prévention du crime & travers le recours aux concierges nommeés
dans les quartiers en voie de dégradation (The role of the caretaker in
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combatting insecurity and vandalism). Les résultats de cette politique
sont significatifs 4 la fois sur le plan de la diminution du vandalisme et
sur celui du taux de satisfaction des locataires.

En France, certaines municipalités ont choisi de faire de la lutte contre
Uinsécurité un enjeu explicite et transversal de laction municipale, ¢n
développant une stratégie complexe de valorisation locale de politiques
nationales (L’'insécurité, objet central des politiques locales).

Pour beaucoup d'intervenants, le théme de la sécurité/insécurité n’était
pas l'objet de recherche de départ, mais s’est révélé, au cours des
investigations, &tr¢ unc problématique qui méritait une analyse en tant
que telle.

Cette approche digressive cst illustrative, nous semble-t-il, de Iétat
actuel de la recherche sécuritaire.

Catherine (GORGEON
IHESS

L’Europe de la police

Les 12 et 13 juillet 1990 s’est tenuc, dans les locaux du Parlement
Européen a Strasbourg, une conférence organisée par les parlementaires
Européens du groupe des Verts, en collaboration avec «les Verts au
Bundestag » et les Verts allemands du groupe de travail fédéral
« démocratie et droit ». Le théme en était « I'Europe de la Police ».

Dans l'esprit des organisateurs, il devait permettre de jeter les bases
d’'unc coopération cntre chercheurs aw motit que celle-ci est en 1’état
actuel quasi inexistante et que les sociologues de la police, 8'ils ont pu
développer, 4 des degrés divers, des recherches sur les polices de leur
pays respectif, ne se sont guére jusqu’d préscent intéressés aux consé-
quences policieres de 'unité européenne.

Des lors, modifier cette sitnation leur apparaissait d’autant plus oppor-
tun que : « {...) les polices nationales ct les responsables nationaux en
mati¢re de politique intérieure ont compris dés les années 70 la néces-
sité d’une coordination internationale de la sécurité intérieure (...) ».

La premigre journée fut consacrée & des communications diverses
émanant de chercheurs ou de parlementaires. A cette occasion, lcs
Verts manifestérent leur inquiétude de voir se développer les accords de
Schengen ou les structures de Trevi et d’Interpol en dehors de « tout
contréle démocratique ». Mais, faute de définir ce « contrdle », les
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orateurs se sont souvent countentés de dénoncer les structures policiéres
européennes assimilées a des sociétés multinationales qui scraient déten-
trices d'un pouvoir occulte ¢t menagant.

La scconde journée fut consacrée aux travaux de groupes orgamisés .
autour de deux thémes :

— « Police, recueil et traitement des informations ct protection des
données en Europe de I'Ouest »

— « Vers une politique de Ulntérieur européenne et umique (les des-
sous de la criminalité organisée) ».

La défiance manifestée la veille 4 Pégard de Tinstauration de rclations
policidéres inter-étatiques apparue dés lors exacerbée et I'aprés-midi du
second jour fut lobjet de communications radijcalcs stigmatisant les
risques de création d’une Europe policiére, fermée aux mouvements
migratoires issus tant des pays de T'Est que du Tiers-Monde et violant
les principes démocratigues.

Plusicurs intervenants aflérent jusqu’a soutenir qu’il existait des con-
nexions étroites cntre la grande criminalité organisée (ou le terrosisme)
et le pouvoir politique. A cet égard, la libéralisation de la drogue fut
présentée comme l'un des moyvens de priver les trafiquants ct les
réseaux de blanchiment d’un argent susceptible d’alimenter des entre-
prises antidémocratiques...

Drune maniére générale, cette premitre conférence au Parlement Euro-
péen, ne nous a pas paru répondre aux attentes gu’elle avait pu suscitcr
au regard d'une réflexion sur la police e¢n Europe.

Elle avait pourtant le mérite de soulcver en préalable un certain
nombre d'intcrrogations auxquelles il eut été utile de s’attacher et que
les Etats membres devront prendre en compte,

Néanmoins, faute d’acteurs représentatifs ot d’enquétes rigoureuses, ces
interrogations ont été effleurées dans un forum parfois plus polémique
gue scicntifique.

Souhaitons gu’a l'avenir, si une telle initiative devait étre reconduite,
les questions retenues fassent P'objet d'une réflexion dépassionnée et
plus approfondie. Ce wveeux semblait partagé par les organisateurs a
l'issue de la conférence,

Jean-Louis Savous

IHEST
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Chronique
étrangere

Si le Mondiale 1990 s'est déroulé sans véritables
débordements de violence, la concentration de trés
nombreuses foules lors des renconires de football
demeure un probléme aigu pour tous les responsa-
bles de la sécurité des stades. Le rapport officiel
sur la catastrophe du stade de Hillsborough a Shef-
field {Grande-Bretagne) met en umiére les carences
des services de sécurité et propose des remédes. I
est a méditer.

De méme, si le terrorisme aérien connait une accal-
mie provisoire, la menace qu'il fait peser sur lu
sécurité des vovageurs est loin d'étre dissipée. Cest
tout le mérite du rapport américain sur la tragédie
de Lockerbie de souligner que Uinsuffisance actuelle
des mesures de sécurité aérienne n'exclut nuflement
une nouvelle catastrophe.

Rapport du juge Tavior
sur la catastrophe du stade de Hillsborough
a Sheffield

London, Her Majesty’s Stationery Office, aoiit 1989, 71 p.

Le 15 avril 1989, la demi-finale de la coupe de football de Grande-
Bretagne opposait les Clubs de Liverpool et de Nothingham Forest a
Shefficld. Le match fut arrété au bout de six minutes : 95 spectatcurs
étaient morts écrasés et plus de 400 furent condnits & I'hdpital. Toutes
les victimes étaient des supporters de Liverpool. Cest la catastrophe la
plus grave dc toute Uhistoire du football britannique.

Le rapport sur la catastrophe, présenté au Parlement en aoft 1939 par
le Secrétairc d’Etat a IIntéricur, rédigé sous la responsabilité du Juge
TAYLOR attribue 4 une conjugaison dc facteurs Yampleur de la catas-
trophe. Toutefois il est trés sévére envers les responsables de la police
pour qui assurer la sécurité dans le stade revenait & empécher les
“hooligans d’agir.
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Le rapport établit tont d’abord les faits : le stade de Hitlsborough,
inauguré cn 1899, contient des tribunes ol les spectateurs sont debout.
C’est dans deux de ces tribunes, numérotées 3 ct 4, et situées juste
derniere les buts que s’est produite la catastrophe. On y accede par un
tunnel incliné & 16 % dont lextrémité se trouve juste en face de
Pentrée. D autres couloirs débouchent sur d’auntres tribunes, mais aucun
panneau ne lindique. Ces tribunes sont séparées du terrain par de
hautes grilles métalliquces.

Ce 15 avril, le coup d’envoi était prévu a 15 heures précises. A 14 h 30
une foule estimée i 5 000 personnes se bousculait pour passer dans les
23 tourniquets prévus pour l'entrée des supporters de Liverpool. A
14 h 50 les tribunes 3 et 4 étaient déja saturées. Lorsque, a 14 h 52,
sous la pression de la foule on ouvrit grand la porte, aucune instruction
n'a été donnée aux agents ¢n faction de bloquer Pentrée du tunnel. Un
flux de 2 000 personnes déferla en 5 minutes dans les tribunes 3 et 4. A
15 h 04 un but manqué entraina une poussée générale vers I'avant. Des
spectateurs & I'avant étaient déja étouffés. L'ouverture des grilles proté-
geant le terrain provoqua des chutes en série et de nombreuses victimes
ont ét¢ pietinées 4 ce moment-td. Une fois déclenché le plan de secours
pour catastrophe majeure, les sccours (pompiers, ambulances) sont
arrivés rapidement. Voild pour les faits.

Lc rapport attribue aux supporters de Liverpool unc faible responsabi-
lité dans la catastrophe. Contrairement aux allégations des médias, tres
peu d'entre cux ont tenté d’entrer sans billet, et la cohue & Pextérienr
du stade était due au nombre de spectateurs arrivés dans la derniérc
demi-henre. Selon le rapport, les services de sécurité auraient dd
prévoir cette arrivée tardive, d'autant que sur les billets il était conseillé
d'arriver un quart d’heure en avance. Quant a Plalcoolisme, surestimé
dans la presse, il aurait ét€¢ un factcur aggravant en particulier dans la
bousculade.

Le juge TAYLOR est beaucoup plus sévére envers les organisateurs du
Club et la police. Tout d’abord il souligne que les responsabilités
respectives des deux parties n'étaicnt pas clairement définies. D’autre
part, les régles de sécurité lui paraissent insuffisantes. Alors qu'un
accident semblable s’était produit, sans faire dc victimes, en 1981, les
consignes de sécurité ne le mentionnaient pas. Certaings barriéres, qui
auraicnt pu freiner la foule, avaicnt ¢té enlevées en 1986 — pour des
raisons de séeurité. Une de celles qui restaient s'est effondrée sous le
poids des spectateurs, alors qu'elle avait été vérifiée en 1988. De toutes
fagons, ces barrieres étaient trop basses. Le réglement de sécurité
prévoyait 54 personnes pour 10 m? Cest beaucoup trop, selon le
rapport. Plus grave, il n’y avait aucun moyen ni mécanique ni électroni-
gue de compter le nombre de spectateurs par tribune. Comme les
employés du club rechignent & passer dans les rangs des visiteurs par
peur des violences, I'évaluation du remplissage de chaque tribune s’est

faite de loin & Yaide d'un zoom et de jumelles, Les organisateurs
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comptaient sur les spectateurs pour « trouver eux-mémes le scuil de
remplissage acceptable ». Enfin, puisque le but ¢tait de contrler une
minorité de hooligans, on estimait que plus les spectateurs étaicnt serrés
plus la marge de manceuvre des fauteurs de trouble était réduite.

Pour les 24 256 supporters de Liverpool, il était prévu 23 tourniquets
d’entrée. A raison de 750 A 1000 personnes & Pheure, il fallait entre
1 heure et demic et 2 heures pour faire entrer tout le monde. Or ¢’est
5000 personnes qui se sont préscntées entre 14 h 30 et 14 h 40. Selon,
Ic rapport, les supporters de Liverpool arrivent toujours tard au stade,
et si la police avait étudié les comportements des spectatcurs lors
d’autres matches, elle aurait évité la catastrophe. ID’autre part, lcs
patrouilles motorisées & l'extéricur du stade auraient pu signaler le
nombre de supporters gui se trouvaient en ville, mais elles avaient regu
pour seule instruction d’empécher les saccages. Enfin, les informations
inscrites sur les billets étaient insuffisantes, voire trompeuses, ce qui a
provoqué des bouchons a Ventrée, Clest la foule clle-méme, parce
gu'elle était si compacte, qui bloguait le passage. Dans ces conditions,
le refus des organisateurs de retarder le coup d’envoi a éi€ une errcur
fatale, '

Pour éviter des accidents graves a l'entrée, la police n’avait d’autre
solution que d’ouvrir la porte. Mais il aurait fallu bloguer le tunnel et
diriger le public vers les autres tribunes. Cette précaution, qui avait été
prise en 1988, ne figurait pas dans le manuel d’instructions du service
d'ordre.

Le rapporteur atiribue la plus lourde responsabilité aux trois officiers
qui, de la sallc de controle, dirigeaicnt les opérations. s n’ont pas
demandé a se faire projeter les images de l'entrée avant de donner
'autorisation d’ouvrir la porte ; ils n'ont pas averti le service d’ordre &
I'intérieur du stade d¢ cette ouverture ; ils n’ont pas annoncé au micro
quc les tribunes 3 et 4 étaicnt saturées mais que d’autres étaient a
moitié vides ; ils nont pas fait bloquer I'accés an tunnel. Ils n’ont pas
compris qu'une catastrophe ¢tait en train de se produirc ; ils ont mal
interprété les signes que leur faisaicnt les agents sur le terrain (on
devait communiquer par signe car les liaisons radio fonctionnaient mal
et ont méme été totalement intcrrompues pendant trois minutes). Tota-
lement obnubilés par le danger de hooliganisme, ils ont cru a4 une
invasion du terrain quand ils ont vu des spectateurs tenter de s’échap-
per en cscaladant les grilles, et ont, dans un premier temps, donné
Pordre de les repousscr,

Le juge TayLor fait d’antre part remarquer le manque de liaison entre
la sallc de contrdle et les agents postés & I'entrée : aprés le déclenche-
ment du plan d'urgence pour catastrophe majeure, ceux-ci ont ¢té tout
surpris de voir arriver les pompiers. Ils n'étaicnt au courant de rien. Le
public g’a pas non plus ¢t¢ informé des événements graves qui avaient
motivé l'arrét du match. Ce n’est que 23 minntes plus tard qu'une
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annonce au micre 1 demandé Paide des médecins et des secouristes du
public.

En cc qui concerne les premiers sccours, pompiers et ambulances, le
rapport estimc qu'ils ont bien rempli leur mission. I} déplore toutefois
que Iétroitesse des accés dc secours ait retardé Pévacuation de certains
blessés. .

Le rapport proposc cnfin des mesures & prendre immédiatement pour
éviter ce genre d’accident. !! s’agit d’abord de travaux dans le stade
(signalisation, accds, barriéres) ct d'installations d’équipements pour
observer le public et compter les spectateurs ; puis de revoir les
réglements de sécurité, abaisscr le nombre de spectateurs par tribune,
entrainer fe service dordre 4 évaluer la densité d’une foule, obliger les
clubs & prévoir un secouriste pour 1000 spectateurs et une ambulance
pour 5 000,

Il recommandc que les responsables de la police puissent prendre la
décision de retarder le coup d’envoi, ou d’ouvrir les gritles protégeant
le terrain,

Enfin il suggére que les organisateurs prévoient dcs attractions avant le
match pour attirer le public en avance.

Au-dela de ces mesures immédiates, le rapporteur rappelle qu’il faudra
A terme traiter de Palcoolisme dans les stades et d'une éventnelte carte
d'identité de supporter.

Rapport de la commission présidentielle
américaine sur la sécurité aérienne
et le terrorisme

Government Printing Office, mai 1990, 188 p.

Ce rapport fait le point sur I'explosion en vol de T'avion de la PANAM
Francfort-New York au-dessus de Lockerbie le 21 décembre 1988 et sur
les précautions a prendre pour prévenir dc tcls actes de terrorisme. La
commission qui I'a élaboré, nommée par le Président 4 la demande
pressante des familles des victimes, comprend sept personnes dont
quatre membres du Congrés (2 Républicains, 2 Démocrates) et deux
personnes ayant occupé un posic ¢levé dans la marine ou Daviation
militaire.

En introduction comme cn conclusion du rapport, la commission recom-
mande la plus grande fermeté vis-d-vis des terroristes et des Etats qui
Jleur donment asile. Il préconise une coopération internationale, le refus
de toute négociation avec les terroristes, et vis-A-vis des Etats qui les
souticnnent des sanctions économiques, et éventucllement des repré-
sailles comme le raid sur la Libye en 1986.
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La commission est toutefois trés sévere envers le systeme américain de
sécurité acricnne, la FAA (Administration Fédérale de I'Aviation), et la
PANAM.

En mati¢re de sécurité la PANAM ne s'en remet pas aux autorités
locales. Elle a cré¢ sa propre filiale, sous le nom d’Alert. L’enquéte
menée & Francfort auprés dc son personnel a montré¢ qu’il est peu
nombreux et surtout insuffisamment formé. Certains de ses agents

avaient regu en tout et pour tout trois heures de formation.

Le 18 novembre une note de la FAA mentionne un poste dc radio
Toshiba piégé et demande aux compagmies amcéricaines de vérifier
‘scrupuleusement que chaque bagage cmbarqué appartient bien 4 un
passager. Cela n’a pas ¢té fait pour ce vol, ni & Francfort ni a
Heathrow, en ce qui concerne lcs bagages en transit. Plus grave encore
lenquéte a montré qu'un passager ne s'est pas présenté a temps a
'embarquement inais que ses bagages sont restés dans 'appareil. La
commission ajoute que deux semaines aprés l'attentat les inspecteurs de
la FAA ont constaté les mémcs carences de la part de la PANAM.
Celle-ci s'¢tait déja vun infliger des amendes avant I'explosion dc
Lockerbie. Neuf mois aprés, les inspecteurs continuent & écrire que tout
passager quittant Francfort sur un vol PANAM est en danger.

A Heathrow, le container 4 bagages est resté sans surveillance avant
d’étre embargué (il est vrai qu'a I'époque la FAA ne Dexigeait pas).
Sur la liste des passagers montés a Londres, 38 noms ne sont pas suivis
de la marque du contrble, ce qui, selon la PANAM, ne signific pas
quiils waient pas subi de contréle. Il est malgré tout inquiétant qu’ils
aient pu monter a bord. La commission reconnait toutefois qu’il est
impossible dans 1'état actuel de I'enquéte, d'imputer la catastrophe a ces
négligences.

La note du 18 novembre, émanant de la FAA précisait que la police
allemandc avait saisi des radios-casscttes Toshiba contenant du Semtex,
un explosif plastique indétectable aux rayons X et que le contrdle des
bagages devait étre renforcé. Mais la FAA n’avait aucun moyen a
I'époque de vérifier de quels effets scs notes étaient suivies. A Franc-
fort, la PANAM n’a pas informé les agents d’Alert de ceite menace et
des mesures & prendre.

La FAA a établi le profil-type du voyageur susceptible de transporter
des bombes 4 bord, méme & son insu. Il cst prévu pour ces personnes
une fouille plus approfondie. Trois passagers qui corrcspondaient a ces
criteres ont échappé & ce contrdle supplémentaire ce 21 décembre, d
Francfort selon la commission, avec des mesures de sécurité renforcées
la catastrophe aurait pu étre évitée.

En ce qui concerne la FAA, les autcurs du rapport remarquent qu’elle
se¢ contente d’apporter une réponse & des problémes sans les anticiper.
IIs ont trouvé chez les fonctionnaires de cette administration un manque
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inquiétant de motivation et d'initiative. Ils reprochent le manque de
clarté des recommandations et le manque d’cfficacit¢ des contrdles : les
inspecteurs dc Ja FAA se contentent d’essayer de monter 4 bord avec
unc arme a peine dissimulée (ils y parviennent d’ailleurs bien souvent).
On est bien loin des armes sophistiquées utilisées par les terroristes. La
commission recommande & la FAA de porter 'accent sur la personna-
lit¢ ¢t la formation de son personnel ; dc rédiger plus clairement ses
instructions, et de prendre les moyens d’en suivre Iapplication.

Depuis I'attentat de Lockerbic, la FAA a établi une liste d’aéroports a
risques de par le monde, ol elle préconise que tous les passagers et
tous les bagages soient controlés. Elle doit donc mener & I'étranger une
politigue de formation des personncls de sécurité et de développement
technologique. Pour cela, et surtout parce que le terrorisme vise I'Btat
plutdét qu’une compagnie adricnne, la commission propose que soit
nommé par le Président, avec rang d’Ambassadeur, un coordinateur
pour la Sécurité Acrienne Internationale, rattaché au Ddépartement
d’'Etat.

La commission recommande gue la FAA agisse auprés des compagnies
aériennes américaines, 4 Pétranger comme anx Etats-Unis (dont lcs
a¢roports sont tout aussi vulnérables} pour que le personnel qui a accés
aux avions ou aux bagages soit réguliérement contrdlé, ce qui ne faisait
pas partic jusqu'a présent des instructions officielles.

Le rapport examinc ensuite les technologies de détection disponibles a
I’heure actuelle. On sait gue les explosifs plastiques comme le Semtex
sont indétectables aux rayons X. Il existe des appareils qui analysent le
contenu chimique des objets. Mais ils ne peuvent repérer que des
quantités de Semtex trés mettement supérieures d celles utilisées pour
faire cxploscr I'appareil de ta PANAM. La commission propose donc
de ne pas se contenter de ces appareils. Un procédé est encore a
I'étude qui permettra de détecter le plomb et le mercure des détona-
teurs ; il présentera un grand intérét lorsqu’il sera au point. En atten-
dant la commission propose d’instaurer, comme c’est déja le cas pour
ccrtaings compagnies européenne, un systéme de codage permettant de
repérer immédiatement les bagages non accompagnés. En tout état de
causc, il faut que les chercheurs anticipent la nouvelle génération des
armes utilisées par les terroristes.

Pour ce qui concerne les services de renseignements (CIA, FBI,
DIA..)}, la commission estime que le systéme fonctionne raisonnable-
ment bien. Clest I'utilisation des informations qui a fait défaut. A ce
propos, les anteurs du rapport reviennent sur un débat qui a animé
I'Amérique au moment de lattentat de Lockerbie : fallait-il rendre
publiques les menaces recues ? Ils citent, en particulier, I"ambassade
américaine 4 Moscou qui a affiché une note reprenant des menaces sur
un vol Francfort-New York au courant du mois de décembre. Il s'agis-
sait en l'occurrence d'un canular. Aucune information concernant un
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attentat sur cc vol ou tout autre n’a été recue par les services de
renseignements ; les imstructions données par la FAA se fondaient
sculement sur la découverte de Semtex dans un radio cassette. Quoi
qu'il en soit la commission estime que ¢'était une erreur d’afficher ces
menaces & Moscon. Cela donne I'impression au public que le gouverne-
ment prévient uniquement les sicns ¢n cas de danger. Elle propose que
les menaces soient rendues publiques lorsque les informations sont siires
‘et recoupées, et lorsqu’on pense que le renforcement des mesures de
sécurité ne sera pas suffisant, dans le cas d’explosifs plastiques par
exemple.

La commission regreite enfin que les familles des victimes n’aient pas
recu un souticn plus efficace et plus humain de la part des services
consulaires en Grande-Bretagne ¢t propose une révision de la 1égislation
pour permettre une indemnisation décente en cas d’attentat.

En conclusion, le rapport souligne la volonté nationale de lutte contre
le terrorisme. Il indique quc le danger continue, que chaque bagage,
chaque passager est potentiellement dangereux. Il rappelle que, selon,
M. Vaclav Havel, la Tchécoslovaquie a vendu &4 la Libye assez de
Semtex pour couvrir les besoins de toutes les organisations terroristes
du monde pendant cent cinquante ams. Il insiste sur la nécessité, outre
les mesures de sécurit¢ aériennc de prendre des mesures politiques,
diplomatiques et éventuellement militaircs pour vaincre le terrorisme.
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