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Signification d'une "problématique del'espace" en
matiére d’assistance éducative de l'enfance en
difficulté

Quelques rappels historiques del'évolution récente de la juridiction des
mineurs

L'ordonnance du 23 décembre 1958 darprotection de I'enfance et de
I'adolescencesn danger aeupour objet de réduire I'application de I'ordonnance 2u
février 1945relative al’enfance délinquantesn déplacante principaldel’action dujuge
des enfants, poule porter dansle domainecivil, versla recherche desolutions
préventives. Lanouvelle loi chercha assistefenfant endanger, assedt pourconjurer
le péril, et a éviter plus souvereé recours adessanctions graves, voire irrémeédiables.
L’article 375du code civildisposeque desmesuresl’assistanc&ducative peuvent étre
prises vis-a-vis des mineuiguand leur santé, leur sécurité, leur moralité leur
éducation sontompromises. Cet article@émaodifié denouveauparla loi du 4juin
1970sur l'autorité parentati constituela basedela protection judiciaire francaisee
I'enfanceen dangerll estainsi rédigé!'Si la santéla sécuritéou la moralité d’'unmineur
non émancipé sorgn danger, ousi les conditions de son éducatiosont gravement
compromises, desmesures d'assistance éducatpauvenétre ordonnéegparjustice a la
requétedespéreet mere conjointementou del’'un d’eux, dela personneou du service a
qui 'enfantaétéconfié ou dututeur,du mineurlui-mémeoudu ministérepublic”.

Un pouvoir bicéphale

Depuisle décredu 7 janvier 1959 Je directeur départemental thepopulationet
de l'aide socialesousl’autorité du préfet, est doté du pouvaifexercerune action
sociale préventive aupres desnillesdontles conditionsd’existenceaisquentde mettre
endanger la santé, Isécuritéou la moralité deleursenfants. Depuis la loi du 6 janvier
1986 ce pouvoird’interventionappartientauprésidentdu conseilgénéral Ainsi leslois
civiles, d’'un c6té, organisent-ellesne protection judiciaire et les lois sociales, de
I'autre, une protectioradministrative contreles dangers analoguesLa différence
résidedansl’existence ou dans I'absenakun conflit empéchant I'acceptatiod’'une
mesure administrativ@ar suite de carence adioppositiondesparentsou encore d'un
conflit entreles parentsetI'enfant créantla situationde dangerL’interventionjudiciaire
ne doit avoirlieu qu’en cas de conflit. Elle n’egiossiblequ’a partir du moment ole
danger est déjeéel et certain, alorgjue celle del’administrationpeutseplacer plus t6t,
quandil n’estencorequ’éventuelaconditiond’'une adhésiomela famille.

Les "raisons" de l'action civile de protection des mineurs

L'application des mesures d’assistanéducative est indépendante de la
constatation d’'unéautedesparentsL’enfanceestendanger quellguesoitl’'origine du

péril, lequel peut étre I'effed’'une force majeureimprévisible. L’existence dirisque

La documentation Frangaise : "Des liens et des lieux : itinéraire social et socialisation spatiale. L'action éducative judiciaire confrontée au besoin d’espace des mineurs ""en difficulté™" / Michel Giraud ;
Université de Lyon Il, Groupe de recherche sur la socialisation ; GIP Mission de recherche droit et justice."”



de péril* suffit & justifier I'interventionpubliqueau profit de I'enfant en danger. Ce
principe est constitutif de l'articl875du Codecivil francais. Lasanté est le premier
intérét de I'enfant protége par lai. Elle peutétre compromise sur le plan physique
(mauvais traitements, alimentation tngementdéfectueux, conditions sanitaires du
foyer déficientes, risque de contaminationécessitél’'une rééducation fonctionnelle
aprés une maladie ou un accidehg.santémorale del'enfant,dans d’autres cas, peut
imposer des traitementpécifiques. Lasécurité fait défaut quand lesonflits des
parententreeuxmettenten péril I'équilibre moraletaffectifdel’'enfant.

La moralité,qui forme letroisiemeintérétprotégé, se trouven péril dans ledamilles
corruptriceset danscelles qui sont sdéficientes sute plan de I'educatioret de la
survelllance quéenfant,livré a lui-mémes’exposex degisquesde perversion.

L’article 375 duCodecivil estencoreapplicable lorsquéesconditions d’éducationsont
gravement compromises. Elles sont d'abord celles qigfinissent les lois sur la
scolaritéobligatoire.Laloi du 4juin 1970spécifiequeles conditionsd’éducationdoivent
étre "gravement" compromisgsour quela procédure d’assistance éducative puisse
étreengagée.

Une justice circonspecte dans ld'gestion des lieux":

La législation recommande aux juges de s’efforcer d’obtenir 'adhésion de la
famille et delaisser, autant que possible, I'enfant dans son milieu familial.
Elle donne Igossibilité,d’un autre co6téaux mineurs, aux parents ou gardienddee
lechoix d’'un conseilou sinondedemandeaujuge desenfantqu’il leuren soit désigné
un d’office. Le procureur de la Républigest, d’autrepart, avisé de I'ouverture de
l'instancegetlejuge des enfantdoit entendrdesparentou le gardienetle mineurs’ily
a lieu. La procédure, contradictoire, ressemble par certains aspects a celle que
'ordonnance du Zévrier 1945 aétablie pouguger les mineurs délinquants, non
seulement par les droits conférés guarties d’instance, mais par les possibilités
d’observation dumineuret par lesmesuressusceptibled’étre prises Lorsquele mineur
esten danger awsens de I'article375du Codecivil, le juge des enfants peut décider la
remisedu mineurauservicedel'Aide Socialeal’Enfance, (actuellemertide al’Enfant
et a la Famille) a urétablissement d’enseignement, d’éducation spécialisée ou de
rééducation®. Il lui est également possible de décider la remisenapersonne de
confianceou a unparentou mémederemettrel’enfant a sapropre famille Cettemesure,
qui parait gpriori singuliére du momeru’'une déficience familiale a été constatée, est
recommandée par la loi chaque fois qu'il est possibéedépaysement provoqué
par le retrait hors du milieu familial d’origine constitue un risque en soi,
qui menace d'aggraver les traumatismes de I'enfance en danger. késtve la
possibilité d'une assistancéducative étendue au foyer familial lui-méme. Les
dispositions du Code civil permettent de désigeat une personne qualifiée, soit un
service d’observatiord’éducatioretderééducatiorenmilieu ouvertchargé desuivrele
mineur et sa famille et d’apporter ai@¢ conseil a la famille afin de surmonter les
difficultés matérielles ou morales gu’eliencontre. Les pére et medent I'enfant a
donné lieu aunemesured’assistance éducative conserveat lui leur autorité parentale
et en exercent tous les attributs qui sentpas incompatiblegsvecl’application de la
mesure.

I Les établissements privés concourent aussi 2 la protection dont la responsabilité principale échoit 2
I’autorité publique et sous le contrdle de laquelle ils exercent leur action. En 1993, sur
1 019 établissements habilités, il y avait 659 centres d’hébergement, 56 foyers en milie_u ouvert,
59 centres d’investigation, 51 centres de placement familial. (Sources: Encyclopadia Universalis1995)
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Des textes aleur application: une investigation des pratiques.

Nous nous intéressonsici avant tout auxpratiques éducatives concretes,
"appliquées", plus qu’#a doctrinequi sous-tend ces pratiques. Ceci ne signikas que
cet aspect du probléme sait négligé.L’applicationsurdescas concrets des différentes
mesures déactionjudiciaire civile dévoile enfiligrane, lesaxes fortgl’'unedoctrineque
volontairement, nous’abordongpasici directement.

L’action judiciaire éducative a pour mission de réparer ensemble de
"déchirures”, deéfractures"deslienssociauxplusou moinsaisément repérableai sein
du microcosmeonstitutifdela "cellulefamiliale". Elleestmiseen oeuvrelorsqueexiste
un conflit, soitentrdesmembres déa famille, soit entreceux-ciet diverses institutions
préalablement chargées tgerer” le devenirdesenfantsau sein de famillesconnues”
de différents services sociaux. (scolairessdeteuetc...)

Au vu dela croissanceonsidérablalel'activité éducative du juge des enfaras
cours degrente derniéres annégse nombrede famillesconcernées painetelle mise
en cause conflictuelle deur "structureinterne” ne cessal’augmenterLajustice semble
ici "suivre” auplus predesinflexions de la"cellule familiale” elle-mémeegt I'activité du
magistrat parait directemelnte a I'évolution du tauxde "divortialité”, du nombre de
naissancelsors mariagegde celuidesfamilles "monoparentalesétc...

Mais il esthasardeuxle considérer griori quecette inflexiondela structure des
familles corresponde a un affaiblissement des liens entré'membres”en nombre
apparemment dplus en plus réduit. Il sembleplus pertinent de considérejue cette
evolution dela structureseréealiseen mémetempsque la forme des lienss’infléchit,
jusqu’a devenir parfois méconnaissaldleCecisignifie qu'il devient parfois difficile de
"reconnaitre"dansles modes relationnels entnen péreet ses enfantsine mereet son
époux etc dediens qui semblenscotomisés paune forme comportementale,
relationnelle gtrange,'anormale”yoire illégitime".

Nous notre optique de travatt’est la loi, il faut essayer deréserver
les liensentre parentset enfants.Lorsque I'on fait un placement en
dernier recours, c’est pour reconstruire cesiens, et permettre
un retour de I'enfant au domicile.En assistance éducative, la primauté
c’estlesparents.(art 375.3) C’est aussians laconventioninternationaledes
droitsdel'enfant : 'enfantgravite autour desearents.

Ce proposd’'un juge pour enfant est révélateufune maniére de voir qui
implicitementrevient aconfondrenflexion dela forme et amoindrissemerdela forcedes
liens. Le magistrat esf’autant plus fondé ale faire que c’est bien souvent, pate
"signalement'de la"forme" elle-mémede cediensqu’il est conduit a agir, a ouvrirne
procédure. Mais cette maniére de voir ne révéle-t-elle pasmalentendu B’agit-il
vraiment de "préserver", deeconstruire"des liens, apparemment distendus ou bien de
corrigerune formerelationnelle étrange, inattendderme de liens constitutive d&a
structure spécifique désouvelles”familles ? Siunetelle question espertinente, la
“réussite"del’action éducativeestdéterminée par unactionsurla structurefamiliale elle-
méme fautede quoi,unetelle "correction” dela forme,enl'absencede"correction" de la
structureausein ddaquellecetteforme parait"normale" demeureragrécaire, artificielle,
aléatoire.

I Le nombre des mesures d’assistance éducative n’a pas cessé de s’élever en France de 1962 (32 117) a

1993 (256 000). (Sources: Encyclopzdia Unjiversalis1995)

2 La "cellule familiale" n'est pas seule concernée par une telle question. Il est aisé de retrouver dans la
plupart des groupes sociaux, institutionnels ou informels de socialisation de la "jeunesse" une inflexion
des formes des liens. L'école, notamment, constitue un véritable laboratoire qui permet de déceler les
inflexions des rapports entre enseignants et éleves, inflexions qui ne signifient pas pour autant un
affaiblissement des liens entre les différents acteurs du "théatre scolaire”.
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Une tellequestion, nousious la sommes posée aprés la lecturaa@breux
dossiergl’assistanc&ducative. Lplupartdes procédures IsouleventMais ellesepose
avec la plus grandacuitélorsque un'placement'des enfantendehors dé'espacede la
"cellule familiale" est ordonné. Carne séparation présupposéete a'reconstruire"des
liens, dans untel cas de figurec'est a dire lorsque les liens entre parentseafants
demeurenforts, pardelala singularitédeleurs manifestationgstsusceptible’avoir des
effets inattendus. Came tellemise adistance"spatiale” est susceptible de meurtrir des
liens qui constituente ciment d'une "cellule familiale” qui, malgré son apparente
"étrangeté”, "anormalité", "fragilité", est doté@ineforme propre de cohérenc&ien
souventcette cohérencge manifestpar des formes relationnellggoblématiqueslle ne
semble garantir ni ldquiétude" des enfants, ni leur "structuration" @ocialisation
harmonieuse. La "celluléamiliale” ne semble pas un réceptacle spatial apte a les
"contenir”. Certains enfantmineurspeuvent'fuir’ ces manifestations, sans p@utant
mettre en cause les liegsi les unissenta leurs parents’autresa I'inverse "bien s’y
trouver". Mais pour le magistratcederniercas defigure semble le plus inquiétant. (La
situation)est normale pour eux (enfantsket c’estca qui est dangereux.On ne
sait pas ce qui peut seasser. Il convient donc d’apprendre awenfants
I'anormalitéde leur maniere de voleur propre famille. Cegu’il convient de faire, ce
n'estdonc pas deeconstruire les "liens", mais de metgrquestionla "quiétude" des
enfants, leur éventuel "bigdre" au sein deleur famille, "travail" dontle préalable est
bien souventa mise adistancedes enfant<t I'effort institutionnelde "reconstruction”
bien loin defavoriser un "retour dd'enfant en famille", peut al'inverse, I'obérer,
notamment lorsqueette mise adistancese prolonge. La mise en cause des liens se
doubled’'unedéchirure des lieuxConfrontésaun modede socialisatiomstitutionnelle
en dysharmonie avedes modes relationnelsonstitutifs de leursliens de famille”,les
enfantspeuventtre placés dansne positionfort incertaine d’autantplus problématique
et insoluble que, par ailleurs, ils sgpitis démunis de ressources sociales, scolagtes,
gu’ils se trouvent dés lorsjeillissants,confrontés aunequéte de'place" au seird’'un
univers sociamarqué par un taux de chémage exorbitgutsemblene leur en offrir
aucune.

Cette questiorestau fondementenotrerecherche. Ell@ous asemblén effeten
partieapte a répondre a certainegerrogationssurl’efficacité desmesuresducatives.
Si,au pénal, la réussitence domaineparait parfoisbien aléatoire, I'on s’interrogeici
plus particulierement sur les pratiqudassistanc&ducative ordonnéeau "civil". Ce
sera la le centre’intérét principal de la recherche, méme si, au cours de certaines
mesures d’assistance éducative, se manifestent fréquemmerdodgsrtements
délictueuxqui s'intégrental’intérieur desitinérairesde certainsmineurs particulierement
"difficiles".

Quelques maniéres de poser "la question de l'espace” en matiére
d’assistance éducative.

L'exposé de notre problématique, fondée sur le lieypothétique entre
"difficultés” des mineurs et inassouvissement chronique "besoin d’espace”, a
suscité le plus souventune grande perplexité de lpart des professionneldont la
fonction est de tenter de remédimnx "dangers”et "difficultés” d’enfantsen situation
problématique, quee soiten matiered’assistanc&ducative ou ematierepénale Du
juge pour enfants &éducateur PJJlexposéde notre démarche taujours, dans un

1« Quelles que soient les finalités affichées, -dissuasion, traitement ou réinsertion- toute la recherche
évaluative ainsi que 1’observation historique sont 13 pour démontrer que rien ne vient manifester un
particulier succés, mais plutt la persistance dans I'échec. Et pourtant cette constatation réitérée du non
succes ne conduit pas a se détourner des errements antérieurs. Elle s’accompagne au contraire d’une
remarquable persistance...comme si la finalité €tait ailleurs”. Philippe ROBERT, De la criminologie de la

réaction sociale 2 une sociologie pénale, L’ Année Sociologique, 1981, 31, p 265, 278.
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premiertemps,soulevée doutesur lapertinenced’'une problématiquegui ne semblaipas
enharmonie aveles attentesle cesdiversspécialisteslel'enfanceendanger.

Il est vrai que bien raresont les investigations qui abordent &ent la
composantéspatiale” del'action éducativede I'institution judiciaire.C'estun domaine
|oeu defriché, sinon totalement vierge. Pourtai@stune question qua toujours hante,

aplupart des personneds chargede la “jeunesset qui déborde largemené champ
del'interventionjudiciaire. Ainsi, I'enseignantonfrontéa des élevegui nesemblent pas
"avoir leur place" a I'école, soulévecette question, denéme que leresponsable
d’entreprise "intermédiaire” quéente de remédier Einstabilité de jeunes en formation
professionnelle. Le magistratéducateude la Protection Judiciaire de la Jeunesse ne
sontpade seuls & mqweterde cettdforme de"difficulte 2" manifestégaruneproportion
grandissantd’'une population”jeune" en quétede "place”.

Maisles "problémedle lgeunesse”sontbien rarementbordésous cet angle. Si
les études abondent, qui traitent d&difficultés” familiales des jeunes, de leurs
"difficultés scolaires"des"violences d'école", des problemes liés a leur "insertion au
monde du travail”, dda "délinquancguvénile” etc il s’agit la plupart dutemps
d’analyses donte champd’investigation n’envisage que de manierecidente la
"composantspatiale"de cedifférenteananifestationsle "difficultés".

Il était clairpour nous, avant mém#aborderle "champjudiciaire”, queous
allions "retrouver“jalonnantlesitinéraires"institutionnels"d’unepopulation”jeune” en
"suivi éducatif’ administratietjudiciaire, la plupartde ces'domaines"spécifiques de
"difficultés”. De fait, les"dossiers"de mineursde justice "condensentpusuneforme
le plus souvent hypertrophlee caricaturddeplupart des"difficultés" enquelque sorte
“classiques"d’unejeunessejui parait,tantpar ses comportementgie par ses habitudes,
son anxiété, ses conceptlons du monde smmjueted un élément indicible, invisible,
gui semble up’ manquer' pourassurelson"éqwllbre a"stabilité".

Les modes d’interprétation les plus fréquents se fondent sur I'histoire. Des
"carences", sordgisément repérables: infériorité Snomplexité"de la positionsocio-
économique, socioculturelle, du statut des parefitéculturalisme” présupposeé
problématique.... L’instabilité d'une "cellule” familiale souventdissociée owen voie de
dissociatlon parfoistronquée par I'absenced’'un parent (familles dites
monoparentales "), esigalement un argument rémanentl’cgigine de "carences"
affectives degnfants.

Si la "problemathues atiale" estparfms abordée,c’est selon une méme
perspective. Les formed’habitat, sa "densité", Ihomogeneltéune population
globalement (statistiquemertgn dlfflculté" dansles différents ' '‘domaines”, "familial",
"scolaire", "socio-économique somoculturel etc semblent autant déacteurs”
aptes a favorisefaccentuation de “carences!'une "Jeunesse de ZUP, dgrands-
ensembles". Dans ceguartiers difficiles”, ces "zones sensiblesigme si ces
"difficultés” ne sont pastoujours apparentes, elles sont parfois considécéasme
latentes, en germéarvéesles ZUP sont parfois considérées comme dpépiniére$
ou semblennaitreet sedéveloppequasinaturellement ungeunessdifficile”.

En contrepointjl est possible de considérgue parmi ces différents éléments
présupposés "difficiles" de la personnalité sociale des jeunes, certains peuvent étre
parfois des atoutsjoire des"ressources’:

1 Cette métaphore horticole a pour auteur un ancien Directeur des Polices Urbaines de 1'agglomération
lyonnaise, qui évoquait, voici maintenant 16 ans, une conception qui demeure sans doute d'actualité des
conditions de production de la délinquance juvénile: la délinquance, c'est un peu comme la condensation de
la vapeur d'eau. la vapeur est invisible dans l'air. Dans certaines zones, il y a beaucoup de vapeur
invisible. la pré-délinquance, c'est pareil, on ne la voit pas. Et brusquement on s'apergoit qu'elle existait
parce que les gars sont passés ala delmquance, th se sont "condensés (Intervncw du DPU de Lyon 1982,
cité dans M.GIRAUD, Le¢ : a ba 2

Agence d'Urbanisme de la COURLY mai 1982)

2 Ainsi l'aptitude 2 la mobilité, caractére fréquent des mineurs "difficiles” peut apparaitre comme un atout,
face & un marché du travail qui semble privilégier le mouvement, le fréquent changement de lieu, de poste
et de place.
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Convient-il de voir, dans cemanieres d'interpréter, les élémentsune
arithmétique simple, privilégiant la soustraction, dans le leaglus fréquentplus
rarement’addition ? Sans doutpas,ceseraitla caricaturer des problématiques souvent
riches etfécondes. Mais dés loigue,facea des situations "concrétes”, I'institution
judiciaire est mise en demeure de découvrir des "solutions pratiques'seslieuve
confrontéeaux limitesd’une actiondontle champapparaisingulierementrestreingoit il
y a "manque"gu’il s'agit de "combler"soitil y a "surplus”,dontil convientd’exploiter
au mieux les élémenties plus "profitables" Ainsi aux "carences affectives!,convient
de faire retrouvenuxparentdeurs”roles Iégitimes"Ainsi aux "filiations carencées'y)
convient de comblele "manque ddiens”, soit vis a vis de la filiation paternell&soit,
plus rarement, de la filiation maternell&insi aux "difficultés scolaires"il convient
d’assurerun "soutien”c'est a diretenterde comblemun, "manque, ur'vide" éducatif
etc..

Sile "chamgudiciaire” nous aparuun terrain particulierement propice a une
"nouvelleinvestigation"des "difficultés de lajeunessetiestque par leur métierjeur
mandat)esdifférents acteurs dee champse doiventd’agir, de "remédier”, de "réparer",
dans dedélais relativement bref®oury parvenir, ils sont conduits eéaliser des
investigationsninutieusesdes"milieux naturels" selonle terme consacréles sujetgui
leur sont'signalés" Ainsi, d’emblée e sociologuedisposed’un travail déja réaliségqui
par sa minutie, sa durésadimensioriongitudinale lui est un atout précieutl détient
ainsi non seulement des élémerdénformationsque lui-méme tente difficlement de
réunir lors de ses propres enquétes, mais atissirtout ila connaissance de leurs plus
minimes inflexions "temporelles”. Le sociologue sqttun tel "suivi", il est dans
I'incapacitédele réalisedui méme et "profite” donc, initialementdu travail déjafait par
des "professionnels d&nquéte”,dansun objectif "opérationnel'quasi immédiat. Ce
nécessaire pragmatisrdel'investigationestl’elémentfondamentatie différenciationde
I'enquétesociologiqueetde I""enquéte’ sociale Caren mémetempsquel’enquéteusous
mandat repére les difféerentdéments présupposés constitutifs des "difficultés" des
enfants,il est conduit a les interpréter, darsbjectif de les "résoudre”. Mais il ne
dispose pas lui-méme dipouvoir" de décider. Il doitpersuader le magistrat de la
pertinence de ses conceptions, ptamenera un point de vugroche du sien. Ces
conceptions, dankhypothéseou le juge pourenfants est convaincsontrapidement
misesen pratique gt deslors soumises Bépreuvedes faits.

Les manifestations dedifficultés" pour leur partsont facilementepérées.
L’'enquéteur dispose&i de nombreux alliés: les services sociauxils, le personnel
scolaire les parents, la parentéle, parfdesvoisinage, parfois le minedui mémequi
peut "signaler” lui mémeses "propredifficultés”, volontairemenbu indirectement, par
ses "passagedacte”. Mais sil’enquéteursocialtrouveune“place”légitime, lors de ses
investigations dans lalupart de cesmilieux, il lui est parfois difficile de "savoirou se
mettre" lors de sonnvestigationauseinmémedu "milieu naturel” présuppos@roducteur
des"difficultés” des enfants;’esta direle domicile desparents. C@ersonnage’est pas
forcément lebienvenudans laamille, et parexpériencegelui-cile sait.ll saitégalement
que sa'place" estconditionnéepar sapropre forcadepersuasiornles différents membres
de la famille, dda pertinence de sa démarchiesait égalememuesa présence méme
infléchit la structure de la famille, lesaniéresi’étre,de dire, desecomporterll sait
donc que sasimple présence est actio@'est ainsi, qued’embléele "probleme de
I'espace” sepose &e ou cemnouveauxpersonnages dotibbjectif est de "trouversa ou
leurjusteplace" au sein demilieux pardéfinition "difficiles".

L’ambiguité méme du"pouvoir" de I'enquéteursousmandat judiciaire est en
grandepartie al’origine des caractéristiques propres de pae" ausein des familles.
Tout d’abord,sa présence attest@ans un grand nombre de cas, aux yeux des parents,
leurs propres “"carences"”, des manieres relationnelles, éducatives problématiques a la
socialisatiorharmonieusele leursenfantsCetteprésence peudtre ainsiperguecomme
"accusation”, et ilpeuvent étre amenés a "nier", considérant implicitemenplos
rarement explicitement, qumptetenudeleur proprestatutleur propre "culture", leur
propre "place", ilgransmettentin "héritageculturel”, relationnelen harmonie avec ce
gu’eux mémes ont'appris”, et ne voient pas la nécessitBune "restauration” ou
“réparation” deleurs maniéresd’éduquer, decommuniquer, qui leur paraissent
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"naturelles”. Deés lors, ilpeuventmettreen question la Iégitimité de ldplace” de
I'enquéteur ausein deleur intimité, avoir tendance a le "rejeter?,'éviter’ etc...Un
conflit de pouvoir,d’autorité, qui est aussi conflit déplace" peut alorsnaitre et se
développer, et ses effese manifestent parfois toaulong de la procédure. L&lace"
de 'enquéteur est délicate. Si théoriquemigérd pouvoir des'imposerde "forcer sa
place",il anticipe les conséquencdsin tel coup de forceet se montre généralement
prudent et circonspect. Car faire violence argeeauclef del'action éducative, est
susceptible de la compromettre définitivemehtsait également que le pouvoir du
magistratest de pewl’effet a unniveauou lacontrainteaboutitle plussouventaccentuer
la "résistance'd’un milieu qui s’estimealors"victime" de lavindictejudiciaire. Confronté
a un problemad™espace" (physiqueet social),il peut alorcompter sufe tempsc'esta
dire temporiserlaisser'marir unesituation",considérantjuela dynamiqueproprede la
famille la conduiranévitablement untel étatde "difficulté”, qu'a court oumoyenterme

il trouveralui mémetout naturellementine "place" auseind’un milieu qui initialementia
lui refusait.

Ainsi, enmatieéreéducativeet endehors desituationsd’urgence/action initiale
se révele frequemment comnu@e tactique, plus oumoins complexe, durable, de
"gestion" del'espaceet du temps social, delle maniére que I'enquéteyuisse
s"introduire” le moins conflictuellemenpossibleau seind’'un "milieu” présupposé
“difficile”, et ainsi amener ses différenésteurs a considéréiegitime” sa position de
"personnage extérieur". Les différents intervenants sociaux, a des didggés selon
leur statut, selon leupratique professionnelle, sodbnc confrontés a un'besoin
d’espace"dont I'assouvissement apparait comme le préalable nécessairmigdaen
oeuvre de leur "actiodducative".

Cette"place" n'estjamais définitivement acquise, elle demeure fragile, précaire,
instable, et peut étre a tootoment remisenquestion. Car des lors que ce personnage
extérieur au"milieu familial" le pénétre, il met emuestion, par sa présence, ses
investigations, ses observations, les statutsydéss des différentsnembres de la
famille: chacun estocialementdéplacé”par le "placementen sonsein deesingulier
nouveau"'membre"”.Dans bien deas, si "le milieunaturel” octroie une"place" a
I'intervenant éducatif sousnandat, il élabore parallélementconsciemment ou
implicitement une forme de tactiqgue du "confinement", de telle manierd eggace
(socialet spatial)qui lui estdévolusoit leplus restreinpossible Soitparsesmaniéresie
dire et de taire, soit par urevitement"plusou moins systématiquks "milieu familial”
assigne d'intervenantéducatif les"limites" de sa place, érige défontiéres" plus ou
moins robustestdurablesqui rendent parfoia positiondel’enquéteurparticulierement
étriquée, inconfortable. Celui-ci peut dés lomgagir, considérant illégitime ce
resserrement de sa plack.va tenter del’élargir, considérantimplicitement ou
explicitement que cetteorme d’incorporationau sein du milieu familial de saropre
personneest un'symptéme" intrinséqudes"difficultés" de lafamille. Tout son effort va
étre alors de briseles frontieéres qui luiont étéassignées, cet effort devenahbrs un
élémenta partentiéredel™action éducative".

Par définition "difficile", le "milieu familial" est rarementhomogene"danssa
position vis a vis des intervenants extérieursselrévelea l'inverse le plus souvent
extrémement conflictuel. Lgsositions Jes "places"de chacun des membres de la famille
sont dans lplupart des cas compromisgardes tensions, des conflits chroniques. Dés
lors, I'intervenantextérieur peut étre tentépnsciemmenbu non, dée'profiter” de cette
hétérogenéité pour assurensapre "place"s’alliantavecles acteurs quui semblentes
plus aptes &"accepter". De plus, ce miliepeutétre composite, notamment par une
parentéle plus omoins"présente", voirgar le voisinage, un réseau de connaissance
qui, peu ouprou, est également dotune "place” spécifique ausein del'espace
physique et social de la famille. Cett®mplexité du milieu est caractérisparfois,
notamment dans les famille$origine étrangére, par une pluralité dieux, une
"complexitéspatiale”internationaleOnclesettantes grands-parentparentelenaternelle
ou paternelleselon le degré d#égitimité’ de leurpropre "place" au sein de ldamille,
peuventavoirleur mot adire dans lajuestiorde la"place" del'intervenantextérieursous
mandat. Dans les fratrigmbreuses, certains enfamigultes disposent également
parfoisd’un statut qui lesautorise a prendre position. Les procédures éducatiuas
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jalonnéesd’unedynamiqued’alliances (etde désalliances) entre ces divers actequis,
quoique généralememiréalable d’intervention institutionnelle, se trouve accentuée,
infléchieparl’interventiond’un "tiers" extérieurausein dece "milieu”. Cetteintervention
est susceptibld’avoir des effetanultiples,variablesdansle temps,s’inversantselon un
rythme plus ou moingpide.Danscertains caglle peut avoir poueffet I'érectiond’un
front commun hostilequi "rejette” enbloc cet"intrus" commeun "corps étranger". Mais
le plus souvent, celui-ci découvre des alliégii constituent pour lui des véhicules
précieuxd”insertion". Le milieu familial esten effet un espace parcouru de multiples
"failles", félures ou il peus’insérer.Sa'"compétence'estliée a sacapacitéatrouverune
place, a évitegue neseformeun bloc hostile c'est a direquene se referment devant lui
ces "plans delivage" d'un universfragmenté Espace&minemment fracturde "milieu”

au sein duquel opeétéction judiciaire civile offre ainsi,par ses "difficultés mémes", la
meilleure opportunité’introductiond’un "corps étranger".

Dés lorsquil y est inséré, celui-ci va tenter de repéid@nsemble de ces
"fractures” leslocalisertenterd’endécelen’origine etle "sens". Eenméme tempgu'il
lespénetre plus intimemenspnréle estdeles colmater.

Méme sice réle n'estpasd’assignera 'ensemblede ces personnageseplace
"optimale”, de remodeler selon ses propres perspectives un milieu problémétegte,
amené a "prendgosition” vis a vis dd’ensembledes acteurs du "drame familialS!il
est conduit a'pénétrer” les familles¢’est pour tenter de remédier avatdut aux
"difficultés” des enfantgpersonnagegui pourlui sont dotési’une placebien spécifique.
Et son action consiste r@pérerdanslesmanieres’étre etde communiquer de chacun,
les éléments pour Idiexplicatifs" des "problemes"des enfants. Il dispose pouaela
d’'une doctrine professionnelle, quionfere a sepropos comme a ses actes, une
[égitimité,en harmonie owen oppositionavecla propre "doctrine" éducative de chacun
des membres de la famillees enfants, ikaitqu'ils constituent lamaillon le plus faible
du "milieu familial", notamment dans leysrimejeunesse. lIs représentembe "pate
sociale" éminemment malléablef ce d’autanplusque la propréplace” des enfantau
sein de leur famille est fragiléstable.Pourlui, ce seront ses meilleurs interlocuteurs,
qui peuvent lui dévoilece qui demeure caché, indicible, inaccessible pdieurs. Il
focalise son attention sur leurs moindres propos, leurs comporteraeemsextrait une
significationqui déborddargementleurs personnagegui donne sens Bensembledes
acteurs, notamment Igarentsdévoilela légitimite ou l'illégitimité deleur "place”. Dans
certaines circonstances, ceplace apparait compromise par désaces"indiscutables
(traces de coups attestant la violence des parents, accushinmeste portéspar les
enfants et medico-légalement prouvée). Maiglus souvent déelles "preuves”sont
inexistanteset I'enquéteurtente de réunir un ensemble gwésomptions'attestant la
non-conformité des attitudext des comportement$anormalité de la"place" des
enfants.

Unetelleinvestigation, dankhypothéseouelle peut seéaliserc’estadire apres
quel'intervenantinstitutionnelait trouvésa'place” au sein de ldcellulefamiliale",avec
I'aide directe ouindirecte dumagistratpeut avoir poueffet une"désorientation'de la
propreposition des enfantsu sein deeur famille. La miseencausedirecteou indirecte,
explicite ou implicite, des relations avec leyarentsest susceptible de metteajeu
leurs"attaches'(physiques, affectives, socialepatiales)Confrontés a des manieres de
voir différentes decelles de leur "milieu‘les enfantspeuventétreainsi "déstabilisés".
Poureux,l'interventiond’un tiers "extérieur” peutétre interprétée commane formede
"manipulation” (au sens démanipulationexpérimentale") de leur propre personne, par
des personnages (parents et intervenadiscatifs) aux conception®ducatives"
différenteset conflictuelles. Leur'milieu” estmisencauseainsique leur propréplace”
ausein decemilieu. De plus,ils comprennent rapidemeqgtiepar leursmanieres de dire,
de se comporter vis a vis d=& personnage singulier, ils acquiérent Upouvoir"
nouveau, vis a vis de leurs proppesents et peuventdés lors'jouer” decepouvoir,en
"manipulant”a leur tourlesintervenantistitutionnels.Selon leur dge, seldeur sexe,
selon le degr@'instabilitédeleur positionau sein.déeur famille,ils peuventainsiréagir
de maniérdort différente.Soit,redoutaniplusou moinsconsciemmeries effets de leurs
propre "pouvoir”, ilsse réfugient dansine attitude'mutique” qui revient a signifier a
'enquéteuque, pour euxgelui-cin'a pas'sa place", ou du moinguecette"place” ils la
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considerentlangereusa lapérennitédeleur propre"place” au sein ddeur famille, soit &
I'inverse ils peuvent "mentir"inventer"des dangers imaginaires ddiobjectif plus ou
moins conscient d&erdre" certains ddeursproches, etinsi sedétacher de lienpour
eux insupportables. $intervenantinstitutionnelsaitpar expérienceu’il doit se montrer
circonspect vis a vis desccusations'ainsiportées par un enfant contre ses proches,
n'en reste pas moingu’il est tenud’en vérifier I'exactitude.Mais il estd’autantplus
aisément persuadgue ces maniered’étre et de dire sonen accord avec ses propres
conceptiongt "préventions”"Dans lesleux casla positiondes enfants est infléchie par
I'intervenantextérieurqui parsaseuleprésencemétamorphose ledlplace"au sein de
leurfamille.

Danscertains caparticulierement "difficiles"¢’'est a dire lorsquéd’intervenant
institutionnel, malgré tous ses efforts, parvientpasa "trouver sglace" auseind’un
milieu particulierementostile a son introduction et/ou lorsque relifficultés" de la
famille, décelées de I"extérieur{par exemple pat’école, unservice social non
judiciaire, le voisinage...) paraissent constituer 'wanger" gravissime impossible a
"réparer" del’intérieur, il peutétreconduita mettre en questiofa pérennité de Idplace”
des enfants au seifun milieu familial de "perdition".Cetteperspectivale "placement”,
seréaliseenfait par un"déplacementtes enfants. Dans cettgpothésalerupturedes
"liens spatiaux”, lgpositiondel'intervenantsemodifie. |l doit tenterde persuader chacun
de ses membres de t&cessitéd’'une séparation qui, si elle est parfois "souhaitée",
(contradictoirement, selon la position de chacun des membres daidle) est
généralement vécue douloureusement.p8se alors la question crucialeou les
mettre? !

Car cettequestionsouléve denombreuxproblémesconnexes. Le milieu familial
n'est des lors plusseul en jeu. En effet, ik’agit de 'ensemble desnilieux de
socialisation qui soninis en cause paunetelle perspectivel.’école aupremier titre;le
mineurplaceé devrafréquemment interrompre sa scolarité sein del’établissement
proche du domicile de ses parents, détratransplanté@u seind’un autreétablissement
scolaire. Ses relations amicales serégalement mises en question etblais cet
ensemble de questiongénéralement, se posent selame formulation quelquepeu
différente qui révele qude "placement"estfondésur laperception institutionnelld’'une
nécessitéeruptureglobaleaved’ensembledestlémentsconstitutifsdu milieude vie du
mineur. Bien souvent erdifficulté scolaire, sinon “"exclus" par décision de
'administration de son "college", ses "fréquentatiorshicales "dequartier" sont
égalementjugées fottlouteuses"Sa"place" semblecompromiseion seulemenau sein
de sa famille, mais dans lplupart des lieux de vigu'il est amené accuper
"naturellement”.

Cette mise a distanaglobale affaiblit le"pouvoir" des parents, notammeat
niveau du“choix" scolaire.Déja mis encause paiune situation fréequentel’échec
chronique, ce'pouvoir" est des lors transmian grandepartie al'intervenantéducatif.
C’estbien souvent a soimstigationqu’estdécelél’établissemenselonlui "optimal” a la
scolarisation des enfants. E¢xpérienceatteste qude plus souvent urel "choix"
institutionnel privilégieles formes"spécialisées'd’éducationscolaire: IMPRO, ISES
etc parfois en opposition avees "souhaits"desparents.

1 Nous n'avons abordé que de maniere incidente la question de l'identité, de la diversité des différents lieux
de placement, question qui nécessiterait une recherche spécifique. Mais I'expérience des procédures atteste
qu'il existe ici de nombreuses interrogations non résolues sur I'optimisation du lieu de placement, de la
Cité de I'Enfance, sorte de centre de regroupement de I'ensemble indifférencié des mineurs en danger, au
foyer d’'hébergement pour adolescents, a I'ISES, etc... Car s'il est relativement commode de distribuer les
enfants au sein de "milieux institutionnels” spécialisés dans telle ou telle tranche d'age, il est beaucoup
plus malaisé de déceler un lieu optimal, en fonction de leur sexe, de leur niveau scolaire, de leur origine
sociale, culturelle, des formes spécifiques de "leurs "difficultés” etc... Convient-il de constituer des
amalgames, ou est-il indispensable de "spécialiser” chaque lieu, chaque "foyer”, et en fonction de quel
critere dominant ? Se pose également ici le probleme de la distance entre le lieu de domiciliation de la
famille, le "milieu naturel” du jeune, et son futur “milieu institutionnel”. Convient-il de faciliter les liens
par un "placement” rapproché, ou, 2 I'inverse, est-il nécessaire de maintenir une distance suffisante ?
L'offre de "places” étant de plus limitée, les options possibles se situent généralement au sein d'une
fourchette étroite de choix.
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Le travail de persuasion de famille de la nécessité’'une séparation est
fréquemment long et conflictuel. Hormis les cas ou lemngers" paraissent
particulierement prochesnephasede "maturation”, de durée variable, apparait comme
un préalable nécessaim)cours de laquellgintervenantsocial"travaille” la famille en
tentant de la convaincre diien fondédu "besoin” de mise a distance de ou des enfants.
Les familles sanslouteanticipentunetelle "conclusion”. La simple présenactun tel
personnage signifie,t@rmel’absenceale leur (s) enfan{(s). Pourcertainesl’entreelles,
le "refus” de l'intervenantsocial correspond une "crainte" de voir seréaliserune sorte
de "fatalité du probable", I{erte” deleursenfants.

C’estdans cessituations de confligu’intervient lepersonnage qui détient le
pouvoir de trancher, lejuge des enfantcé@moment/’intervenantinstitutionnel, apres
avoir alerté le magistrat de la situation inextricable dans laquélllese trouve, a
généralement "quitté" lglace, ayant (provisoirement) abandonné ffort
d’introductionau seind’'un milieu réfractaire.Selon sa décisiorlg ma?istratpeutsoit
persuadelintervenant institutionneble poursuivre soteffort éducatif’, au sein de la
famille, en ordonnantune "mesurenmilieu ouvert",soitaccédea sademandeet placer
autoritairement’enfant, aprésl’avoir "entendu”, ainsiquela plupart desacteurs du
"dramefamilial”. Sesdifférents"entendus'fondentses"attendus"qui viennentiégitimer
sadécision.

Au moment ouse décide ainsi le sord’'un enfant, voire dd’ensembled’une
fratrie,de multiples"intervenants"sontgénéralemenntervenusausein de lgamille, soit
directement, soihdirectemen{parexemplees servicesociauxscolaires). La DPASt
sa "filiale" (AEF, ex ASE) est partie prenante, institutioobuste, puissante par ses
différentesstratesiérarchiquesparla diversification la spécialisatiomle sepersonnels,
institution vis a vis de laquellee magistrat lui-mémese montre généralement fort
circonspectadministratiorgui le plussouventpourdemultiples raisonset pardesbiais
divers, apénétréde longuedateau seind’unefamille qu'elle adurablemeninvestie. Le
magistrat dispose de ses propsesvicesd’investigationdu tribunal,le COAE, et peut
ordonner denouvelles enquétes (IOH).peutégalemensaisirla brigadedes mineurst
ainsifaire pénétrefa police auseind’'unefamille particulierement rétive.

Face acette pluralité d’intervenantsle milieu familial ne peut offrir une
"résistance" ouverte durable. Pawntre, bien souvent il va tenter de mobiliser le
maximum de ses ressources ptenterde contrer une décisioa laquelle il se montre
hostile.Le "débat" peut deveniainsi unesortede "combat" qui s’avouerarement comme
tel, maisqui se manifestgparun ensemblele pratiquesquirevelent,en méme tempgue
la persistance, voir€accentuatiordes "lignes déracture” issues des contradictions et
conflits intra-familiaux, lgpositioncentraled’enjeudesenfants.Au fur et amesureque
s’accentuainsila "pressioninstitutionnelle” surla famille, la positiondesenfants devient
de plus en plus incertainmstable.Ce processus amplifitkeurs propres interrogations
surle bienfondédeleur "place" au sein ddeurproprefamille, et misen demeureal’opter
pourtelle outelle "solution”, continuer vivre dans unmilieu de plusenplus déstabilisé
ou accepter leur "placement’est a dire leur mise d'écart de ce "brouhaha",ils ne
savent souverguerépondreDanscertains cadesparents eux-mémes ne semblent pas
pouvoir donner une réponse clai@estici que sepose aux enfantavecacuité une
guestion qui va devenir lguestion essentielle, lancinante, quijalonne la plupart des
procéduresiu cours ddaquelle esprise unedécisionde "placement’bu se mettre ?

Cette méme et unique question gsent amenées a se poser les acteurs du
“thééatre" del'actionjudiciaire éducative, esbnstitutivedenotrehypothése centrale qui
tente de vérifier la pertinence dequestion dd'interrelation entre les liens et les
lieux.

L’essentieldece rapport esfondésur la recherche, a partir de cas concrets des
différentes maniéres de la poset,detenterde la résoudre, selolescaractéristiques
distinctives des familles concernées paeprocédured’assistancéducative, selon les
personnalités et les positions spéciales des différasteurs institutionnels, de
I'assistantesociale d¢’ASE aumagistratdel’éducateuPJJauresponsable de foyer...

Ce n'est pas anticiper les conclusions de rapportque de direci que cette
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question est omniprésent®ien plus, c’est a notre sensles manieresd’y répondrequi
fondentl'essentieldesprocéduresktlle estpartout, impliciteou explicite, dan$a plupart
des écritetdesparoles.Coextensivex cetteformeparticulierede I'actionjudiciaire, elle

en fonde en grande partie la dynamiqQette dynamique est présente, a des degrés
divers,sous dedormes spécifiques, datisnsembledes dossierd’assistancé&ducative
dontnousavons pu avoiconnaissancetlle estune des caractéristiques majeures de la
forme des differentes investigations, significative de certaifieserrogations
institutionnelles"et desmodesd’argumentation #origine des décisions donagistrat.

* La premiére partiestconsacréel'exposédu champ couvert par la recherche,
ainsiqu’auxproblemegle méthodeauxquelestconfrontéle chercheur.

* La seconde partie’efforcede définirles notions de'danger" et "difficultés”,
selonles maniéremstitutionnellesde "connaitre” ede"reconnaitre"les familles.

* La troisieme partie analysée "travail" institutionnel d’interprétatioret de
désignatiordes"familles difficiles".

* La quatriemeet principalepartieenfin,estconsacréal'analyse "longitudinale”
de procédures oseréveleavecacuitéle problemedesinterrelationsentrelienset lieux,
celui dela gestioninstitutionnelledes"attaches'et des"lieux d’attache”.
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PREMIERE PARTIE

meéthode
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1.1. Criteres de sélection de la population étudiée;(cf. en annexe,
'organigramme (1)et laliste des dossiers (2))

L'absence débase de donnée globale fiabileterditici au chercheuttoute
prétention a une quelconque "représentativité". Compte tenu de la complexité des
"conditions deproduction institutionnelles eton institutionnelles” de chacune des
familles constitutives de cette singuliére population, il est impossible de dégager a
priori, des "variablesdiscriminantes" fiables.Il est clair qu’aucun desritéeres
habituellement retenus lors deralisatiord’échantillons ne peldtrepertinent en ce
domaine, d’ailleurs fort mal conngtatistiquemerparlant.

Il était prévu, lors de la réalisation durojet, de retenimune population de
mineursrépartis dans un ensembld’environ 50 familles.Le nombre defamilles
effectivement représentées (42) gaelquepeu inférieur,. La méthode d’investigation
retenue, particulieremenourde, (transcription intégrale de I'ensemble des éléments
constitutifs des dossiers) expliqueartiece nombre.

Compte tenu deprobléemes rencontrées aours del’enquété, le corpus
comporte un certain nombre de lacunes."noyau" est constitué, comme prévu, des
dossiers eux-mémes (013®). lIs représentent l[Bondement de la recherchgans la
grande majorité desas,c’est une fois les Procédures connuese la plupart des
entretiens ont été réalisés. Font exceptiorelques mineurs (37 a 42) interviewas
seind’un foyer d’hébergement, poudesquels nous n’avons p&s connaissance des
dossiers judiciaires. Nowsvons pu par contre interroger leurs éducateurs "référents"”,
égalementdans I'enceinte du foyet.’ensemble deglivers autres entretiengalisés,
soit des mineurs eux-mémes (13), soit des éducateurs du SEAT (38), soit de
magistrats (08 a 15, 24 et 25) sa@hfin de personnels éducatifeon judiciaires
(éducateurs de prévention, 03, 30, 357aconcernentn quasi totalité des procédures
pour lesquelle$e dossier nous a éEmmuniqué.

Les dossiers retenusontconstitués de procéduresviles, privilégiées, nous
I'avons dit, poure volumede leurcontenwen écritsinstitutionnelsvariés.ll n’en reste
pas moins que pour plus detaoitié d’entreeux, (22/42)ne ou plusieursprocédures
pénales onétéengagées, soit antérieuremetibaverturedu dossier civilsoit,le plus
souvent, postérieurement.

Ont été privilégiés les dossiers les plus fournisuvrant despériodes
relativement longues, permettantré&alisationd’'une analyse conséquente devenir
des sujets, au sein desultiples lieux devie jalonnantleursitinéraires.

Grace a I'appui du Président duibunal et a celui du Procureur, I'acces aux
archives nous fut librement ouvert, ggurrait-ondire, nous n’étions limitédans la
sélection des dossiegsiepar 'embarrasiu choix.

Plusieurscritéres de sélection élémentaires nous posérent en effet probleme,
compte tenu des limites quantitatives mtgre "échantillon”.Deux élémentsretinrent
toutd’abord notre attentionle tempsetle lieu.

- le temps: les dossiers soobnservésplusieurs décennies, et une de nos
premiéeres interrogationmrtasur le choix dd’unité ou dela multiplicité des périodes
couvertes par les procédures. Spaaspective d’un@nalysecomparative des pratiques

I Ces problemes ont été développés dans la note méthodologique (janvier 1997) pour ce qui concerne les
entretiens des mineurs eux-mémes. Le rapport intermédiaire (novembre 1997) mentionne pour sa part les
difficultés rencontrées lors de la mise en oeuvre (avortée) des entretiens de certains personnels
institutionnels, notamment de la PJJ.
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institutionnellesselonle moment ddeur miseen oeuvre fut envisagéeautout débutde

la recherchece projet fut rapidement abandonnBu fait du trop petit nombre de
dossiers analysablesne telle comparaisom’aurait eu aucune signification statistique.
D’autre part, les dossiers ancien&uraient permis aucune enquéte connexe, par
entretiens des magistrats, gersonnels éducatiactuels, dufait de la mobilité
professionnelle. lls représentemie "mémoire institutionnellenorte”, la "mémoire
vive" étant désormais éteinte. Dés larsire option fut de consacrenotre recherchea
I'exploration de procédures récentéarmil’ensemble des dossiers archivés retenus,
seules quatrprocédures sont closastérieuremendi la derniére décennie. (01, 04, 31,
33).

La salle des archivesefut pasle seullieu denotre investigationEn effet, si les
"affairesclassées"sont majoritaires (26/42yne forte minorité est constituée de 14
dossiers en cours de jugement momentde I'enquété. Le probléme dda sélection
des dossiersncoursseposaalors, sousune forme différente.Ce furentles magistrats
eux-mémes, qui, informés de I'objet awtre recherche, nous guideredansnotre
choix, en nous proposant des situations le plus souvent particulierement
problématiques.

- le lieu: c’est un critérequi est étroitement corrélavec les pratiques
juridictionnelles. Du fait de la division "territoriale" du travail des magistrats, le
recouvremenentrelieu devie desfamillesetidentité dujuge des enfants est absolu.

La sélection des dossiemsbéit ici essentiellement a des déterminismes
empiriques. Nous avongrivilégié les secteursle I'agglomération lyonnaiselont nous
avons une connaissance relativemenécise, connaissance issue de recherches
antérieures centréedirectement ou indirectement sur l'analyse desdes de
socialisation des populations jeundsi cours de ces recherches, nous avtosse un
certain nombre de liens durables avecpiedessionnelsle préventiongdontl'aide s’est
révélée précieuse, notammelars de la prise de contact avec certains mineurs
concernés pales procédures.

Si unetelle focalisation spatiale da recherchegrésente des avantages notables,
il n"enrestepasmoins qu’elle estl’'origine d’une difficultéd’ordre déontologiquegui
s’estrévéléeavecacuitéaufur et amesuredela progressiome I'enquéte.

Comptetenude laméthodeemployée)'anonymatle plus strict est évidemment
une des conditions fondamentalesrdalisationde la recherche. Cette confidentialité,
pour étre totale, doit tairenon seulement les noms des familles concernées, leurs
coordonnées domiciliaires, mais aussi l'idengtdes coordonnées des intervenants
institutionnels ayant a un moment ou a aatre, participé aux procédures. Cet
anonymat doit s’appliquemnfin au magistratlui-méme. Les chercheusgesont trouvés
ici confrontés ain problemegui n’avait paséte suffisamment percu lors darédaction
du projet. En effet, il avaitté alors convenugue deux dessept (actuellement huit)
cabinets de jugepour enfants ddribunal de Lyon seraient griori sélectionnés, car
ayant autorité sur des circonscriptions judiciaireouvrant des secteurs de
'agglomération lyonnaise bien connus des chercheurs, tant au nivedaude
structures spatiales distinctiveg)'a celui de lamorphologie et de la dynamique de
leurs populations. Or, compteenu de la spécificité territoriale de l'autorité des
magistratsune telledistinction revenaitidésigner leurs identités, donc a transgresser
indispensableegle de discrétion.

I Certaines procédures apparemment closes sont cependant paradoxalement classées parmi les
“procédures en cours”. Elles concernent en fait des familles prises en charge par le juge des enfants', au
cours de plusieurs générations successives. Nous n’avons pas toujours eu accés a I'ensemble des dossnersf
et parfois seul celui de la “premidre génération” (classé) a pu étre exploité. Par la sqite,‘ et aprés un délai
plus ou moins long, un second dossier fut ouvert, dont nous avons eu connaissance mdlrectgment (par le
magistrat, un éducateur...) et qui lui est en cours de procédure. Sont considérés ainsi “en cours”
I'ensemble des procédures “intergénérationnelles” dont la seconde est ouverte au moment de I’enquéte.
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C’est pourquoi nousavons été contraints de déroger a notre prindgipgal
d’identification: nousavons décidé de gommer toute mention dappartenance" des
dossiers &el outel cabinet dguge pourenfant.

C’est également laaisonpour laguellenousavons conservéors de I'analyse,
leiquement les déictiques de temps, et systématiquement gommeé les déictitjeas de

1.2.: Morphologie sociale dela population: (situation a I'ouverture du
dossier) (cf.annexe & tableau d’identificatiomles familles)

Aucun de ces criteres n’'a été volontairement sélectionné comamnmble
discriminante: dda population.ll sesont dévoilés a posteriomay fil dela lecturedes
différentes piéces dia procédure.

A I'exception de deuXchefs defamille”, I'un artisan-boulange(42), le second
employé (40), ed’'une merede familleex secrétaire médicale, 315) 'ensemble de la
population est d’origine ouvriére. L'oremarqueégalementjue de nombreux peres
sontinactifs (al'ouverture dudossier),soit chdmeurs, soit invalides. Pocequi est des
professions exercées par legres, la plupart, chargées de nombremfants,sont
"inactives".Nombre d’entreellesqui viventseulesoccupentes emplois précairases
faiblement rémunérédJne partie non négligeable des femmes sont égalensmit au
chémage, soit inactives a la suite aladieschroniquesMalgré les lacunes quelque

eu surprenantes de la variablevenu”,I'on remarque la proportion importante de
amilles dénuées de tout revensalarial. (9 sur 23 familles ou l'information est
mentionnée).

Il ne s’agit laqued’unevision tronquéequi ignorela dynamiquedes itinéraires
socioprofessionnels. Globalemegttschématiquementette dynamique sdistingue
par unenette inflexion verse basdes statutslesparentsaufil du temps (précarisation,
invalidité etc...).De fait, les parcours professionnels de la plysnde partie des
familles sontparticulierementhaotiques,ascensiorsociale esici quasi inexistante.

La répartition des ages dgmrents est trés diversifiéet n'appelle pas de

remarque particuliere, se n'estle tresfréquentécartd’ageentre parents des familles
d’origine étrangere.

La situation defamille, par contre, est nettement polarisée. La plupart des
familles sont soit dissociées, seih voie de dissociation. Ici encore, nous n'avons
gu’une perspective atemporelle. La dynamique globale réwgle désorganisation
croissanteaufil dutempsgd’unitésfamilialesmarquéeparune instabilitéchronique.

Pres degdleux tiers des familles (27/42) sont d’origirégrangere une faible
proportion d’entre ellegtant composéedun parentfrancaiset d’'un parentétranger.
Les nationalités demeurent dans bien desitesnnues. Cette lacuresten effet une
caractéristique frequengtquelque pewparadoxalele procédureparailleurs fort bien
documentées. Cetiadéterminatiorde la nationalitéseretrouveau niveaudes enfants,
notamment des mineurs, qui, danglajoritédes cas, sont né&sFrance.

Dans un grand nombre de céesfratriessontfort nombreuses, notammeatdins
les familles d’origine étrangere.

Les "niveaux d’instruction” des parents sont bien souvemgconnus.
L'information ressorcependanindirectementlansbiendes dossiers, notammesténs
les enquétes sociales g@tracent I'histoire desamilles. Globalement, ce niveau est
tres faible: une seule famille (15g distingue pala réussite alaccalauréafmere).On
retrouvechez leenfantsune mémefaiblessedu niveauscolaire, tousages confondus.

I C'est la raison pour laquelle les fiches récapitulatives destinées 2 la reconstitution schématique des
itipéraires des familles (domiciles, écoles), prévues initialement, sont absentes du rapport. Seules les
fiches des procédures les plus importantes sont jointes en annexe.
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La mention d’ages'négatifs" signifie que certains enfants sont némn cours de
procédure. L'on constatgue ces naissances "intra-procédurales"” sont tres rares, quel
quesoitparailleursl'age desparents.

Plusde la moitié des fratries F23/42) sont concernéedpahou partie,par une
mesure de "placement administratif" (seitfoyer, soiten famille d’accueil, soichez
un "tiersdigne de confiance"membre ounon de la parentéle) antérieurement a
I'ouverturedela procédurgudiciaire.

. La plupartdesfamilles résidenen logemenHLM locatif, le plus frequemment
situé ausein d’'un secteuspécialement affecté a ce typEhabitat (ZUP,grand
ensemble...).

Ces informations élémentaires ne sont eévidemment spagrenanteselles
constituentes premiers indicegrossiergles"difficultés” des famillesget sont parfois a
I'origine dela procédurell convient cependant’insister suile fait queces données ne
peuvent étre enaucunefacon, considérées comnisignificatives”, c’est adire
représentatives de I'ensemble ldepopulation desfamilles suiviesaucivil. Ellesont

valeur Ii_nformative uniguement sur notre population, sans aucune prétention a la
généralité.

1.3.: Typologie schématique des procédureqcf. annexe 4)

Nous I'avonddit, la plupart des dossiergue nous avons retenus saractérisent
|o_ar la duréerelativement importante degrocedures, paideur complexite, par
'imbrication de différentes mesuresimultanée®u successives, concernant dans bien
des cas plusieurs enfants d’'umé&me famille De ce fait, la moitié deslossiers (18/36)
ont été prisenchargeparplusieurs magistrats, soit dait du changement d&giondes
farpilles, soitle plus souvenpar le jeu de lamobilité professionnelle des juggsour
enfants.

Dans la majorité des casla saisine judiciairefait suite aune intervention
administrative de la DDASS, d&AEF. Ainsi, 29 des 36 familles dont les dossiers ont
été exploités sorftonnues"d’un service social de I®DAS ou de la DPAS (secteur,
AEF) aleur ouverture.

Le prime signalement esdinsien majorité d’obédiencéinstitutionnelle”. Le
juge pour enfant est ainsi saisi, soit directement, gaitrequétedu parquet, dans 20
dossiers, paf’intermédiaire des services sociauk.age (du plusljeune enfant
"signalé") discriminenettemente modede signalement “institutionnel” de I'ensemble
des autresnodes de saisine duge pour enfant. Ainsi, 'Agenoyen desmineurs
signalés pates services sociaux de RDASS ou DPAS est de 8 ans, alayge celui
des enfants signalés par un autre canal (parents, école, signafgmintineur lui-
méme, voisinage etc...) est de dds.Parallelementla durée dda procéduresemble
également en partieorrélée avec le mode deaisine du juge. Ainsi, si la durée
moyenne de la prisen charge judiciaire des familles signalées par la DDASS est
d’environ six ans et demglle est inférieure a quatre ans pour kastresmodes de
signalement, abstractiofaite de la prolongation a venir de I'actigndiciaire des
procédures inachevéeSette corrélation semble logique, compte tenuldgrécocité
des signalements "institutionneletteprécocité ouvreine perspectivé long terme,
alors queles signalement tardifse peuvenwoffrir au magistrat qu'une courtmarge
d’action, méme si celle-ci a la possibilité sedévelopperau dela de I'agdégal de la
majorité. (Pour mémoireappelons que le jugdes enfants est compétent vis a vis des
"jeunesmajeursjusqu’allagede21 ans)

Notre échantillon comporte la panoplie exhaustive ttegsuresducatives”
ordonnées awivil, ainsi que quelques modes d’action spécifiques au pénaP
notamment). Mais searactéristiquda plusnotableestreprésentéear I'importance de
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la proportion des mesures glacement"En effet, dans 3procédures sur 36, un ou
plusieurs enfants orétéautoritairement extraits de leurs familles sur décision dujuge
des enfants, et ont vécu des périodes paffimislonguesau sein dedifférents foyers.
Dans uncertain nombre de cas, c&slacements'judiciairesfont suite, parfois sans
changement d’établissement, a gdscements administratifs préalables, décidés au
cours d'une AEA (Action EducativeAdministrative). Cettepléthore demineurs
"placés" n'est évidemmenpasdue auhasardnous l'avons ditlesprocéduregjuenous
avons sélectionnée distinguenparleur volume, par leur durée relativement longue,
et il n'est pas surprenant dés lors de constater cette caractéristique dominanteede
population, quiici encore, nepeut étre considéréeomme "représentative” de
I'ensemble des procédures ouveradgribunal. _ _

Dix des trentesix procéduresnalyséesoncernent des familles prises eimarge
parlajuridiction civile des mineurswu cours de deuxyénérations. Ceci signifie qu’un
enfant d’'une famille, objed’'une actioncivile entant que"mineur en danger”, a par la
suite donné naissance a un ou plusieurs enfantsodeeaupris en charge paie juge
des enfantset dontle dossier esén cours. Nous I'avons dit] ne nous a pas toujours
étépossible d’avoir accesl&nsembledes dossiers, et wertainnombre de procédures
"intergénérationnelles” semblegmtobablesmaisnonvérifiees. (06, 20, 24, 338, 41)

Il s’agit la le plus souvent de familles dont les parents eux-mémes ont
vraisemblablement été@u cours de leur enfance, prisn charge par’assistance
publique”, sanguel’on sache sune juridictioncivile aétésaisie de leur situation.

Nous avons tenté de représenter schématiquergemode d’'implication des
principaux acteurs vis a vis des mesumgdonnées par le magistrat. Le degré de
“collaboration” des parents, des mineurs eux-mémesgrestfet une caractéristique
forte permettant de distingukr "degré deéussite”" oud™”échec" del'action ordonnée
parle juge. Cependant, hormgpuelquesarescas ou la position de I'un ou de l'autre
des acteurs se distingue par uheable uniformitégdansla plupartdes procédures les
opinions sont fluctuantes, smodifient au cours du temps. Cepositions sont
directement dépendantes de la dynamidesrelations nouéesntrelesmembres de la
famille et les différents intervenants gsgly insinuent, dés lors qu’'une mesure est
ordonnéeUn processus complexgemet alors en place, ou dent et se défont des
"alliances®, processusgui sera plugparticulieremenanalysédans ledéveloppement de
notreétude.

La dynamique des relations entre les acteurs (parents, enfants, éducateurs,
magistrat..) se manifestehez lesdifférents membres dia famille, sousdifférentes
formes, la plus souvent orale, lors dasdiences, parfois scripturale, par relations
épistolaires, ayant pour destinataires divers intervenamsitutionnels. Cette
distinction formelle est apparue nettement lors dee¢duredes dossiers, et il nous est
apparu pertinent de les classalon I'importance de leur contenu en "écrits non-
institutionnels". Ce®crits, s’ils sontonstituées d’'unenajorité écrasante dettres
rédigées par un membre de la parentphe, lesmineurs eux-mémesntdansquelques
casuneorigine extra-familiale: lettres demédecins,de voisins... Ces documergsnt
peuabondantset n'entamenguetrés rarementie "monopolescriptural” institutionnel.
Quelques dossiers font exceptidune famille notammentnondele magistrat, certains
responsables de foyers, d’'une correspondplétborique quireprésente emolumela
moitié de I'ensemble des écrits theprocédure.

Cette distinctior'typologique"desdossierapparaibien lacunaireet ne saurait
apriori constitueunebasesuffisammenfiable aleur classification. Ellgpermetout au
plus de repérer certaines pistes analytiques, certainéaille efficience, d’autre par
contre riches de significatioAu vrai, I'insuffisance quantitativeontraint aunegrande
prudence lors de toutentative "nosographiquePlutdt quede rechercher des variables

1 Ca change... Il y a des alliances, du jeune avec le juge contre les parents, du pére avec le juge contre
son fils, de la meére avec le juge contre le pere... On ne sait jamais quand on fait une audience... C’est
toujours une belle surprise. (juge des enfants) Nous verrons lors de I'analyse des dossiers, que ce réseau
d'"alliances” ne se limite pas aux membres de la familles, mais englobe toujours I’ensemble des
intervenants “institutionnels”, y compris le magistrat lui-méme.
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discriminantes de fiabilité plugue douteusenous nous sommes attachés a dégager des
différentes écrits constitutifs des dossiers, dd&rents entretiens, de®léments
signifiants, souvent cachés, aptesionala vérification denoshypotheses, du moins a
I'affirmation de leur relativepertinence.

1.4.: Structure des dossiers: production et communication. Le rédacteur et
le lecteur.

1.4.1..Compositiondes dossiers:

Les dossiers d'assistance éducative réunissent I'ensemblelamsnentdiés
directement ou indirectementla procédure, a I'exception des piéces de juridiction
pénale, réunies damesdossiers distincts.

Ils constituent la somme dea&crits dediverses origines, chronologiquement
répertoriés, rédigéasu cours dela procédureTout documenhouveauest déposé sua
pile des ancienécrits, detelle sorteque le lecteur profanejui ouvre pourla premiére
fois un dossier d’assistan@sucative est quelgygeudésorienté pakinversion de la
chronologie: lepiecesdontil ale primeaccéssonten effet lesplus récentes. S’il désire
reconstituen’histoire selonsonordre"logique”,il doit lire le dossier "a I'envers"¢’est
a dire commencer par Idin". (en fait le "début") Cetteremarque, qui peut sembler
quelquepeufutile, n'est peutétrepastotalementdénuée d’intérékn effet, comptetenu
du volume de certains dossieillsest sansdoute difficile d’imaginer qude magistrat
dispose du tempsécessaire & lecture de I'intégralité du dossier, a chacune de ses
décisions successivel. s’entient sans doute aux documenés plus récents. Il est
probableque cetteforme classificatoirefavoriseune tellesélectiongt contribue aune
sédimentation des documents antériesassdoute d’autant moins lus qu’ils sont plus
anciens’,

Ainsi, la caractéristique élémentaire des dossiers est fondée sur la primauté du
temps. C’esthistoire qui déterminda "place" respectivales divers documents, gse
trouvent des lorsotalementmélangésquelsquesoient leurs originest leur contenu.

Lesdifférents documents constitutifs du dosssedistinguent par leur origine,
parle statut deleur rédacteurparleur forme parleur volume parleur fonction.

Nousavonsetabliune classificatiorgrossieredes dossiers, selon leur origires,
dissociant les "écritgstitutionnels” de I'ensemble desitres documents. (csupra
1.3.) C’est laen effet un élément &otre sens fondamentajui permet de repérer en
partie, les modes de relations enkes institutions éducatives et/ou judiciairet les
différents membres des familles concernées."écritsnon institutionnels"sont,dans
'immense majorité desas,constitués de lettred'un membrede la famille destinées
soit au magistrat, soit, plus rarement, a édsicateurs ou responsables de foyers. Les
rares dossiers qui comporteame proportion notable de ce type d’écrits, dévoilent
toujours dedensions, des interprétations contradictoires, des mises en cause de la
pertinence, voire de la |égitimité dastionsentreprises. lls sont soit diffusoit,le plus
souvent concentrés a des momepariculiersdesprocédureset en soulignent parfois
lesinflexions significatives.

Mais I'absence de tels écrits ne signifie pas l'absence de "difficultés"
relationnelles entre les instances éducatives et les membres de la famille. Car des
tensions se dévoilent également par I'éviteméamtefus de communiqueabsences
répétéesonjustifiées (non comparution) lors des audiences, retours a I'expéditeur de
lettres recommandées de convocations "réafamées” La présence de telles lettres

1 Un juge pour enfants nous a en partie confirmé cette prise en compte différentielle des documents,
selon leur ancienneté: (lors des audiences) “On essaie de dire ce qu'on a dans le dossier, enfin pas
forcément depuis le début, on fait depuis la derniére audience”.
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"retournées a I'envoyeurconstitue ainsi unndice fort detension atel outel moment
de la procedure.

Il n'est sans doute pawutile de rappeleiici que nous avons affaire a une
population majoritairement pecompétente dans le domairiscriptural®, en outre
composée d’'une proportion importantefdenillesd’origine étrangere maitrisant mal la
pratiqgue orale et écrite du francai.n’est pours’en convaincregu’a lire certaines
lettres, qui ont certainemendemandé a leursauteurs unedépense d’énergie
considérable. La rareté des "écrits f@eille" n’est sans doute pas étrangére aux
caractéristiques mémes detre "échantillon”.

A lintérieur méme des rouages delverses institutions "éducatives", les
différents écrits se distinguent plrstatut durédacteur. Lecasle plusnet sedécéleau
tout début des procédures, lors du signalenpgarexemple par un service administratif
(ASE ou AEF)d’une "situation".Ce document est bien souvent "a plusieurs étages".
L’on trouvetout d’abordune lettre relativemenbréved’un responsable qui condense,
en un récit ou la rareté des mots est compensée par I'importance de leur force, des
informations développéedans desdocuments beaucoup plus longs, rédigés par un
agent subalterne (Assistante sociale, éducatelitar).retrouvefréquemmenaucours
de la procédure de tels écrits "hiérarchisés", aux momentmeunflexion notablale
I'action engagée est envisagéeur originepeutétredifférente(par exempleinelettre
d’'un directeur de foyer accompagnéen rapport d’éducateur "référentthais leur
"structure"est identique.

Il se trouve bien évidemment des exceptions, mais I'on peut considérer que le
volume des écrits est inversement proportionnel & I'importance hiérarchique de la
position de leurs auteurs.

Hormis quelques rares documemnpsé-imprimés, dontle stéréotype est
représenté par lddemande derenseignements"sociaux d’'obédience policiére,
'immense majorité des documents constitutifs dessierssontconstitués de récits, le
plus souvent structurés en chapitresttement distincts, qui s’efforcent dkssocier
éléments "objectifs" d’informatioet interprétations "subjectives" de leuasiteurs.
Nous nous attacheromkans lasuite de cette étude, a approfonkiinalysede la forme
scripturale, mais il convieriti derepérerlesgrandes lignes qui permettent d’identifier
certains "invariant®rmels" de chacumes documents.

* Les "enquétes sociales™, toutd’abord,qui constituent bien souveld point
de départ des procédures, constitutivgsaét entiere d’'une mesure éducatiirgtiale
décidéee par le magistrat (AEMO notamment), sont dotées d’une structure relativement
uniforme, dictéesans doute par debrectives institutionnelles fortement prégnantes.
Quelle que soit par ailleurs ledchesse informative, forariable ellesretracentdans
un premier tempghistoire de la familleconcernéeparfois depuis la petite enfance des
parents. Les lieux et les dates sont soigneusemegérées(naissance, mariage,
changements de domicile etc..Un chapitre est consacré a I'exposé desiaation
socio-économique (emplois, ressourcisme d’habitat, répartition de I'espace du
logement, degré d’équipement deaanille...)des parentsA chacun des membres de la
famille estconsacre un paragraphe. Les enfants sont I'objet d’'sakicitude
particuliére: développement physique, comportement, relations intra-fridrimes
relationnelles extra-familialesgcolarisation...

Suit unedescription parfoisrés précisede I'"état’ dela structure familiale: les
relations entre parents, entre parents et enfaotg évidemment privilegiéeRXlus
rarement sont évoquédss rapportavec laparentélelargie. Les indices dalifficulté”
sont soigneusement repérés, disséqués.

Le plus souvent, I'originelesinformationsrecueilliesestprécisémenidentifiée.

La plus grande partie provient des entretiens réapaébauteur, soitaudomicile, soit

1 Nous ne faisons ici que décrire grossierement la forme de 1'enquéte sociale. Pour plus de précisions,
nous renvoyons le lecteur a I'ouvrage de R.ALLEE, 1’enquéte sociale en protection de I'enfance, ed . du
CTNERH]I, 1982.
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par convocation a son bureau. D’autres sources peuvent étre sollictdpsoyeur,
personnel enseignampisinageetc...

La forme des relations engagéestre I'auteur du récitet les membres dda
famille elle-mémefait I'objet d’'un chapitre particulierLe degré deconfiance, de
"collaboration” a 'enquéte essoigneusemendvalué, criterédondamentatle distinction
des différents acteurs. Leur position vis a vis de la procédomoursfait également
I'objet d’'uneestimation dinalité discriminante.

Grossierementi la distinctionentreinformations'objectives” et interprétations
"subjectives" est nettement perceptilale débutdu récit, elle tend progressivement a
s’estomperll est clairque ce document est structuré par un axe fame doctrine
particulierequi transparaitl’autantmieuxquel’'on avancealansle cours durécit.

Cettenarrationsedéveloppdonguementet seterminepar unebréve conclusion
qui tente de dégager un axe fort permettafitentifier en quelques phrases les
caractéristiques majeures des fornee¢de 'origine des "difficultés” familiales. Une
proposition de mesure éducatvient clore le récit.

* Les "bilans de situation”, "rapports d’évolution":  Ce sont les documents
les plus nombreux. lls jalonneries différentes étapes de la procédure, selon une
fréquence réguliereonditionnéepar la durée des différenteresure®rdonnées par le
magistratlls en sontil’on veutdes'clotures” provisoiresget viennentinformer lejuge
de I'évolution de la "situation"lls lui sont transmipeu avantles audiencesiucours
desquelles doiverétreredéfinies, prolongéesmterrompues..lesmesures initialement
engagéeLe sontdonc des ballseqw permettenfiu magistratde repéreies effets de
chacune de ses décisiosisccessives.

Cesont des documents transitoiréentI’ensembledu développemertoit a la
fois |égitimer I'action réalisée, terminée, an aval, prévoir sordevenir. Ce double
déterminisme, d’ungart relatlvementautemps passé, d’autpart a I'anticipation du
futur, conditionne laforme et la structure de ces écrits rédigés par iestances
responsables de la migm oeuvre des ordonnances gligie: assistantes Sociales de
I'ASE, responsables et/ou éducateurs de foyers... Dans certains cas, relativement rares,
'on retrouve une structure "a doubétage” hlerarchique, notamment lorsque des
événementsexceptionnelsse sont produits au cours de la periode, a l'origine de
profonds bouleversements, soit "extra-institutionnels” (au niveau familial, par
exemple), soit "intra-institutionnelsjui paraissenhécessiteuneinflexion notable de
'action engagée. Dans ces situationgy'#gst pas rare de trouven effet, une lettre
d’un responsablaiérarchique joint@ubilan,qui vientenquelque sorte I'épauler.

Si dans certains cas, ces bilareprennent un certaimombre d’éléments
institutionnellement significatifs de I'histoire de famille antérieurement a la saisine
judiciaire, c’est le plus souvent dalesbut d’en souligneres "difficultés”. C’est ainsi
une maniére indirecte de confirmé légitimité de I'action engagée, son utilité, voire
son urgence. Parfois, notamment dabut de procédurecertaines informations
développéesland’ enquete sociale initiale sontrepétés, nensisune formeabrégée,
condensée. Généralement, sdatandicesles plus aptesa légitimer I'action éducative
sontrepris, voiresoulignés.

Dans la plupart des cas, I'essentiel du récit est focalisé sur les événements
survenus au cours de feériode, generalement courte (trimestrielle, semestriglls,
rarement annuelle, exceptionnellement bisannuedleyécit s’efforcedonc de décrire
de facon minutieuse, de#tuations ponctuelles, qabncernent des episodes brefs. D’ou
I'apparencetres "tatillonne” de cesarrations, qui se focalisent parfois sur des
événements minuscules. A l'inverse des enquetes sogjal@®crivent agrands traits
des périodes longuesvoluese trait caractéristique ddslans est ainsi de s’attacher a
peindre sute vif la vie aujour le jour, non seulement des mineurs eux-mémmesis
aussi celle de leurs prochetdes relationgu’ils entretiennentiveceux.

Parmices "proches'"auteurdu récit lui méme est devenibon gré mal gré, au
cours de lgériode, un élément part entiere Cetteintroductionau sein de la famille
d’'un acteur nouveau, détenant, par mandat du magistrat, les pouvoirs d’investigation,
d’'interpretation, d’évaluatioatd’action,constitueun événement fort. Par son actidn,
va venirmodifier les statutslesroles, les actes, dgzarentsdes enfants... Les modes de
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son introduction, (de son "acceptationli de son "rejet")sont toujourgrécisément
décritsdans chacun ddsilans, par I'acteur lui-mémagui s’est ainsi introduitau sein

d’'un milieu quiréagit toujours vis a vide ce "corpsétranger”. C’est la ulémenta

part entiere d’évaluation de chacun des membres de la famille: leur position vis a vis
d’'une mesure légitimée pde magistrat est intrinsequement un critére permettant de
"juger” leur "qualité".

Donc, dans chacun des bilankauteur du récit estoujours en situation
ambivalente, juge et partie, eil lui est sans doute bien difficile dés lors de
positionner defacon "objective”,étant désormaissujet”, acteur, en mémeéemps
gu’observateur.

* Les "rapports de comportement"! et les lettres de "signalement
d’incidents™:

Nous regroupons caeteux types de documents daurrédaction estiéterminée
par la survenue d’'un ou dausieursévénementforts, qui mettentle plus souvenen
question la position d’'un ou de plusieurs des membres de la famille concernée par la
mesure engageée, Vvis a vis des instantesgéesle lamettreen oeuvre.Ecritsen cours
de procédure, ils relatent dé&sts qui mettentparfoisen causdeséchéances prescrites
par le magistrat. Ce sont desocumentgui signalent des situations d’'urgenagyi
nécessitentine inflexion dela mesureavantsonéchéance.

lls se focalisent donc sur des situatiomés précises, décrivent des faits
ponctuels, étroitement délimités ddmgempsetdans I'espace.

Parfois, ils sonhiérarchisésstructurésen différents"étages".Dansun premier
temps, unéducateur par exemple inforn&léphoniquemente magistraten quelques
mots, communication quait I'objet d’'une breve note, souvent manuscrite. Uatre
plus argumentée suit parfoigsgdigée soit par I'éducateur lui-mémepit par un
responsable hiérarchique. (directeufalger parexemple) Enfindanslessituationsles
plus problématiques, utrapport decomportement"beaucoup plus développé, rédigé
parfois par plusieurs personnes, chapealags certains cgsar un haut responsable,
(inspecteur ASE) situ¢événement en lintégrantdans un ensembld’éléments
interprétatifs beaucoup plus vastn reprenant des éléments bien antérieurs a la
manifestation ddait ou de la série defits. Au niveau formel, les'rapports de
comportement” s’apparentent airix "bilans desituation”, mais ils s’en distinguent
par leur significatiomui est de signaleune "rupture” dansla ligne de conduite dé&a
mesure engageée.

Ce type de document estvidemment fréquentdans les situations
particulierement conflictuelles. C’eégalementci que I'on découvrelesrares proces
verbaux rédigés par les services de police ou de gendarmerie, qui accentuent le
caractéere d'urgence da redéfinition dela mesureDe fait, ces divers documense
terminent tous panne demanded’audienceau magistratavantl’échéancénormale”.

* Les comptes rendus psychologiques et psychiatriques

Ce sont des documents ponctuels, peuvengétre dissociés seloteur origine.

Tout d’abord les rapports d’expertises ordonnéesl@anagistrat.En matiere
civile, ils sonttrés rares, et leuprésencesignifie presque toujoursne situation de
crise, parfoistrés accentuééconflit ouvert, voire violences d’'un mineur vis a vis
d’éducateurs, du magistrat lui-mémé¥ concernent toujoudes mineurs eux-mémes,
le juge des enfants n’étant pas compétent a ordounertellemesure vis a vis des

1 Cette dénomination recouvre en fait deux formes d’écrits: certains “rapports de comportements”
s’apparentent en effet aux “bilans de situation” rédigés au terme normal d’une mesure éducative. Ils
s"attachent A décrire plus précisément les relations entre le mineur, le personnel institutionnel, la
collectivité de I’ensemble des mineurs regroupés en “foyers”. Cependant ce type de document est
beaucoup plus fréquent, dans notre corpus, 3 signaler une situation de rupture d’une mesure avant son
échéance normale.
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adultes (parentsPlus spécialementiévolueau pénal, I'investigation déa personnalité
d’un mineur par un "experaupres dedribunaux" se distingue par soparactére
coercitif. L'objet de telles investigatiorsstd’évaluer le degré de "responsabilité" de
I'auteur d’'un acte illicite ou criminelUne telle évaluation est quelque peu paradoxale
vis a vis de sujets qui'bénéficient” d’unesituation intrinséque de relative
irresponsabilité.

Les comptes-rendus d’examens psychologiques ou psychiatriques realisés en
cours de procédure, sont beaucalys frequentsCes écrits sontrealisés soitaesuite
d’'une mesure d’Observation edilieu Ouvert, (OMO) ordonnée pate magistrat,
I'examen étantéalisépar unpsychologue own psychiatre attaché a UDOAE (Centre
d’'Orientationet d’Action Educative), soit, de maniengus informelle, a linitiative
d’'un responsable dfoyerde placementparunpraticien attaché I'établissement.

Par bien des points, de tels documestapparentent auxXrapports de
comportement'rédigéspardes éducateurdls s’endistinguent cependant généralement
parl’'usaged’un langage savant, pane focaleplus étroite centrée sur l'interprétation
des attitudes, des comportements des enfants, vis a vis de I'ensemble des personnes
avecqui ils ont été ercontact depuigeur petiteenfance. L'investigatiomles rapports de
filiation est généralement approfondie. L')pautschématiquemebnsidérequesi les
enquétes socialeles rapportsle comportementes bilans de situation, rédiggmr des
assistantes sociales ou des éducatquugentsuccessivement leur attention sur les
conditions de socialisation des enfants (socio-économique, socioculturelle...), chacun de
ces domaines d’investigatiooonstituant unpble a part entiéreconstitutif du
"probleme" décelé, leexamens psychologiques, @lus encore lesexamens
psychiatriquesont pour centre d’attention privilégiéoire unique, la personnalité de
'enfant, 'ensemble des éléments constitutifs de $istoire étantpris en compte
commeautant d’'indicepermettantderepérerla geneseet le développement de son état
(et desasouffrancepsychique actuelle. C’eshistoire de cet "étapsychique" quiest
ici centrale pbleunique de 'attention drtédacteur, fondemeite l'interprétation de ses
acteset attitudespasede I'anticipation de son devenir. Bien souvdag éléments de
I'histoire "concrete", notamment socio-économique, sont soit totalement néggigiés,
évoquésuniguement "poumémoire”, sans liaison directavec l'interprétation
dominante.

Mais ces caractéristiques ne spaspropres a ceype d’écrit. Le corpus offre
eneffet de nombreux exemples ou il est pratiquement impossible de distinguer certains
rapports rédigés par des educateurs, des examens garrdses psychologuesNous
verronsdans la suite dd’analyse, I'importance deette "proximité descriptivest
interprétative".

* Les comptes rendus d’audience:

Toujoursmanuscrits, rédigésurle vif soit par le magistrat, soit par son greffier,
ces écrits sona plupartdu temps delécryptaggroblématiquells s’opposentpar leur
laconisme, leustyle "télégraphique", #abondance verbale, auournures parfois
recherchées, de la plupart des différents autres éciis fait, le style estle plus
souvent "oral", syncopé.

La brieveté tres fréquente de ces documents réaygddes propos ne semblent
pastranscrits)a plupartdu temps, danigur intégralité Seule I'informationqui semble
essentielleau rédacteur est reproduitepusune forme schématique. Leur caractére
décousulaisse transparaitre parfoigu’il s’agit de réponses a degiestions non
reproduites, sans doutautede temPs.

Ce sont cependant des éléments essentiels, les seuls qui relatpnbpes
échangés par I'ensemble des acteurs, institutionnels ovananpment méme de leur
production.ll y aici une parfaite synchronie entre la production discours et sa
transcription scripturale, alors gu& quasi totalitédes différents autres documestant
"asynchrones".

Ce sont également des écrits qui révelgraifois avec netteté, learactere
contradictoire des débats préalablema prisededécisiondu magistrat.
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*Les "attendus" des jugements:

Ce sont les seuls écrits gaitestent sans ambiguité, par letyle, I'origine
judiciaire de laprocédure. Généralemebrefs, ils viennentjustifier, Iégitimer la
décision dumagistrat.

Il semblent d’autant plusiéveloppés que lespinions des différents acteurs,
institutionnels ou non, sont divergeniteur rdle est alors autant de conciliatiguede
légitimation.

1.4.2.: Les sources, le rédacteur, le lecteur, le décideur.

Les redacteurs des enquétes sociales, rapports sobidans de situations,
disposent généralement de délaktivementiongs,qui correspondent aux intervalles
de temps qui délimitent chacune déshéances des procédures. A I'exception de
situations d’'urgenceelativement exceptionnelles, cefiériode este plus souvent
semestrielle, plus rarement trimestrielle.

Dans bien des cas, les informatiordémentaires sufe mode de vie, les
conditions d’existence des familles, l@sodes de relations entre leurs différents
membres etc  sont disponibles lorsldmiverturede la procédure, ces familles étant
"connues" des services sociagui ontprocédé parfois depuis de longues années, ala
réalisation d’enquétes successives dans I'objetébaluer leurs itinérairesleurs
dynamiques. Laéalisation d’'une nouvelle enquéte ordonpé&ele magistrat est des
lors grandement facilitée.

Dans le cas dé&amilles "inconnues”, minoritaires dam®tre corpus,il existe
cependant la plupart diemps urdocument qucomporte des éléments d’information,
souvent lacunairesgdigé par la ou les personnes a l'origine du prime signalement:
lettresd’un responsable de college, d’une assistante sociale scolaire, d’'un enseignant,
P.V. d’audition (notamment des mineuysi effectuent leur "auto-signalement”) par la
police ou la gendarmerie ... Il est trégre queles investigations initiales proprement
judiciaires se trouvent face a uerrain totalement "vierge'd’investigation. La
réalisation de toute enquéte ordonpéelejuge des enfantsgjans'immensemajorité
des casrepose sur des éléments d’'information plus ou moins précis, produits par des
instancesonjudiciaires.

L’enquéteur sociamandaté pate magistrat dispose donc non seulement de
certaines informations indispensablesapropre investigation, maiaussi de sources
bien identifiées, qu’ilsaitgénéralemendisposées collaborer a sa propre tache, ibu
pourra puiselescomplémentgjui lui paraitronnécessaires.

Cet état ddait lui sera d’autanplus précieuxqu’il sait,parexpériencegue son
intervention au sein defamilles ne va pas deoi, estobérée par des réticences
prévisibles a la perspective de voir s’'introduire la justeeleur sein.Lesenquéteurs
n’ignorent pas que leumvestigation est d’abord percue par les famil me
perquisition des tiroirs secrets birintimité, et qu’elle conduitdans bien des cas |la
mise en place d’'un systeme de masquage, de défense, préjudiciable a la réalisation de
leur travail.

Leur premiere tache est sadsutededécelera "ligne de moindre résistance”,
que les enquéteurs évaluent sans daufeartir de leur connaissance du statut des
familles (statut socio-économique, nationalité, etc...) mais aussi des modes spécifiques
et des motifs du signalement. Il s’aglbnc poureux, de convaincre ledifférents
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membres de la famillegparun patienttravail, parfois fort long, et dont les résultats ne
sontjamais définitivement acquis, Bepertinencedeleur démarché.

Nul doute don@uela production de nombre de documents soit réalees un
contexte relationnelproblématique, qui obérgarfois lourdement leur contenu
informatif?.

Mais linstitution judiciaire esttenace, et lescomportements dé'non
collaboration”, de "mutisme", deétentionsystématique de I'information, constituent
dans certains cas unotif suffisanta la prolongationd’'une mesureprévueinitialement
de courte durée. Nousuvonsainsiun certainnombre de dossiers des "attendus'du
magistrat, reléverihdirectementetélémentcommgustificatif d’'un allongement d&a
durée d’'une mesure prise lors d’une ordonnance préalable. Car le silence des familles
amplifie la curiosité institutionnellequi pourétre assouvie, nécessittmeinvestigation
plus approfondieD’ou une multiplication des enquétes, rapportkes famillesles plus
pauvrement informatives, les plus "silencieuses", stmi€es des dossier les plus
volumineux, déclenchenine véritablelogorrhéeinstitutionnelle.

Le "mutisme" des différents acteuface aux questionsposées par un
intervenant sous mandat judiciairéest évidemment pate seul facteur amplificateur
de I'attention institutionnelle, & I'origine d@ multiplication de certains écrits parfois
répétitifs. La dénégation da réalité detout "probléme”(relationnel notamment, entre
les différents membres da famille) développe pousapartuneincroyance, un doute,
parfoisdurable sur lavéracitéde ce qui est affirmégt qui transparaidans le nombret
la forme des divers documents constitutifs du dossidréclatementd’un conflit
ouvertentre parentsntre parentgt enfants, soit lors d’unévisite adomicile", soit
lors d’'une convocation de ceux-@ibureaude I'enquéteur, incident relativement rare,
mais pas exceptionnel, constitue é&wénement longuement dévelopgéns certains
rapports. Pardela les mots, les comportementsont ici, pour I'enquéteur,
particulieremengéloquent&

Quelleque soit I'attitude desfamilles,'enquéteurmandatéossedetant par sa
formation,quepar son expériencé pouvoirde rendrele silence éloguent. Son savoir
lui permeten effet d’utiliserau mieux desonobjectifetde la doctrinegui le sous-tend,
les maigres informations récoltéekmns degonditionsdifficiles, et de réaliseainside
véritables dissertations de structure robuste, judiciairement crédiblesioindrefait
relaté ou constaté] extrait un développemerd’une richesse langagiére parfois
surprenantdantlexicalemenguegrammaticalement.

Il n'en reste pas moins que certains traits stylistiques redondants se reperent
aisément, par dela la diversité de la personnalité des rédacteurshabéasdes

I Dans certains dossiers, il est possible de déceler la dynamique de cette tiche de persuasion, jamais
achevée, qui se développe parfois jusqu’a la cldture de la procédure, dix, voire quinze ans aprés son
ouverture. (cf. note 6)

2 Ainsi, une éducatrice PJJ, interrogée par nos soins, eut les plus grandes difficultés A répondre a
certaines questions élémentaires, sur certaines situations: “En général je fais un premier entretien long et
ou j'essaie d’avoir le maximum de renseignements. L3, au cours du premier entretien, la mére avait
piqué une crise dans mon bureau, elle voulait rien dire. Je n’ai méme pas une page, alor