
LA RÉDUCTION NÉGOCIÉE DU TEMPS
 DE TRAVAIL : BILAN 2000-2001



Projet de rapport du Gouvernement au Parlement

La loi de réduction négociée du temps de travail du 19 janvier 2000 prévoit

que le Gouvernement présente chaque année au Parlement un rapport sur la mise en œuvre

de l’allégement de cotisations sociales associé au passage à 35 heures (article 36 alinéa I).

C’est l’objet du présent rapport que de satisfaire à cette disposition.

Celui-ci se compose d’un jeu de dix fiches qui analysent les principaux aspects du processus

de réduction du temps de travail en s’appuyant sur les données les plus récentes, relatives

aux années 2000 et 2001.
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Fiche 1
Données de cadrage

Cinq ans après le début du processus de réduction négociée du temps de travail, un peu plus

de la moitié des salariés des secteurs concurrentiels travaillent dans des entreprises passées

à 35 heures. L’inégale diffusion de la RTT selon le secteur et la taille d’entreprise ne résulte

pas du seul calendrier fixé pour la baisse de la durée légale et les aides incitatives ;

elle reflète aussi les contraintes propres aux petites entreprises ou à certaines activités.

À l a  fi n d e  l ' a n né e  20 01,  8, 6 mi l l i ons  d e  pe rs onne s  é ta i e n t e mpl oyé e s  da ns  d e s 
e nt re pri s e s  a ya nt pro c é dé  à  u ne  r é du c ti on né g oc i é e  de  l a  du ré e  du  tra va i l ,  s oi t 5 3 %  de s 
s a l a ri é s  de s  s e c te u rs  c onc u rre nti e l s  e t  a s s oc i a ti fs .  Pa rm i  c e l l e s - c i ,  7, 4 mi l l i ons  tra va i l l a i e n t
à  t e mps  c ompl e t . 

Tableau 1
Passage à 35 heures : populations concernées à fin 2001

* Données de l’Enquête Emploi de mars 2002, actifs occupés et chômeurs au sens du BIT
** Données de la base SIRENE 2000
*** Ensemble des salariés travaillant dans des établissements passés à 35 heures (base MASTS-URSSAF).

Population active*
26,2 millions

Salariés des entreprises à 35 h
8,6 millions

( )

Salariés à temps complet
9,5 millions

Grandes entreprises** (> 20 salariés)
10,9 millions

Salariés dans le champ des lois RTT**
16,2 millions

Salariés*
21,3 millions

Actifs occupés*
23,9 millions

Temps complet

3,8 millions

Chômeurs*
2,3 millions

Non-salariés
2,6 millions

Salariés hors champ
5,1 millions

Petites entreprises**
5,3 millions

Salariés des entreprises à 39 h

7,6 millions (47 %)

Temps
partiel
1,4 m

Salariés TC à 35 h***
6,9 millions

Salariés
TC à 39 h
2,6 millions

TP
39h
1,4

Salarié
TC à 39 h

3,3 millions

Temps
partiel
1,5 m

TP
35h
1,1
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La  monté e  e n c h a rge  d e  l a  R TT é ta i t tou te foi s  trè s  i né ga l e  s e l o n l a  t a i l l e  d’ e ntr e pri s e  : à  l a 
fi n  de  l ’ a nné e  2001,  u n pe u  pl u s  de  90 %  de s  s a l a ri é s  d e s  e nt re pri s e s  de  200 s a l a ri é s  ou 
pl u s  é ta i e nt à  35 h e u re s ,  e nvi ron  40 %  da ns  l e s  e ntre pri s e s  de  21  à  49 s a l a ri é s ,  e t  u n pe u 
moi ns  de  10 %  da ns  l e s  e ntre pri s e s  de  20  s a l a r i é s  ou  moi ns . 

S u r  l ' e ns e mbl e  de s  s a l a ri é s  à  35 h e u re s  à  l a  fi n de  l ' a nn é e  200 1,  54 %  a v a i e nt c onnu  u ne 
ré d u c ti on  né goc i é e  de  l e u r du ré e  du  tra va i l  a va nt 2 000 ( t a bl e a u  1) .  P a rmi  c e u x- c i ,  l a 
moi ti é  a p pa rte n a i e nt à  u ne  forte  ma j ori té  d' e ntre pr i s e s  a ya nt e u  re c o u rs  a u x a i de s 
i nc i ta ti v e s  pré vu e s  p a r l a  l oi  de  Rob i e n e t  l a  pr e mi è re  l oi  Au b ry,  e t  prè s  de  30 %  à  u ne 
mi n ori té  d' e ntr e pri s e s  de  t a i l l e  pl u s  i mporta nte  a y a nt pa s s é  de s  a c c o rds  n' ou vra n t pa s 
dro i t a u x  bé né fi c e s  d e s  a i d e s .  Av a i e nt é ga l e m e nt ré du i t l e u r du ré e  du  tra va i l  a u  c ou rs  de 
c e t te  pé r i ode ,  l e s  gr a nde s  e ntre p ri s e s  na ti on a l e s  ( E DF,  GDF,  La  Pos te . . . )  q u i  ne  pou va i e nt, 
du  fa i t d e  l a  l oi ,  bé né fi c i e r de s  a l l é g e me nts  de  c o ti s a ti ons  s o c i a l e s  : e l l e s  e mp l oya i e nt à 
e l l e s  s e u l e s  15  %  de s  e ffe c ti fs  s a l a ri é s  pa s s é s  à  35 h e u re s  a v a nt 20 00. 

Pa r mi  l e s  e ntre pri s e s  a ya nt  ré du i t l a  d u ré e  d u  tra v a i l  a p rè s  j a nvi e r 2000,  on c om pta i t u ne 
ma j ori té  d’ u ni t é s  de  20 s a l a ri é s  ou  moi ns  bé n é fi c i a nt de s  a i de s  i nc i t a ti ve s  ou ve r te s  pa r l a 
pre mi è re  l oi  Au b ry ( qu i  l e u r  é ta i e nt a c c e s s i bl e s  j u s qu ' à  fi n 200 1) ,  e t  de s  e ntre pr i s e s  d e 
ta i l l e  pl u s  i mp orta nt e  re l e va nt d u  nou v e a u  ré gi me  d ’ a l l é g e me nt fi xé  p a r l a  s e c ond e  l oi . 
Le s  pre mi è re s ,  dont l e  ryth me  de  pa s s a g e  s ' e s t a c c é l é ré  d u ra nt l ’ a nné e  2001 ,  e mpl oya i e n t
s e u l e me nt  8, 5 %  de s  e ffe c ti fs  pa s s é s  à  35 h e u re s  a u  c o u rs  de  c e tte  pé ri o de  ; l e s  s e c onde s 
pl u s  de  6 0 % .  D u ra nt c e tte  de u xi è me  ph a s e ,  on  a  é ga l e me nt  obs e r vé  l ' a ppa ri t i on u n 
nom bre  i m porta n t d' e n tre pri s e s  qu i ,  bi e n qu ’ a ya nt r é du i t l e u r d u ré e  d u  tra v a i l ,  n e 
bé n é fi c i a i e nt p a s  de s  a i de s ,  ne  v ou l a nt  pa s  y  pré te ndre  o u  ne  p ou va nt  pa s ,  e n ra i s on
not a mme nt  de  l ’ e xi ge n c e  d’ u n a c c o rd ma j ori ta i re .  C e s  e ntr e pri s e s  re gr ou pa i e nt pl u s  du 
qu a rt de s  s a l a r i é s  pa s s é s  à  35 h e u re s  e n 2000  e t 20 01.  Pa r a i l l e u rs ,  s e l on l ’ Age n c e 
c e n tra l e  de s  or ga ni s m e s  de  s é c u ri té  s oc i a l e  ( AC OS S ) ,  20 %  d e s  e nt re pri s e s  bé n é fi c i a nt de s 
a i d e s  i nc i ta ti v e s  Rob i e n ou  Au b ry ne  profi t e nt pa s  de s  a i de s  Au b ry 2. 

Tableau 2
Entreprises et salariés : répartition selon la date de passage et le régime d’aide

Avant
juin 1998

De juin 1998 à décembre 1999 Depuis janvier 2000 Total
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Entreprises 1,7  % 18,4 % 4,7 % 1,3 % 0,0 % 26,1 % 39,3 % 30,1 % 4,4 % ε 73,9 % 100,0 %

Salariés 3,8 % 24,2 % 15,9% 1,9 % 8,2 % 54,0% 3,9 % 29,3 % 12,3 % 0,5 % 46,0 % 100,0 %

* puis aide structurelle à partir de 2000
Lecture : 39,3 % des entreprises passées à 35 heures après janvier 2000 employant 3,9 % des salariés ont bénéficié de l’aide incitative
Source : Base des déclarations d’allégement de cotisations sociales, Dares.

À l a  fi n d e  l ’ a n né e  20 01,  70  %  de s  e ntr e pri s e s  a ya n t a ppl i qu é  l a  ré du c ti on du  te m ps  de 
tra va i l  é ta i e nt  de s  p e ti te s  e ntre pri s e s  ( 20 s a l a ri é s  ou  m oi ns )  qu i  n’ e mpl oy a i e nt,  pa r
a i l l e u rs ,  qu e  7  %  de s  e ffe c ti fs  c onc e r né s  ( g ra ph i q u e  1) .  C e s  d e rni è r e s  é ta i e nt e n
pro porti o n moi n s  nomb re u s e s  pa rmi  l e s  e ntre pr i s e s  q u i  ont  ré du i t l e  t e mps  d u  tra v a i l 
a va nt 200 0 ( 40 % )  q u ’ a prè s  ( 80 % ) .  E n 200 1 e l l e s  ont re pré s e nté  9 0 %  de s  pa s s a ge s  à 
35 h e u re s . 
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Graphique 1
Flux cumulé des entreprises passées à 35 heures selon leur taille

Lecture : 4 548 entreprises sont passées aux 35 heures fin 1998.
Source : Base des déclarations d’allégement de cotisations sociales (base MASTS-URSSAF)

10 %  de s  e ntr e pri s e s  e mpl oya nt 53 %  de s  s a l a ri é s  s ont a u  tota l  pa s s é e s  à  3 5 h e u r e s  a va nt
l a  fi n 20 01.  C e tte  pr oporti on e s t  trè s  forte m e nt l i é e  à  l a  ta i l l e  de s  e ntre pri s e s  pu i s q u e 
91 %  de s  pe rs onne l s  de s  e ntre pr i s e s  d e  200 s a l a ri é s  e t pl u s  t ra va i l l e nt à  35 h e u re s  c o ntre 
moi ns  de  10 %  da ns  c e l l e s  de  10 s a l a ri é s  ou  mo i ns  ( g ra ph i q u e  2) . 
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Graphique 2
Taux de passage aux 35 h par taille de l’entreprise
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Lecture : 9,1 % des salariés des entreprises de 10 salariés ou moins travaillent dans les établissements passés aux 35 h fin 2001.
Source : Base des déclarations d’allégement de cotisations sociales (base MASTS-URSSAF).

Log i qu e s  de  ta i l l e  e t  de  s e c te u r s ont é troi te me nt m ê l é e s  da ns  l a  prop e ns i on  de s 
e nt re pri s e s  à  p a s s e r a u x 35  h e u re s .  On s e  bor ne ra  à  note r  qu e  l ' i ndu s tri e ,  c ompos é e  de 
pl u s  gra n de s  u n i té s ,  c onna î t u n t a u x de  pa s s a ge  e n te rme s  d' e nt re pri s e s  e t s u rtou t de 
s a l a ri é s  ( gra ph i qu e  3 )  trè s  s u pé r i e u r à  c e l u i  de  l a  c ons t ru c ti o n.  Le  s e c te u r te rt i a i re ,  trè s 
c om pos i te  e t qu i  re gr ou pe  l a  ma j o ri té  d e s  e nt re pri s e s  e t de s  s a l a ri é s ,  s e  s i tu e  l u i  da n s  l a 
moy e nne . 

Graphique 3
Taux de passage aux 35 h par secteur d’activité (NAF 4)
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Lecture : 51,1% des salariés du secteur agriculture, sylviculture et pêche travaillent dans les établissements passés aux 35 h fin 2001.
Source : Base des déclarations d’allégement de cotisations sociales (base MASTS-URSSAF).
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Graphique 4
Salariés à temps complet ayant une durée collective de 35 h ou moins
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Les sources statistiques sur le passage à 35 heures utilisées

1. Le fichier des demandes d’allégement URSSAF / DARES

La p rin c i p al e s o u rc e sp é c if iq u e u t il isé e p o u r l e su ivi d e  l a RT T est  l a b as e c o n s t it u é e  à
p art ir d e s d em an d es d 'al l é g emen t d e  c o t is at io n s  so c ia l es in st au ré es p ar l a se c o n d e l o i
d e RTT d e  j an vi er 2 0 0 0 .  El l e p ermet  d e rep é re r t o u t es l es  en t re p rises  q u i s o l l ic i t en t 
l 'a l l é g emen t  :  au  t it re d 'u n  c u mu l  avec  l es a id es i n c it at ives d e l a p remiè re l o i d e RTT  p o u r
l es  u n it é s «  an t ic ip at ric es  »,  o u  d 'u n  p assag e  au x 3 5  h eu res san s aid e  in c it at ive avan t  o u 
ap rè s 2 0 0 0  o u vran t  l e  seu l  b é n é fi c e d e c et  al l é g eme n t .  Le  d é p ô t  d e c e t t e d é c l arat io n 
au p rè s d e s U RSS AF ( o u  d es a u t res o rg an i smes d e rec o u vreme n t  d es  c o t is at io n s  so c ia l es) 
est  o b l ig at o ire  p o u r p o u vo i r b é n é fic ier d es e xo n é ra t io n s.  Le fi c h ier c o n st i t u é  p a r l a D ARES
à p art ir d e c es  d é c l a rat io n s rec e n se t o u t es l es d eman d es,  y c o mp ris c el l es d es
en t rep ris es aff il ié es  à l a Mu t u al it é  So c ial e Ag ric o l e,  d e s en t rep rise s d é j à  à 3 5  h eu res 
ava n t  j u i n  19 9 8  ( n o t a mmen t  d an s l e c ad re d e l a l o i Ro b ien ) ,  o u  d es  en t re p rises  p assé es à
3 5  h eu res  en  ap p l ic at io n  d i rec t e d ’ u n  a c c o rd  d e b ra n c h e.  L’ in fo rmat io n  d isp o n ib l e  p o rt e 
su r l ’ en s emb l e d es sa l arié s  d e l ’ é t ab l i ssemen t  d ema n d eu r ( y c o mp ris l es sal arié s à t emp s
p art iel  e t  l es c ad res ) ,  ap rè s ap p arieme n t  ave c  l a b ase d e  d o n n é es SIR EN E. 

2. Les bordereaux URSSAF / ACOSS

Il  s’ ag it  d es b o rd ere au x ré c ap it u l at ifs  d e c o t isat i o n s ( B RC )  p ro d u it s  p ar l es c o t isan t s  d u 
Ré g ime g é n é ral ,  et  re c en sé s  p ar l ’ AC OSS ,  d an s  l esq u el s c h aq u e mesu re d ’ al l é g emen t  d e
c o t isat io n s so c ial es ( et  n o t ammen t  l es aid es «  Ro b ien   »,  «  Au b ry  I  »et  «  Au b ry II  »)  e st 
d is t in g u é e.  Il s  rec en sen t  d o n c  t o u t es l es en t rep ris es b é n é fic ia n t  d e c es al l é g eme n t s,  y 
c o mp ris c el l es d é j à à  3 5  h e u res a van t  j u in  19 9 8  et  c el l es  p assé es à 3 5  h eu res en 
ap p l ic at i o n  d irec t e d ’ u n  ac c o rd  d e b ran c h e.  E n  reva n c h e,  l es en t rep ri ses n o n  é l ig ib l es à
l ’ a id e o u  affil ié es à  l a MS A so n t  exc l u es.  L’ in fo rmat io n  d isp o n ib l e p o rt e s u r l ’ e n semb l e
d es  sal arié s d e  l ’ é t a b l isse men t  d eman d e u r. 

3. L’enquête ACEMO

L’ e n q u ê t e  t rime st riel l e AC E MO d e l a DAR ES est  ré al i sé e au p rè s d es en t rep ris es d e 10 
sal arié s o u  p l u s d an s  l es s ec t eu rs c o n c u rren t iel s n o n  ag ric o l es .  El l e  fo u rn it  d es
in f o rmat i o n s su r l es effec t ifs d e s é t ab l issemen t s,  l es sa l aires  d e b a se,   l e s d iff é ren t e s
d u ré es c o l l ec t i ves h e b d o mad aires d u  t ra vail ,  et  l es  c au se s d e l eu r va riat io n .  La d u ré e
c o l l ec t iv e est  u n e d u ré e o f fert e,  c o rre sp o n d a n t  à l ’ h o rai re aff ic h é   ;  l o rsq u e so n  mo d e d e
d é c o mp t e a é t é  mo d ifi é ,  à l ’ o c c as io n  d e  l a mi se en  p l ac e d e l a RTT,  s o n  é vo l u t io n  d an s
l ’ e n q u ê t e  p eu t  ê t re d iffé re n t e d e  l a b a isse e ffec t i ve ( c f. fic h e n °4 ) .  C h ac u n e d es en q u ê t es
p o rt e su r 2 0  0 0 0  à 3 0  0 0 0  é t ab l is semen t s o u  e n t rep rises p o u r l e sq u el s  l es p rin c ip au x
in d ic at eu rs so n t  ren s eig n é s .  El l e s so n t  exh au st ives  p o u r l es en t rep ri ses d e  p l u s d e 10 0 
sal arié s et  p ar so n d a g e p o u r l es en t rep rises d e 10  à 9 9  s al arié s.     El l es n e p ermet t en t  p as
d e d ist in g u er s u ivan t  l e t y p e d ’ a id e re ç u e au  t it re  d e l a  RTT. 

Sel o n  l e fic h ie r d es d eman d es d ’ al l é g emen t ,  f in  2 0 0 1,  76 %  d es s al arié s t rav ail l ai en t  d a n s
u n e  en t re p rise d e p l u s d e 2 0  sal a rié s a yan t  mis en  œ u vre l a ré d u c t io n  d u  t e mp s d e  t rava il 
c o n t re 10 %  d an s  l es mo in s d e 2 0 .  Sel o n  l ’ en q u ê t e Ac e mo ,  en  se l i mit an t  au  se u l  t emp s
c o mp l et ,  c es c h iffres  so n t  resp ec t iveme n t  d e 76 %  et  d e 16 %  ( G rap h iq u e  3 ) . 
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Fiche 2
La négociation de la réduction du temps de travail

Conformément aux intentions du législateur, le passage aux 35 heures légales s’est très

largement appuyé sur la négociation d’entreprise, qui a connu depuis 1998 une ampleur

inédite avec plus de 35 000 accords conclus chaque année. Dans les petites entreprises

sans délégué syndical, cet essor doit beaucoup à la nouvelle procédure du mandatement,

devenue le mode le plus fréquent de négociation. Cependant la négociation de branche

n’a pas été en reste : elle a notamment permis qu’après 2000 les petites entreprises réduisent

et aménagent en grande majorité le temps de travail par la voie de « l’accès direct ».

Ava nt 200 0,  l e  mode  d ’ a c c è s  pri vi l é gi é  à  l a  R TT é ta i t l ’ a c c ord d’ e ntr e pri s e ,  s ou v e nt s i gné 
pa r  u n s a l a ri é  ma nda t é ,  du  fa i t d e  l a  p ré domi na nc e  de s  e n tre pri s e s  de  moi ns  de  20 
s a l a ri é s  ( 7 s u r  10 – ta bl e a u  2) .  À l ’ i nve rs e ,  moi ns  d’ u ne  de  c e s  e n tre pri s e s  s u r qu a t re 
pa s s a i t à  35 h e u re s  e n a ppl i c a ti o n di re c te  d’ u n a c c ord de  bra nc h e  c a r  u n no mbre  l i mi té 
de  bra nc h e s  a va i e nt a l ors  n é goc i é  de  te l s  a c c ords .  Aprè s  2000,  l a  pro porti o n s ’ i n ve rs e  :
pl u s  de  s i x pa s s a ge s  s u r di x s e  s ont e ffe c tu é s  s e l o n c e tt e  proc é du re ,  a ve c  u ne  fo rte 
a c c é l é ra t i on e n  2001 ( 3 pa s s a ge s  s u r 4) ,  te na nt à  l a  mont é e  e n c h a rge  de  l a  RTT d a ns  l e s 
trè s  pe ti te s  e n tre pri s e s  ( t a bl e a u  2) . 

Tableau 1
 Modes d’accès à la RTT à la fin 2001

Accord d'entreprise Application directe Nombre d’entreprises
% lignes

Avant 2000 Après 2000 Avant 2000 Après 2000 Avant 2000 Après 2000

20 et moins 68,6 % 26,6 % 31,4 % 73,4 % 14 667 89 477

+ de 20 à moins de 50 84,9 % 58,0 % 15,1 % 42,0 % 11 927 13 388

50 et + 100,0 % 100,0 % 0,0 % 0,0 % 10 747 10 840

Nombre d’entreprises 30 361 41 516 6 980 72 189 37 341 113 705

Lecture : sur 14 667 entreprises de 20 salariés et moins passées à 35 heures avant 2000, 68,6 % l’avaient fait par accord d’entreprise
et 31,4 % par application directe d’un accord de branche
Source : Base des déclarations d’allégement de cotisations sociales , Dares.

Tou j ou rs  forte m e nt ma rqu é e  pa r l e  th è me  de  l a  ré du c ti on d e  l a  d u ré e  d u  tra v a i l ,  l a 
né g oc i a ti on d’ e ntre pr i s e  s ’ e s t ma i nte nu e  à  u n  ni ve a u  trè s  é l e vé  e n 20 01,  c o mpa ra b l e  à 
c e l u i  de s  de u x a nné e s  pré c é de nte s  ( pl u s  de  35  000 a c c ords  c h a qu e  a nné e )  e t c e ,  ma l gré 
l ’ a c c é l é r a ti on de s  pa s s a ge s  à  35 h e u re s  pa r a c c è s  d i re c t.  C e s  a c c ords  ont é té  s i g né s  pa r
pl u s  de  2 0 000 e ntre p ri s e s  e t ont  c onc e rné  pl u s  d’ u n s a l a ri é  s u r c i nq .  C omm e  i l  s ’ a gi t
ma j ori ta i re me nt  d’ e nt re pri s e s  de  moi ns  de  50 s a l a ri é s  ( 58  % ) ,  pl u s  d e  s i x te xte s  de  RT T
s u r  di x o nt é té  né goc i é s  pa r u n s a l a ri é  ma nda té . 
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E n c a s  de  ma nda te me nt ,  l a  C FDT e s t l e  p re mi e r  s yndi c a t s i gna ta i re  a va nt c om me  a pr è s 
200 0 ( pl u s  de  4  a c c or ds  s u r  10)  d e va nç a nt l a  C GT- FO e n 20 00 e t l a  C FT C  a prè s  2000 . 
Lor s qu e  l ’ a c c or d e s t né goc i é  pa r u n ou  pl u s i e u rs  dé l é gu é s  s yndi c a u x,  e l l e  r e s te  e n
pre mi è re  pl a c e  e t s i g ne  l a  moi ti é  de s  a c c ords ,  de va nt l a  C GT ( t a bl e a u  2) . 

La  prope n s i on à  s i gne r de s  s yndi c a ts  pr é s e nts  da ns  l ’ e ntr e pri s e ,  va ri e  de  8 6 e t 9 6 % , 
di m i nu a nt  l é gè r e me nt a prè s  2000,  s a u f p ou r l a  C FTC .  E n 20 00,  l a  C FDT e t C GT  s i gne nt
pl u s  fré q u e mme n t l ors qu e  l ’ a c c ord  c ompo rte  de s  e nga ge me nt s  e n t e rme s  d’ e mpl oi . 

Tableau 2
 Accords de RTT selon les syndicats signataires ou mandants

En % CFDT CGT CGT-FO CFTC CGC

Accords signés par délégué syndical : taux de signature*

avant 2000 54,5 37,9 22,4 27,5 18,5

après 2000 50,3 41,7 30,5 21,1 21,5

Accords signés par salarié mandaté : taux de signature*

avant 2000 44,4 15,7 23,6 12,8 2,7

après 2000 41,1 15,5 16,3 24,8 2,9

Propension à signer des délégués syndicaux**

avant 2000 96,2 86,4 95,2 88,9 94,5

après 2000 93,5 85,8 90,7 93,5 93,2

Note de lecture :
* 54,5 % des accords sont signés par un délégué CFDT, 37,9 % par un délégué CGT. Plusieurs délégués syndicaux pouvant avoir signé
le même accord, la somme est supérieure à 100.
** La CFDT signe 96,2 % des accords lorsqu'elle est présente dans l'entreprise, la CGT 86,4 %.
Source : Base des accords d'entreprises ou d'établissements, Dares.
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Fiche 3
 Diversification et flexibilité des temps de travail

En contrepartie de la baisse de la durée légale, les deux lois de réduction du temps de travail

ont ouvert l’éventail des organisations temporelles. Les négociateurs ont largement puisé dans

ces nouvelles possibilités : nombreuses sont les entreprises où la réduction du temps de travail

prend des formes multiples selon les catégories ou les services, avec une préférence marquée

pour la réduction sous forme de « jours de RTT » sur l’année ou de journées ou demi-journées

sur la semaine ou la quinzaine. L’usage de la modulation s’est en outre largement répandu

avec le passage à 35 heures, dotant les entreprises de nouvelles marges de flexibilité interne.

Les modalités de réduction du temps de travail adoptées
Pl u s  de  l a  moi t i é  de s  é ta bl i s s e me nts  pa s s é s  à  35 h e u re s  e n 2000  n’ ont  a dopt é  qu ’ u ne 
s e u l e  mod a l i té  de  RTT  e t l a  propo rti on a tte i n t 70 %  da ns  l e s  é ta bl i s s e me nts  a p pa rte n a nt à 
de s  e ntre pri s e s  de  20  s a l a r i é s  ou  moi ns . 

Da n s  l a  m oi ti é  de s  é t a bl i s s e me nts  e t po u r tro i s  s a l a ri é s  non c a dre s  s u r c i n q,  l a  RTT s ’ e s t
opé ré e  s o u s  for me  de  j ou rs  de  re p os  s u p pl é me n ta i re s  s u r l ’ a nné e  ( «  j o u rs  de  RTT » ) .  C e t te 
mod a l i té  e s t pl u s  fré qu e nte  da ns  l e s  gr a nde s  e ntre p ri s e s  : e l l e  c onc e rne  pl u s  de s  troi s 
qu a rts  de s  s a l a ri é s  d a ns  l e s  e ntr e pri s e s  de  5 00 s a l a ri é s  e t pl u s ,  ma i s  s e u l e me nt l a  moi ti é 
e nt re  20 à  500 s a l a ri é s  e t u n ti e rs  e n de s s ou s  de  2 0 s a l a ri é s  ( gra ph i qu e  1) . 

Graphique 1 

Répartition des salariés (non-cadres) concernés en 2000 selon la modalité de réduction
du temps de travail et la taille de l’entreprise (en %)
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Note : La somme dépasse 100 car les établissements peuvent cumuler plusieurs modalités.
Lecture : 62,5% des non-cadres des entreprises de plus de 20 salariés passées aux 35 h en 2000 sont dans les établissements qui ont
réduit la durée du travail par l’attribution des jours de RTT.
Source : enquête « modalités sur le passage à 35 heures en 2000 ». Dares
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E n re va nc h e ,  da ns  l e s  pe ti t e s  e nt re pri s e s  c ’ e s t l a  ré du c t i on pa r de mi - j ou rn é e 
h e b doma da i re  ou  pa r j ou rné e  bi - me ns u e l l e  qu i  a  pré v a l u ,  e t pl u s  s ou ve nt e n c a s  d’ a c c ord 
d’ e ntre pr i s e  qu e  d’ a c c è s  di re c t.  Au  tot a l ,  c e tte  mo da l i té  c onc e rne  pr è s  de  de u x s a l a ri é s 
pa s s é s  à  35 h e u re s  e n  2000 s u r c i nq. 

38%  de s  s a l a ri é s  v oi e nt l e u r d u ré e  d u  tra v a i l  ré du i te  s ou s  forme  d ’ u ne  m odu l a t i on de  l a 
du r é e  du  tra va i l ,  c ’ e s t à  d i re  pa r l ’ a l te rna n c e  de  pé ri od e s  h a u te s  e t  ba s s e s ,  l a  du ré e  ne 
de v a nt pa s  e xc é de r 35  h e u re s  e n m oye nne  ou  1 600  s u r l ’ a nné e .  Da ns  l a  c o ns tru c ti on, 
c ’ e s t l a  moda l i té  pré domi na nte  ( 7 2 % ) .  Tou te foi s ,  pou r 6 8 %  d e s  s a l a ri é s ,  l a  mo du l a ti on
e s t  c ombi né e  à  d’ a u tr e s  mod a l i té s  de  RT T,  pri nc i pa l e me nt à  de s  j ou rs  de  RTT  qu i  s ont
a l o rs  pos i ti onn é s  e n pé ri od e  ba s s e . 

Pl u s  ra re  ( 14 %  de s  s a l a ri é s ) ,  l e  c o mpte  é pa rgne - t e mps  a  s u rto u t é té  né goc i é  da n s  l e s 
gra nde s  e ntre pr i s e s  ( où  i l  c onc e r ne  17 %  de s  non c a dre s ) ,  tou j ou rs  a s s oc i é  à  u n e  a u tr e 
mod a l i té ,  c omme  l a  ré du c ti o n qu ot i di e nn e  ou  l ’ a ttri bu ti on  de  j o u rs  de  RTT. 

Pou r l e s  c a dre s ,  l ’ a t tri bu t i on de  j ou rs  de  RT T e s t e nc ore  pl u s  ré pa nd u e  ( 67  % ) ,  s u rtou t
da n s  l e s  gra nde s  e ntr e pri s e s  ( gra ph i qu e  5) .  L e  forfa i t j o u r a rr i ve  e n  s e c on de  pos i ti on e t
c on c e rne  troi s  c a dre s  s u r c i nq.  C ’ e s t d a ns  l e s  e ntr e pri s e s  à  fo rte  pr oporti on de  c a dre s  e t
not a mme nt  l e s  g ra nde s  u ni té s  i ndu s tri e l l e s  qu e  c e tt e  moda l i té  e s t l a  pl u s  a ppl i qu é e .  La 
du r é e  moy e nne  d e  tra v a i l  po u r l e s  c a dre s  a u  forfa i t  e s t a l ors  d e  212 j ou rs ,  s o i t 5 d e  moi n s 
qu e  l e  ma xi mu m l é ga l .  E l l e  e s t i n fé ri e u re  da n s  l e s  s e rvi c e s  e t s u pé ri e u re  d a ns  l ’ i ndu s t ri e . 

Graphique 2
 Cadres concernés en 2000 par type de RTT, selon la taille de l’entreprise en%

Note : La somme dépasse 100 car les établissements peuvent cumuler plusieurs modalités.
Lecture : 67,2 % des cadres des entreprises de plus de 20 salariés passées aux 35 h en 2000 sont dans les établissements qui ont
réduit la durée du travail par l’attribution des jours de RTT.
Source : enquête « modalités sur le passage à 35 heures en 2000 ».

Le  c a s  de s  s a l a ri é s  à  te mps  pa rti e l  a  é té  a bo rdé  7 foi s  s u r 10 da ns  l e s  e nt re pri s e s  pa s s é e s  à 
35 h e u re s  de pu i s  2000 ,  c ont re  6 s u r 10 a u pa ra va nt.  Tou te s  l e s  s i tu a ti ons  pe u ve nt a l ors  s e 
re n c ontre r : pa s s a ge  à  te mp s  c omp l e t,  m a i nti e n à  te mps  pa rti e l  tou t e n a u gm e nta nt  l a 
du r é e  du  tra va i l ,  e n l a  c on s e rva n t ou  e nc ore  e n l a  di mi nu a nt da ns  u ne  propo rti on
moi ndre  o u  é ga l e  pa r ra ppor t a u x s a l a ri é s  à  t e mps  c om pl e t ( v oi r fi c h e  6) . 
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Flexibilité accrue des horaires, dans les textes et dans la pratique
La  RTT a  é té  l ’ oc c a s i on pou r be a u c ou p d ’ e ntre pri s e s  de  me ttre  e n pl a c e  l a  m odu l a t i on du 
te m ps  de  tra va i l  a fi n  d’ a da pte r l e s  h or a i re s  de s  s a l a ri é s  a u x fl u c tu a ti ons  c onj on c tu re l l e s 
ou  i mpré v i s i bl e s  d’ a c ti vi té ,  s a ns  de voi r re c o u ri r a u x h e u re s  s u ppl é me nta i re s .  Al o rs  qu e  c e 
di s pos i ti f e xi s ta i t d e pu i s  1982 e t a va i t é té  a s s ou p l i  a u  fi l  de s  a nné e s  ( l o i  De l e ba rre  de 
198 6,  S e g u i n de  1987,  pu i s  l oi  qu i nqu e n na l e  p ou r l ’ e mpl oi  de  19 93) ,  s on a pp l i c a ti on
de m e u ra i t  e xc e p ti onne l l e  : e n 199 4,  s e u l e s  8 %  d e s  e nt re pri s e s  de  di x s a l a ri é s  e t pl u s 
dé c l a ra i e nt a vo i r né g oc i é  u n a c c o rd de  modu l a ti on,  e t s e u l e me nt  4 %  l ’ a voi r  mi s  e n
œ u v re . 1  Le s  l oi s  de  ré du c ti o n du  t e mps  d e  tra v a i l  l u i  donn e nt u n e  nou v e l l e  e t fort e 
i mp u l s i on  pu i s q u e  dè s  l a  fi n 1999 ,  l a  fl e xi bi l i té  d u  te mp s  de  t ra va i l  s ’ é te nd ra p i de me n t
a ve c  23 %  d ’ e ntre pri s e s  a ya nt  né goc i é  u n a c c ord  de  mo du l a ti on e t 20%  l ’ a ya nt
a pp l i qu é e . 

E n 2000,  28%  de s  s a l a ri é s  tra v a i l l e n t da ns  de s  e ntre pr i s e s  d e  pl u s  de  10  s a l a r i é s  a y a nt
mi s  e n pl a c e  l a  modu l a ti on du  te m ps  de  tra va i l  e t,  da ns  l e s  e nt re pri s e s  a ya nt ré d u i t l a 
du r é e  du  tra va i l ,  c e t te  pro porti o n a tte i nt 35  % . 

Tro i s  é ta bl i s s e me nts  s u r di x s ont  pa s s é s  à  35  h e u re s  e n 2 0002  e n  pré vo ya nt d e  modu l e r l e 
te m ps  de  tra va i l .  Da n s  l a  m oi ti é  de s  c a s  l ’ a mpl i t u de  de  l a  mo du l a ti on s e  s i tu e  e ntre  10 e t
25 h e u re s ,  pou r  u ne  m oye nne  de  19  h e u re s .  Pl u s  de  l a  moi t i é  de s  é ta bl i s s e me nts  on t fi xé 
l e  dé l a i  de  pré ve na nc e  à  s o n ni ve a u  l é g a l  de  7 j ou r s .  C e p e nda nt  i l  n’ e s t pa s  ra re  qu ’ i l  s oi t
fi x é  pl u s  h a u t,  a u s s i  l e  dé l a i  mo ye n e s t- i l  d e  11 j ou rs . 

Int e rrogé s  s u r l ’ u s a g e  e ffe c ti f d e  l a  m odu l a t i on3 ,  l e s  re s pons a b l e s  d’ é ta bl i s s e me n ts  à 
35 h e u re s  fi n 2000  dé c l a re nt q u e  c e  di s pos i ti f a  c onc e rné  l a  moi ti é  de  l e u rs  s a l a ri é s .  Ma i s 
qu a tre  é t a bl i s s e me nts  s u r d i x ont  mi s  e n pra t i qu e  l a  modu l a ti on  a u  c o u rs  de s  dou z e 
de r ni e rs  moi s ,  qu i  s ’ e s t a p pl i qu é e  à  e n vi ron 20 %  d e  l e u r s  s a l a ri é s .  Qu a nd e l l e  e s t
e ffe c ti ve me nt a ppl i qu é e ,  ne u f pé r i ode s  h a u te s  e t ba s s e s  a l t e rne nt  e n mo ye nne  a u  c ou rs 
de  l ’ a nné e .  Le s  pl u s  gra nds  é ta bl i s s e me nts  s e  di s ti ngu e nt  trè s  ne tte m e nt de s  a u tr e s  a ve c 
u n nombre  moye n  de  15  pé ri o de s . 

                                                  
1 Source : enquête spécifique ACEMO 1994, Dares
2 Source : enquête « modalités de passage à 35 heures », Dares.
3 Source : enquête menée en face à face par la Dares fin 2000 et début 2001 auprès d’un millier de chefs d’entreprise
ayant décidé de passer à 35 heures.
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Fiche 4
Évolution de la durée du travail

La durée collective affichée des salariés à temps complet dans les entreprises de 10 salariés

ou plus a diminué de 2,9 heures entre fin 1996 et fin 2001, soit une baisse de 7,5 %.

Au dernier trimestre de 2001, elle s’établit ainsi à 36 heures. La baisse effective de la durée

hebdomadaire est toutefois un peu moindre : contrairement aux entreprises ayant bénéficié

des aides incitatives, les autres entreprises pouvaient modifier le mode de décompte

des heures travaillées pour se conformer à la nouvelle durée légale. Pour ces entreprises,

la baisse effective n’est pas de 10 % mais de 8 %.

1. La durée collective : une baisse de près de trois heures depuis fin 1996
La  du ré e  h e bdom a da i re  c ol l e c ti ve  a ffi c h é e  de s  s a l a r i é s  à  te mps  c ompl e t de  l ’ e ns e m bl e  de s 
e nt re pri s e s  de  10 s a l a ri é s  ou  pl u s  a  ba i s s é  d e  2, 9 h e u re s  e ntre  fi n 1 996 e t  fi n 2 001,  s oi t
u ne  ré du c ti on d e  7, 5 % .  A u  de rn i e r tr i me s tr e  2001 ,  e l l e  s ' é ta bl i t a i ns i  à  36 h e u re s . 

Graphique 1 
Contributions aux baisses de l’indicateur de la durée collective
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Lecture : entre le 1er trimestre 1997 et le 4e trimestre 2001, la durée collective moyenne des salariés des entreprises de 10 salariés et
plus a diminué de 2,9 heures. Les entreprises « Robien » ont contribué pour 0,1 heure à cette baisse, les entreprises sans aide
incitative pour 1,6 heure.
Champ : salariés à temps complet des entreprises de 10 salariés et plus.
Source : ACEMO, données rapprochées des fichiers Robien, Aubry1 et Aubry 2, Dares
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La  ba i s s e  de  39  à  35 h e u re s  de  l a  du ré e  c ol l e c ti ve  da ns  l e  c a dr e  de  l a  l oi  Ro b ien ,  e ntre 
j u i n 1996  e t j u i n 199 8,  n’ a  c ontr i bu é  q u e  pou r 0, 1 h e u re  à  c e tt e  di mi nu ti on 
( gr a ph i qu e  1) .  Pu i s  l e s  é ta bl i s s e me nts  qu i  on t s i gn é  de s  a c c ord s  j u s q u ’ à  l a  fi n d e  l ’ a n né e 
199 9,  da n s  l e  c a dre  d e  l ’ a i de  i nc i ta ti v e  de  l a  pre m i è re  l oi  A u b r y,  y ont pa rti c i p é  pou r  0, 9
h e u re .  Le s  gra n de s  e n tre pri s e s  na ti ona l e s ,  no n é l i g i bl e s  a u x a i de s ,  m a i s  qu i  ont ré du i t 
pou r l a  p l u pa rt  l e u r du ré e  du  tra va i l  d è s  199 9 y on t c ont ri bu é  pou r e nvi ron  0, 3 h e u re . 
E nfi n,  l e s  é ta b l i s s e m e nts  é l i gi bl e s  à  l ’ a i de  i nc i ta ti ve  q u i  ont  ré du i t l e  t e mps  d e  tra v a i l 
a va nt l e  1er j a nvi e r 2000 s a ns  l a  de ma n de r,  e t c e u x  qu i  s ont pa s s é s  à  35 h e u re s  d e pu i s 
c e t te  da t e ,  s ont à  l ’ ori g i ne  de  l a  pl u s  gra nde  pa rt de  l a  ré d u c ti on  ( 1, 6 h e u re ) . 

2. Mode de décompte et baisse effective de la durée : - 8% en moyenne pour les
établissements passés à 35 heures dans le cadre de la seconde loi Aubry

Le s  e ntre pri s e s  s ou h a i ta n t bé né fi c i e r  de s  a i de s  i nc i t a ti ve s  de  l a  l oi  Rob i e n ou  de  l a 
pre mi è re  l oi  Au b ry de v a i e nt ré du i re  l e u r d u ré e  d u  tra v a i l  à  mode  d e  dé c o mpte  c ons ta n t. 
Ma i s  l a  p re mi è r e  l oi  Au b ry a va i t re d é fi ni  l e  mode  de  dé c ompte  de  l a  du ré e  du  tra va i l  e n
re q u a l i fi a nt l e  s ta tu t j u ri di qu e  de  c e r ta i ne s  pé ri o de s  ( te mps  de  pa u s e ,  te mps  d’ h a bi l l a ge 
ou  de  tra ns port ,  a s tr e i nte s ) .  E n c ons é q u e nc e ,  da ns  l e s  a c c ords  de  RTT  s ’ i n s c ri va nt da n s  l e 
c a d re  de  l a  s e c onde  l oi  Au b ry e t c e u x,  a nté ri e u rs ,  ne  vi s a nt pa s  l ’ a i de  i nc i ta ti v e ,  l a 
c on formi t é  à  l a  nou ve l l e  du ré e  l é ga l e  d u  tra v a i l  a  pu  ê tr e  obte nu e  mo ye nna n t u ne  ba i s s e 
de  l a  du r é e  e ffe c ti ve  du  tr a va i l  i nfé ri e u re  à  4 h e u re s .  

Da n s  l e s  e ntre p ri s e s  non é l i gi bl e s  ou  n on a i d é e s  de  ma ni è re  i nc i ta ti v e  qu i  ont a n ti c i pé  l a 
ba i s s e  de  l a  du ré e  l é ga l e  e n s i gn a nt u n  a c c or d dè s  1999,  l e  pa s s a ge  d e  39 à  35 h e u re s  a 
c or re s pon du  a i n s i  à  u ne  ba i s s e  e ffe c ti v e  moye nne  de  6, 4 % ,  c ontre  u n pe u  pl u s  de  10% 
da n s  c e l l e s  bé n é fi c i a nt de s  a i de s  i nc i t a ti ve s . 

Qu a nt a u x  é ta bl i s s e me nts  pa s s é s  à  35 h e u re s  e n 2000 ,  18%  on t e xc l u  du  d é c ompt e  de s 
pa u s e s  pr é a l a bl e me nt i nc l u s e s 4 .  L a  ba i s s e  moy e nne  d e  l a  d u ré e  d u  tra v a i l  y e s t a l ors  de 
6, 8 %  c o ntre  9 %  da ns  c e u x qu i  ont pr oc é dé  à  dé c o mpte  c ons ta n t,  s i  bi e n q u ’ a u  t ota l ,  l a 
ba i s s e  e ffe c ti v e  de  l a  du ré e  du  t ra va i l  e s t e s ti mé e  à  u n pe u  pl u s  de  8 %  po u r l e s 
é ta bl i s s e me nts  pa s s é s  à  35 h e u re s  da ns  l e  c a d re  de  l a  s e c onde  l oi  Au b ry. 

                                                  
4 Il est plus difficile de chiffrer la fréquence de la pratique consistant à décompter au titre de la RTT des jours
précédemment accordés.
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Fiche 5
Réduction du temps de travail et heures

supplémentaires

Le recours aux heures supplémentaires diminue avec la réduction du temps de travail.

Mais c’est surtout vrai là où elles avaient un caractère structurel. En cas d’usage

conjoncturel, tout dépend de la façon dont les différents outils de flexibilité du temps

de travail se combinent. Au total les heures supplémentaires restent nombreuses :

en 2000 un salarié sur dix en a effectué plus de 130 par an.

La  di ve rs i té  de s  pra t i qu e s  dé c l a r a ti ve s  de s  e ntre pr i s e s  r e nd di ffi c i l e  l ’ e s ti ma ti on du 
nom bre  d’ h e u re s  s u ppl é me nta i re s .  On di s pos e  c e pe nda nt d’ i ndi c a t e u rs  d ’ é vol u ti on e t de 
c om pa ra i s on s e l on l e s  type s  d’ e nt re pri s e s . 

Le recours aux heures supplémentaires baisse avec le passage à 35 heures.
Le s  e nqu ê te s  tr i me s tr i e l l e s  AC E MO montr e nt a i ns i  qu e  l a  m i s e  e n  œ u vre  de s  3 5 h e u r e s 
s ’ e s t a c c ompa gn é e  d’ u ne  di m i nu ti o n du  n ombre  d’ h e u r e s  s u p pl é me n ta i re s ,  u n p e u  pl u s 
ma r qu é e  p ou r l e s  e ntr e pri s e s  a ya n t bé né fi c i é  de s  a i de s  i n c i ta ti ve s  ( g ra ph i q u e  1)  q u e  pou r
l e s  a u tre s  ( gra ph i qu e  2) .  Le  moi ndre  r e c ou rs  a u x h e u re s  s u ppl é me nta i re s  de s  e ntr e pri s e s 
pa s s é e s  à  35 h e u re s  e s t tou te foi s  pl u s  ne t s i  on l e s  c omp a re  a u x e ntr e pri s e s  re s t é e s  à  39
h e u re s  à  ta i l l e  e t s e c te u r d’ a c ti vi té  c om pa ra bl e s .  C e tte  é v ol u ti o n pe u t  s ’ e xp l i qu e r  e n pa rti e 
pa r  l a  mi s e  e n pl a c e  d’ u n s ys tè me  de  mo du l a ti on de  l a  du r é e  du  tra va i l . 

L’ e nqu ê te  AC E MO a nnu e l l e  pe rme t d ’ a ffi n e r l ’ a na l ys e .  E n 2 000,  d a ns  l e s  e ntr e pri s e s  de 
pl u s  de  2 0 s a l a ri é s ,  prè s  d e  30 %  d e s  s a l a ri é s  ont fa i t e n moye nn e  55 h e u re s 
s u p pl é me n ta i re s .  Ma i s  c e tte  moye n ne  re c ou vre  de s  pr a ti qu e s  di ffé re nc i é e s  : 60 %  d e s 
s a l a ri é s  tra va i l l e nt da ns  u ne  e nt re pri s e  où  l a  pra t i qu e  d ’ h e u re s  s u pp l é me nt a i re s  e s t fa i bl e . 
13 %  a ppa rti e nn e nt à  u ne  e n tre pri s e  où  l e s  h e u re s  s u ppl é m e nta i r e s  s on t s tru c tu re l l e s , 
c ’ e s t- à - d i re  qu ’ e l l e s  s ont ré a l i s é e s  c o l l e c ti ve me nt ,  u ne  ma j ori té  de  s a l a ri é s  e n e ffe c t u a nt
c h a c u n u n  vol u m e  i mpo rta nt.  À l ’ oppos é ,  10 %  de s  s a l a ri é s  s ont  e mpl o yé s  da ns  u ne 
e nt re pri s e  où  l e s  h e u re s  s u ppl é me nta i re s  s ont  c onj o nc tu re l l e s ,  c ’ e s t- à - di re  qu ’ u n e 
mi n ori té  de  s a l a ri é s  ré a l i s e nt  u n vo l u me  i mporta nt d’ h e u re s  s u ppl é me nta i re s  po u r fa i re 
fa c e  à  de s  s u rc roî ts  d’ a c ti vi té .  E nfi n,  s i tu a ti on i nte rmé di a i re  e ntre  c e s  d e u x de rni e rs  c a s , 
17 %  de s  s a l a ri é s  s on t c onc e rné s  pa r l e  re c ou rs  à  d e s  h e u re s  s u ppl é me nta i re s  c ol l e c ti ve s 
ma i s  d’ u n  fa i bl e  vol u me . 

Le passage à 35 heures réduit surtout les heures supplémentaires structurelles, et la
modulation les heures conjoncturelles

Le  pa s s a g e  à  35  h e u re s  ré du i t l a  pra ti q u e  de s  h e u re s  s u pp l é me nt a i re s  s tru c t u re l l e s ,  e n
pa r ti c u l i e r da n s  l e s  e ntre p ri s e s  qu i  bé né fi c i e nt de  l ’ a l l é ge me n t s tru c tu re l ,  c ond i ti onn é  pa r
u ne  ba i s s e  e ffe c ti ve  de  l a  du ré e  du  tra va i l  à  35 h e u re s .  Ma i s  i l  ne  p e rme t pa s  e n  s oi  d e 
ré d u i re  l e s  h e u re s  s u ppl é me nta i re s  c onj onc tu r e l l e s ,  e ffe c tu é e s  pou r fa i re  fa c e  à  u n
s u r c roî t d’ a c ti vi té . 

Tou te foi s ,  da ns  l e s  e ntre pr i s e s  a ya nt a nti c i p é  l ’ a b a i s s e m e nt de  l a  du ré e  l é ga l e  l e s  h e u re s 
s u p pl é me n ta i re s  c onj o nc tu re l l e s  s ont mo i ns  fr é qu e nt e s .  C e s  e ntr e pri s e s  ont e n e ffe t
gé n é ra l e m e nt pr oc é dé  à  d’ i m porta n te s  ré orga ni s a ti on s  du  t ra va i l  e t du  te mps  de  tr a va i l . 



Fiche 5 : Réduction du temps de travail

et heures supplémentaires

- 2 -

Heures supplémentaires déclarées par salarié à temps complet (champ constant)

Graphique 1 - Dispositif Aubry 1

Lecture : Au cours du dernier trimestre 2001, les salariés à temps complet des entreprises « Aubry 1 » de 10 salariés et plus ont
effectué en moyenne 3 heures supplémentaires chacun. Dans l’ensemble des entreprises, la moyenne est de 5 heures. À structure
identique aux entreprises « Aubry 1 » en terme de taille et secteur d’activité, les salariés à temps complet des entreprises à 39 heures
en ont effectué 7 (les entreprises de plus de 20 salariés restées à 39 heures semblent déclarer comme heures supplémentaires, les
heures effectuées au-delà de la 39e heure et non à partir de la 36e).

Graphique 2  -Dispositif Aubry 2

Lecture : Au cours du dernier trimestre 2001, les salariés à temps complet des entreprises « Aubry 2 » de 10 salariés et plus passé à 35
heures avant fin juin 2000 ont effectué en moyenne 3 heures supplémentaires chacun. Dans l’ensemble des entreprises, la moyenne
est de 5 heures. A structure identique aux entreprises « Aubry 2 » en terme de taille et secteur d’activité, les salariés à temps complet
des entreprises à 39 heures en ont effectué 6.
Champ : salariés à temps complet des entreprises de 10 salariés et plus.
Source : ACEMO, données rapprochées des fichiers Robien, Aubry1 et Aubry 2, Dares

0,0

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

6,0

7,0

8,0

9,0

1998t4 1999t1 1999t2 1999t3 1999t4 2000t1 2000t2 2000t3 2000t4 2001t1 2001t2 2001t3 2001t4

Loi Aubry 1

Entreprises à 39 heures

Ensemble des entreprises

Entreprises "Aubry 1"

0,0

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

6,0

7,0

8,0

1998t4 1999t1 1999t2 1999t3 1999t4 2000t1 2000t2 2000t3 2000t4 2001t1 2001t2 2001t3 2001t4

Loi Aubry 2

Entreprises "Aubry 2" passés avant 
juillet 2000

Ensemble des entreprises

Entreprises à 39 heures



Fiche 5 : Réduction du temps de travail

et heures supplémentaires

- 3 -

E n ou tre  l e s  di ffé re n ts  i ns tru me n ts  de  fl e xi b i l i té  du  te m ps  de  tra va i l  s e  c ombi ne nt : l e 
te m ps  pa r ti e l  e s t s ou ve nt u ti l i s é  de  ma ni è re  c ompl é me nta i re  a u x  h e u re s  s u pp l é me nt a i re s 
c on j onc tu re l l e s  e ffe c tu é e s  pa r l e s  s a l a ri é s  à  te mps  c ompl e t pou r a j u s te r l e  te mps  de  tr a va i l 
a u x  pi c s  d’ a c ti vi té .  La  mod u l a ti o n du  t e mps  d e  tra v a i l  pa ra î t a u  c ont ra i re  s ’ y s u bs ti tu e r. 
La  pra ti q u e  d’ h e u re s  s u ppl é me nta i re s  s t ru c tu r e l l e s ,  qu a nt  à  e l l e ,  e s t  ré du i te  l or s qu e  l a 
mod u l a ti o n e t l e  te mp s  pa rt i e l  s on t u ti l i s é s  d e  ma ni è re  c o mbi né e . 

Un salarié sur dix a effectué plus de 130 heures supplémentaires en 2000
Da n s  c e s  mê me s  e ntre p ri s e s  de  pl u s  de  2 0 s a l a ri é s ,  u ne  pe rs onne  s u r d i x a  e ffe c tu é  e n
200 0,  u n vol u me  a nnu e l  d’ h e u re s  s u ppl é m e nta i r e s  s u p é ri e u r  à  130  h e u re s .  Tou te foi s ,  l e 
c on ti nge n t l é ga l  n’ a  é té  u n e  c ont ra i nte  qu e  p ou r u n e  trè s  fa i bl e  prop orti on ,  pu i s qu ’ e n
200 0 l e s  36ème  e t  37ème  h e u re s  t ra va i l l é e s  n e  s ’ i m pu te nt  pa s  s u r l e  c onti n ge nt5 . 

La  propor ti on d e  s a l a ri é s  a ya nt e ffe c tu é  pl u s  de  13 0 h e u r e s  s u p pl é me n ta i re s  e s t p l u s 
é l e vé e  da ns  l ’ a u tomob i l e  ( 1 3 % )  e t l a  c ons tru c ti on ( 11 % ) .  E l l e  dé pa s s e  u n s a l a ri é  s u r c i nq
da n s  l e s  tra ns p orts ,  où  l e  c onti n ge nt l é ga l  e s t s u p é ri e u r  à  130  h e u re s ,  e t u n s u r  qu a tr e 
da n s  l e s  s e rvi c e s  a u x  e ntre pri s e s .  C e  d e rni e r  s e c te u r c om pre nd e n pa r ti c u l i e r l e s  a c ti v i té s 
i nforma ti qu e s  d a ns  l e s qu e l l e s  l e  c onti n ge nt l é ga l  a va i t é té  te m pora i r e me nt re l e vé  à  l a  fi n
de  l ’ a nné e  1999  e t a u  dé bu t  de  l ’ a nné e  2000 e n ra i s on du  «  pa s s a ge  à  l ’ a n 2 000 » . 

                                                  
5 Sur la base de 45 semaines travaillées, un salarié peut effectuer en 2000 jusqu’à 220 heures supplémentaires avant
d’atteindre le contingent (2*45=90 heures supplémentaires non imputées + 130). De plus, certaines des heures
supplémentaires déclarées dans l’enquête ont pu être compensées intégralement (paiement + bonification) sous forme
de repos, auquel cas elles ne s’imputent pas non plus sur le contingent.
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Fiche 6
Les effets de la RTT sur la durée du travail

des salariés à temps partiel

Le recul du travail à temps partiel observé depuis 1998 ne tient que pour partie

à la réduction du temps de travail : celle-ci a favorisé seulement le passage

à temps complet des salariés qui travaillaient entre 20 et 30 heures par semaine.

Parmi ceux qui dans les entreprises passées à 35 heures restent à temps partiel,

la plupart voient leur temps de travail inchangé. Les autres le réduisent nettement

plus souvent qu’ils ne l’augmentent.

Depuis 1998, le temps partiel diminue, en particulier lorsqu’il est subi
La  propor ti on d e  s a l a ri é s  à  te mps  pa rti e l ,  e n  forte  c roi s s a nc e  de pu i s  1992,  re c u l e 
l é g è re me n t de pu i s  199 8 pou r  re ve n i r à  1 4, 1 %  e n ma r s  2002  da ns  l e  c h a mp de s  l oi s  de 
ré d u c ti on  du  te mps  de  tra va i l .  De  mê me ,  l a  pa rt de s  s a l a r i é s  à  te mps  pa rti e l  qu i  dé c l a r e nt
vou l oi r t ra va i l l e r da va nta g e  ( te m ps  pa r ti e l  «  s u bi  » )  a  b a i s s é  de  9 p oi nts  de pu i s  1997. 
Né a nmoi ns ,  e n 2 002,  l e  te mp s  pa rt i e l  «  s u bi  »  c onc e rne  e n c ore  3 5 %  de s  s a l a ri é s  à  te mps 
pa r ti e l ,  dont u ne  for te  pro porti o n ( 77 % )  s ou h a i te  u n e mp l oi  à  te mps  c ompl e t pl u t ôt
qu ’ u n s i m pl e  a l l onge m e nt de  s on t e mps  p a rti e l .  Le  t e mps  p a rti e l  s u bi  e s t pl u s  ré p a ndu 
pa r mi  l e s  ti tu l a i re s  d’ e mpl oi s  de  du ré e  c ou rt e ,  l e s  ba s  s a l a i re s  e t l e s  a c t i vi té s  te rti a i re s . 

Des passages plus fréquents à temps complet, liés pour partie seulement
aux 35 heures

Un s a l a ri é  à  te mps  pa rti e l  s u r c i nq e s t  pa s s é  à  te m ps  c om pl e t e ntre  2 000 e t  2001
( ta b l e a u  1)  m a i s  l a  propo rti on e s t pl u s  é l e vé e  da ns  l e s  e ntre pri s e s  pa s s é e s  à  3 5 h e u r e s  a u 
c ou rs  de  l a  pé r i ode  q u e  da n s  l e s  a u tre s  ( 24 %  c ontr e  19 % ) .  E t l ’ é c a r t e s t pl u s  i mporta nt
e nt re  l e s  de u x c a té go ri e s  d ’ e ntre pri s e s  pou r l e s  s a l a ri é s  à  te m ps  pa r ti e l  q u i  a s p i ra i e n t à 
pa s s e r à  te mps  c ompl e t ( 45 %  c ont re  29 % ) .  Ma i s  c e t te  di ffé re nc e  s ’ e x pl i qu e  e n gr a nde 
pa r ti e  pa r de s  du ré e s  de  te mps  pa rti e l  pl u s  l on gu e s  d a ns  l e s  e ntr e pri s e s  pa s s é e s  à 
35 h e u re s  qu e  da ns  l e s  a u tre s 1 .  A ve c  ou  s a ns  RTT,  l e s  te m ps  pa r ti e l s  l ongs  dé bou c h e nt e n
e ffe t pl u s  s ou v e nt s u r u n e mpl oi  à  te mp s  c omp l e t l ’ a nné e  s u i va n te . 

Tou te s  c h os e s  é ga l e s  pa r a i l l e u rs ,  l a  R TT a u g me nte  né a nmo i ns  l a  proba bi l i té  de  pa s s e r à 
te m ps  c om pl e t,  ma i s  s e u l e me nt pou r l e s  s a l a ri é s  don t l a  d u ré e  e s t c om pri s e  e ntre  20 e t 29
h e u re s  pa r s e ma i ne .  A u - de l à  de  30  h e u re s ,  c ’ e s t a u  c ontra i re  da ns  l e s  e ntre pri s e s  re s té e s  à 
39 h e u re s  qu e  l a  tra n s forma ti on e n te mp s  c omp l e t e s t l a  p l u s  fr é qu e nt e . 

Ou t re  l e  fa i t q u e  l e s  e ntre pri s e s  pa s s a nt à  3 5 h e u r e s  e mb a u c h e n t pl u s  s ou ve nt à  t e mps 
c om pl e t q u e  l e s  a u tre s ,  l a  ba i s s e  ré c e n te  du  ta u x g l oba l  de  te m ps  pa r ti e l  p e u t a i ns i  ê tr e 
a tt ri bu é e  pou r pa rti e  à  de s  tra ns i ti ons  ve rs  l e  te m ps  c om pl e t r e ndu e s  pl u s  fré qu e nte s  p a r
l a  RTT po u r l e s  te mps  pa rti e l s  de  du ré e  i nte r mé di a i re . 

                                                            
1  Les temps partiels courts sont caractéristiques des emplois du commerce, du nettoyage et de la restauration. Or, ces
secteurs sont sous-représentés dans les entreprises passées à 35 heures entre 2000 et 2001 par rapport à leur poids
dans l’économie. Ce qui explique que les temps partiels longs y soient au contraire sur-représentés.
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Le passage à 35 heures s’accompagne d’une baisse de la durée des temps partiels, par
ailleurs en hausse dans les entreprises qui restent à 39 heures

Pou r l e s  s a l a ri é s  re s té s  à  te mps  pa rti e l ,  l a  du ré e  du  tra va i l  b a i s s e  pl u s  fré qu e m me nt d a ns 
l e s  e ntre pri s e s  pa s s é e s  à  3 5 h e u r e s  e nt re  200 0 e t 2 001 qu e  da ns  c e l l e s  re s té e s  à  39 h e u re s 
( 36  %  contre 21 %). Pl u s  ra r e  da ns  l e s  e ntre pr i s e s  r e s té e s  à  39 h e u re s ,  l a  r é du c ti on y e s t
c e p e nda nt  s ou ve nt de  pl u s  g ra nde  a mpl e u r. 

Tableau 1
Évolution de la situation d’emploi des salariés à temps partiel entre 2000 et 2001

selon la situation de l’entreprise par rapport aux 35 heures en %

Évolution de la durée pour les salariés
restés à temps partiel

entre 2000 et 2001

Taux de
passage à

temps complet
entre 2000

et 2001
Durée en

baisse
Pas de

variation
Durée en
hausse

entreprise encore à 39h en 2001 19 21 51 28 100
entreprise passée à 35h entre 2000 et 2001 24 36 42 22 100
entreprise passée à 35h entre 1999 et 2000 20 26 47 27 100
entreprise passée à 35h avant 1999**** 18 32 32 36 100
ensemble 21 24 48 28 100

Source : enquêtes Emploi de l’Insee, calculs Dares.
Lire ainsi : Dans les entreprises passées à 35 heures entre 2000 et 2001, 24% des salariés à temps partiel en 2000 occupent un emploi
à temps complet en 2001, contre 19 % dans les entreprises encore à 39 heures en 2001.
* Les salariés de ces entreprises sont peu nombreux dans l’échantillon étudié. Les résultats doivent donc être interprétés avec
prudence.

Inv e rs e me nt,  l a  h a u s s e  de  l a  du ré e  du  t ra va i l  de s  s a l a ri é s  de me u ra nt à  te mp s  pa rt i e l  e s t
pl u s  ra re  da ns  l e s  e n tre pri s e s  pa s s é e s  à  35 h e u re s  ( 22 %  c ontre  28 % ) .  Lors qu e  l a  du ré e  ne 
va r i e  pa s ,  i l  s ’ a gi t pou r u ne  bon ne  pa r t de  s a l a ri é s  qu e  l ’ a c c o rd i ni ti a l  d e  RTT n’ a  pa s 
i nc l u s  da ns  s on  c h a mp 2 . 

Au  tota l ,  l e  s e c ond m ou ve me nt ( ré du c ti o n du  n ombre  d’ h e u r e s )  l ’ e mport e  s u r l e  pre mi e r
( pa s s a ge  à  te mp s  c omp l e t) ,  s i  bi e n qu e  l a  RTT  j ou e  da ns  l e  s e ns  d’ u ne  ba i s s e  de  l a  du ré e 
du  tra va i l  de s  s a l a ri é s  à  t e mps  p a rti e l . 

                                                            
2  Ces résultats diffèrent, sans toutefois les infirmer, de ceux de l’enquête « Modalités de passage à 35 heures en
2000 » de la Dares, qui ne porte que sur les modifications explicitement prévues dans les entreprises lors du passage à
35 heures. À l’occasion de la RTT, la durée n’est pas modifiée pour 45 % des salariés à temps partiel, elle baisse pour
41 %, le plus souvent dans la même proportion que les salariés à temps complet, et elle s’allonge pour 14 %, dont un
passage à temps complet pour 9 %.
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Fiche 7
Les effets de la réduction du temps de travail

sur les salaires

La loi « Aubry 2 » a mis en place un système transitoire de garantie

de rémunération mensuelle pour les salariés rémunérés au SMIC au moment

de la réduction du temps de travail (ce système transitoire et les scénarios

de sortie font l’objet d’un rapport spécifique). En pratique, la réduction du temps

de travail ne s’est généralement pas traduite par une diminution des salaires,

quelle que soit la catégorie de salariés, et y compris dans les entreprises passées

à 35 heures avant la mise en place du système des garanties légales.

En contrepartie, les entreprises ont négocié une modération salariale qui,

associée aux gains de productivité attendus et aux aides de l’Etat, devait

permettre d’absorber la hausse du coût du travail induit. Les accords

de modération concernent 70% des salariés dans les entreprises ayant bénéficié

des aides incitatives « Aubry » et 47% dans les entreprises n’ayant pas bénéficié

de ces aides.

1. La compensation et la modération salariales prévues par les accords
E n 2000,  pl u s  e nc ore  qu e  l e s  a nné e s  pré c é de nt e s ,  l ’ a ba i s s e me nt de  l a  du ré e  du  tra va i l 
n’ e ntra î n e  qu e  trè s  r a re me n t u ne  di mi nu ti on d e s  s a l a i re s .  E n e ffe t,  l a  ré mu né ra ti on de 
ba s e  e s t i nté gr a l e me n t c omp e ns é e  s ou s  forme  d ’ u ne  h a u s s e  de  s a l a i re  h ora i re ,  ou  d ’ u ne 
pri me  s pé c i fi qu e ,  pou r 98 %  de s  s a l a ri é s  pa s s é s  à  3 5 h e u r e s  e n 2000,  c ontre  92 %  a va n t
200 0.  La  c ompe n s a ti on  de  l a  ré mu n é ra ti o n s ’ a c c ompa g ne  né a nmoi ns  d’ u n ge l  de s 
s a l a i re s  pou r u n ti e r s  de s  s a l a ri é s  e t d’ u ne  a u gme n ta ti on  moi nd re  pou r 14 %  d’ e nt re  e u x . 

E n ou tre ,  a ve c  l ’ i ntr odu c ti on de  l a  mod u l a ti o n,  c e r ta i ns  s a l a ri é s  qu i  e ffe c tu a i e n t
a nt é ri e u r e me nt u n nom bre  i m porta n t d’ h e u re s  s u ppl é m e nta i r e s ,  e n  ma j or i té  de s  ou vr i e rs , 
voi e nt l e u r ré m u né ra t i on di mi nu e r . 

Une rigueur salariale plus forte dans les entreprises pionnières…
Le s  s a l a r i é s  pa s s é s  à  35 h e u re s  a va nt 2 000 da ns  l e  c a dre  de  l a  pre mi è re  l oi  Au bry  ont
c on nu  u ne  pl u s  gra nde  ri gu e u r s a l a ri a l e  ( gra p h i qu e  1) .  Le  ge l  ou  l a  modé r a ti on é ta i e n t
pl u s  fré q u e nts  ( 70 %  de s  s a l a ri é s  c ontr e  47 %  e n 20 00)  e t  s ’ a pp l i qu a i e nt pl u s  l on gte mps  :
29 moi s  c ontre  23 e n 2000. 

Pou r c e s  e ntre p ri s e s ,  de s  c ontra i nte s  e n te rm e s  de  ba i s s e  e ffe c ti ve  d e  l a  d u ré e  e t de 
c ré a ti on d’ e mpl oi s  pl u s  e xi ge a nte s  o nt né c e s s i té  u ne  m odé ra t i on s a l a ri a l e  pl u s  forte  pou r
a s s u re r l a  ne u t ra l i té  de  l a  RTT s u r l e s  c oû ts  s a l a r i a u x e t c e ,  mê me  s i  c e s  e ntre p ri s e s 
pi o nni è re s  s e  s ont pe u t ê tr e  da va nta ge  ré orga ni s é e s  e t on t dé ga gé  da v a nta ge  de  ga i ns  de 
pro du c ti v i té . 
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Graphique 1 
Répartition des salariés avant 2000 ou en 2000

selon l’évolution prévue du salaire (en %)

Lecture : 26,6% des salariés des entreprises passées aux 35H avant 2000 avec l’aide incitative n’ont connu ni gel ni modération
salariale.
Source : Base des conventions « Aubry1 » et enquête « modalités sur le passage à 35 heures en 2000 ».

…et plus faible dans les très petites et les très grandes entreprises
Le s  di ffé re nc i a ti ons  e n ma t i è re  s a l a ri a l e  s ’ o bs e rve nt é ga l e me nt  s e l on  l a  ta i l l e  d e s 
e nt re pri s e s .  E n  2000,  c e l l e s  de  2 0 s a l a ri é s  o u  moi n s ,  c om me  c e l l e s  de  500 o u  pl u s  ne 
pré voi e nt  ni  ge l ,  ni  modé ra ti on s a l a ri a l e ,  c o ntra i r e me nt à  c e l l e s  de  ta i l l e  i nte r mé di a i re . 
Da n s  l e s  e ntre p ri s e s  de  20 s a l a ri é s  ou  moi ns ,  u n no mbre  p l u s  i m porta n t de  s a l a ri é s  s ont 
ré m u né ré s  a u  vo i s i na g e  du  S MIC  e t  bé né fi c i e nt  donc ,  a prè s  l a  ré du c ti o n du  t e mps  d e 
tra va i l ,  de  l ’ é vol u ti on l é g a l e  de  l e u r ga ra nt i e  me n s u e l l e  de  ré mu né ra ti on.  Da ns  c e l l e s  de 
500  s a l a r i é s  ou  pl u s ,  l ’ a mé l i ora t i on de  l a  s i tu a ti o n é c on omi qu e  e t l e  re tou r de s 
re v e ndi c a ti ons  s a l a ri a l e s  e n 2000 ,  s t i mu l é e s  pa r l ’ a ppa ri ti on  de  te ns i ons  s u r l e  ma rc h é  du 
tra va i l  ( nota mm e nt c h e z  l e s  c a dre s ) ,  on t prob a bl e me nt j ou é  da ns  l e  s e ns  d’ u ne  moi ndre 
ri g u e u r l ors  de s  né go c i a ti o ns . 

Au t re  di ffé re nc e ,  l e s  gra nd e s  e nt re pri s e s  c om pe ns e n t pl u s  fré qu e mme nt  l a  ré mu né ra ti on
pa r  u ne  h a u s s e  du  s a l a i re  h ora i re ,  ta nd i s  qu e  l e s  a u tre s  opte nt  pl u tô t pou r  u ne  p ri me  o u 
u ne  i nde m ni té  s pé c i fi qu e . 

E n ou tre ,  on ob s e rve  e n 200 1 u ne  re pri s e  de s  né goc i a ti ons  s a l a r i a l e s  : l ors qu e  l e s  a c c o rds 
pré voi e nt  de s  a u gme nt a ti ons  gé né r a l e s ,  e l l e s  s ont e n moye nne  de  1, 9 % .  Le s  h a u s s e s 
nom i na l e s  re s te nt don c  modé ré e s ,  da ns  u n c ont e xte  d e  fa i b l e  i nfl a ti on .  Pl u s  de  15  %  de s 
e nt re pri s e s  a ya nt re v a l ori s é  l e s  s a l a i r e s  a u  c ou rs  du  pre mi e r s e me s tr e  2001  l ’ ont  fa i t à 
l ’ i s s u e  d ’ u ne  p é ri ode  de  bl oc a ge  de s  ré mu né ra ti ons  di re c t e me nt l i é  à  u n a c c ord de  RTT, 
ma i s  c e tt e  re pr i s e  de s  né go c i a ti o ns  s a l a ri a l e s  s e mb l e  s ’ e ffe c tu e r s a n s  s u re nc h è re ,  l e s 
re l è ve me n ts  a c c ordé s  da ns  c e s  e nt re pri s e s  é ta nt du  mê me  o rdre  q u e  da n s  l ’ e n s e mbl e .  Pa r
a i l l e u rs ,  l a  c o nfront a ti on de s  du ré e s  d e  ge l  me nti o nné e s  da ns  l ’ a c c or d i ni t i a l  de  RTT e t l e s 
da t e s  de  re pri s e  de  n é goc i a ti on s u r l e s  s a l a i re s  mo ntre  q u e  l e s  e ntre pri s e s  n’ ont  ni 
a nt i c i pé ,  ni  pr ol ongé  l a  fi n du  b l oc a ge  de s  r é mu né r a ti ons . 

2. L’évolution observée des salaires
Le s  pre mi e rs  é l é me nts  d’ a na l ys e  a tte s te nt de  l a  ré a l i té  d e  l a  m odé ra t i on s a l a ri a l e  da ns  l e s 
e nt re pri s e s  qu i  ont r é du i t l e u r t e mps  d e  tra v a i l  ( g ra ph i q u e s  2 e t  3) . 

S e l on l e s  e nqu ê te s  AC E MO tr i me s tr i e l l e s ,  l a  c roi s s a nc e  de s  s a l a i re s  d a ns  l e s  e ntr e pri s e s  de 
10 s a l a ri é s  ou  pl u s  q u i  ont  bé né fi c i é  d e s  a i d e s  i nc i ta ti v e s  Au b ry 1 s u bi t u ne  i nfl e xi on 
tra ns i toi re .  Po u r l e s  e ntre pri s e s  a ya nt  s i gné  u n a c c ord o ffe ns i f ( a ve c  c ré a ti on d ’ e mpl o i s ) , 
l ’ é vol u ti on de s  s a l a i re s  me ns u e l s  moye n s  de pu i s  l e  qu a tri è me  tr i me s tr e  1998  e s t e n
de s s ou s  d e  l ’ or dre  d’ u n poi nt pa r  ra ppo rt a u x  e ntre pri s e s  c ompa ra bl e s  re s té e s  à  3 9 h e u r e s . 
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Pou r l e s  e ntre p ri s e s  qu i  on t ré du i t l a  du ré e  du  tra va i l  s a ns  a i de  i nc i ta ti v e  a va nt fi n  j u i n
200 0 ( h or s  e ntr e pri s e s  non é l i gi b l e s ) ,  u ne  mo dé ra ti on e s t  é ga l e me nt o bs e rvé e ,  ma i s  e l l e 
e s t  pl u s  fa i bl e   : l a  ba i s s e  e ffe c ti ve  de  l a  du ré e  y a  é t é  moi n dre ,  d e  mê me  qu e  l e s  c ré a ti ons 
d’ e mpl oi s ,  pou r  l e s qu e l l e s  i l  n’ y  a va i t  pa s  d e  s e u i l  mi ni ma l .  D e  c e  fa i t,  l a  modé ra ti on 
s a l a ri a l e  né c e s s a i re  à  l ’ é q u i l i br e  é c on omi qu e  de s  3 5 h e u r e s  e s t  moi nd re  qu e  pou r l e s 
e nt re pri s e s  a ya nt re m pl i  l e s  c ond i ti ons  de  l ’ a i de  i nc i ta t i ve .

Graphique 2 
Aubry 1 - modération salariale
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Lecture : entre le 4e trimestre 1998 et le 4e trimestre 2001, les salaires mensuels ont progressé de 6,4%  dans les
entreprises « Aubry 1 », le salaire en indice passant de 100 à 106,4 sur la période. Dans le même temps, ils progressaient de
7 % dans  l’ensemble des entreprises et de 7,4 % dans les entreprises à 39 heures, à structure comparable aux « Aubry 1 »
en terme de taille d’entreprises et de secteurs d’activité.
Champ : salariés à temps complet des entreprises de 10 salariés et plus.
Source : ACEMO données, rapprochées des fichiers Robien, Aubry1 et Aubry 2. DARES
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Graphique 3 
Aubry 2 avant fin juin 2000 (y compris précurseurs) : modération salariale
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Champ : salariés à temps complet des entreprises de 10 salariés et plus.
Source : ACEMO données, rapprochées des fichiers Robien, Aubry1 et Aubry 2. DARES
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Fiche 8
La perception de la RTT par les salariés

Les salariés qui ont fait l’expérience de la RTT dans leur entreprise en ont

une appréciation globale plutôt positive mais les opinions sont fortement

contrastées, en particulier selon la qualification. Par ailleurs, le bilan

sur l’évolution des conditions de travail est assez mitigé car si la RTT n’a pas

bouleversé les horaires, elle a nettement accru les inégalités entre salariés.

De profonds changements organisationnels se sont accompagnés,

dans de nombreux cas, d’une intensification du travail. Quant au temps dégagé

par les 35 heures, il demeure majoritairement consacré à la vie familiale

et au repos. Toutefois, la valeur d’usage de ce temps libéré, très liée

à sa prévisibilité et au pouvoir d’achat, reste différemment appréciée selon

les personnes et les catégories professionnelles.

Une appréciation globalement favorable, mais très contrastée
L’ a ppré c i a ti on gl oba l e  de  l a  RTT pa r l e s  s a l a ri é s  c onc e rn é s ,  i n té gra n t l ’ e n s e mbl e  de  s e s 
e ffe ts  s u r l a  v i e  a u  tra va i l  ( s a l a i re ,  e mpl oi ,  h ora i re s ,  c ondi t i ons  d e  tra v a i l )  m a i s  a u s s i  h o rs 
tra va i l  ( fa mi l l e ,  l oi s i rs ,  a c ti vi té s  s o c i a l e s  e t c u l tu re l l e s ) ,  e s t a s s e z  po s i ti ve  : l e  s e nti m e nt
d’ a mé l i or a ti on ra s s e m bl e  e n vi ron 60 %  d e s  ré p ons e s ,  c e l u i  d’ u ne  dé gra da ti on  moi ns  de 
15 % . 

Né a nmoi ns ,  c e  j u ge me n t gl ob a l e me n t pos i ti f ma s qu e  d e s  a p pré c i a ti ons  tr è s  di ffé re nc i é e s , 
pri nc i pa l e me nt s e l on l a  qu a l i fi c a ti on e t l e  s e xe .  L e s  fe m me s  c a dre s  s ont l e s  pl u s 
s a t i s fa i t e s  ( 73  % ) ,  l e s  non q u a l i fi é e s  l e s  pl u s  mé c on te nte s  ( 20 % )  ; l e  mê me  c ontra s te 
e xi s te  c h e z  l e s  h omme s ,  ma i s  i l  e s t moi ns  ma r qu é . 

Tableau
Amélioration de la vie quotidienne selon le sexe et la catégorie, en %

Vie quotidienne
Sexe Catégorie socio-

professionnelle amélioration dégradation sans changement

Cadre 64,9 6,7 28,4
Intermédiaire 57,1 13,4 29,3
Qualifié 56,5 14,3 29,2
Non qualifié 57,2 15,4 27,4

Hommes

Ensemble 58,4 12,7 28,9

Cadre 72,5 8,0 19,5
Intermédiaire 73,3 7,4 19,3
Qualifié 60,4 14,0 25,6
Non qualifié 40,2 20,4 39,5

Femmes

Ensemble 61,0 13,0 26,0
Ensemble 59,2 12,8 28,0
Lire ainsi    : 64,9 % des cadres de sexe masculin ont constaté une amélioration de leur vie quotidienne depuis la mise en œuvre
de la RTT.
Source : RTT et Modes de Vie, DARES
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Un bilan nettement plus réservé en matière de conditions de travail
Qu a nt a u x  s e u l e s  c ond i ti ons  de  tr a va i l ,  l e  bi l a n e s t ne tt e me nt pl u s  r é s e rvé  : a mé l i ora t i on
e t dé gra d a ti on s ont c e tte  foi s  à  é ga l i t é  a ve c  u n pe u  pl u s  du  qu a rt de s  ré po ns e s  c h a c u ne . 

Le s s ala rié s perc eva nt une  améli ora tion de l eurs c onditi ons  de  trava il sont principale ment l es
ca dre s e t l es profes sions intermédi aires des  de ux sexes.  Il s a ppa rti ennent su rtout au sec teu r
te rti aire e t travail lent dans  de  je une s e ntreprise s de moins de 50 s ala rié s. Ils  gè rent l ibreme nt
le urs  horai res , s ans  vé ritabl e c ontrôl e, et ils  es timent qu e l eurs c ontrai nte s pers onnell es ont
été pris es en compte  au  moment des négoci ati ons . La RTT s’e st sou vent traduite par l’octroi
de  journées  ou  de  de mi- jou rné es de congés  su ppl éme nta ire s. Les  objec tifs à  attei ndre n’ont
pa s é té modifi és mais  de s c hangements s ont intervenus dans l es procédure s de travail . E n
ou tre , c ertaines tâc hes  ont é té external isé es et des  embau che s ont été  ré ali sée s dans  le ur uni té
afin de compenser la  RTT.

Le s  s a l a r i é s  do nt l e s  c ondi ti ons  de  tra va i l  s e  s ont  dé g ra dé e s  s ont l e  pl u s  s ou v e nt de s 
ou v ri e rs  ou  e mp l oyé s  non qu a l i fi é s .  Il s  s ont gé né ra l e me nt  s ou mi s  à  de  forte s  c ont ra i nte s 
h or a i re s  ( h ora i re s  va ri a bl e s ,  a l t e rna nt s ,  mod u l a ti o n,  e tc . )  ma i s  a u s s i  orga ni s a ti onne l l e s 
( no rme s  d e  prod u c ti on ,  dé l a i s  ou  obj e c t i fs  qu a nti fi é s  à  r e s pe c t e r) .  L a  RTT a  donn é  l i e u  à 
de  profon ds  c h a nge me n ts  org a ni s a t i onne l s  qu i ,  c ompt e  te nu  du  pe u  d’ e m ba u c h e s 
ré a l i s é e s ,  ont e ntra î né  u ne  dé gra da ti on  de s  c ondi ti ons  de  tra va i l  ( pe rte  d’ a u tono mi e , 
pol yva l e n c e  a c c ru e ,  a u gme nt a ti on de s  tâ c h e s ,  a c c é l é ra ti on  de s  r yth me s ) .  L’ i nte ns i té  du 
tra va i l  s ’ e s t a i ns i  a c c ru e . 

E nfi n,  l e s  s a l a ri é s  q u i  dé c l a re nt  qu e  l e u rs  c ondi ti ons  de  tra va i l  n’ o nt pa s  c h a ng é  n’ on t pa s 
c on nu  de  c h oc  o rga ni s a ti onn e l  i nt e ns e ,  h ormi s  l ’ a pp a ri ti o n du  t ra va i l  e n gr ou pe  e t
l ’ i ntrodu c ti on de  nou ve l l e s  te c h n ol ogi e s .  Le u r c h a r ge  de  tra va i l  e s t re s té e  c ons t a nte  e t l a 
RTT  s ’ e s t  pl u tô t tra d u i te  p a r u n ra c c ou rc i s s e me nt d e  l a  j ou rné e  de  tr a va i l . 

Ai n s i ,  l ’ i ns a ti s fa c ti on l i é e  a u x c ondi t i ons  d e  tra v a i l  e s t d’ a u ta nt p l u s  fo rte  qu e  l a 
qu a l i fi c a ti on e s t fa i bl e . 

Pas de bouleversement des horaires, mais des inégalités accentuées
Le s  35 h e u re s  n ’ ont p a s  bou l e ve rs é  l e s  h ora i r e s  : l e s  j ou rné e s  ou  de m i - j ou rné e s  ré gu l i è re s 
ou  l e s  j o u rs  de  re pos  s u ppl é me nta i re s  s ont l e s  moda l i té s  l e s  pl u s  fré qu e nte s  e t a ppré c i é e s . 
Ma i s  l e s  c a s  où  l a  RT T a  re ndu  l e s  h ora i re s  p l u s  va ri a bl e s  ou  d é c a l é s  ( nu i t ,  s a me di , 
di m a nc h e ) ,  ou  e nc ore  ra c c ou rc i  l e s  dé l a i s  de  pr é ve na n c e ,  s o nt ra r e s  ( mo i ns  de  10 % ) . 

E n re va nc h e ,  e l l e s  on t l à  e nc ore  a pprofondi  l e s  i né ga l i té s  e ntr e  s a l a ri é s  : l e s  r yth me s 
de v i e nne n t pl u s  va ri a bl e s  e t pl u s  i mpré vi s i bl e s  l or s qu ’ i l s  l ’ é t a i e nt a u pa ra va nt,  e n
pa r ti c u l i e r qu a nd s e  pra ti q u a i t d é j à  l a  modu l a ti on ; e t c e l a  va u t s u r tou t p ou r l e s  moi n s 
qu a l i fi é s .  De  m ê me ,  s i  l a  b a i s s e  de  s a l a i re  e s t ra r e  ( 12 %  de s  ré pons e s )  e l l e  c on c e rne 
s ou ve nt d e s  ou v ri e rs  a ve c  l a  di mi nu ti on  du  no mbre  d ’ h e u re s  s u pp l é me nt a i re s ,  l i é e  l e  pl u s 
s ou ve nt à  l a  mi s e  e n pl a c e  de  l a  modu l a ti on d u  te mp s  de  t ra va i l . 

Pas de révolution dans le hors travail
Pa s  de  bo u l e ve r s e me nt  non p l u s  h o rs  tra va i l  : l e  te mps  dé ga gé  e s t trè s  ma j o ri ta i r e me nt
c on s a c ré  à  l a  fa mi l l e ,  a u x e nfa nt s  ( s e u l  doma i ne  où  l e s  t â c h e s  s e mbl e nt s e  re di s t ri bu e r  a u 
s e i n de s  c ou pl e s )  e t a u  re p os ,  d’ où  l a  s a ti s fa c ti on  pl u s  ma rqu é e  de s  mè re s  de  j e u ne s 
e nfa nts .  Le s  a c ti vi té s  c u l t u re l l e s  e t s oc i a l e s  s ont  e n re va nc h e  pe u  i nve s ti e s . 

Au  tota l ,  l ’ a pp ré c i a t i on de s  s a l a ri é s  r e pos e  pou r l ’ e s s e n ti e l  s u r l a  qu a l i t é  de s  a rbi tr a ge s 
opé ré s  e n tre  te mps  l i bre ,  r e ve nu s  e t c o ndi ti o ns  de  tra va i l .  Or l a  va l e u r d’ u s a ge  du  te m ps 
l i b é ré  va ri e  s e l on l e s  pe rs onne s  e t l e s  c a té g ori e s  : e l l e  e s t d ’ a u ta n t pl u s  gra nd e  qu e  l e 
re v e nu  i n i ti a l  e s t é l e vé ,  e t qu e  l e s  h o ra i re s  s ont pré vi s i bl e s ,  ré gu l i e rs ,  e t c om pa ti bl e s  a ve c 
l e s  ryth m e s  s oc i a u x. 
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Fiche 9
Les effets de la RTT sur l’emploi

L’analyse des données microéconomiques disponibles suggère que les effets

de court terme de la réduction du temps de travail sur l’emploi salarié auraient

été de l’ordre de 300 000 entre 1996 et 2001. La moitié de cet effet aurait porté

sur l’année 2000 où les passages à 35 heures, sans doute facilités

par le dynamisme de la conjoncture, ont concerné le plus grand nombre

de salariés. Les entreprises qui ont anticipé la réduction du temps de travail pour

bénéficier des aides incitatives auraient créé proportionnellement plus d’emplois

que celles qui se sont conformées après 2000 à la nouvelle durée légale.

De  1996 à  2001 i nc l u s ,  l ’ ob s e rva t i on c o mpa ré e  de s  e ntre pr i s e s  p a s s é e s  à  35 h e u re s  e t de 
c e l l e s  re s té e s  à  39 h e u re s  s u r l a  ba s e  de s  do nné e s  d’ e nqu ê te  tr i me s tr i e l l e s  ( c f.  i nfra 
a nn e xe  mé th odol ogi qu e )  pe rm e t d’ e s ti me r  à  300  000 l e s  c ré a ti ons  d’ e mp l oi s  i mpu ta b l e s  à 
l a  ré du c t i on de  l a  du ré e  du  tra va i l  e t a u x a l l é ge me nts  de  c h a rg e s  qu i  l ’ ont  a c c om pa gné e , 
s oi t u ne  c ontri bu ti on  de  18  %  à  l ’ a c c ro i s s e me nt gl o ba l  de  l ’ e mp l oi  ( +  1 650  000) 
e nr e gi s tr é  du ra nt l a  pé ri od e  da ns  l e  c h a mp de s  s e c t e u rs  m a rc h a n ds  non  a gri c ol e s . . 

Les effets de la réduction du temps de travail
sur l’emploi salarié concurrentiel (en milliers)

fe u ti du empsdetra ail surl'emploi salariéconcurrenti l
(enmillier)
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Source : Dares

Il  n ’ e s t s a ns  do u te  pa s  i ndi ffé re n t de  r e l e ve r  l a  c o ï nc i de nc e  e n tre  l e s  be s o i ns  e n  ma i n
d’ œ u vre  re s s e nti s  pa r l e s  e nt re pri s e s  a u  c ou rs  de s  de rni è re s  a nné e s ,  qu i  ont é té  de s  a nné e s 
de  c roi s s a nc e  d e  l a  d e ma nde ,  e t l ’ oppor tu ni té  offe r te  pa r  l ’ É ta t  de  s ou te n i r l e s  e mba u c h e s 
c or re s pon da nte s  à  l ’ o c c a s i o n de  l a  mi s e  e n pl a c e  de s  35 h e u re s ,  vi a  l e s  a l l é ge me n ts  de 
c h a rge s . 
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1. Les dispositifs incitatifs : un effet net de 6 à 7 % sur l’emploi au cours
des 2 premières années

Le s  e ntre pri s e s  qu i  o nt ré d u i t l a  du ré e  du  tr a va i l  da ns  l e  c a dr e  du  d i s pos i ti f i n c i ta ti f de  l a 
pre mi è re  l oi  Au bry de va i e nt  s ’ e ng a ge r s u r l ’ e mpl oi  ( c ré a t i on ou  ma i nt i e n de  6 %  d e s 
e ffe c ti fs  c onc e rné s  e n c a s  de  RTT  de  10  %  pe n da nt a u  mi ni mu m 2 a ns ) ,  c omme  da ns  l e 
di s pos i ti f de  l a  l oi  Robi e n  ( c ré a ti on o u  ma i n ti e n d e  10 %  de s  e ffe c ti fs  c on c e rné s  e n c a s  de 
RTT  de  10  % ) .  D a ns  l e s  a c c o rds  s i gné s  d a ns  l e  c a dre  de s  v ol e ts  «  offe ns i fs  » ,  trè s 
l a r ge me nt  ma j or i ta i re s ,  l e s  e ntre pri s e s  s e  s o nt e n fa i t e nga gé e s  s u r de s  ta u x moy e ns 
s u p é ri e u r s  : pr e s qu e  8 %  ( 1 2 %  d a ns  l e  c a dre  de  l a  l oi  R obi e n) .  C e pe nda nt,  i l  ne  s ’ a gi t qu e 
d’ e nga ge m e nts  e t u ne  pa rti e  de  c e s  e mpl oi s  a u ra i e nt  de  to u te  fa ç on é t é  c ré é s . 

Le  ra ppro c h e me n t de  l ’ é vol u ti on d e s  e ffe c ti fs  da ns  l e s  e n tre pri s e s  a y a nt a p pl i qu é  l a  RT T
e t c e l l e s  re s té e s  à  39 h e u re s ,  à  ta i l l e  e t  s e c te u r d’ a c ti vi t é  c omp a ra bl e s ,  de m e u re  t ou te fo i s 
dé l i c a te  e t l e s  ré s u l ta ts  d oi ve nt  ê tre  c ons i d é ré s  a ve c  pr u de nc e ,  de s  fa c te u rs  a u t re s  qu e  l e 
s e c te u r o u  l a  t a i l l e  d’ e ntr e pri s e  pou va nt,  à  u n i ns ta nt d onné ,  i nfl u e nc e r l a  dé c i s i on d e 
pa s s e r à  35 h e u re s .  Il  e s t,  e n ou tre ,  r e ndu  p l u s  di ffi c i l e  a u  fu r e t à  me s u re  de  l a  di ffu s i on 
de s  35 h e u re s  c a r l e s  e ntre pri s e s  re s té e s  à  3 9 h e u r e s  s on t de  m oi ns  e n moi n s  nomb re u s e s 
e t pe u ve n t de ve ni r tr op pa r ti c u l i è re s  p ou r s e rvi r d e  ré fé re nc e . 

Pou r l e s  e ntre p ri s e s  de  10 s a l a ri é s  ou  pl u s  r e l e va n t du  v ol e t o ffe ns i f de  l a  pre m i è re  l oi 
Au b ry,  l ’ e mpl oi ,  c orr i gé  de s  va ri a ti ons  s a i s o nni è re s ,  a  a u gme nt é  d’ u n  pe u  m oi ns  d e  16% 
e nt re  l e  troi s i è me  tr i me s tr e  1998  ( a va n t l a  m i s e  e n  œ u vre  de  l a  ré du c ti on d u  te mp s  de 
tra va i l )  e t l a  fi n 20 01.  Da ns  l e  mê me  t e mps ,  i l  s ’ e s t a c c ru  de  7%  da ns  l e s  e nt re pri s e s  de 
ta i l l e  e t  de  s e c te u r c ompa r a bl e s  re s té e s  à  39  h e u re s .  L’ e ffe t n e t s u r  l ’ e mp l oi  s e ra i t d onc  de 
8 %  s u r l a  pé ri od e .  Ma i s  c e  c h i ffre  doi t ê tre  m i noré  de  pre s qu e  d e u x po i nts  p ou r te ni r
c om pte  d’ u ne  dy na mi qu e  a nté ri e u re  à  l a  ré du c ti on du  te m ps  de  tra va i l  pl u s  fort e  da n s  l e s 
e nt re pri s e s  «  A u bry 1  offe n s i f » . 

Le s  e ffe t s  ne ts  s u r l ’ e mpl o i  de  l a  pre m i è re  l oi  Au b ry a pp a ra i s s e nt do nc  voi s i ns  d e  c e u x  du 
di s pos i ti f Robi e n,  ma l gré  d e s  obl i ga ti o ns  d’ e mpl oi  moi ns  é l e vé e s .  C e s  de u x di s pos i ti fs 
i nc i ta ti fs  a u ra i e nt p e rmi s  de  c ré e r l ’ é qu i va l e nt de  6 %  à  7 %  d e s  e ffe c ti fs  c onc e rné s  p a r
l e s  a c c or ds  de  ré du c t i on du  te mps  de  tr a va i l ,  s oi t pl u s  d e  160 000 e m pl oi s  à  l a  fi n du 
tro i s i è me  tri me s tre  2 001.  C e  ta u x  de  c r é a ti on s  d’ e m pl oi s  e s t c o nfi rmé  pa r u ne  e nq u ê te 
me n é e  pa r  l a  DA RE S  a u p rè s  d’ u n mi l l i e r d ’ e ntre pri s e s  à  l ’ a u tomne  2000. 

2. Le cadre général « Aubry 2 » : 3 à 4,5 % d’emplois créés au cours des 2 premières
années

Pou r l e s  e ntre p ri s e s  qu i  n’ ont pa s  de ma ndé  à  bé né fi c i e r d e s  a i d e s  i nc i ta ti v e s ,  l e  re c u l 
ma n qu e .  C e pe nda nt l e u rs  a c c ords  c onti e n ne nt d e s  e ng a ge me n ts  s u r  l ’ e mp l oi 
s e n s i bl e m e nt i n fé ri e u rs  à  c e u x de s  e ntr e pri s e s  «  a i dé e s  »  : 4, 5  %  de s  e ffe c ti fs  p ou r c e l l e s 
qu i  ont a nti c i p é  l a  b a i s s e  de  l a  du ré e  l é ga l e  du  tr a va i l ,  3, 8 %  pou r c e l l e s  qu i  o nt s i g né  u n
a c c ord e n  2000. 

Da n s  c e s  e ntre p ri s e s  qu i  ré du i s e n t l e u r  du ré e  du  tr a va i l  s a n s  ê tre  te nu e s  à  u n  dé c om pte 
c on s ta nt ( c f.  fi c h e  4  s u r l a  du ré e  du  t ra va i l ) ,  l a  ba i s s e  du  te mps  de  tra va i l  e s t  pl u s  l i mi té e . 
E n re te na nt de s  ga i ns  de  pr odu c ti vi té  h ora i re  du  tr a va i l  proc h e s  de  c e u x qu i  s ont  e s ti m é s 
da n s  l e  c a s  de s  di s po s i ti fs  i nc i t a ti fs ,  l ’ e ffe t ne t  s u r l ’ e mpl o i  s e ra i t a l o rs  c om pri s  e ntre  3  % 
e t 4, 5 %  s e l on l ’ a mpl e u r de  l a  ré du c ti o n du  t ra va i l  e t l e s  e ffe ts  s u r  l e  te mps  pa rti e l  re te nu s 
( i l  fa u t e n e ffe t te n i r c om pte  du  fa i t qu ’ u ne  pa rti e  de s  te mps  pa rti e l s  pré s e nts  da ns 
l ’ e ntre pr i s e  a u gme nte  s a  du r é e  du  tra va i l  l ors  du  pa s s a ge  à  35 h e u re s  ( c f.  fi c h e  6)  e t qu e 
l e s  e mba u c h e s  i ndu i te s  pa r l a  RTT  s e  fo nt s u r tou t à  te mps  c ompl e t) .  L a  mê me  e nqu ê te 
a u p rè s  de s  e ntr e pri s e s  a bou ti t à  u n e ffe t ne t  du  mê me  ord re .  La  ré du c ti on d u  te mp s  de 
tra va i l  d e s  e nt re pri s e s  da n s  l e  c a dre  d e  l a  s e c onde  l oi  A u bry a u ra i t a l ors  pe rmi s  de  c r é e r, 
à  c e  j ou r ,  e nvi ron 15 0 000 e mpl oi s . 

Au  tota l ,  l e  pa s s a ge  à  35 h e u re s  a u ra i t  donc  i ndu i t  l a  c r é a ti on  di re c te  d’ e nvi ron  300 0 00
e mp l oi s  n e ts  da ns  l e  s e c te u r c onc u rre nt i e l  a u  c ou rs  de s  a nné e s  1997- 2 001,  s oi t 18  %  de s 
e mp l oi s  c ré é s  d u ra nt l a  pé r i ode .  La  moi ti é  de  c e s  e mpl oi s  a u ra i e nt é t é  c ré é s  e n 2 000. 
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Annexe méthodologique

La mesure de l’effet net de la RTT par l’enquête trimestrielle Acemo

Les  en q u ê t es t rimest riel l es  su r l ’ ac t iv it é  et  l es c o n d it i o n s d ’ emp l o i  d e l a  main - d ’ œ u vre
( Ac e mo )  so n t  ré a l isé es  p ar l a DARE S au p rè s d ’ u n  é c h a n t il l o n  d ’ en t rep ri ses d e  10  sa l arié s 
o u  p l u s d es sec t eu rs c o n c u rren t ie l s n o n  ag ric o l es.  El l es fo u rn i ssen t  d es in fo rmat io n s s u r
l es  effec t ifs e mp l o yé s ( d o n t  l e n o mb re d e sal arié s à t emp s p art iel ) ,  l es sa l aires  d e b a se
d es  d iffé ren t es  c at é g o ries p ro fes sio n n e l l es,  l es d u ré es h eb d o ma d aires  c o l l e c t ives  d u 
t ra vail ,  et  l es  é l é me n t s p e rmet t a n t  d e faire varier c el l e - c i ( d o n t  l e  vo l u me d ’ h e u res
su p p l é men t aires  ré mu n é ré es) .  La d u ré e c o l l ec t ive ai n si me su ré e est  u n e d u ré e o ffe rt e
c o rresp o n d an t  à  l ’ h o raire a ffic h é  ;  l o rsq u e s o n  mo d e d e d é c o mp t e a é t é  mo d ifié  à
l ’ o c c asio n  d e l a mise  en  p l ac e d e  l a RT T,  so n  é vo l u t io n  d an s l ’ en q u ê t e p eu t  ê t re d iffé ren t e
d e l a b ai sse ef fec t iv e. 

C h a c u n e d es en q u ê t es t rimes t riel l es Ac e mo  u t i l isé es  p o rt e  su r e n viro n  2 0  à 3 0  0 0 0 
é t a b l isse men t s o u  en t rep ris es p o u r l esq u el s c es p ri n c ip au x in d i c at eu rs so n t  c o n n u s.  P o u r
est imer l ’ effet  su r l ’ emp l o i,  l es  sal ai res et  l a d u ré e d u  t rava il  d u  p assag e à 3 5  h eu re s,  o n 
c o n sid è re  q u e l es en t rep ris es n o n  ré p o n d an t es  se c o mp o rt e n t  d e l a mê me faç o n  q u e l es
en t rep ris es ré p o n d an t es d e mê me t ail l e et  d e mê me s ec t eu r d ’ ac t ivit é  ( en  N E S3 6 ) . 

C es  en q u ê t es t rimest riel l es  so n t  ap p ari é es av ec  l es  fic h i ers re c en san t  l es c o n ven t io n s
"Ro b ien ",  l es a c c o rd s  "Au b ry 1" e t  l es d eman d es d ’ a l l é g emen t s "  Au b ry  2  ",  en 
s’ a ssu ran t  d e l a c o h é ren c e d es ef fec t if s et  d e l a p ro p o rt io n  d e  sal arié s c o n c ern é s p ar l a
RTT  d an s l es d i ffé ren t es so u rc es,  p o u r c h aq u e  en t it é  é c o n o miq u e  c o n si d é ré e.  On  p e u t 
al o rs c o mp arer l ’ é vo l u t io n  su ivie  p ar l es t ro is in d ic at eu rs o b s ervé s ( d u ré e  d u  t ravail , 
sal aires d e b as e,  emp l o i)  d an s l e s en t rep rise s ayan t  ré d u it  l a d u ré e d u  t ra vail  a u  t it re d e
l ’ u n  d e c es d is p o sit i fs,  et  d an s l es en t rep ri ses re st é es à 3 9  h eu res,  c es d ern iè res t en an t  l e 
rô l e d ’ u n e «  p o p u l at i o n  t é mo in   ».  C ep en d an t  c es in d ic at eu rs so n t  g é n é ral eme n t 
sen sib l es  à l a t ail l e  d e l ' en t rep rise e t  à so n  sec t eu r d ' ac t ivi t é ,  et  l a ré p art it io n  p a r t ail l e et 
sec t eu r d es d eu x p o p u l at io n s d ’ en t rep ri ses n ’ est  p a s l a mê me.  C ’ est  p o u rq u o i l es
é vo l u t io n s o b se rvé es p o u r u n  d isp o sit if  d o n n é  so n t  c o mp aré es à c el l es  d es e n t rep rises
res t é es à  3 9  h e u res à t ail l e et  sec t eu r s d 'ac t i v it é (en  N ES3 6 ) c o mp ar ab l es.  On  est  ain si en 
mes u re d ’ ap p ro c h er c e  q u ’ au rait  é t é  l ’ é vo l u t i o n  d es  t ro is  varia b l es o b servé es en 
l ’ a b sen c e  d e ré d u c t io n  d u  t emp s d e t rav ail . 

L’ e xemp l e  q u i s u it  p e rmet  d ’ il l u s t rer c et t e mé t h o d e .  C o n s id é ro n s u n e en t rep rise d e 15 0 
sal arié s q u i c o n c l u t  avec  s es d é l é g u é s syn d ic au x u n  ac c o rd  d e ré d u c t i o n  d u  t emp s d e
t ra vail  d è s l es  p remi ers mo is d ’ a p p l ic a t io n  d e l a p remiè re l o i Au b ry,  en  d é c emb re  19 9 8 .  Le
t ex t e d e l ’ ac c o rd ,  et  l a c o n ven t i o n  p as sé e av ec  l ’ É t at  p o u r b é n é fic ie r d e l ’ aid e in c it a t ive, 
p ré vo ien t  l a c ré at io n  d e 15  emp l o is,  c e  q u i rep ré se n t e u n e au g men t at i o n  d e 10   %  d e so n 
eff ec t if.  Deu x an s p l u s t ard ,  c et  en g ag emen t  p araît  l arg e men t  t en u ,  p u isq u e  l es ré p o n se s
d e c et t e en t rep rise à  l ’ en q u ê t e t rimest riel l e  Ac e mo  d e d é c emb re 2 0 0 0  fo n t  é t at  d ’ u n 
eff ec t if t o t al  d e 171  p erso n n es.  Le n o mb re d e  ses s al arié s a en  fait  au g men t é  d e 2 1,  so it  + 
14  %  en  d eu x an s.  L’ e n q u ê t e  mo n t re au ss i q u e l e t emp s d e t ravai l  a b i en  é t é  ré d u i t , 
l ’ e n t rep rise d é c l aran t  à l ’ en q u ê t e ê t re  effec t iveme n t  à 3 5  h eu res ( h o raire c o l l ec t if af fic h é ) 
d ep u is ma rs 19 9 9 . 

P eu t - o n  p o u r au t an t  a t t rib u er l a t o t al i t é  d e c es c ré at io n s d ’ emp l o i à  l a RT T  ?  La 
c o mp arais o n  ave c  l es ré p o n s es d es  en t re p rises  d e l a  mê me t ran c h e d e t ail l e et  d u  mê me
sec t eu r q u i n e so n t  p as p as sé es à  3 5  h e u res mo n t ren t  q u e c e s d ern iè res o n t  au ssi c ré é 
d es  emp l o is en t re d é c emb re 19 9 8  e t  d é c e mb re 2 0 0 0   :  l eu r e ffec t i f a p ro g ress é  en 
mo y en n e d e 4  % .  On  p e u t  d o n c  rais o n n ab l emen t  faire l ’ h yp o t h è se q u e l ’ en t rep rise d e
n o t re exe mp l e,  si el l e n ’ av ait  p a s ré d u it  l e t emp s d e t ra vail ,  au rait  su ivi  g r o sso  mo d o  c e t t e
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t en d an c e,  en  c ré an t  6  emp l o is ( 4  %  d e 1 5 0 ) .  L ’ effet  p ro p re d e l a RTT n ’ est  d o n c  p l u s d e  2 1, 
mai s d e ( 2 1 –  6 )  =  15  emp l o is. 

C ep en d an t  l es d o n n é es  st at i st iq u e s d e p l u s l o n g u e p é rio d e  mo n t ren t  q u e l es en t rep rises
q u i  c o mme  c el l e - c i o n t  ré d u it  l a d u ré e d u  t ra vail  e n  19 9 8 - 9 9  d a n s l e c ad re d u  d is p o sit i f
«  A u b ry 1  o ffen sif  » c ré aie n t  d é j à p l u s  d ’ emp l o is q u e l es  au t re s en  1 9 9 6  et  19 9 7,  san s
d o u t e p arc e q u e  l eu rs  marc h é s é t a ien t  mieu x o rien t é s,  o u  q u ’ el l es ava ien t  d e meil l eu res 
c ap ac it é s  d ’ an t ic ip at io n  o u  d e ré p o n se à l a d eman d e  q u e l eu rs c o n c u rren t es.  C e su rp l u s
d ’ e mp l o i se c h i ffre l u i à e n viro n  2  %  s u r l es  d eu x an s.  I l  fau t  d o n c  faire u n e se c o n d e
h yp o t h è se   :  en  l ’ ab se n c e d e  RTT,  c et t e en t rep rise a u rait  c o n servé  sa d yn ami q u e p ro p re
en  19 9 9  e t  2 0 0 0 ,  et  c ré é  d e  c e fa it  3  a u t res emp l o i s ( 2  %  d e 15 0 ) ,  q u ’ il  fa u t  en c o re d é d u ire
d es  c ré at io n s d ’ emp l o i o b se rvé es p o st é rieu remen t  à l a RTT  p o u r d é t ermin er s o n  eff et 
p ro p re. 

C el u i p eu t  ê t re  al o rs  est imé  à ( 2 1 –  6  –  3 )  =  12  emp l o is,  so it  8  %  d e l ’ effe c t if i n it ial .  C e q u i
rev ien t  à  rec o n st it u e r,  au t an t  q u e p o ss ib l e,  «  l es emb au c h es q u i au ra ien t  e u  l ieu  d e t o u t e
faç o n   »,  afin  d e mesu rer au  p l u s j u st e l ’ effe t  su r l ’ emp l o i d e l a RTT .  C et t e mé t h o d e a ses
l imit es,  p u isq u ’ el l e n e ret ien t  q u e t ro is c arac t é ri st iq u e s é l é men t aires ( l a  t ail l e,  l e sec t eu r
et  l a d yn amiq u e  an t é rieu re d es eff ec t ifs  )  p o u r rap p ro c h er l es e n t rep rises e n  RTT d ’ u n e
p o p u l at io n  t é mo in  san s RTT.  El l e mé rit e  d o n c  d ’ ê t re af fin é e p ar l ’ aj o u t  d ’ au t res
c arac t é ri st iq u e s et  n o t amme n t  d ’ i n d ic at eu rs d e ré su l t at s é c o n o miq u es ( c ro is san c e, 
p ro d u c t iv it é ,  ren t ab i l it é … )  afi n  d e mieu x i so l er l es sp é c ific it é s d es d eu x p o p u l at io n s à
c o mp arer,  et  ai n si d e  mieu x  «  t yp er  » l es en t rep ris es q u i  o n t  c h o isi d e p as ser p a rmi l e s
p re miè res  à 3 5  h eu res .  N é an mo in s el l e e st  ro b u st e p u isq u e  ses ré su l t a t s se c o n firmen t 
t ri mest re  ap rè s  t rime st re,  et  q u e  l ’ aj o u t  d ’ i n d ic at eu rs c o mp l é men t aires ab o u t it  à  d es
ré s u l t at s  semb l ab l es. 
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Fiche 10
Le financement public de la RTT

Les aides publiques accordées sous forme d’allégements de charges sociales

patronales ont permis, avec la modération salariale et les gains de productivité,

de compenser les effets sur les coûts salariaux de la baisse de la durée du travail.

Assumées depuis 2000 par le FOREC, fonds créé pour rassembler les sources de

financement de l’ensemble des allégements de charges, les aides publiques à la

RTT ont atteint au total un peu plus de 9 milliards d’euros en 2001. Très

différencié selon le secteur et la taille, leur montant reflète l’inégale diffusion des

35 heures dans le tissu productif. L’importance des reversements opérés par les

services de contrôle signale aussi que leur mise en œuvre dans les entreprises est

parfois complexe.

Les résultats financiers
E n 2001 l e  c omp te  du  FORE C  ( ta bl e a u  1)  s ’ e s t s ol dé  pa r  u n e x c é de nt  de  26 5 mi l l i ons 
d’ e u ros .  Le s  dé pe ns e s  s e  s o nt é l e vé e s  à  14, 4 mi l l i a rds  d’ e u ros ,  l e  pl u s  gro s  pos t e  a ya n t é té 
c e l u i  a s s oc i é  a u x a l l é ge me nts  de  l a  l o i  Au br y 2 ( 6 , 2 mi l l i a rds ) ,  de v a nt l a  ri s to u rne  s u r l e s 
ba s  s a l a i re s  ( R BS )  qu i  a  c o mpté  p ou r 5, 2 mi l l i a rds .  Le s  r e c e tte s  ont e s s e nt i e l l e m e nt é t é 
a bo ndé e s  pa r l e s  droi ts  s u r  l e s  t a ba c s  e t a l c ool s ,  qu i  a v e c  11, 3 mi l l i a rds  d’ e u ro s  ont
re p ré s e nt é  pl u s  de  75  %  d e s  re s s ou rc e s . 

Tableau 1 
Compte du Forec

Résultat 2001– Milliards d’euros

Recettes Dépenses

Taxe sur les tabacs 8,46 RTT de Robien 0,52

Taxe sur les alcools 2,84 RTT Aubry 1 2,38

Taxe générale sur les activités polluantes 0,52 RTT et allégements Aubry 2 6,24

Taxe sur les véhicules de société 0,70 Allégements RBS 5,21

Taxe sur les conventions d’assurances 1,09 Autres exonérations 0,07

Contribution sociale sur les bénéfices 1,07

Taxe sur les véhicules à moteur* –

Taxe sur les contributions à la prévoyance* –

Total 14,68 Total 1 4,42
Sources : Comptes de la sécurité sociales (juillet 2002) / calculs DARES – * recette effective à partir de 2002

La répartition sectorielle des exonérations
La  ré pa rt i ti on de  l a  ma s s e  de s  e x oné ra t i ons  e ntre  s e c te u r s  d’ a c ti vi té  di ffè re  de  l a  s tr u c tu re 
de  l ’ e mpl oi  tot a l .  C e l a  ti e nt d’ a bord à  l ’ i né ga l  a v a nc e me nt du  pa s s a g e  à  35  h e u re s  s e l o n
l e s  s e c te u rs ,  d u  fa i t  du  po i ds  va ri a bl e  qu ’ y ont l e s  pe ti te s  e n tre pri s e s ,  p ou r l e s qu e l l e s  l a 
nou ve l l e  du ré e  l é ga l e  ne  s ’ e s t i m pos é e  qu ’ à  c ompte r  du  1er j a nvi e r 2002.  C e s  é c a rts 
tra du i s e n t é ga l e me nt  l e s  c ontra i nte s  i nte rne s  ou  e xte rne s  prop re s  à  c e rta i ne s  br a nc h e s . 
E nfi n i l s  ré s u l te nt d e s  di ffé re nc e s  da n s  l e  n i ve a u  de  l ’ e xoné ra ti on m oye nne  pe rç u e  pa r l e s 
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e nt re pri s e s  bé n é fi c i a nt des aides, c e l l e - c i  dé pe nd a nt, du  fa i t d e  l a  d é gre s s i vi té  de s 
e xo né ra ti ons  de  c h a rg e ,  de  l ’ i mpo rta nc e  re l a t i ve  de s  ba s  s a l a i r e s  da n s  c h a q u e  bra nc h e . 

C e t te  s tr u c tu re  re fl è te  don c  à  l a  foi s  l e  c a l e ndri e r d’ a p pl i c a t i on de s  l oi s  de  RT T,  l a  pl u s 
gra nde  di ffi c u l té  de s  pe ti t e s  e nt re pri s e s  à  s e  ré or ga ni s e r e t s e  c onforme r à  l a  n ou ve l l e 
du r é e  l é g a l e ,  e t l a  d i s tri b u ti on di ffé r e nc i é e  de s  s a l a i re s  s e l o n l e s  bra nc h e s . 

Ai n s i ,  e n  dé c e m bre  20 01,  l e  s e c te u r de  l a  c on s tru c t i on a  bé né fi c i é  de  6 %  d e s 
e xo né ra ti ons  a l ors  qu ’ i l  re grou pa i t pl u s  de  8  %  d e  l ’ e n s e mbl e  de s  s a l a ri é s  ( h or s  é ne r gi e , 
a dm i ni s tr a ti on,  é du c a ti on e t s a nt é )  e t qu ’ i l  bé né fi c i a i t d’ u ne  e xoné r a ti on moye nn e  pa r
s a l a ri é  ( e xoné r é  ou  n on)  ne tte me n t s u pé ri e u re  à  l a  pl u pa r t de s  a u tre s  s e c te u rs  ( 2 0 %  d e 
pl u s  qu e  l ’ e xon é ra ti o n moye nne ) .  Ma i s  i l  e s t a u s s i ,  a prè s  l e s  a c ti vi t é s  i mm obi l i è re s ,  l e 
s e c te u r o ù  l e s  e ntre p ri s e s  de  moi ns  de  20 s a l a ri é s  s ont l e  pl u s  p ré s e nt e s  e t où  l a  mi s e  e n
œ u v re  de  l a  nou ve l l e  du ré e  l é ga l e  e s t l a  moi n s  a va n c é e  ( g ra ph i q u e  1 e t ta bl e a u  2) . 

C ’ e s t da n s  l e s  i ndu s t ri e s  a gri c ol e s  e t a l i me n ta i re s ,  l a  c ons tru c ti on,  l e s  i ndu s tr i e s  de  bi e ns 
de  c ons om ma ti on  e t,  d a ns  u n e  moi n dre  me s u re ,  da ns  l e  c omm e rc e  e t l e s  s e rvi c e s  a u x 
pa r ti c u l i e rs  qu e  l e s  e xoné r a ti ons  moye n ne s  pa r s a l a ri é  s o nt l e s  pl u s  forte s .  A  co n tr ar io , 
e l l e s  s on t pl u s  fa i bl e s  da n s  l e s  a c ti vi té s  i m mobi l i è re s ,  da ns  l ’ i ndu s tri e  d e s  bi e ns 
d’ é qu i pe m e nts  e t l ’ a u tomobi l e . 

Graphique 1
Part des petites entreprises et part des salariés exonérés

selon les secteurs en 2001
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Tableau 2 
Exonérations de charges liées à la RTT par secteur d’activité

Situation en décembre 2001

Secteur d'activité
(NES16)

Part de salariés
appartenant à une

entreprise exonérée

Répartition des
salariés des
entreprises
exonérées

Indice d’exonération
par salarié des

entreprises à 35h

Salariés au SMIC ou
en GMR y compris
entreprises à 39h

Exonérations en %
de l'assiette

salariale

% % exo moyenne = 100 % %

Ind. agricoles et alimentaires 51% 4,6% 125 24% 5%

Ind. des biens de
consommation

49% 5,5% 118 14% 4%

Ind. automobile 65% 3,0% 84 2% 3%

Ind. des biens d'équipement 45% 6,0% 86 4% 3%

Ind. des biens intermédiaires 54% 12,8% 98 9% 4%

Construction 25% 5,0% 121 12% 5%

Commerce 42% 20,2% 106 19% 5%

Transports 44% 6,2% 93 6% 3%

Activités financières 66% 6,4% 71 2% 2%

Activités immobilières 19% 1,1% 94 15% 3%

Services aux entreprises 43% 23,3% 97 10% 5%

Services aux particuliers 24% 5,8% 104 37% 6%

Ensemble des secteurs 43% 100,0% 100 14% 4%

Montant moyen annualisé, calculé sur la base du montant moyen pour le mois de décembre 2001 et des effectifs totaux. Les écarts de
montant moyen par salarié ne rendent pas compte des écarts de taux moyen d’allégement en raison des différences de recours au
temps partiel entre secteurs.
Sources : Les indicateurs sont calculés à partir des données définitives de l'Acoss portant sur la situation en décembre 2001, à
l'exception du poids des salariés au SMIC ou aux GMR, issu des enquêtes Acemo (MASTS - Dares).

La mise en œuvre de l’allégement Aubry 2 : analyse des redressements de l’ACOSS
L’ a na l ys e  de s  r e dre s s e me nts  opé ré s  pa r  l e s  U RS S AF a u  ti t re  de  l ’ a l l é ge me nt  Au bry  II po u r
l ’ a nné e  2 001 fa i t a pp a ra î tr e  u n m onta nt  de  re dre s s e me nts  né ga ti fs  pou r l e s  orga ni s me s 
de  re c ou v re me nt  de  13 , 8 mi l l i ons  d’ e u ro s  c ont re  u n monta n t de  r e dre s s e me nts  pos i t i fs  de 
21, 5 mi l l i ons . 

C e  ré s u l t a t ti e nt a u  fa i t q u e  l e s  re dre s s e me n ts ,  qu ’ i l s  s oi e nt pos i ti fs  ou  né ga ti fs ,  s on t e n
gra nde  pa rti e  l i é s  à  de s  e r re u rs  de  c a l c u l  du  monta nt de  l ’ a l l é ge me nt  ( à  ti tre  d’ e xe mpl e ,  l e 
c a l c u l  de  l ’ a l l é ge me n t dont  bé né fi c i e nt  l e s  s a l a ri é s  à  te mps  pa rti e l ,  qu i  s u ppos e  u ne 
re c ons ti t u ti on du  s a l a i re  s u r l a  ba s e  d ’ u n te mps  pl e i n pu i s  u ne  pro ra ti s a ti on d e 
l ’ a l l é ge m e nt,  d onne  l i e u  à  u n gra nd nom bre  d’ e rre u r s ) . 

57 %  d e s  e nt re pri s e s  c on c e rné e s  pa r c e s  re dre s s e me nts  e mpl oi e nt mo i ns  de  50 s a l a ri é s , 
2, 8  %  p l u s  de  1000.  Le  mo nta nt moye n de s  re ve rs e m e nts  d e ma ndé s  a u x e ntre p ri s e s  e s t
pl u s  fa i b l e  qu e  c e l u i  de s  r e mbou r s e me nt s  e ffe c tu é s  e n l e u r fa ve u r ( 11  512 e u ros  c ontre 
17 974 ) . 
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