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DU COMMERCE ET DE L'ARTISANAT



CHAPITRE 1

L’EVOLUTION DU SECTEUR DU COMMERCE

En 2002, la croissance en volume de chiffre d’affaires du commerce de détail et de I’artisanat

commercial n’a été que de 1,5 % contre 2,3 % 1’année précédente.

L’ensemble du commerce de gros a progressé de 2,6 % contre 1,2 % en 2001.

Le commerce et la réparation automobile, ont connu une stagnation de leurs ventes, alors que

la croissance avait atteint 5,1 % en 2001.

L’emploi salarié a progressé au total de 39 500 personnes contre 62 300 en 2001.
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I- L’EVOLUTION DE L’ACTIVITE DU COMMERCE

A - L’ACTIVITE DU COMMERCE DE DETAIL

La croissance de la consommation commercialisable des ménages a augmenté de 0,9 % en

volume en 2002, soit trois fois moins vite que I’année précédente.

Le chiffre d’affaires du commerce de détail n’a cri que de 1,5 % en volume.

Le commerce non alimentaire spécialis¢é demeure le plus dynamique (+2,2 %) en particulier

I’équipement de la personne et le secteur culture, loisirs, sports.

Les grandes surfaces alimentaires continuent de progresser au méme rythme que 1’an dernier
(+1,3 %) et I’alimentation spécialisée se maintient, en particulier les boucheries-charcuteries

(+,1,5 %).

En revanche, les petites surfaces d’alimentation générale marquent le pas (-0,2 %).

B - L’ACTIVITE DU COMMERCE AUTOMOBILE

Le commerce et la réparation automobile ont connu la stagnation en 2002.

En effet, si le commerce d’équipements automobile a progressé, le commerce de véhicules

automobiles enregistre une baisse de 0,2 % contre + 7,3 % en 2001.
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C - L’ACTIVITE DU COMMERCE DE GROS

En 2002, les ventes de marchandises de 1’ensemble du commerce de gros ont augmenté de

2,6 % en volume contre 1,2 % en 2001.

Le commerce de gros de produits agricoles redémarre sensiblement (+ 2,9 %).

Les biens de consommation non alimentaires se maintiennent a un niveau élevé (+ 3,6 %),

grace notamment aux produits pharmaceutiques et a la chaussure.

Les ventes des grossistes en produits alimentaires se redressent 1égerement (+ 0,4 %).

L’activité des grossistes en biens d’équipement professionnel progresse au méme rythme que

I’an dernier (+ 5,8 %), a la faveur du secteur matériel de bureau et matériel informatique.

- 13-



Evolution du chiffre d’affaires du commerce de détail et de ’artisanat a

caractére commercial (en volume)

FORMES DE VENTE

Alimentation spécialisée et artisanat commercial
Boulangeries-patisseries
Boucheries-charcuteries
Autres magasins d'alimentation spécialisée

Petites surfaces d'alimentation générale et magasins
de produits surgelés

Grandes surfaces d'alimentation générale

Grands magasins et autres magasins non alimentaires

non spécialisés

Pharmacies et c. d'articles médicaux et orthopédiques

Magasins non alimentaires spécialisés (hors
pharmacies)

Habillement-chaussures

Autres équipements de la personne

Culture, loisirs, sports

Equipement du foyer

Aménagement de 1'habitat

Autre magasins spécialisés

Commerce hors magasin
Vente par correspondance
Autres

Réparations d'articles personnels et domestiques

ENSEMBLE COMMERCE DE DETAIL ET ARTISANAT A
CARACTERE COMMERCIAL
Dont : activités artisanales
Dont : commerce de détail (hors pharmacies)
et artisanat a caractére commercial

1998
0,2
2,6

-0,3

-2,6

0,4

3,3
-0,6

4,9
5,9

4,6
4,3
9,5
5,9
6,2
1,0

-0,6
5,9
-6,2

-2,2

2

3,5
1,8

34

en %

1999 2000
0,9 0,3
07  -1,7

06 -07
3,0 4,1

2,0 220
43 2,6
4,6 5,5
5,1 7,8
5,0 6,5
1,8 3,3
6,8 6,8
72 123
7,5 8,1
6,9 3,6

78 -0,
6,0 3,0
6,8 5,9
5.2 0,2
2.4 3.4
4,1 3,9
01  -18
4,1 3,6

2001

-0,5
1,1
-2,8
0,0

-0,7

1,3
0,9

5,9
4,1

5,9
2,9
3,2
4,0
1,2
11,2

1,1
2,0
0,2

0,7
2,3

0,5

2,0

2002

1,3

0,5

4,0
2,2

2,7
3,0
3,5
1,6
1,9
-3,0

-0,5
1,6
2,7

32
1,5

0,1

1,3

Source : Insee — Comptes du Commerce
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II - L’EVOLUTION DES PARTS DE MARCHE DES DIFFERENTES FORMES DE
COMMERCE DE DETAIL

En 2002, I’ensemble du commerce de détail et de I’artisanat commercial a vendu 83,8 % des

produits commercialisables.

Les autres ventes au détail sont réalisées par le secteur commerce et réparation automobile

(10,5 %), par les grossistes, les producteurs et des prestataires de services divers.

A — Sur I’ensemble des produits commercialisables, les parts de marché des grandes

surfaces d’alimentation générales sont quasiment stables en 2001 et 2002, autour de 33,9 %.

Il en est de méme pour les magasins non alimentaires spécialisés (27,5 %), les petites surfaces

d’alimentation générale (10,5 %) et le commerce automobile (10,5 %).

B - Sur le marché des produits alimentaires, les parts de marché des grandes surfaces
d’alimentation générale progressent entre 2001 et 2002, passant de 66,2 % a 66,6 % (soit +0,4

point), quasi exclusivement grace aux supermarchés.

L’alimentation spécialisée et ’artisanat commercial régressent légérement (16,2% a 16 %)

ainsi que les petites surfaces d’alimentation générale (8,5 %).

C - Sur le marché des produits non alimentaires, les grandes surfaces d’alimentation
générale ont perdu des parts de marché (passant de 19,0% a 18,7 %) au bénéfice des

magasins non alimentaires spécialisés qui détiennent désormais 42,2 % de part de marché.

Les ventes au détail du commerce automobile enregistrent une stagnation.

-15-



Parts de marché - Ensemble des produits commercialisables
(hors véhicules automobiles)

Formes de vente

En %

1997 1998 1999 2000 2001 2002

Alimentation spécialisée, artisanat commercial et 11,0 10,9 104 10,0 10,1 10,2

petites surfaces d'alimentation générale

Grandes surfaces d'alimentation générale 33,5 33,6 34,0 34,0 33,8 339
Supermarchés 13,8 13,8 139 14,2 14,3 14,5
Magasins populaires 0,5 0,5 0,6 0,8 0,8 0,8
Hypermarchés 192 193 19,5 19,1 18,8 18,7

Grands magasins et autres magasins non alimentaires 1.4 1.4 1,3 1,3 1,3 1,3

non spécialisés

Pharmacies et c. d'articles médicaux et orthopédiques 6,0 6,1 6,0 6,1 6,2 6,2

Magasins non alimentaires spécialisés (hors 269 27,2 2068 27,1 274 275

pharmacies)

Commerce hors magasin 4,5 4.4 4,3 4,2 4,2 4,2
Vente par correspondance 21 21 21 21 21 21
Autres 2,4 2,2 2,2 2,1 2,1 2,1

Réparations d'articles personnels et domestiques 0,6 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5

ENSEMBLE COMMERCE DE DETAIL ET 839 84,1 834 833 836 105

ARTISANAT A CARACTERE COMMERCIAL

Ventes au détail du commerce automobile 104 10,3 10,8 109 10,6 10,5

Autres ventes au détail 5,6 5,6 5.8 5.8 5,9 5,7

ENSEMBLE DES VENTES AU DETAIL ET 100 100 100 100 100 100

REPARATIONS

ENSEMBLE DES VENTES AU DETAIL ET 360 372 384 403 419 429

REPARATIONS (EN MILLIARDS D’EUROS)

Source : Insee — Comptes du Commerce
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Parts de marché - Produits alimentaires (hors tabac)

Formes de vente

1997 1998 1999 2000 2001 2002

Alimentation spécialisée et artisanat commercial 17,6 17,3 16,5 16,3 16,2 16,0
Boulangeries-patisseries 6.8 6.9 6,7 6,4 6,3 6,3
Boucheries-charcuteries 6,6 6,4 60 5.9 5,9 5,9
Autres magasins d'alimentation spécialisée 4,2 4,0 39 4,0 4,0 39

Magasins de produits surgelés et petites surfaces 9.4 9,3 8,8 8,5 8,4 8,3

d'alimentation générale

Grandes surfaces d'alimentation générale 64,0 64,6 654 66,1 66,2 66,6
Supermarchés 285 288 29,1 29,7 30,1 30,6
Magasins populaires 1,0 0,9 1,1 1,5 1,6 1,5
Hypermarchés 34,5 348 352 348 34,6 344

Grands magasins et autres magasins non alimentaires 0.4 0.4 0.4 0.4 0,5 0,5

spécialisés

Pharmacies et c. d'articles médicaux et orthopédiques 0,2 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1

Magasins non alimentaires spécialisés (hors 0,3 0,3 0,2 0,3 0,3 0,3

pharmacies)

Commerce hors magasin 39 3.8 3,7 3,7 3.8 3,6
Vente par correspondance 0,3 0,4 0,4 0,5 0,5 0,5
Autres 3,5 34 3,3 3,3 3,3 3,1

ENSEMBLE COMMERCE DE DETAIL ET 95,7 959 953 954 954 954

ARTISANAT A CARACTERE COMMERCIAL

Ventes au détail du commerce automobile 0,5 0.4 0,7 0,7 0,5 0,5

Autres ventes au détail 39 3,7 4,0 4,0 4,1 4,1

ENSEMBLE DES VENTES AU DETAIL ET 100 100 100 100 100 100

REPARATIONS

ENSEMBLE DES VENTES AU DETAIL ET 120 123 126 130 137 142

REPARATIONS (EN MILLIARDS D’EUROS)

Source : Insee — Comptes du Commerce



Parts de marché - Produits non alimentaires

(y compris produits énergétiques et liés a I'automobile, hors véhicules automobiles)

En %
Formes de vente 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Alimentation spécialisée, artisanat commercial et 0,8 0,8 0,7 0,7 0,6 0,6

petites surfaces d'alimentation générale

Grandes surfaces d'alimentation générale 193 193 19,6 19,8 19,0 18,7
Supermarchés 6.8 6,7 6.8 7,1 6,9 6.8
Magasins populaires 0,3 0,3 0,3 0,4 0,4 0,4
Hypermarchés 122 123 12,5 12,3 11,7 11,5

Grands magasins et autres magasins non alimentaires 2.1 2,0 1,9 1,9 1,9 19

non spécialisés

Pharmacies et c. d'articles médicaux et orthopédiques 9,3 9,5 9,3 9.4 9,6 9.8

Magasins non alimentaires spécialisés (hors 41,3 41,7 40,9 409 41,8 42,2

pharmacies)

Commerce hors magasin 5.1 4,9 4,9 4,7 4,7 4,7
Vente par correspondance 3,1 3,2 3,1 3,1 3,1 3,1
Autres 2,0 1,7 1,7 1,6 1,6 1,6

Réparations d'articles personnels et domestiques 0,9 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8

ENSEMBLE COMMERCE DE DETAIL ET 788 79,0 78,1 78,1 784 78,6

ARTISANAT A CARACTERE COMMERCIAL

Ventes au détail du commerce automobile 16,1 16,0 164 164 16,2 16,1

Autres ventes au détail 5.1 5,0 5.4 5,5 5.4 5.3

ENSEMBLE DES VENTES AU DETAIL ET 100 100 100 100 100 100

REPARATIONS

ENSEMBLE DES VENTES AU DETAIL ET 228 236 245 260 267 272

REPARATIONS (EN MILLIARDS D’EUROS)

Source : Insee — Comptes du Commerce
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IIT - L’EVOLUTION DE L’APPAREIL COMMERCIAL
A - L’EVOLUTION DU NOMBRE D’ENTREPRISES
1 - Evolution d’ensemble

Au 31 décembre 2002, le fichier SIRENE dénombrait 657 941 entreprises commerciales en

France métropolitaine, contre 658 713 au 31 décembre 2001, soit une baisse de 0,12%.

Le nombre d’entreprises du commerce de gros passe de 159 797 a 158 680 soit une baisse de

0,7 %.

Le nombre d’entreprises du commerce de détail progresse, passant de 370143 a 371 961,
(+ 0,5 %) alors que le secteur de I’artisanat commercial diminue légérement pour atteindre

50 209, ainsi que le secteur du commerce et de la réparation automobile (77 091).

2 - Evolution des créations d’entreprises

Le nombre total de créations d’entreprises commerciales s’est élevé a 67 900 en 2002 contre

67 349 en 2001, soit une progression de + 0,7 %.

Les entreprises du commerce de détail ont connu une hausse de 2,8 % (de 43 274 a 44 465),
alors que le commerce de gros et le commerce automobile enregistraient une baisse du

nombre de créations (respectivement —2,4 et — 4,9 %).
B - L’EVOLUTION DES GRANDES SURFACES ALIMENTAIRES

1 - Les hypermarchés
Entre le 1 janvier 2002 et le 1* janvier 2003, le parc des hypermarchés s’est agrandi de
26 unités, a la faveur de la transformation de supermarchés en hypermarchés.

Au 1% janvier 2003 le parc des hypermarchés comprenait 1 235 magasins pour une surface de

vente totale de 7,1 millions de m?, soit une moyenne de 5 668 m? par magasin.
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2 - Les supermarchés

Le nombre d’ouvertures de supermarchés a été de 92 en 2002, contre 104 en 2001.

Les supermarchés de maxidiscompte ont assuré l’essentiel des ouvertures: 69 nouveaux

magasins.
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Nombre d'entreprises commerciales immatriculées en 2001 et 2002 )

Secteur d'activité (nomenclature NAF) 4 Nombre d'entreprises
2001 2002

Intermédiaires de commerce 38 798 38836
CG de produits agricoles bruts 7 467 7254
CG de produits alimentaires 19 644 19 463
CG de biens de consommation non alimentaires 37 602 38 001
CG de produits intermédiaires non agricoles 17 150 17 034
CG de biens d'équipement professionnel 33770 32499
Autres commerces de gros, non classés ailleurs 5366 5593
COMMERCE DE GROS (y compris intermédiaires) 159 797 158 680
CD a prédominance alimentaire, en magasins 71253 70 722
dont grandes surfaces 5358 5393

petites surfaces 21 838 21 466
CD non alimentaire en magasins non spécialisés 1225 1223
CD non alimentaire en magasins spécialisés 210 254 210 649
Pharmacies et CD d'articles médicaux et d'orthopédie 24 372 24 471
CD habillement chaussures 41 894 41825
CD autres équipements de la personne 18476 18 400
CD d'équipement du foyer 24 956 24 857
CD d'aménagement de I'habitat 28777 28473
CD culture, loisirs, sports 54 584 55509
CD d’autres produits non alimentaires (y compris occasion) 17 195 17114
CD hors magasin et vente par correspondance 71235 73 476
Réparation d'articles personnels et domestiques 16 176 15981
COMMERCE DE DETAIL ET REPARATION 370 143 371 961
Boulangerie 42617 42 446
Charcuterie 8197 7763
ARTISANAT COMMERCIAL 50 814 50 209
Commerce de véhicules automobiles 28 645 28 417
Entretien et réparation 33181 32977
Autres commerces automobiles 16 133 15 697
COMMERCE ET REPARATION AUTOMOBILE 77 959 77 091
TOTAL COMMERCE ET ARTISANAT COMMERCIAL 658 713 657 941

Source : INSEE - fichier SIRENE France métropolitaine

221 -

(*) au 31 décembre de année

() la nomenclature d’activités a été modifiée pour ce qui concerne I’équipement de la personne et le secteur
culture, loisirs, sports, mais le total du commerce de détail est inchangé.



LES HYPERMARCHES

au 31 décembre 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Augmentation du nombre de 11 12 20 30 24 26
magasins

Parc au 31 décembre

Nombre de magasins 1123 1135 1155 1185 1209 1235
Surface de vente totale (en milliers de m?) 6388 6491 6623 6796 6953 7099
Source : INSEE.

LES SUPERMARCHES

1997 1998 1999 2000 2001 2002

Ouvertures
Nombre de magasins 169 105 113 89 104 138
Surface de vente (en milliers de m?) 132 81 82 75 86 92

Parc au ler septembred)

Nombre de magasins 6185 6077 5938 5863 5809 5787
Surface de vente (en milliers de m?) 6646 6641 6611 6625 6702 6767
Source : INSEE.

LES MAXIDISCOMPTES ALIMENTAIRES

Parc au 1°" septembre 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Nombre de magasins 1796 2171 2362 2 539 2 695 2918
Surface de vente totale (en milliers de m?) 1219 1424 1559 1673 1783 1918

Source : Points de vente

-0

IV - EVOLUTION DE LA POPULATION OCCUPEE DU COMMERCE

A la fin de I’année 2002, le commerce emploie 2 988 000 salariés.

() Source : Points de vente



L’emploi salarié a progressé en 2002 en solde net de 39 500 personnes contre 62 300 en 2001.

Cette hausse concerne principalement le commerce de détail (+24 300 emplois) et le

commerce de gros (+ 11 400 emplois).

Entre 1999 et 2002, le secteur du commerce a créé¢ 195000 emplois nets, dont prés de

128 000 pour le commerce de détail, 46 600 pour le commerce de gros et 21 000 dans

I’automobile.

Evolution des effectifs salariés du commerce entre 1999 et 2002
(en milliers)

1999
Commerce de détail 1428,4
Commerce de gros 955,2
Commerce automobile 409,4
Total 2793,0

2000 2001
1 479,7 1531,7
974,4 990,4 1
419,1 426,6
2873,1 2 948,7 2

2002 2002/1999

1556 +127,6
001,8 + 46,6
430,4 +21,0
988,2 +195,2

Source : INSEE

Evolution des effectifs totaux du commerce entre 1999 et 2001 (en milliers) *

1999 2000
Commerce de détail 1676,6 1726,4
Commerce et réparation automobile 450,5 4593
Commerce de gros 989,7 1007,7
Total Commerce 3116,7 31933

* en moyenne annuelle
Source : INSEE

-23-

2001
1 766,1
464,4
1 024,7
3255,1

2001/1999
+ 89,5

+ 13,9
+350

+ 138.,4



LES CREATIONS D’ENTREPRISES COMMERCIALES
(ensemble des créations pures, reprises et réactivations)

de 1999 a 2002
en France métropolitaine
SECTEURS D’ACTIVITE Nombre d'entreprises tvolution

(nomenclature NAF) 1999 2000 2001 2002 2002/2001
Intermédiaires du commerce 7 695 7230 6 645 6367 -42
Commerce de gros (hors intermédiaires) 12 442 11294 11181 11039 -1.3
COMMERCE DE GROS 20 137 18 524 17 826 17 406 -24
CD a prédominance alimentaire, en magasin 8379 7648 7519 7560 -0,5
CD non alimentaire en magasins non spécialisé 114 128 119 115 -3.4
CD non alimentaire en magasin spécialisés 21 488 20 526 20123 20314 +0,9
Pharmacies et CD d'articles médicaux et d'orthopédie 1074 1236 1 336 1353 +33
CD habillement-chaussures 3905 3631 3942 4072 +0,1
CD autres équipements de la personne 1204 1183 1189 1190 +0,5
CD d'équipement du foyer 2650 2243 2222 2193 -1,3
CD d'aménagement de I'habitat 2940 2717 2476 2621 + 59
CD culture, loisirs, sports 7 598 7 498 7042 7 198 + 22
CD de produits non alimentaires (y compris occasion) 2117 2018 1916 1687 -12,0
CD hors magasin 14 882 14 237 14 250 15279 +7,2
Réparation d'articles personnels et domestiques 1527 1431 1263 1197 -52
COMMERCE DE DETAIL ET REPARATION 46390 43970 43274 44465 +2,8
COMMERCE ET REPARATION AUTOMOBILE 6 940 6 557 6339 6 029 -4,9
TOTAL COMMERCE 73 467 69 051 67 439 67 900 0,7
ENSEMBLE DE L’ECONOMIE 259420 261124 258 775 257 958 -0,3

Source : INSEE - fichier SIRENE France métropolitaine
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CHAPITRE 11

L’EVOLUTION DU SECTEUR DE L’ARTISANAT

Les sources statistiques permettant d'appréhender le secteur des métiers sont nombreuses et

variées.

Les données issues du répertoire des métiers se basent sur la notion juridique de
l'appartenance aux répertoires de métiers tenus par les chambres de métiers conformément a
la loi n°® 96-603 du 6 juillet 1996 relative au développement et a la promotion du commerce
et de l'artisanat. Ces données sont reprises par 'INSEE dans le répertoire statistique de

I’artisanat (RSA). Dans la suite, on parlera donc d’ « inscrits au RSA ».

Le décret n° 98-247 du 2 avril 1998 relatif a la qualification artisanale et au répertoire des
métiers fixe en annexe la liste des activités relevant de l'artisanat avec leur correspondance

dans les codes de la NAF (Nomenclature d'Activités Frangaise).

De plus, la loi subordonne l'exercice de certaines activités a une qualification
professionnelle. Le décret n® 98-246 du 2 avril 1998 en précise les modalités. Il a maintenu
en vigueur le décret n°® 95-1387 du 14 décembre 1995 qui prévoyait que sous certaines
conditions, les personnes qui le souhaitent peuvent rester immatriculées au répertoire des

meétiers au-dela du seuil de 10 salariés.

L'étude économique des entreprises artisanales s'appuie sur les différentes enquétes
d'entreprises, les données fiscales, les statistiques sur 1'emploi etc. ... En général, ces sources
ne distinguent pas les entreprises selon qu'elles sont, ou non, inscrites au répertoire des
métiers. L'étude économique de 1'artisanat se base ainsi sur les entreprises ayant une activité
principale relevant des secteurs de l'artisanat (en NAF 700) et dont l'effectif salari¢ ne
dépasse pas un certain seuil. Compte tenu des évolutions constatées, ce seuil a été porté a

19 salariés ce qui correspond aux trés petites entreprises (TPE).
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I- LA PLACE DE L’ARTISANAT DANS L’ECONOMIE FRANCAISE

L’artisanat occupe une position trés particuliere dans I’économie frangaise. Il représente un
secteur institutionnel transverse aux secteurs économiques que sont 1’industrie, le commerce,
les services, le batiment. En conséquence, il est inclus dans les Comptes de la Nation sans y
étre explicitement isolé. Ses ¢éléments sont répartis entre secteurs ou branches a I’intérieur
desquels rien ne les distingue des unités non artisanales. Ainsi, les activités artisanales de

boucherie, réparation d’automobile, horlogerie, bijouterie, fleuriste font partie du commerce.

Estimation et part de la valeur ajoutée des entreprises artisanales en 2000

Lnite : milliard d'euros

Somme des valeurs ajoutées hrutes des entreprises 667
de I'industrie, du commerce et des services

Industries agricoles et alimentaires 27
Industries manufacturieres et énergie 210
Construction 43
Commerce 119
Transports 46
Semices marchands 187
Education, sante, action sociale a0
Valeur ajoutée de l"artisanat 64

Part de l'attisanat dans |a valeur ajoutée brute
des entreprises de lindustrie, du commerce et des senices 9.6%

source : DGHINSEE-DEcas base de données fiscales, champ IC5
non compris agriculture, location immobiligre, finances et assurances, administration

En 2000, les entreprises artisanales ont dégagé une valeur ajoutée (aux colts des facteurs)
estimée aux environs de 64 milliards d’euros, soit un peu moins de 10 % de celle de
I’ensemble des entreprises de I’industrie, du commerce et des services. Elles créent ainsi plus
de richesses que les industries agricoles et alimentaires (27 milliards d’euros), que la

construction (48 milliards) et les transports (46 milliards).

-26 -



En 2000 les entreprises artisanales emploient environ 2 270 000 personnes, ce qui représente
14,6 % des emplois de I’ensemble des entreprises de I’industrie, du commerce et des services,
soit une part plus importante que celles des industries agricoles et alimentaires (643 000
emplois), de la construction (1 467 000) et des transports (1 050 000), mais 74 % de I’emploi

total du commerce.

Estimation de I'emploi total des entreprises artisanales en 2000

Lnité : milliers de personnes

Emploi intérieur dans les entreprises de l'industrie, 15 528
du commerce et des services

Industries agricoles et alimentaires B43
Industries manufacturiéres et énergie 3B70
Construction 1 467
Commerce 3209
Transports 1051
Semices marchands 4 532
Education, sante, action sociale 785
Emploi intérieur dans "artisanat 2 267
Fart de l'attisanat dans I'emploi des entreprises 14 5%

Source : DGHINSEE-DEcas base de données fiscales, champ IC3
non compris agriculture, location immobiliére, finances et assurances, administration

II - EVOLUTION DU NOMBRE D’INSCRITS AU RSA, A TITRE PRINCIPAL OU
SECONDAIRE

Au 1 janvier 2003, 808 000 entreprises sont inscrites au répertoire SIRENE des entreprises
artisanales (RSA) au titre d’une activité artisanale principale ou secondaire. Occupant ainsi
prés d’un tiers des entreprises francaises, les entreprises inscrites au RSA forment une

population relativement stable en nombre (+2 % sur la période 1997 — 2003).
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A - PAR SECTEUR D ’ACTIVITE

Au début de 2003 les entreprises inscrites au RSA restent concentrées dans le batiment et les

services :

- les activités artisanales du batiment (309 000 entreprises, soit 38% des entreprises
artisanales inscrites a titre principal ou secondaire) sont constituées principalement par les
activités «maconnerie» (26 %), «aménagement, finition» (23 %) et «couverture, plomberie,

chauffage» (16 %) ;

- les activités artisanales de service (247 400 entreprises, 31 %) par les activités

«réparation» (35 %) et «blanchisserie, teinturerie, soins a la personne» (31 %) ;

- les activités artisanales de production (145 000,18 %) par les activités «travail des

métaux» (30 %) et «fabrications d’articles divers» (22 %) ;

- et les activités artisanales de I’alimentation (100 000, 12 %) par les activités «viandes et

poissonsy» (48 % dont 43 % pour le secteur «viandesy) et «boulangerie, patisserie» (45 %).

Evolution du nombre d’inscrits (1) au RSA en France métropolitaine
au 1“ janvier de ’année

Activités 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Alimentation 105 530 104 500 103 847 103 024 101 148 100 136 99 791
Travail des métaux 42 868 42 648 42922 43 166 43 225 43 760 43 408
Textile, habillement, cuir 18 284 17 851 17 596 17 095 16 456 16 334 15 505
Bois et ameublement 29 797 29413 29 286 29 087 29 072 29 106 28 783
Autres fabrications 57 656 57431 57 439 57 602 57 080 57 597 57013
Batiment 290 646 289027 281829 287096 296074 305 668 309 191
Réparation, transport, 248 104 247518 247569 248 241 246 414 246 788 246 799
autres services
Activités non réparties 1 547 1454 10 051 9366 10 094 7593 7162
Ensemble 794432 789842 790539 794 677 799 445 806 982 807 652

(1) Entreprises inscrites au titre d’une activité principale ou secondaire.

Source : RSA

-28 -



B - PAR STATUT JURIDIQUE

Les entreprises individuelles inscrites au RSA restent certes encore majoritaires, mais perdent
progressivement en nombre au profit des formes sociétaires. Au début de 2003 elles ne
constituent plus qu’un peu moins de deux tiers (60 %) des entreprises artisanales alors qu’en

1980 elles formaient presque la totalité (91%).

C - PAR TAILLE D’ENTREPRISES

Le nombre d’entreprises sans salariés (seuls ou aidés de non-salariés tels que leur conjoint ou
un autre membre de leur famille) inscrites au RSA, est en diminution constante : au début de

2 003 elles ne constituent plus que 39 % des entreprises inscrites au RSA (contre 55 % en
1985). Elles prédominent dans les secteurs «taxis» (84 % des artisans taxis), «finition de
meublesy (62 %), «fabrication d’instruments de musique» (59 %) et «fabrication d’articles

divers» (55 %).

Les entreprises de 1 a 5 salariés (sans compter les aides familiaux) sont majoritaires dans les
secteurs «boulangerie, patisserie» (60 %), «réparation automobile» (57 %) et «maconnerie»

(46 %).

Et celles de plus de 5 salariés dans le secteur des «ambulances» (57%).

D - REPARTITION GEOGRAPHIQUE EN FRANCE METROPOLITAINE

Au début de 2003, les trois régions les plus riches de France — Ile de France (29,3 % du PIB et
15,8 % des entreprises inscrites au RSA), Rhone-Alpes (9,3 % et 11,5 %) et Provence-Alpes
Cote-d’Azur (6,8 % et 9,8 %) — demeurent les trois régions qui comptent le plus d’artisans. Si
la forte population d’inscrits au RSA dans ces trois régions s’explique globalement par leur
importante population et leur richesse, celle de la région Provence-Alpes-Cote-d’Azur se
caractérise en outre par un artisanat ancien dynamique tant au niveau de son activité qu’au

niveau de son renouvellement.
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A D’autre extréme, les deux régions les moins prospéres de France—Auvergne (1,8 % du PIB et
2,6 % des entreprises inscrites au RSA) et Limousin (1 % et 1,6 %) — sont également des
régions qui comptent le moins d’inscrits au RSA. L’artisanat de ces deux régions est
principalement rural et se renouvelle peu. Il se caractérise par un poids significatif du secteur

alimentaire.

Un autre aspect régional de I’artisanat se révéle si on le rapproche de la population : la densité
artisanale (nombre d’inscrits au RSA pour 10 000 habitants) croit du nord (Nord — Pas de
Calais, Lorraine..) au sud (...Corse, Languedoc — Roussillon). En effet la Corse (253), le
Limousin (179), le Languedoc-Roussillon (187) et les Midi-Pyrénées (180) sont des régions
qui ont les densités artisanales les plus fortes. Les régions Rhone-Alpes (165) et Provence
Alpes Cote d’Azur (176) se situent au-dessus de la moyenne nationale (138), mais I’Ile-de-
France est nettement en dessous (117), comme les régions Nord-Pas-de-Calais (82), Picardie
(104), Lorraine (110) et Alsace (111).

Ceci signifie que plus la région est industrialisée, plus sa densité artisanale est faible. Il
convient toutefois d’observer parallelement que dans les régions industrialisées la taille des
entreprises inscrites au RSA est en général plus importante que dans celles moins

industrialisées.

Au début de I’an 2003, sur I’ensemble du territoire francais, les entreprises inscrites au
répertoire SIRENE de I’artisanat sont réparties de fagcon relativement homogene : 32 % dans
les communes rurales, 39 % dans les communes faisant partie d’une agglomération de moins

de 100 000 habitants et 29 % dans les communes de plus de 100 000 habitants.
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Répartition par région des personnes physiques ou morales inscrites
au répertoire des métiers a titre principal ou secondaire en France métropolitaine

au 1* janvier 2003

Régions Nombre en % Densité
d'artisans artisanale-D

11 - Ile-de-France 127 984 15,8 117
21 - Champagne-Ardenne 15768 2,0 118
22 — Picardie 19 373 2,4 104
23 - Haute-Normandie 19 415 2,4 109
24 — Centre 32 066 4,0 132
25 - Basse-Normandie 20272 2,5 143
26 — Bourgogne 21 987 2,7 137
31 - Nord-Pas-de-Calais 32 672 4.0 82
41 — Lorraine 25350 3,1 110
42 — Alsace 19 222 2,4 111
43 - Franche-Comté 15770 2,0 141
52 - Pays de la Loire 41 775 5,2 130
53 — Bretagne 41 505 5,1 143
54 - Poitou-Charentes 25 685 3,2 157
72 — Aquitaine 47 861 59 165
73 - Midi-Pyrénées 45 946 5,7 180
74 — Limousin 12 699 1,6 179
82 - Rhone-Alpes 92 695 11,5 165
83 — Auvergne 21082 2,6 161
91 - Languedoc-Roussillon 42 870 53 187
93 - Provence-Alpes-Cote d'Azur 79 169 9,8 176
94 — Corse 6 486 0,8 253
France Métropolitaine 807 652 100 138

Source : SIRENE, Recensement de la population de 1999

L 4 densité artisanale est le nombre de personnes immatriculées au répertoire des Métiers pour

10 000 habitants.
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II-LES IMMATRICULATIONS ET DEFAILLANCES DANS LE SECTEUR DES
METIERS

Deux types d’indicateurs permettent d’appréhender les entrées et les sorties du secteur des

métiers.

A - LES DONNEES ANNUELLES

La source RSA (Répertoire SIRENE des entreprises artisanales) donne les immatriculations et

les radiations enregistrées annuellement au répertoire des métiers.

Une immatriculation ne correspond pas nécessairement au démarrage d’une activité. Une
radiation peut intervenir sans cessation de I’activité de I’entreprise (considérée en tant que
moyens de production). Ainsi, la reprise par un nouvel artisan de I’activité d’une entreprise
déja existante provoque une immatriculation ; par ailleurs, la sortie du secteur des métiers, par
exemple pour changement d’activité, peut se traduire par une radiation sans disparition de
I’entreprise. Parmi les créations d’entreprises artisanales, 20 % sont des reprises et ne donnent

donc pas lieu a des créations d’entreprises « ex-nihilo ».

Il est donc difficile de calculer des soldes immatriculations-radiations, un certain laps de
temps pouvant s’écouler entre la cessation d’activité d’une entreprise et sa radiation du
répertoire des métiers.

B — CREATIONS ET DEFAILLANCES

L’exploitation des sources mensuelles émanant de I’'INSEE permet d’obtenir les créations

nouvelles, les réactivations et les reprises, ainsi que les défaillances.
L’INSEE définit une réactivation comme le mouvement enregistré par une unité qui avait

cessé provisoirement son activité et qui la reprend et une reprise comme le fait de reprendre,

partiellement ou totalement, 1’activité économique d’une autre unité.
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Quant aux défaillances, elles concernent les entreprises qui font 1’objet d’une procédure de
redressement judiciaire. Le nombre de défaillances n’est pas directement comparable au
nombre de radiations : la défaillance n’entralne pas nécessairement la disparition de
I’entreprise concernée, et, dans leur grande majorité, les cessations se font sans qu’il y ait

défaillance.

Ces données permettent une approche conjoncturelle, mais leur trés forte saisonnalité rend

I’interprétation délicate.
1 - Les créations en 2002
1.1 —En 2002, 28 % de l’ensemble des entreprises créées relevent de [’artisanat
En 2002 ont été nouvellement créées, réactivées et reprises 75 000 entreprises artisanales, soit
28 % des entreprises créées en France (270 000 entreprises). Ainsi, le nombre des créations

au sens large) continue de baisser dans 1’artisanat en 2002 (-1,8 % par rapport a 2001).
g p pp

Plus marqué qu’au niveau national (-0,1 %), ce repli des créations est particuliérement

significatif dans les activités artisanales «Textile, cuir, habillementy, «Travail des métaux.

Créations d’entreprises inscrites au RSA

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
NARO-Alimentation 10506 10187 10108 9892 9300 9300 9 545
NARI-Travail des métaux 3464 3254 3287 3179 3254 3311 2 986
NAR2-Textile cuir habillement 2208 2131 2063 1723 1677 1533 1305
NAR3-Bois et ameublement 2471 2478 2393 2267 2325 2176 2112
NAR4-Autres fabrications 5208 5030 4777 4568 4252 4212 4136
NARS5-Batiment 33037 32118 30836 32257 36801 36172 34918
NARG6-Réparations, transports, 21476 21138 20310 19870 19570 18133 19611
services
NART7-Activités non réparties 343 646 1056 1000 1029 1154 1
Ensemble 78 713 76982 74830 74756 78208 75991 74614
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1.2 — Batiment et services

Le batiment et les services sont en fait les deux secteurs de 1’artisanat qui contribuent le plus
au renouvellement de son systéme productif. En 2002, un peu moins de la moitié¢ (47 %) des
créations (au sens large) effectuées dans 1’artisanat revient au batiment et aux environs d’un

tiers (26 %) aux services.

Mesurée par le rapport entre le nombre de créations d’entreprises et le nombre d’entreprises
existantes (pour ’artisanat c’est le nombre d’entreprises inscrites au Répertoire SIRENE des
entreprises artisanales), la vitalit¢é démographique des entreprises inscrites au RSA (9,2 % en
2002) s’avere moins forte que celle de I’ensemble des entreprises francaises en métropole
(11,3%). Concernant les deux secteurs les plus dynamiques de 1’artisanat, c’est le batiment

(11,3 %) qui a une vitalité démographique plus importante que les services (7,9 %).

1.3 - Les créations nouvelles

Les créations d’entreprises inscrites au RSA sont essentiellement des créations pures ( 61 %
des créations en 2002 contre 20 % pour les réactivations et 19 % pour les reprises). Apres
avoir progressé en 1999 (43 197) et en 2000 (47 238), les créations «ex-nihilo » artisanales se
sont remises a se replier en 2001 (46 524) et en 2002 (45 651). Elles se font principalement
dans le batiment (25 505 en 2001 et 24 425 en 2002) et les services (10 025 en 2001 et 11 254
en 2002).

2 - Les défaillances en 2002

En 2002, les défaillances des entreprises ont plus augmenté dans 1’artisanat (+6,5 %) que dans
I’ensemble de 1’économie nationale (+3,6 %). Les secteurs artisanaux autres que ceux de

I’alimentation et le «bois et ’ameublement» sont concernés par cette hausse.

Les emplois salariés concernées par les mises en réglement judiciaire ont, en 2002, aussi
augmenté plus fort dans I’artisanat (+44,4 %) qu’au niveau national (+36,2 %). Cette perte

d’emplois touche tous les secteurs de I’artisanat.
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Evolution des défaillances dans I’artisanat

NARS 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Alimentation 2 060 2023 1955 1 869 1 643 1567 1524 1 464
Travail des métaux 1122 1175 1151 925 900 796 775 936
Textile, habillement, cuir 813 888 760 652 643 568 468 473
Bois et ameublement 604 585 592 485 455 396 365 341
Autres fabrications 1349 1573 1427 1229 1123 1 008 957 994
Batiment 8 448 8991 9172 7970 7350 6 766 7 020 7 850
Réparation, transport, autres services 3591 3891 3917 3555 3211 2 871 2 834 2792
Activités non réparties

Ensemble 17987 19126 18974 16685 15325 13972 13943 14 850

Source : INSEE — BODACC
Série établie en date de jugement
Effectif salarié concerné par les défaillances
au répertoire des métiers
NARS 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Alimentation 5631 4 893 4273 4193 4025 3332 3040 3 641
Travail des métaux 5427 5733 5320 4382 4 563 3150 3137 5356
Textile, habillement, cuir 2921 3814 3038 2 055 2 894 1996 1536 2200
Bois et ameublement 2 378 2 437 2200 1544 1 656 1055 745 1490
Autres fabrications 5525 6 050 5790 4 360 4358 3797 3353 4820
Batiment 25079 28323 25349 19 835 17 015 14 177 13 043 19 589
Réparation, transport, autres services 9001 9717 9402 8371 7 540 5902 6 047 7513
Activités non réparties

Ensemble 55962 60967 55372 44740 42051 33409 30901 44 609

Source : INSEE — BODACC

Serie établie en date de jugement
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IV - ’EMPLOI DANS L’ARTISANAT

A - LES NON SALARIES

Les artisans non-salariés (chefs d’entreprise individuelle, conjoints et membres de la famille
participant a I’entreprise) représentent 620 000 personnes en 2000, soit environ 27 % des

emplois dans 1’artisanat.

D’aprés les chiffres du répertoire RSA, le pourcentage de femmes - chefs d'entreprise -
progresse régulierement. En 1980, les femmes représentaient 10,7 % des entrepreneurs inscrits
au RSA, et en 2003, 18,2 %. Elles dirigent environ 60 % des entreprises artisanales du textile
et de I'habillement, ainsi que de certains services (coiffure, esthétique corporelle ...). Mais

elles sont peu nombreuses dans le batiment (2%) et dans le travail des métaux (4 %).

Les entrepreneurs individuels sont majoritairement des hommes (82 % du nombre des chefs
d'entreprises individuelles). Ils collaborent rarement (6,3 % du nombre) avec leur conjoint et
sont en général dans la maturité de I’age (45 ans en 1977 et 46 ans en 2003). Leurs

homologues féminins sont un peu plus agés (47 ans en 1977 et en 2003).

B - LES SALARIES

D’apres les statistiques de ’'UNEDIC, les entreprises artisanales (établissements de moins de
20 salariés ayant une activité principale située dans le champ de ’artisanat) employaient, a la
fin de 2001, 1 704 230 salariés (contre 1 689 950 en 2000, soit 0,8 % de croissance annuelle)

dont pres d’un tiers est féminin.
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1 - L’évolution par taille

En 2001, dans les activités ou operent les entreprises artisanales, les établissements ont en
général accru leurs effectifs salariés. L’emploi a plus progressé dans les établissements de
«moins 20 salariés» (+0,9 % contre +1,5 % en 2000) que dans les autres (+0,4 % contre
+3,6 % en 2000), soit 16 000 salariés de plus dans les entreprises artisanales qu’en 2000. Ce

sont les établissements de 10 a 15 salariés qui ont enregistré la meilleure hausse.

Emploi salarié dans les activités du secteur des métiers

Unité : milliers de personnes

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
1 salarié 95,8 93,8 92,4 92,5 93,4 93,5 93,5 94,0
2 salariés 142,1 140,9 140,0 140,9 141,6 1432 144,6 145,0
3 salariés 147,5 1472 1474 148,5 150,6 1521 152,4 154,1
4 salariés 138,9 139,4 138,5 139,4 141,7 143,3 145,8 147,4
529 salariés 561,1 557,5 560,1 564,4 571,7 585,3 592,4 593,8
10 a 15 salariés 336,6 337,9 330,5 332,6 340,6 352,3 363,1 371,8
16 a 19 salariés 181,0 180,5 177,1 175,8 183,1 193,0 196,8 198,0
|moins 20 salariés | 1602,9 | 1597,2 | 1586,1 | 1594,0 | 1622,7 | 1662,7 | 1688,2 | 1704,2 |
Pour mémoire :
|20 salariés et + | 3816,7 | 3812,8 | 3720,7 | 3698,5 | 3700,4 | 3729,1 | 38629 | 3878,9 |

Source : UNEDIC
2 - L’évolution sectorielle
Apres avoir globalement chuté de 1996 a 1997, I’emploi salarié de I’artisanat (établissements
de moins de 20 salariés) a rebondi entre 1998 et 2001, notamment dans le batiment (+ 10,2 %

entre 1998 et 2001) et les services (+13,7 %). En revanche, dans les activités «textile, cuir,

habillement» (-16,4 %), sa situation ne s’est pas améliorée.
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V — LES DONNEES COMPTABLES DES ENTREPRISES ARTISANALES

Les données qui suivent concernent les entreprises exergant a titre principal une activité
relevant des secteurs de l'artisanat et occupant moins de 20 salarié¢s. Elles sont issues de la
base des données fiscales SUSE et concernent lI'année 2000. On y dénombre 675 000
entreprises en France métropolitaine, chiffre comparable a celui des entreprises inscrites au

Répertoire des Métiers au titre de leur activité principale (679 000 au 1* janvier 2001).

En 2000, ces 675 000 entreprises artisanales, soumises au régime fiscal d’imposition sur le
bénéfice réel, ont mobilis¢ 2 270 000 personnes pour réaliser un chiffre d'affaires de
170 milliards d’euros et créer une valeur ajoutée de 64 milliards d’euros. Elles ont pour
principaux marchés le batiment (62 milliards € de chiffre d'affaires, soit 36,6 % du marché de
I’artisanat) et I’artisanat de production (54 milliards € de chiffres d’affaires, soit 32 % de part
du marché). Viennent ensuite les services (30 milliards € de chiffre d'affaires) et I'alimentation

(23 milliards € de chiffre d'affaires).
Le taux d'investissement (rapport des investissements a la valeur ajoutée) est fort dans les
activités «alimentation» (19,3 %) et peu élevé dans les activités «batiment» (8,1 %) et «textile,

habillement, cuir» (9,3 %).

Les activités «travail des métaux» (22 600 €.), «autres fabrications» (22 100 €) sont en général

celles qui rémunérent le mieux leurs salariés.
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RATIOS COMPTABLES DES ENTREPRISES ARTISANALES EN 2000

Taux Taux Taux de Valeur ajoutée Salaire annuel brut
De valeur ajoutée d'investissement frais de personnel par personne moyen par salarié
VA/CA IVA FP/VA occupée
(%) (%) (%) Milliers euros Milliers euros

0 — ALIMENTATION 31,1 19,3 64,7 24,0 14,5

1 - TRAVAIL DES METAUX 36,8 9,9 76,2 37,0 22,6

2 — TEXTILE, HABILLEMENT, CUIR 25,5 9,3 76,2 27,0 18,0

3 -BOIS ET AMEUBLEMENT 35,8 12,2 72,9 26,3 17,6

4 — AUTRES FABRICATIONS 33,8 13,0 71,9 36,5 221

5 - BATIMENT 41,2 8,1 70,6 29,2 171

6 — TRANSPORT, REPARATION, AUTRES SERVICES 39,8 12,3 68,8 22,0 15,7

ENSEMBLE 37,3 11,2 70,6 28,0 17,6
Source : DEcas, base de données SUSE, Enquéte Emploi
(1) Entreprises de moins de 20 salariés relevant du champ d'activité de l'artisanat
PRINCIPAUX RESULTATS ECONOMIQUES DES ENTREPRISES ARTISANALES (1) SELON L'ACTIVITE EN 2000

unité: millions de francs
Nombre Effectif Frais de Chiffre Valeur ajoutéé Investissement
d'entreprises occupé personnel d'affaires aux colts de facteurs
Millions d'euros Millions d'euros Millions d'euros Millions d'euros

0 — ALIMENTATION 78 200 298 629 4640 23083 7173 1388
1 — TRAVAIL DES METAUX 38 128 197 319 5559 19 808 7 297 719
2 — TEXTILE, HABILLEMENT, CUIR 12176 52113 1073 5518 1409 131
3 -BOIS ET AMEUBLEMENT 22 082 74 637 1432 5486 1966 240
4 — AUTRES FABRICATIONS 50 920 219 340 5753 23 682 7 996 1039
5 - BATIMENT 267 536 878 801 18 091 62 223 25637 2089
6 — TRANSPORT, REPARATION, AUTRES SERVICES 206 061 546 413 8 275 30 240 12 029 1475
ENSEMBLE 675 103 2 267 252 44 824 170 040 63 507 7 083

Source : DEcas, base de données SUSE, Enquéte Emploi

(1) Entreprises de moins de 20 salariés relevant du champ d'activité de l'artisanat
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VI - L’ARTISANAT DANS LES DOM

Au début de 2003, on compte dans les DOM environ 31 000 entreprises inscrites au RSA,

dont 29 000 au titre de leur activité principale. Prés de la moitié (47 %) sont inscrites au titre

du seul batiment.

Répartition du nombre d’inscrits au RSA dans les DOM

au titre de leur activité principale au 1 janvier 2003

Activités NAR

0 - Alimentation

1 - Travail des métaux

2 - Textile, habillement, cuir
3 - Bois et ameublement

4 - Autres fabrications

5 - Batiment

6 - Réparation, transports, autres services

7 - Activités non réparties

Ensemble

Nombre
d'inscrits

28612

Répartition
en %

6,6
9,5
2,2
4,8
6,8
46,8
26,5
0,8

100,0

Source : Répertoire Siréne des entreprises artisanales (RSA)

La densité artisanale (nombre d’inscrits au répertoire des métiers pour 10 000 habitants) est

¢levée (189 contre 138 pour la France métropolitaine) dans les DOM, notamment dans les iles

de Guadeloupe (280) et de Martinique (209).

Répartition par département des inscrits au RM
a titre principal ou secondaire au 1* janvier 2003

Nombre
Départements  d'inscrits

Guadeloupe 11798
Martinique 7967
Guyane 2742
Réunion 8 940
Ensemble 31447
Source : RSA

%

37,5
25,3
8,7
28,4

100,0
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Densité
artisanale

280
209
174
127

189



L’emploi de ’artisanat (estimé par celui des établissements de moins de 20 salariés exercant
une activité principale relevant des secteurs de 1’artisanat) dans le DOM connait en 2001 une

progression notable (36 560 contre 32 450 en 2000), 38 % de ses emplois doivent au seul

batiment.
Emplois salariés dans I’artisanat en 2001
Activités NAR Nombre Répartition

d'emplois en %
0 - Alimentation 4276 11,7
1 - Travail des métaux 3421 9,4
2 - Textile, habillement, cuir 314 0,9
3 - Bois et ameublement 1 850 5,1
4 - Autres fabrications 4243 11,6
5 - Batiment 13 920 38,1
6 - Réparation, transports, autres 7781 21,3
services
7 - Activités non réparties 755 2,1
Ensemble 36 560 100,0

Source : UNEDIC

Nombre
Départements d'emplois %
Guadeloupe 9673 26,5
Martinique 7 945 21,7
Guyane 2 863 7,8
Réunion 16 079 44,0
Ensemble 36 560 100,0

Source : UNEDIC

L’emploi salarié est particuliérement important a la Réunion.
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DEUXIEME PARTIE

L'APPLICATION DES DISPOSITIONS

DE LA LOI



CHAPITRE 1

L'APPLICATION DES DISPOSITIONS FISCALES

I-LES COMMISSIONS DEPARTEMENTALES DES IMPOTS DIRECTS ET DES
TAXES SUR LE CHIFFRE D'AFFAIRES (SUBSTITUTION, A LA DEMANDE DU CONTRIBUABLE, DE
SON REPRESENTANT)

Les commissions départementales des impdts directs et des taxes sur le chiffre d'affaires
examinent notamment les différends portant sur les rehaussements du bénéfice réel déclaré ou
du chiffre d’affaires. Ces rehaussements doivent avoir été notifiés au contribuable par la

procédure de redressement contradictoire et portent sur des questions de fait.

Conformément a l'article 6 de la loi d'orientation du commerce et de 'artisanat et aux termes
de la loi du 8 juillet 1987 modifiant les procédures fiscales et douanieres, lorsqu’aucun des
commissaires n'appartient a la profession exercée par le contribuable, ce dernier est en droit de
demander que 1'un des commissaires soit remplacé par un représentant d'une organisation

professionnelle de son choix.

Pour I’année 2002, ce droit a substitution a été€ mis en ccuvre dans 9,61 % des cas soumis aux

commissions départementales des impdts directs et des taxes sur le chiffre d’affaires.

Le nombre d'entreprises soumises au régime micro-BIC était de 297 961 en 2002.
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II - LE REGIME DES MICRO-ENTREPRISES

Les dispositions de I’article 302 ter 2 bis du code général des impdts ont été abrogées par la
loi n°98-1266 du 30 décembre 1998, article 7-1-1 publiée au Journal Officiel du 31 décembre
1998.

L’article 7 de la loi de Finances pour 1999 aménage le régime des micro-entreprises et,
corrélativement, supprime le régime du forfait ainsi que toutes les mesures techniques liées a

ce régime.

Ce régime simplifie les modalités de détermination du bénéfice industriel et commercial. En
effet, un abattement est pratiqué sur le chiffre d’affaires pour déterminer le bénéfice

imposable.

Ce régime concerne les entreprises individuelles qui réalisent moins de 76300 euros de
chiffre d’affaires hors TVA pour les activités de livraisons de biens, de ventes a consommer
sur place ou de prestations d’hébergement ou moins de 27 000 euros hors TVA pour les autres

activités de prestations de services.

L’entreprise peut bénéficier en outre de la franchise en bases en matieére de TVA.
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L'APPLICATION DES DISPOSITIONS SOCIALES

I- ASSURER LA PROTECTION SOCIALE DE L'ENTREPRENEUR INDEPENDANT

L'année 2002 a été principalement marquée par l'accent mis sur la poursuite des objectifs

suivants :

A - L'AMELIORATION DU REGIME DES INDEMNITES JOURNALIERES DES
ARTISANS ET DES COMMERCANTS

Les artisans, les commercants et les industriels bénéficient d'un régime d'indemnités

journalieres en cas de maladie ou d'accident dont ils se sont librement dotés.

Ces deux régimes, créés en 1995 pour les artisans et en 2000 pour les professions industrielles
et commerciales, ont connu une évolution significative avec le décret n° 2002-794 du 3 mai

2002 qui accentue leur alignement sur le régime général des salariés.

Les améliorations visent notamment les conditions administratives d'attribution des
indemnités journaliéres (réduction du délai d'immatriculation nécessaire pour obtenir le droit a
la prestation) et la durée d'indemnisation (versement de 360 indemnités journali¢res sur 3 ans

contre 90 indemnités journaliéres sur un an auparavant).

B - L'ACTION EN FAVEUR DE LA CREATION D'ENTREPRISE

La préparation du projet de loi sur l'initiative économique, a permis de définir des mesures
liées a la protection sociale de I'entrepreneur qui visent a faciliter la création d'entreprise. Elles

concernent :

- la transition entre le statut de salarié¢ et celui d'entrepreneur, en exonérant de charges
sociales durant les douze premiers mois d'activité le créateur qui continue a exercer
parallelement une activité salariée et en instituant un calcul prorata temporis des

cotisations des entrepreneurs exercant une activité occasionnelle ;

- l'accompagnement social des projets, en instituant un report de paiement des charges

sociales des douze premiers mois d'activité pour tous les créateurs d'entreprise.

_47 -

C - LA POURSUITE DES TRAVAUX DE SIMPLIFICATION



La mise en ceuvre de l'article L 133-6 du code de la sécurité sociale qui vise a mettre en place
une offre de services commune a l'ensemble des organismes sociaux des travailleurs
indépendants s'est poursuivie. Elle se caractérise par la réalisation d'une information des
assurés sur leurs droits et obligations commune a I'ensemble des organismes et

l'expérimentation d'un dispositif de recouvrement concerté et coordonné.

Ces travaux se poursuivent avec les réflexions engagées sur I'harmonisation des modes de
calcul des cotisations et contributions sociales et I'adaptation des échéanciers de paiement

ainsi que sur la mise en place d'un guichet social unique.
D - LA BUDGETISATION DES RESSOURCES DE L'INDEMNITE DE DEPART

L'article 35 de la loi de finances pour 2003 a prévu la budgétisation de la TACA qui constitue
l'unique source de financement de l'indemnité¢ de départ. Dorénavant le financement de
I'indemnité de départ sera donc assuré par des crédits budgétaires. Sans modifier les régles
d'attribution de l'indemnité, cette réforme a nécessité la préparation de plusieurs textes afin

d'assurer la cohérence des dispositifs 1€gislatifs et réglementaires.

E - LE DEVELOPPEMENT DES SYNERGIES ENTRE LES ORGANISMES SOCIAUX
L'achévement de la négociation des conventions d'objectifs et de gestion 2002-2005 a permis
de développer les synergies entre les organismes d'assurance vieillesse, notamment en maticre

informatique. Elle se concrétisera par la création d'un GIP commun pour la réalisation de leurs

schémas informatiques.
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II - LES REGIMES SPECIAUX D'AIDE

- L'INDEMNITE DE DEPART (article 106 de la loi de finances pour 1982)



En 2002, sur 4 235 demandes d'indemnité de départ examinées, 3 492 demandes ont été
agréées, soit 82,5 %. Ce chiffre se décompose en 2274 demandes agréées pour le régime
d'assurance vieillesse des artisans (AVA) et 1218 demandes agréées pour le régime
d'assurance vieillesse des professions industrielles et commerciales (ORGANIC). La dépense
totale au titre de cette indemnité s'est ¢levée a 41,30 M€, soit 25,86 M€ pour le régime AVA
et 15,44 M€ d'aides pour le régime ORGANIC.

Trente et une demandes ont été agréées au titre de l'article 36 de la loi n°95-95 du 1% février
1995 qui a ouvert le bénéfice de I'indemnité de départ aux commercants et aux artisans ageés
de 57 ans, lorsque le fonds exploité est situé dans une zone de restructuration du commerce et

de l'artisanat.

Le nombre de demandes agréées marque nettement en 2002, par rapport a 2001, 'accentuation
de I'évolution tendancielle a la baisse des aides constatée depuis les années 1996, et ce, malgré
une certaine stabilisation en 2001 par rapport en 2000, consécutive a la revalorisation des
plafonds de ressources intervenue en 2001. Ainsi, ce déclin est trés net chez les commercants,
- 17 % en 2002 par rapport a 2001 ; chez les artisans pour lesquels la baisse est moins

accentuée, elle atteint 5,40 %.

Parallelement, le comparatif 2002-2001, révele que les crédits affectés a l'indemnité de départ

ont pour les commercants baissé de 16,35 % et de 6,81 % pour les artisans.
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CHAPITRE III

L'APPLICATION DES DISPOSITIONS ECONOMIQUES

I-LE ROLE DES CHAMBRES DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE ET DES
CHAMBRES DE METIERS

A - LE ROLE DES CHAMBRES DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE

"Les CCI sont, aupres des pouvoirs publics, les organes des intéréts commerciaux et
industriels de leur circonscription. Elles sont des établissements publics."(article 1* de la loi

du 9 avril 1898 relative aux chambres de commerce et d'industrie).

Les CCI occupent un rdle charniére entre les acteurs économiques et les pouvoirs publics qui
les fait qualifier de corps intermédiaire. Ce rdle a été confirmé en avril 2001 par le Conseil

¢conomique et social dans son avis sur I'avenir des chambres de commerce et d'industrie.

Les CCI exercent une mission consultative et représentative aupres des pouvoirs publics des

différentes subdivisions territoriales.

Elles gerent des services publics administratifs (centre de formalités des entreprises,
délivrance de certificats d'origine communautaire a l'exportation, ...) et des services publics
industriels et commerciaux (concessions portuaires et aéroportuaires, magasins généraux,

¢tablissements de formation, ...).

En 2001, le réseau des CCI c'est :
- 160 chambres locales,
- 21 chambres régionales,

- 1 assemblée des chambres frangaises de commerce et d'industrie.

Elles sont administrées par 4 550 membres ¢élus, assistés par 26 000 collaborateurs, au service

de 1 800 000 entreprises.

Un budget consolidé de 3,22 milliards d'euros, 2,26 milliards d'euros de ressources propres et
0,96 milliards d'euros de ressources fiscales (imposition additionnelle a la taxe
professionnelle).
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Les ressortissants se répartissent en trois catégories : le commerce 44%, les services 37,7% et
I'industrie 18,3%.



Répartition du budget et des effectifs par grandes catégories d'actions

Actions Budget Effectifs
Appui aux entreprises 41,00 % 33,70 %
Formation 28,20 % 46,20 %
Aéroports 18,30 % 10,50 %
Ports 11,40 % 8,40 %
Divers 1,20 % 1,20 %

1 - La formation

Premier réseau national constitué¢ de formation professionnelle, les CCI proposent des cursus

en adéquation avec les besoins des entreprises.

La palette des formations consulaires est large : des métiers dits traditionnels aux formations
pointues a de nouveaux métiers (parfumerie, sécurité nucléaire et environnementale,
technologies de l'information et de la communication, ...). Tous les niveaux sont couverts, du

préapprentissage aux grandes écoles de commerce et d'ingénieurs.

L'adéquation entre les formations dispensées et les besoins du tissu économique se traduit par
un taux d'insertion rapide et éleveé : 85% des diplomés trouvent un emploi dans les trois mois

de leur sortie de formation.

La formation consulaire en quelques chiffres c'est :

- la formation continue avec :

214 centres consulaires de formation continue,
381 000 stagiaires (30 millions d'heures de formation),
305 millions d'euros de chiffre d'affaires,
1 500 stagiaires accueillis dans 40 instituts de promotion commerciale (IPC),
87 000 personnes formées dans 171 centres d'études de langues (22 langues
enseignées),
120 stagiaires formés dans 7 écoles de managers.
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- la formation en apprentissage et en alternance avec :

148 centres de formation d'apprentis,



76 025 apprentis,
6 200 contrats d'apprentissage,
151 000 entreprises renseignées sur les mesures d'emploi et de qualification et

13 500 jeunes conseillés par les 110 points A animés par les CCI.

A l'issue du contrat d'apprentissage, 81% des apprentis accedent immédiatement a I'emploi ou

poursuivent leurs études.

- Les écoles avec :

20 000 ¢tudiants dans 30 grandes écoles de commerce et de management,
4 000 étudiants dans 16 écoles d'ingénieurs,
600 ¢leves dans 7 écoles supérieurs de double compétence technologies et
management,
2 500 étudiants dans 29 écoles de gestion et de commerce,
650 étudiants dans 17 écoles de commerce et de la distribution,

2 200 éleves dans 79 instituts des forces de vente.

2 — L'aménagement du territoire

Co-gestionnaires de territoires avec les collectivités locales, force de proposition dans
I'¢laboration des politiques d'urbanisme et d'aménagement, gestionnaires d'équipements
structurants, les CCI se sont impliquées dans l'amélioration des conditions d'accueil des
entreprises par l'intermédiaire du développement local et des politiques contractuelles

territoriales.

Partenaires des collectivités territoriales et des services de I'Etat, les CCI se sont attachées a
promouvoir des démarches de projets fédérant acteurs politiques et milieux économiques.

La majorité des CCI a mis en place des observatoires économiques.

Elles ont participé a la politique de la ville (zones franches, contrats locaux de sécuritg, ...).

Elles ont collecté plus de 56 millions d'euros au titre du 1% logement.
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3 — Acteur européen

L'Europe est le marché intérieur des entreprises frangaises. Les CCI s'engagent a leur coté

pour les aider a s'intégrer.



En 2001 de nombreuses actions ont été menées par les CCI en vue du passage a la monnaie
unique. Elles ont été partenaires relais du MINEFI dans le cadre de la Charte de mobilisation

des PME-PMI.

4 — Appui aux entreprises

Les CCI ont mené des actions de revitalisation des zones urbaines et des zones rurales.

Elles ont apporté des appuis techniques et méthodologiques aux communes voulant mettre en

ceuvre un projet de revitalisation.
Elles ont participé a la mise en place d'un management collectif de centre-ville.

Elles ont aussi aidé a la structuration du commerce en unions commerciales ou en fédérations
représentatives. Elles ont accordé 2 millions d'euros de subventions directes a des associations

de commergants.

5 - La gestion d'équipements

Les CCI gerent en concession de grands équipements :

121 aéroports,

- 32 ports maritimes de commerce,

- 17 ports maritimes de voyageurs,

- 51 ports maritimes de péche,

- 37 ports fluviaux de commerce,

- 52 ports de plaisance maritimes et fluviaux,

- 36 plates-formes multimodales, 18 complexes routiers,
- 28 entrepdts et parcs a vocation logistique,

- 55 palais des congres et parcs d'expositions,

- 2 ponts.

-54 -



B - LE ROLE DES CHAMBRES DE METIERS

Les chambres de métiers sont, auprés des pouvoirs publics, les organes représentatifs des
intéréts généraux de I’artisanat. Leurs missions s’exercent dans le cadre des attributions
définies par le code de I’artisanat et la loi d’orientation du commerce et de I’artisanat et

peuvent étre classées selon les domaines suivants :

1 - La formation
Elle comprend essentiellement :

- Dorganisation de I’apprentissage dans le secteur des métiers. Les chambres peuvent
créer des centres de formation d’apprentis (CFA) et des classes préparatoires a
I’apprentissage (CPA), dont le financement est assuré essentiellement par la taxe

d’apprentissage et les subventions des régions ;
- lareconnaissance de la qualité d’artisan, d’artisan d’art et de maitre-artisan ;

- la formation professionnelle des chefs d’entreprise et de leurs salariés : depuis
I’intervention de la loi du 23 décembre 1982 relative a la formation professionnelle
des artisans, ceux-ci doivent obligatoirement suivre un stage d’initiation avant leur

immatriculation au répertoire des métiers.

2 - La tenue du répertoire des métiers

Cette fonction traditionnelle des chambres de métiers permet de disposer d’un état des
entreprises artisanales, de suivre les évolutions du secteur, servant ainsi de base a de

nombreuses études statistiques.

3 - L’aménagement du territoire et le développement économique

Cette fonction des chambres s’insére dans le cadre des interventions économiques de 1’Etat.

La loi du 27 décembre 1973 relative a I’orientation du commerce et de ’artisanat a donné aux
chambres de métiers la possibilité de réaliser, en qualit¢ de maitre d’ouvrage, toute forme

d’équipement artisanal au profit des artisans.
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La loi n° 83-8 du 7 janvier 1983 de répartition des compétences entre les communes, les
départements, les régions et I’Etat a substitué le principe d’une association des chambres a
I’¢élaboration des documents d’urbanisme (schémas directeurs d’aménagement et d’urbanisme
et plans d’occupation des sols) a celui d’une préparation commune. Cette €volution s’est

révélée trés positive.

La loi n° 85-729 du 18 juillet 1985, relative a la définition et a la mise en oeuvre des principes
d’aménagement, permet aux chambres d’étre délégataires du droit de préemption urbain,

limité cependant par leurs capacités financieres.

Les conventions annuelles entre 1’Etat et I’APCM ont insisté sur le réle joué par les chambres
de métiers dans le développement local, en partenariat avec les collectivités locales
(opérations de création, de transmission ou de reprise d’entreprises artisanales, d’observation
locale du secteur artisanal, opérations de restructuration de I’artisanat et du commerce en

milieu rural - ORAC, revitalisation des centres-villes).

Les aides financieres du ministere chargé de 1’ Artisanat sont inscrites dans les contrats de plan
entre 1’Etat et les régions, et dans les crédits budgétaires de développement des chambres en
complément des crédits du Fonds d’intervention pour la sauvegarde de I’artisanat et du

commerce (FISAC) et du Fonds social européen (FSE).



II - EQUIPEMENT COMMERCIAL

A - DISPOSITIONS LEGISLATIVES ET REGLEMENTAIRES

Laloi du 27 décembre 1973, modifiée par la loi du 5 juillet 1996 relative au développement et
a la promotion du commerce (article L.720-1 et suivants du code de commerce), vise & mieux
maitriser I’expansion de la grande distribution tout en recherchant un meilleur équilibre entre

toutes les formes de commerces.

Pour atteindre ces objectifs, le législateur a notamment prévu I’adoption de schémas de

développement commercial.

Avant de fixer les modalités d’élaboration de ces schémas de développement commercial et
les conditions dans lesquelles ils sont rendus publics, le gouvernement de 1’époque avait
souhaité¢, conformément a ses engagements lors des débats parlementaires, mener une

expérimentation de terrain la plus large possible.

L’expérimentation a porté sur 31 sites au total. Ces différentes expérimentations ont donné
lieu a un rapport intitulé « Rapport relatif a I’expérimentation des schémas de développement

commercial en 1997 » déposé devant le Parlement au début de I’année 1998.

Des conclusions de cette expérimentation, il ressort, notamment, que les schémas de
développement commercial doivent étre la résultante d’un consensus local pour créer un

véritable outil d’aide a la décision.

Le décret n°® 2002-1369 du 20 novembre 2002, publi¢ au Journal officiel du 22 novembre
2002, est maintenant venu préciser le contenu de ces documents et les modalités de leur

¢élaboration.

Les schémas de développement commercial sont des documents qui rassemblent au niveau
départemental les informations disponibles sur I’activité commerciale et son environnement
¢conomique et une analyse prospective qui, notamment, fixe les orientations stratégiques en

matiere de développement. Ils indiquent les secteurs d’activité a privilégier
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Cet outil permettra de gérer les besoins et de répondre a la demande des entreprises et des
consommateurs, tout en préservant 1’intérét général de la ville et de son agglomération. Le

schéma de développement commercial ne présente pas de caractére impératif.

Les observatoires départementaux d’équipement commercial (O .D.E.C.) sont chargés de

I’¢laboration des schémas de développement commercial.

B - TRAVAUX DE L'OBSERVATOIRE NATIONAL D'EQUIPEMENT COMMERCIAL
(O.N.E.C,)

L’année 2001 a tout d'abord été marqué par la remise de son premier rapport d'activités a

M. le Secrétaire d'Etat aux PME, au Commerce, a I'Artisanat et a la Consommation.

Ce rapport proposait a la fois un constat statistique sur la situation du commerce en France et
une synthése des études présentées en séance plénicre. Une des premicres tdches de

I'Observatoire était de faire 1'état des lieux en matiére de connaissance du commerce.
En 2001, I’Observatoire national du commerce s’est réuni deux fois.

La premiere séance a ét€¢ consacrée a la présentation d’une étude réalisée par le CREDOC
portant sur I’impact du développement des magasins d’usine sur les structures commerciales
existantes. Bien que n’ayant, au plan national, qu’une faible part de marché (2,5 % du marché
de I’équipement de la personne), leur impact sur le tissu économique local est
toujoursimportant et peut entrainer d’importantes restructurations dans le commerce de détail.
Ils provoquent une transformation des structures commerciales existantes. Ces mutations ont
aussi des effets positifs pour les zones d’implantation (emploi, redynamisation de centre-ville,
développement d’une nouvelle offre commerciale et de services). Ils constituent un canal de
distribution efficace pour les stocks excédentaires des industriels du textile et sont appréciés
des consommateurs. Toutefois, leurs perspectives d’évolution sont limitées par la politique
des industriels de I’habillement de limiter les stocks et de la 1égislation relative aux ouvertures

de magasins.
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La seconde séance pléniere de I’ONC s’est intéressée a 1’action du FISAC dans le maintien et
le développement du commerce, notamment, dans les zones rurales. Le FISAC finance des
opérations collectives de modernisation, de restructuration et de transmission d’entreprises. Il
développe un effet de levier extrémement fort. Lors du débat, les membres se sont inquiétés
de I’avenir du financement de ce fonds en raison des dispositions du PLF pour 2002. Ce

dernier prévoyait, en effet, un reversement d’une partie de la TACA au budget.

C - BILAN DES TRAVAUX DES COMMISSIONS D'EQUIPEMENT COMMERCIAL

1 - Travaux des commissions départementales d'équipement commercial en 2002

Au cours de I’année 2002, les CDEC ont tenu 1 103 réunions et pris 3 281 décisions. Elles ont
refusé 664 projets pour 988 086m? et accepté 2 617 dossiers représentant 2622 692m?. Le
volume des surfaces demandées qui s'éleve a 3 610 778m?, progresse de pres de 7% par
rapport a I'année 2001 (3 383 032m?) sans toutefois retrouver le niveau de I’année 2000

(3 962 894m?).

DOSSIERS EXAMINES PAR LES CDEC (1996-2002)

Taux Surface moyenne
AUTORISATIONS REFUS TOTAL des DOSSIERS d’auto- des projets
risation (m?)
(m?)

Nb Sv(m®) Nb Sv(m?) Nb Sv (m?)
1996 512 711583 248 488615 760 1200198 59% 1579
1997 1199 1098494 558 625772 1757 1724266 64% 981
1998 1682 1695567 673 922886 2355 2618453 65% 1112

1999 2280 2519258 773 1107737 3053 3626995 69% 1 190
2000 2511 2820987 765 1141907 3276 3962894 71% 1210
2001 2299 2478689 640 904 343 2939 3383032 73% 1151
2002 2617 2622692 664 988 778 3 281 3610778  73% 1 100

Source : DEcas

La stabilit¢ du taux d’autorisations accordées par les instances départementales et la
diminution de la surface moyenne des dossiers examinés confirment, comme pour les années
précédentes, 1’accueil favorable réservé aux dossiers de dimensions modestes qui représentent

cette année encore, 1’essentiel des demandes.
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2 - Le bilan des autorisations apreés exercice du droit de recours

Sur 3 281 décisions prises par les CDEC en 2002, 286 ont fait 1’objet d’un recours auprés de

la CNEC : 16 autorisations et 270 refus.

AUTORISATIONS REFUS
Décisions de CDEC RECOURS % de Recours Décisions de CDEC RECOURS % de Recours
Nb Sv (m?) Nb Sv (m?) Nb | Sv (m?) Nb Sv (m?) Nb Sv (m?) Nb Sv (m?)
2617 2622692 |16 [25483 0,6 |1% 664 988 086 270 (439209 [41% 44%
%

Source : DEcas

Les recours exercés contre des autorisations départementales (16 dont 11 par des préfets),

diminuent et ne concernent plus que 1% des surfaces autorisées (2% en 2001). Le taux de

recours contre refus se stabilise a 41% (40% en 2000, 41% en 2001) avec toutefois une

augmentation de la surface moyenne des projets refusés soumis a la CNEC qui s'éléve a

1 627m? en 2002 contre 1 429m? en 2001 (1 611m? en 2000).

Le bilan provisoire des autorisations délivrées au titre de I’année 2002, s’établit comme

suit :

SV autorisées

Surfaces autorisées par les CDEC en 2002 2 622 692m?
Surfaces supplémentaires accordées par la CNEC +198 788m?
Autorisations départementales annulées par la CNEC -16 405m?
Bilan aprés recours* 2 805 075m?
Incidence des décisions de la CNEC +182 383m?

provisoire au 20 juin 2003

Source : Decas

On observe que sur 2 805 075m? autorisés, 198 788m? soit 7,1%, 1’ont été par la Commission

nationale d’équipement commercial (CNEC) ; ce taux, en légeére diminution (8,4% en 2001)

revient au niveau de I’année 2000. Compte tenu du faible nombre de recours contre

autorisations, le taux d’annulation d’autorisations par la CNEC des surfaces autorisées par la

CDEC (0,6%) reste comme les années précédentes, tres faible.
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Globalement, la CNEC a donné satisfaction aux requérants dans 54% des cas (60% en 2001 et
56% en 2000) ; 44% lorsqu’il s’agit de recours contre autorisations et 55% lorsqu’il s’agit de
refus. Il faut noter cependant que, si la surface moyenne des projets dont 1’autorisation a été
annulée par la CNEC s’¢leve a pres de 2 344m? (2 871m? en 2001 et 2 250m? en 2000), celle
des projets autorisés par cette instance en augmentation constante depuis 1999, atteint cette

année 1 590m? (1 422m? en 2001, 1 262m? en 2000 et 1 235m? en 1999).

La CNEC ® a ainsi délivré 134 autorisations et opposé 111 refus a la suite de recours exercés

contre des décisions de CDEC prises en 2002.

Les 134 autorisations ont porté sur 207 866m? parmi lesquelles 9 autorisations
départementales confirmées (9 078m?) et 125 refus départementaux annulés (198 788m?). Les
111 refus concernaient 206 364m? parmi lesquels 104 refus départementaux confirmés

(189 959m?) et 7 autorisations départementales annulées (16 405m?).

Compte tenu du faible nombre de recours contre autorisations enregistré au titre de I’année
2002, la CNEC a annulé moins de surfaces de vente qu’elle n’en a autorisé: 7 autorisations
départementales ont été annulées pour 16 405m? contre 125 recours contre refus admis
représentant 198 788m?2. Le bilan de I’année 2002 dégage comme les années précédentes, un

solde positif de I’intervention de la CNEC s’élevant a +182 383m? ),

3 - L’analyse des autorisations

3.1 - La répartition des surfaces autorisées par nature d’établissement

Répartition des surfaces autorisées par nature d’établissement (en %)

1991 1992 1993|1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 2000| 2001| 2002
Hypermarchés 13,6 15,61 8,91 6,8 8,5 90 7,71 8,5 7,3 72 64 8,7
Supermarchés 8,91 10,1 6,61 12,6| 14,5 11,0] 12,6] 12,71 13,7| 12,6 12,1] 14,9
Equipement maison 18,31 16,6 13,01 10,7 9,6 15,0 9,9 121 12,7] 13,8] 14,8] 16,4
Bricolage/jardinage 15,8 14,7\ 30,7| 40,7 36,8 26,0 43,9 40| 37,4] 34,7] 33,5 28
Autres 43,31 43,1 40,8] 29,2| 30,6] 39,01 25,9] 26,8 28,9] 31,7| 33,2 32

100( 100{ 100 100 100 100( 100( 100{ 100/ 100/ 100 100
% % % % Y% % % Y% % % % %

Source : DEcas
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Répartition des surfaces autorisées par nature d’établissement (en %)
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L’analyse des autorisations par nature d’établissement montre une légere reprise des
autorisations accordées pour des projets portant sur des magasins a rayons multiples
(hypermarchés-supermarchés) plus sensible pour les hypermarchés que pour les supermarchés.
La diminution de la part du bricolage-jardinage enregistrée depuis 1997 se confirme au
bénéfice d’autres commerces spécialisés notamment dans 1’équipement de la maison et le

domaine des loisirs.

3.2 - Le taux des surfaces autorisées par rapport aux surfaces demandées

On note, en 2002 une stabilisation du taux des surfaces autorisées par rapport aux surfaces
demandées tant au niveau départemental (73% en 2002 comme en 2001) qu’aprés examen des

recours par la CNEC (78% en 2002 contre 79% en 2001).

On observe ¢galement une augmentation importante du taux d’autorisations pour les
hypermarchés qui passe de 63% en 2000 a 73% en 2001 et 76% en 2002, le taux enregistré
pour les supermarchés reste stable a 70%. Les magasins spécialisés conservent un taux
d'autorisations ¢levé, notamment dans les domaines loisirs, bricolage-jardinage et équipement

de la personne.



Taux des surfaces autorisées par rapport aux surfaces demandées (en%)

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Hypermarchés 32 39 22 21 22 40 70 70 61 63 73 76
Supermarchés 42 49 37 52 50 40 62 62 72 73 70 70
équipement maison 44 46 55 56 37 59 75 87 80 83 82 86
bricolage/jardinage 44 55 43 63 49 41 74 72 74 76 78 76
Equipement de la personne 74 72 80 78
Loisirs-culture 85 84 86 84
autres 45 46 48 45 47 55 75 65 53 79 84 78
Ensemble 42 46 42 48 43 48 72 71 74 76 79 78
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Source : DECAS

4 - Les réunions de la commission nationale d’équipement commercial en 2002

(examen des recours contre des décisions de CDEC intervenues fin 2001 et en

2002).

La Commission nationale d’équipement commercial s’est réunie 16 fois au cours de I’année

2002 pour examiner 279 recours exercés contre des décisions de CDEC intervenues fin 2001

et en 2002.

— 162 autorisations ont ¢été accordées (249 284m?), soit 13 autorisations départementales

confirmées (12 202m?) et 149 refus départementaux annulés (237 082m?) ;

— 117 refus ont été opposés (228 932m?), soit 9 autorisations départementales annulées

(19 653m?) et 108 refus départementaux confirmés (209 279m?).
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TRAVAUX des CDEC en 2002

(décisions commerciales)
(chambres d'hotel et places de cinéma exclues)

N° NB NB | SVautorisée trgr?sl;(t:rt 21\1;0?1225 NB  SVrefusée trgr?sl;c:rt Sr\e/ﬁlll:étete TOTAL fes DEMANDES
p  DEPARTEMENT T a (m?) I ( r ( ( ( NB SV (m?)

EP éunions | utor. I I 111 efus 11I) v) 1I1-1V) (I+11IT)
1|AIN 11 31 30 131 m? 5163 m? 24 968 m? 8 7010 m? 0 m? 7010 m? 39 37 141 m?
2| AISNE 2 2 1 880 m? 0 m? 1 880 m? 2 4192 m? 0m? 4192 m? 4 6072 m?
3|ALLIER 11 17 16 820 m? 2 574 m? 14 246 m? 4 4292 m? 0 m? 4292 m? 21 21 112 m?
4| ALPES de HTE P. 10 7 6 705 m? 0 m? 6 705 m? 4 13451 m? 0 m? 13451 m? 11 20 156 m?
5|HAUTES ALPES 11 10 6 506 m? 0 m? 6 506 m? 3 3211 m? 0 m? 3211 m? 13 9717 m?
6| ALPES MARITIMES 4 4 4 454 m? 0 m? 4 454 m? 4 12 129 m? 0 m? 12 129 m? 8 16 583 m?
7|ARDECHE 9 26 19 019 m? 113 m? 18 906 m? 4 6 308 m? 0 m? 6 308 m? 30 25327 m?
8| ARDENNES 8 15 18 154 m? 4 130 m? 14 024 m? 3 3022 m? 0 m? 3022 m? 18 21 176 m?
9| ARIEGE 7 10 6 557 m? 0 m? 6 557 m? 1 996 m? 0 m? 996 m? 11 7 553 m?

10| AUBE 11 23 15 825 m? 544 m? 15 281 m? 3 8972 m? 0 m? 8972 m? 26 24 797 m?
11{AUDE 16 31 41 380 m? 639 m? 40 741 m? 4 2 817 m? 0 m? 2 817 m? 35 44 197 m?
12|AVEYRON 6 13 11787 m? 5455 m? 6332 m? 6 3414 m? 138 m? 3276 m? 19 15201 m?
13|BOUCHES DU RHONE 16 37 46 754 m? 6 640 m? 40 114 m? 7 13 842 m? 0m? 13 842 m? 44 60 596 m?
14{CALVADOS 14 50 66 130 m? 9561 m? 56 569 m? 6 7 281 m? 0m? 7 281 m? 56 73 411 m?
15{CANTAL 7 13 13 289 m? 302 m? 12 987 m? 2 1473 m? 0 m? 1473 m? 15 14 762 m?
16|CHARENTE 8 19 11863 m? 750 m? 11 113 m? 5 3714 m? 0 m? 3714 m? 24 15577 m?
17|CHARENTE MARITIME 12 35 41394 m? 10 286 m? 31 108 m? 9 7 529 m? 0 m? 7 529 m? 44 48 923 m?
18|CHER 12 17 18 869 m? 5 540 m? 13 329 m? 7 4 643 m? 0 m? 4 643 m? 24 23 512 m?
19|CORREZE 12 22 12 889 m? 99 m? 12 790 m? 1 298 m? 0 m? 298 m? 23 13 187 m?
2A|CORSE DU SUD 6 3 3132 m? 0 m? 3132 m? 5 13 367 m? 0 m? 13 367 m? 8 16 499 m?
2B|HAUTE CORSE 6 6 15221 m? 0 m? 15221 m? 0 0 m? 0 m? 0 m? 6 15221 m?
21|COTE D'OR 13 27 22 836 m? 2 026 m? 20 810 m? 6 6 895 m? 0 m? 6 895 m? 33 29 731 m?
22|COTES D'ARMOR 14 41 44918 m? 12 742 m? 32 176 m? 16 18 996 m? 0 m? 18 996 m? 57 63 914 m?
23|CREUSE 7 9 13 983 m? 7 380 m? 6 603 m? 5 2078 m? 0m? 2078 m? 14 16 061 m?
24|DORDOGNE 11 30 25269 m? 3 585 m? 21 684 m? 3 5842 m? 0m? 5842 m? 33 31 111 m?
25|DOUBS 11 34 30 185 m? 3 805 m? 26 380 m? 8 5974 m? 0m? 5974 m? 42 36 159 m?
26| DROME 13 35 28 972 m? 3755 m? 25217 m? 10 9947 m? 0 m? 9947 m? 45 38919 m?
27|EURE 12 29 27 463 m? 2612 m? 24 851 m? 7 13 861 m? 4382 m? 9479 m? 36 41 324 m?
28|EURE ET LOIR 9 16 9435 m? 212 m? 9223 m? 0 0 m? 0 m? 0 m? 16 9435 m?
29|FINISTERE 9 53 42 557 m? 6 573 m? 35984 m? 13 12 098 m? 0 m? 12 098 m? 66 54 655 m?
30|GARD 13 35 26 535 m? 3 105 m? 23 430 m? 9 10 684 m? 0 m? 10 684 m? 44 37219 m?
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TRAVAUX des CDEC en 2002

(décisions commerciales)
(chambres d'hotel et places de cinéma exclues)

o SV autorisée dont SV nette . dont SV nette | TOTAL des DEMANDES
DﬁP DEPARTEMENT I‘éLIl:Il]i?)nS aﬁlc?r. (m?) transfert autorisée rljt]l?s sV (rIeIfl)lsee transfert refusée NB SV (m?)
I II (I-11) Iv) (III-1V) (I+110)
32|GERS 11 14 11 834 m? 2571 m? 9263 m? 5 2263 m? 0 m? 2263 m? 19 14 097 m?
33| GIRONDE 18 65 77 654 m? 3176 m? 74 478 m? 14 17 956 m? 1850 m? 16 106 m? 79 95610 m?
34|HERAULT 13 36 37 164 m? 0 m? 37 164 m? 9 11456 m? 0 m? 11456 m? 45 48 620 m*
35|ILLE ET VILAINE 19 95 98 770 m? 13336 m? 85434 m? 11 16 985 m? 0 m? 16 985 m? 106 115755 m?
36|INDRE 9 9 4 065 m? 290 m? 3775 m? 4 8 480 m? 4337 m? 4143 m? 13 12 545 m?
37|INDRE ET LOIRE 19 30 27 084 m* 1476 m? 25 608 m? 7 10 953 m? 0 m? 10 953 m? 37 38 037 m?
38|ISERE 19 32 18 109 m? 1539 m? 16 570 m? 11 11276 m? 690 m? 10 586 m? 43 29 385 m*
39|JURA 8 12 13 108 m? 2280 m? 10 828 m? 9 15 821 m? 1250 m? 14 571 m? 21 28 929 m*
40|LANDES 16 30 44 007 m? 1 708 m? 42 299 m* 2 2195 m? 0 m? 2195 m? 32 46 202 m*
41|LOIR ET CHER 13 27 27 806 m? 1 654 m? 26 152 m? 8 9 789 m? 2 846 m? 6 943 m? 35 37 595 m?
42|LOIRE 8 36 51976 m? 0 m? 51976 m? 13 13461 m? 0m? 13461 m? 49 65437 m?
43|HAUTE LOIRE 11 14 7 821 m? 0 m? 7 821 m? 5 6 074 m? 0 m? 6074 m? 19 13 895 m?
44|LOIRE ATLANTIQUE 16 61 71 989 m? 19 077 m? 52912 m? 18 30711 m? 1614 m? 29 097 m? 79 102 700 m?
45|LOIRET 13 29 29 060 m? 1294 m? 27 766 m? 21 31885 m* 10346 m? 21 539 m? 50 60 945 m?
46|LOT 7 9 9455 m? 0 m? 9455 m? 6 7525 m? 1750 m? 5775 m? 15 16 980 m?
47|LOT ET GARONNE 6 39 33711 m? 5780 m? 27931 m? 8 13 848 m? 0 m? 13 848 m? 47 47 559 m*
48|LOZERE 0 0 0 m? 0 m? 0 m? 0 0 m? 0 m? 0 m? 0 0 m?
49|MAINE ET LOIRE 14 33 44 412 m* 5276 m? 39136 m? 11 7283 m? 0 m? 7283 m? 44 51 695 m?
50|MANCHE 12 35 25395 m* 2007 m? 23 388 m? 11 12 289 m? 1243 m? 11 046 m? 46 37 684 m?
51|MARNE 11 21 25396 m? 110 m? 25286 m? 8 7974 m? 0 m? 7974 m? 29 33370 m?
52|HAUTE MARNE 10 17 15039 m? 0 m? 15039 m? 4 3990 m? 0 m? 3990 m? 21 19 029 m?
53|MAYENNE 10 17 27 637 m? 7 655 m* 19 982 m? 1 840 m? 0 m? 840 m? 18 28 477 m*
>4|MEURTHE ET MOSELLE 15 35 47 387 m? 3 580 m? 43 807 m* 6 8752 m? 0m? 8752 m? 41 56 139 m?
55|MEUSE 8 16 17 697 m? 2 155 m? 15 542 m? 5 3709 m? 0 m? 3709 m? 21 21 406 m*
56|MORBIHAN 13 41 38 645 m? 5797 m? 32 848 m? 14 17 342 m? 715 m? 16 627 m? 55 55987 m?
57|MOSELLE 24 86 102 794 m? 13 486 m? 89308 m? 12 22 939 m? 0 m? 22939 m? 98 125733 m?
58| NIEVRE 8 15 16 975 m? 268 m? 16 707 m? 4 4243 m? 0 m? 4243 m? 19 21218 m?
59|NORD 14 53 87 443 m? 10 885 m? 76 558 m? 12 14 644 m? 107 m? 14 537 m? 65 102 087 m?
60|OISE 11 25 14 187 m? 56 m? 14 131 m? 14 18 831 m? 0 m? 18 831 m? 39 33018 m?
61|ORNE 11 32 28 080 m* 2 600 m? 25 480 m? 0 0 m? 0 m? 0 m? 32 28 080 m*
62|PAS DE CALAIS 31 56 65 838 m? 2501 m? 63 337 m? 15 18 255 m? 2521 m? 15734 m? 71 84 093 m?
63|PUY DE DOME 13 30 41 335 m? 1502 m? 39 833 m? 4 5386 m? 0 m? 5386 m? 34 46 721 m*
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TRAVAUX des CDEC en 2002

(décisions commerciales)
(chambres d'hotel et places de cinéma exclues)

N° NB NB SV autorisée dont N nf:t}e SV refusée dont SV ne'tte TOTAL des DEMANDES
DEP DEPARTEMENT réunions  autor. (m?) transfert autorisée refus (I transfert refusée NB SV (m?)
1 1I (I-1T) (Iv) (I-1V) (I+11T)
65|HAUTES PYRENEES 4 6 4 564 m? 0 m? 4 564 m? 1 464 m? 0 m? 464 m? 7 5028 m?
66 l())ﬁlglI{EEIII\I]]?/EEES 24 41 23 613 m? 1017 m? 22 596 m? 16 29 840 m? 550 m? 29 290 m? 57 53 453 m?
67|BAS RHIN 11 37 29 603 m? 1 890 m? 27 713 m? 9 21 416 m? 0 m? 21416 m? 46 51019 m?
68|HAUT RHIN 9 24 19 038 m? 1703 m? 17 335 m? 8 12 336 m? 375 m? 11961 m? 32 31374 m?
69|RHONE 9 22 22 648 m? 97 m? 22 551 m? 10 12 082 m? 622 m? 11 460 m? 32 34 730 m?
70/HAUTE SAONE 10 30 29 637 m? 4936 m? 24701 m? 7 6931 m? 1 636 m? 5295 m? 37 36 568 m?
71|SAONE ET LOIRE 10 32 28 313 m? 330 m? 27 983 m? 12 14 304 m? 1276 m? 13 028 m? 44 42 617 m?
72|SARTHE 13 37 43 055 m? 8 522 m? 34 533 m? 6 5267 m? 0 m? 5267 m? 43 48 322 m?
73|SAVOIE 12 22 21 755 m? 2 628 m? 19 127 m? 7 6 532 m? 0 m? 6 532 m? 29 28 287 m?
74|HAUTE SAVOIE 14 44 66 410 m? 837 m? 65 573 m? 8 12 110 m? 0 m? 12 110 m? 52 78 520 m?
75|PARIS 10 27 33 383 m? 0 m? 33383 m? 8 14 837 m? 0 m? 14 837 m? 35 48 220 m?
76| SEINE MARITIME 12 27 43 695 m? 5020 m? 38 675 m? 15 16 934 m? 0 m? 16 934 m? 42 60 629 m?
77|SEINE ET MARNE 12 30 64 310 m? 383 m? 63 927 m? 10 27 785 m? 0 m? 27 785 m? 40 92 095 m?
78| YVELINES 9 30 66 531 m? 7 370 m? 59 161 m? 8 25 424 m? 0 m? 25 424 m? 38 91 955 m?
79|DEUX SEVRES 10 20 22 518 m? 4931 m? 17 587 m? 5 8 527 m? 0 m? 8 527 m? 25 31 045 m?
80|SOMME 15 27 18 146 m? 871 m? 17 275 m? 12 37 348 m? 0 m? 37 348 m? 39 55 494 m?
81|TARN 7 27 15 745 m? 0 m? 15 745 m? 7 5075 m? 0 m? 5075 m? 34 20 820 m?
82|TARN ET GARONNE 12 13 12 540 m? 0 m? 12 540 m? 8 11 122 m? 0 m? 11 122 m? 21 23 662 m?
83|VAR 1 0 0 m? 0 m? 0 m? 1 425 m? 0 m? 425 m? 1 425 m?
84|VAUCLUSE 11 28 33951 m? 517 m? 33434 m? 6 9 647 m? 0 m? 9 647 m? 34 43 598 m?
85| VENDEE 9 49 30 560 m? 1270 m? 29 290 m? 8 9 727 m? 0 m? 9 727 m? 57 40 287 m?
86| VIENNE 13 26 31907 m? 320 m? 31 587 m? 6 4915 m? 0 m? 4915 m? 32 36 822 m?
87|HAUTE VIENNE 13 18 36 282 m? 258 m? 36 024 m? 2 12 732 m? 0 m? 12 732 m? 20 49 014 m?
88| VOSGES 18 37 35 745 m? 3237 m? 32 508 m? 9 12 464 m? 450 m? 12 014 m? 46 48 209 m?
89| YONNE 12 19 33 890 m? 0 m? 33 890 m? 0 0 m? 0 m? 0 m? 19 33 890 m?
% EEE?IO%OTIRE de 5 7 4913 m? 0 m? 4913 m? 1 1400 m? 0 m? 1400 m? 8 6313 m?
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TRAVAUX des CDEC en 2002

(décisions commerciales)
(chambres d'hotel et places de cinéma exclues)

~N O\

Ne° DEPARTEMENT NB NB SV autorisée dont SV nette NB SV refusée dont SV nette TOTAL des
DEMANDES
DEP réunion  autor. (m?) transfert autorisée refus transfert refusée NB SV (m?)
s
I 11 (I-1D) (Im) av) (IMI-1V) (T+I1T)
91|ESSONNE 9 23 38 183 m? 300 m? 37 883 m? 9 17 622 m? 0 m? 17 622 m? 32 55 805 m?
92|HAUTS DE SEINE 8 12 14 856 m? 1 900 m? 12 956 m? 2 4292 m? 0 m? 4292 m? 14 19 148 m?
93|SEINE SAINT DENIS 18 22 32 821 m? 187 m? 32 634 m? 3 54 575 m? 0 m? 54 575 m? 25 87 396 m?
94| VAL DE MARNE 7 15 35736 m? 3260 m? 32476 m? 0 0 m? 0 m? 0 m? 15 35736 m?
95| VAL D'OISE 8 15 23 469 m? 0 m? 23 469 m? 4 41204 m? 0 m? 41 204 m? 19 64 673 m?
971|GUADELOUPE 1 1 1 600 m? 0 m? 1 600 m? 0 0 m? 0 m? 0 m? 1 1 600 m?
972|MARTINIQUE 6 7 18 633 m? 0 m? 18 633 m? 1 491 m? 0 m? 491 m? 8 19 124 m?
973|GUYANE 6 6 6 786 m? 0 m? 6 786 m? 0 0 m? 0 m? 0 m? 6 6 786 m?
974|REUNION 9 12 24316 m? 4 740 m? 19 576 m? 2 4979 m? 0 m? 4979 m? 14 29 295 m?
976 MAYOTTE 0 0 0 m? 0 m? 0 m? 0 0 m? 0 m? 0 m? 0 0 m?
TOTAL 1 103| 2 617| 2 898 901m* 276 209m2| 2622 692m2| 664| 1026 784m? 988 086m*
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AUTORISATIONS ACCORDEES PAR les CDEC

ANNEE 2002

NATURE DES CREATIONS TRANSFERTS | EXTENSIONS SV totale o
.« 7 (]
ETABLISSEMENTS autorisee autorisations
Nbre Total s.v. Nbre SV créée Nb SV (Créat+Transf.+Ext.)
HYPERMARCHES 12 46 514 m? 21 26534m2| 110 145953 m? 219 001 m? 8,4%
SUPERMARCHES 182 168 445 m? 41 26148 m2| 384 197430 m2 392 023 m? 14,9%
GRANDS MAGASINS 1 1 695 m? 0 0 m? 4 9167 m? 10 862 m? 0,4%
MAGASINS POPULAIRES 2 5000 m? 0 0 m? 12 5301 m? 10 301 m? 0,4%
EQUIP. MAISON 262 305 325 m? 22 7835 m?| 113 76 886 m? 390 046 m? 14,9%
BOUTIQUES 118 160 m? 5722 m? 123 882 m? 4,7%
BRICOLAGE 122 290 740 m? 31 47006 m2| 115 131053 m? 468 799 m? 17,9%
JARDINERIES 52 182 604 m? 23 26 740 m? 62| 78945 m? 288 289 m? 11,0%
EQUIP. PERSONNE 163 161 969 m? 2 253 m? 61| 24572 m? 186 794 m? 71%
LOISIRS/CULTURE/SPORT 216 219 290 m? 8 2 695 m? 47| 28697 m? 250 682 m? 9,6%
ESSENCE 120 16768 m?| 135 2 820 m? 26 2511 m? 22 099 m? 0,8%
CENTRES AUTO 26 9 694 m? 2 0 m? 4 815 m? 10 509 m? 0,4%
L
MAGASINS D'USINE 2 7 948 m? 0 om| 0 0 m? 7 948 m? 0,3%
REPARATION ET COMMERCE
de I'AUTOMOBILE 24 54 590 m? 2 2 905 m? 4 7111 m? 64 606 m? 2,5%
COMMERCES dans les GARES 0 0 m? 0 0 m? 0 m? 0,0%
DIVERS 174 127 522 m? 10 2318 m? 81| 47011 m2 176 851 m? 6,7%
Nombre d'autorisations :2 617 1716 264 m? 150 976 m? 755 452 m? 2 622 692 m? 100,0%
Surfaces de vente autorisées :
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ANNEE 2002

REFUS OPPOSES PAR les CDEC

NATURE DES CREATIONS TRANSFERTS EXTENSIONS S; Ie/;;;‘gele %
ETABLISSEMENTS autorisations
Nbre Total s.v. Nbre SV créée Nb sV (Créat+Transf.+Ext,)

HYPERMARCHES 10 38 595 m? 5 7 720 m? 40 52 095 m? 98 410 m? 10,0%
SUPERMARCHES 152 130 009 m? 7 6 770 m? 113 72 623 m? 209 402 m? 21,2%
GRANDS MAGASINS 0 0 m? 0 0 m? 0 0 m? 0 m? 0,0%
MAGASINS POPULAIRES 0 0 m? 0 0 m? 0 0 m? 0 m? 0,0%
EQUIP. MAISON 53 132 907 m? 2 1 550 m? 10 10 764 m? 145 221 m? 14,7%
BOUTIQUES 51 901 m? 1699 m? 53 600 m? 5,4%
BRICOLAGE 40 156 575 m? 2 1563 m? 22 32 198 m? 190 336 m? 19,3%
JARDINERIES 21 74 292 m? 1 503 m? 5 11 190 m? 85 985 m? 8,7%
EQUIP. PERSONNE 53 63 138 m? 0 0 m? 12 3319 m? 66 457 m? 6,7%
LOISIRS/CULTURE/SPORT 43 66 299 m? 0 0 m? 5 2 390 m? 68 689 m? 7,0%
ESSENCE 43 6512 m? 11 1272 m? 11 1062 m? 8 846 m? 0,9%
CENTRES AUTO 5 4230 m? 0 0 m? 0 0 m? 4230 m? 0,4%
MAGASINS D'USINE 2 9 783 m? 0 0 m? 0 0 m? 9 783 m? 1,0%
REPARATION ET COMMERCE

de 'AUTOMOBILE 0 0 m? 0 0 m? 0 0 m? 0 m? 0,0%
COMMERCES dans les GARES 0 0 m? 0 0 m? 0 m? 0,0%
DIVERS 42 45 379 m? 2 950 m? 2 798 m? 47 127 m? 4,8%
Nombre de refus : 664 779 620 m? 22 027 m? 186 439 m? 988 086 m? 100,0%
Surfaces de vente refusées :
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ANNEE 2002
AUTORISATIONS DEFINITIVES APRES EXAMEN DES RECOURS PAR LA CNEC
(situation provisoire au 20 juin 2003)

NATURE DES CREATIONS TRANSFERTS EXTENSIONS SV totale % des
ETABLISSEMENTS autorisée autorisations
Nbre Total s.v. Nbre SV créde Nb sV (Créat+Transf +Ext.)

HYPERMARCHES 16 58 822 m? 22 26 534 m?| 118 157 391 m? 242 747 m? 8,7%
SUPERMARCHES 193] 179 758 m? 44 27 444 m?| 410 211 684 m> 418 886 m? 14,9%
GRANDS MAGASINS 1 1 695 m? 0 0 m? 4 9 167 m?> 10 862 m? 0,4%
MAGASINS POPULAIRES 2 5000 m? 0 m? 12 5301 m? 10 301 m? 0,4%
EQUIP. MAISON 274 368 840 m? 22 7835m?* 116 83 927 m? 460 602 m? 16,4%
BOUTIQUES 122 408 m? 5722 m? 128 130 m? 4,6%
BRICOLAGE 129 306 720 m? 32 47 006 m?| 118 137 189 m? 490 915 m? 17,5%
JARDINERIES 55( 188 888 m? 24 26 616 m? 62 78 945 m? 294 449 m? 10,5%
EQUIP. PERSONNE 1701 171 854 m?> 2 253 m? 62 24 777 m? 196 884 m? 7,0%
LOISIRS/CULTURE/SPORT 229 235859 m? 8 2 695 m? 49 30 227 m? 268 781 m? 9,6%
ESSENCE 128 17779 m?| 139 2 945 m? 29 2 708 m? 23 432 m? 0,8%
CENTRES AUTO 26 9 694 m> 2 0 m? 4 815 m? 10 509 m? 0,4%
MAGASINS D'USINE 1 2 078 m? 0 Om?f 0 0 m? 2 078 m? 0,1%
gfllv) :[l}"?g;?()NBIEEECOMMERCE 24 54 590 m? 2 905 m? 4 7111 m? 64 606 m? 2,3%
COMMERCES dans les GARES 0 0 m* 0 0 m? 0 m? 0,0%
DIVERS 183 131 614 m? 11 3 268 m? 81 47 011 m? 181 893 m? 6,5%
Nombre d'autorisations : 2 735 1 855 599 m? 153 223 m? 796 253 m? 2 805 075 m? 100,0%
Surfaces de vente autorisées :







71

CREATIONS

TRANSFERTS

EXTENSIONS

NATURE DES SV totale %
ETABLISSEMENTS refusée refus
Nbre Total s.v. Nbre SV créée Nb SV
(Créat+Transf.+Ext.)

HYPERMARCHES 5| 21148m?] 5| 8920m?| 28] 36157 m’ 66 225 m* 8,8%
SUPERMARCHES 133| 113249m2| 3|  4274m?| 85 56707 m? 174 230 m? 23,1%
GRANDS MAGASINS 0 0 m2 0 0 nl2 0 0 nl2 0 nl2 0,0%
MAGASINS POPULAIRES 0 0 m* 0 0 m* 0 0 m* 0 m* 0,0%
EQUIP. MAISON 371 e0802m? 2| 1550m 6| 3358m? 65710 m? 8,7%
BOUTIQUES 47 866 m? 1699 m? 49 565 m? 6,6%
BRICOLAGE 31| 128495m? 0 om?| 18| 27200 m’ 155 695 m? 20,6%
JARDINERIES 17| 66013m?| 0 om? 5| 11190 m? 77 203 m? 10,2%
EQUIP. PERSONNE 371 44417m? 0 om?| 10/ 282m’ 47239 m? 6,3%
LOISIRS/CULTURE/SPORT 31 51969m? 0 omy 2| 1190m’ 53159 m? 7,0%
ESSENCE 29|  4544m?| 7| 1147m? 7 745 m? 6 436 m 0,9%
CENTRES AUTO 4 3s31my o0 om?| 0 0 m? 3531 m? 0,5%
MAGASINS D'USINE 3/ 15653m? 0 om? 0 0 m? 15 653 m? 2,1%
REPARATION ET COMMERCE 0 m? 0 0 m? 0 0 m? 0 m? 0,0%
de 'AUTOMOBILE

COMMERCES dans les GARES 0 0 m? 0 0 m? 0 m? 0,0%
DIVERS 29 39 378 m? 0 0 m? 3 1217 m? 40 595 m? 5,4%
Nombre de refus : 505 597 065 m? 17 590 m? 140 586 m? 755 241 m? 100,0%
Surfaces de vente refusées:




BILAN URBANISME COMMERCIAL ANNEE 2002
(surfaces transférées ou réqularisées exclues)

Sans recours

Situation provisoire au : 20-juin-03
Nombre de réunions de C.OEC. - 1103 PROJETS
Nombre : 3281
Surface : 3610778 m?
AUTORISATIONS de COEC REFUS de COEC
Nombre : 2617 Projets Nombre : 664 Projets
Surface : 2622 692 m? Surface : 988 086 m®
RECOURS () /\

16 Projets RECOURS{*) Sans recours

25483 m? 270 Projets 394 Projets
439 209 m? SV 548 877 m?

AUT, CONFIRMEES FEFLISIALT, ANNULEES AUT JFEFUS ANNULES | REFLISCONFIRMES | RECOLRSNON EXAMINES
2601 Projets 9 Projets 1 Projets 125 Projets| 104 Projets 41 Projets
2597 209 m? SV 9078 m? 16 405 m? SV 198 788 m?| 189959 m? 50462 m®
AUTORISATIONS CNEC REFUS CNEC
134 Projets 111 Projets
207 866 m? SV 206 364 m®
l SOLDF CNEC. \
TOTAL AUTOR TOTAL REFUS
+182 383 m? 505 Projets
2 135 Aut. définitives  pour 2 805 075 m3- 755 241 m®
\ Burface de vente rdellement autorisée
(*) dont : 11 recours de préfet 2 805 075 m? (") dont : 2 recours de préfet

pour 15415 m?

pour 2000 m?







D - L'EXPERIMENTATION DES SCHEMAS DE DEVELOPPEMENT COMMERCIAL

Prévus par la loi du 5 juillet 1996 dite «loi Raffarin » relative au développement et a la
promotion du commerce, dont le but est la recherche d’un meilleur équilibre entre toutes les
formes de commerces, les « schémas de développement commercial » (SDC) ont fait I’objet

d’un décret du 20 novembre 2002.

Ce décret, tres attendu par les différents acteurs de 1’équipement commercial, détermine le
contenu, la valeur juridique, et la méthode d’¢laboration, de révision et de publicité de ces
documents ainsi que la procédure spécifique a la Région Ile-de-France. La circulaire
d’application du 3 février 2003 relative a la mise en ceuvre des schémas de développement

commercial explicite le décret.

1. Le contenu et la valeur juridique des schémas de développement commercial

Les schémas de développement commercial sont des outils d'aide a la décision permettant
d'anticiper, de gérer et de répondre a la demande des entreprises et des consommateurs
concernant la situation et les perspectives de développement des commerces. Le schéma ne

présente donc pas de caractere impératif ni contraignant.

Le cadre retenu est celui du département (un ou plusieurs schémas par département). Seule la
Région Ile-de-France élabore un schéma récapitulatif a partir des SDC élaborés par chacun

des départements composant cette région.

Ce sont des documents qui rassemblent les informations disponibles sur l'activité commerciale
et son environnement économique et qui comportent une analyse prospective fixant,
notamment, les orientations en matiére de développement commercial pour les prochaines

années.

Les SDC sont élaborés par les Observatoires Départementaux d’Equipement Commercial. Ces
derniers ont été réorganisés en 2001 afin de renforcer leur efficacité¢ dans la perspective de
I’élaboration des SDC. A ce titre, le nombre de leurs membres a été sensiblement réduit.
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Pour mettre au point les SDC, il appartient a chaque ODEC de déterminer le périmétre qui lui
parait le plus pertinent au sein du département (approche administrative ou zones de
chalandise). Le délai d’¢élaboration des schémas prévu par le décret est de dix-huit mois. Les
représentants de I’Etat au sein de ’ODEC peuvent apporter leur concours (DDCCRF, DRCA,
direction régionale de I’'INSEE...). Les travaux déja réalisés par les organismes consulaires

peuvent &tre utilisés ainsi que les contributions des représentants des collectivités territoriales.

Une fois élaborés, les schémas sont adoptés a la majorité absolue des membres composant
I’ODEC, étant précisé que les représentants de 1’administration ne prennent pas part au vote.

A défaut d’approbation, le préfet dresse un constat de carence.

Les décisions des C.D.E.C. devront se référer aux travaux de I’observatoire départemental
d’équipement commercial (O.D.E.C.), en application de I’article L.720-3 III du code de
commerce. Le préfet qui préside a la fois ’ODEC et la CDEC devra veiller a cette prise en

compte, qui renforcera I’intérét des SDC.

2. La cohérence entre les schémas de développement commercial et les
documents d’urbanisme

Les schémas de développement commercial (SDC) doivent €tre «compatibles » avec les
schémas de cohérence territoriale (SCOT) et les schémas de secteur (article 3 de la loi

modifiant I’article L.122-1 du code de I'urbanisme).

Si le SCOT est élaboré postérieurement au SDC, son périmétre «tient compte » des
périmetres déja définis des SDC. 1l est rappel€ a cet égard que le périmétre du SCOT est arrété
par le préfet, apres avis de I’organe délibérant du ou des départements concernés (article 3 de

la loi SRU modifiant I’article L.122-3 du code de I"urbanisme).
Le décret du 20 novembre 2002 relatif aux SDC a confié au préfet «le contrdle de la

compatibilité¢ des schémas de développement commercial de son département avec ceux des

départements voisins et avec les schémas de cohérence territoriale et les schémas de secteur ».
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En cas d’incompatibilité entre un schéma de développement commercial et les autres
schémas, le préfet de région réunit les membres des observatoires départementaux

d’équipement commercial concernés afin qu’ils procedent aux modifications nécessaires. »

Adoptés pour une durée de 6 ans avec la possibilité de révision a mi-parcours (3 ans), les
schémas peuvent donc étre révisés a tout moment s’ils sont incompatibles avec les autres

documents d’urbanisme.

En conclusion, les SDC constituent donc un outil d’aide a la décision des CDEC. C’est un
document évolutif qui doit tenir compte des données socio-économiques, de 1’emploi, de
I’équilibre entre toutes les formes du commerces mais aussi des modifications apportées dans

le temps a 1’¢élaboration des différents documents d’urbanisme.



III - LE COMMERCE NON SEDENTAIRE

L’article 35 de la loi d’orientation du commerce et de 1’artisanat, codifié a I’article L 2224-18
du code général des collectivités territoriales dans sa rédaction initiale (ex article L 376 du
code des communes), fait obligation a 1’autorit¢ municipale de consulter les organisations
professionnelles préalablement a toute décision concernant le régime de droits de place et de

stationnement sur les halles et les marchés.

En pratique, il a ét¢€ constaté que cette mesure était trop souvent appliquée de maniere inégale

par les autorités municipales concernées, voire ignorée parfois.

C’est la raison pour laquelle, a la demande des professionnels, une modification des

dispositions de I’article L 2224-18 du code général des autorités territoriales a été instaurée.

Les nouvelles dispositions issues de Iarticle 34 de la loi n°® 96-603 du 5 juillet 1996 relative
au développement et a la promotion du commerce et de I’artisanat complétent le dispositif
déja existant en instituant, également, une consultation des organisations professionnelles
intéressées, qui disposent d’un délai d’un mois pour émettre un avis, pour les délibérations du
conseil municipal relatives a la création, au transfert ou a la suppression de halles ou de

marchés communaux.

Par ailleurs, les professionnels ont souhaité se préserver contre les différentes formes de
paracommercialisme et obtenir des garanties permettant d’assurer une certaine pérennité au

commerce non sédentaire.

A cet effet, les dispositions du décret n° 93-1273 du 30 novembre 1993 (J.O. du 2 décembre
1993) modifient et harmonisent les conditions de délivrance des titres permettant I’exercice
des activités ambulantes afin de réduire les possibilités d’exercice illégal du commerce non
sédentaire. De méme, la signature par I’ Association des maires de France et les organisations
professionnelles, le 10 février 1994, d’une Convention relative au commerce non sédentaire,
contribue a préserver, développer et promouvoir les marchés. Depuis, de nombreux
départements ont ratifié ce texte, qui, a cette occasion, peut étre adapté aux spécificités locales
existantes.
-76 -
La concertation au plan central se poursuit de maniére permanente au sein de la Commission

nationale du commerce non sédentaire et dans les groupes de travail institués en cas de besoin.



C’est ainsi qu’un modele de réglement de marché qui a fait 1’objet de nombreuses
concertations entre les administrations concernées, 1’ Association des Maires de France et les

organisations professionnelles de commercants non sédentaires a pu €tre mis au point.

Ce texte qui répond a une demande ancienne des professionnels et des €lus locaux sera

prochainement diffusé a tous les maires dont la commune dispose d’un marché.

Par ailleurs, une étude faite en 1994 avait indiqué que le taux d’équipement des marchés en
eau et ¢électricité était seulement d’environ 46 % et de 57 % en sanitaire, alors que I’activité

alimentaire était présente sur 88 % des marchés.

En 1997, une action générale de sensibilisation et d’information auprés des Maires dont la
commune dispose d’un marché a été entreprise. Une plaquette "Favoriser le développement
du commerce non sédentaire" a été adressée, par les préfets, a I’ensemble de ces élus locaux

afin de les sensibiliser a I’'impérieuse nécessité d’améliorer les équipements des marchés.

Cette action a été complétée au début de I’année 1998 par un recensement de tous les marchés
qui n’offraient pas un équipement suffisant pour permettre aux commercants non sédentaires
de satisfaire aux regles d’hygiene et de la chaine du froid imposées par la réglementation issue
de Plarrété du 9 mai 1995, réglementant I’hygiene des aliments remis directement au

consommateur.

Action poursuivie depuis lors, d’une part, avec une nouvelle sensibilisation et information des
maires par lettre circulaire adressée aux préfets, et, d’autre part, une nouvelle enquéte sur
I’état d’équipement des marchés. Les résultats font apparaitre une amélioration sensible avec
un taux d’équipement en eau et électricité, respectivement de plus de 62 % et

65 %, et 71 % en sanitaire.
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IV - L'AMELIORATION DES CONDITIONS DE LA CONCURRENCE
Au cours de I’année 2002, les services déconcentrés de la Direction générale de la
concurrence, de la consommation et de la répression des fraudes ont réalis¢ 39 180
vérifications sur le fondement de l’article L 121-1 du Code de la consommation dans les
secteurs du commerce de gros (gros et détail) de D’artisanat (actions de contréles de la

publicité mensongeére ou de nature a induire en erreur le consommateur).

Ces vérifications s’entendent par famille de produits ou de services contrélés dans un

établissement.
Parmi les familles de produits ou de services les plus contrdlés figurent :

- les cafés, lieux divers de restauration et les services divers d’hébergement: 23,1 % des

controdles,
- les viandes et préparation a base de viande : 10,5 % des contrdles,
- les boissons : 8,1 % des controles,
- les fruits et Iégumes et les préparations a base de fruits et Iégumes : 3,3 % des contrdles,

- les ventes d’automobiles, d’équipements automobile et les services liés a 1’automobile :

2,2 % des controles,
- les services de location et de transaction immobilieres : 1,4 % des controles,
- le lait et les produits laitiers : 1,4 % des contrdles,
- les appareils domestiques et électroniques grand public : 1,2 % des controles.

Dans 16,2 % des cas, des anomalies ou des infractions ont été relevées. Elles ont donné lieu a
des rappels de réglementation dans 11,2 % des cas et a la rédaction de proces-verbaux dans

5 % des cas.

1 952 procés-verbaux ont été transmis aux différents parquets en 2002 dont 34,6 % ont

concerné des produits alimentaires.
Ces contrdles confirment la mobilisation de la Direction générale et de ses services sur les
missions de protection et d’information loyale du consommateur.
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- V-L'ADAPTATION ET LA MODERNISATION DES ENTREPRISES



L’aide des pouvoirs publics a I’adaptation et a la modernisation des entreprises s’est traduite

principalement dans deux domaines :

- le financement des entreprises ;

- D’aménagement de la fiscalité des entreprises.

A - LE FINANCEMENT DES ENTREPRISES

La réforme des dispositifs de financement réservés aux petites entreprises a été lancée en
octobre 1995. La publication des textes d’application et la mise en place des structures
d’accompagnement, comme la Banque de Développement des PME et les centres locaux
d’actions « qualité », ont permis de rendre ces procédures pleinement opérationnelles en 1998

et de les maintenir en 1999, 2000 et 2001.

Le dispositif de préts bonifiés a été prorogé jusqu'au 31 décembre 2001 afin de permettre
I’utilisation de 1'enveloppe 2000 de 152 millions d’€ attribués aux banques. Au total, ce sont
un peu plus de 133 millions d’€ qui ont été distribués, auxquels s’ajoutent environ

1,5 milliards d’€ de préts conventionnés.

Deés 1998, cette réforme a été approfondie afin d’améliorer I’acces au crédit des entreprises en
favorisant I’extension des mécanismes de garantie (rationalisation des fonds de garantie
SOFARIS pour améliorer la lisibilité, signature de conventions de délégation permettant aux
banques et aux Sociétés de Cautionnement Mutuel (SCM) d’engager directement la garantie

de la SOFARIS), en particulier en matiere de création et de transmission d’entreprise.

En 2002, la réorientation des efforts budgétaires en faveur des mécanismes améliorant 1’acces
au crédit est achevée : 1’arrét de 1’octroi de nouveaux préts bonifiés permettra de dégager des

sommes croissantes au bénéfice du financement des garanties accordées.

Pour I’ensemble de 1’année, I’action de la SOFARIS en garantie des TPE a concerné, au
31 décembre 2001, 24 781 dossiers en création, 1410 en transmission et 3 826 en
développement, soit 30 017 dossiers TPE. Les banques les plus dynamiques sont le CIC, les
Banques Populaires, le Crédit Agricole et la BNP. Les demandes de garantie concernent en

grande majorité les besoins de financement a moyen et long terme.- 79 -



En 2000 et 2001, 3,55 millions d’€ ont été apportés aux fonds de garantie de la SOFARIS
dédiés « TPE » (création, développement et transmission) gérés par la SOFARIS ; en 2002, il
est prévu de verser 9,15 millions d’€. A terme, ce sont 22 millions d’€ qui seront versés,

permettant une prise de risque de plus de 130 millions d’€, sur pres de 0,3 milliards de crédits.

Toutefois, la nécessité d’aller au-dela d’un simple dispositif quantitatif en faveur d’un
dispositif global d’incitation a I’amélioration de la gestion a conduit a lancer des travaux sur
la pertinence d’un outil spécifique, dédi¢ aux petites entreprises, afin de favoriser leur acces

aux ressources externes.

Le rapport « Quelle intermédiation informationnelle pour faciliter 1’accés aux ressources
externes des PME ? », remis en 2001, a confirmé la pertinence de cette approche et a conduit a
préciser la démarche. Le travail réalisé souligne que la réponse pertinente pour que les PME
accedent aux ressources externes est, d’une part, de rendre celles-ci proactives, intéressées
dans la production de I’information et, d’autre part, de disposer d’une structure d’animation,
au plus prés des acteurs, qui assure une coordination tant technique que commerciale du
processus de production, d’élaboration, de collecte, de validation, de restitution et,

éventuellement, de diffusion de I’information.

En 2002, cette réflexion se poursuit pour identifier les conditions opérationnelles de
promotion d’un tel dispositif sur le theme « Conditions de 1’élaboration d’une base de données

qualitatives sur les entreprises au fin d’un intermédiation informationnelle ».

B - L’AMENAGEMENT DE LA FISCALITE DES ENTREPRISES

Divers aménagements de la fiscalit¢ contribuent a alléger sensiblement les charges des

entreprises commerciales et artisanales et a simplifier leurs obligations.
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1 - L’impot sur les sociétés et I’'impot sur le revenu (catégorie des bénéfices industriels et
commerciaux)

1.1 - Exonération temporaire d'imposition des bénéfices

1.1.1 - Entreprises nouvelles dans les zones géographiques prioritaires

Le dispositif mis en place a compter du ler octobre 1988 prévoit que toutes les entreprises
nouvelles soumises a un régime réel d'imposition et qui exercent, dans ces zones, une activité
commerciale, artisanale ou industrielle, bénéficient d'une exonération totale d'impo6t sur les
bénéfices pendant deux ans, de 75 % la troisiéme année, de 50 % la quatrieme et de 25 % la

cinquiéme.

La loi portant aménagement et développement du territoire réserve, a compter du 1€T janvier
1995, ce régime aux entreprises implantées dans des zones géographiques prioritaires : zones
¢ligibles a la prime d'aménagement du territoire, territoires ruraux de développement
prioritaire et zones de redynamisation urbaine. Elle s'applique aux créations intervenues entre
le 1° janvier 1995 et le 31 décembre 2004 (date limite fixée par I’article 92 de la loi 99-1172
du 30 décembre 1999).

Le montant du bénéfice exonéré est limité¢ a 225 000 euros par période de trente six mois,

pour les entreprises créées a compter du 1° janvier 2000.

1.1.2 - Exonérations temporaires dans certaines zones d'aménagement du territoire
ou dans certains secteurs

- Laloi du 14 novembre 1996 relative a la mise en ceuvre du pacte de relance pour la ville a
créé un dispositif fiscal et social dérogatoire en faveur des zones en difficulté Entré en
vigueur le ler janvier 1997, celui-ci comporte, en matiére fiscale, des exonérations
temporaires notamment d'impdt sur les bénéfices, de taxe professionnelle et de taxe
fonciere, en faveur des petites entreprises implantées dans les zones franches urbaines
nouvellement créées et aménage les exonérations de taxe professionnelle existant dans les

zones de redynamisation urbaine, redéfinies a cette occasion.

- Laloi du 26 décembre 1996 relative a la zone franche de Corse prévoit plusieurs mesures
temporaires d'allégement en maticres fiscale et sociale pour les entreprises implantées en
Corse. Entré en vigueur le ler janvier 1997, le dispositif comporte, en maticre fiscale, des
exonérations temporaires, notamment d'impdt sur les bénéfices et de taxe professionnelle.
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- Les artisans pécheurs et les pécheurs associés d’une société de péche artisanale relevant de
I’imp0t sur le revenu, qui s’installent pour la premicre fois entre le 1° janvier 1997 et le 31
décembre 2003, peuvent bénéficier d’un abattement de 50 % des bénéfices réalisés

pendant leurs soixante premiers mois d’activité, sous certaines conditions.

1.2 - Exonération d'imposition forfaitaire annuelle

Les sociétés exonérées d'impot au titre des entreprises nouvelles, des zones franches urbaines
et de la zone franche corse ainsi que de la reprise d'entreprises en difficulté sont exonérées

temporairement de I'imposition forfaitaire annuelle.

Les groupements d'employeurs constitués exclusivement de personnes physiques ou morales
exercant une activité artisanale sont, en revanche, exonérés durablement de I'imposition

forfaitaire annuelle.

L'imposition forfaitaire annuelle pour les personnes morales passibles de l'impot sur les
sociétés dont le chiffre d'affaires est inférieur a 76 000 €, est supprimée a compter des

impositions dues en 2000.

1.2.1. — Allégement de 1I’impot sur les bénéfices

Les mesures de baisse de I’imp6t sur le revenu ont concerné les entreprises individuelles dont
les bénéfices relevent de cet impdt. Le taux de I’impot sur les sociétés des PME de 33,33% a
été ramené a 25 % au titre de 2001 et a 15 % a compter de 2002 pour la fraction inférieure a

38 120 €.

1.3 - Allégement des charges.

1.3.1 - Relévement de la limite d'amortissement des voitures de tourisme.

Le plafond des amortissements déductibles pour 1'établissement de I'impot sur les bénéfices a
été rehaussé de 100 000 F a 120 000 F par la loi de finances pour 1997. Il est de 18 300 € au
titre de 2002.
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1.3.2 - Amortissement exceptionnel de 25 % des immeubles construits dans le
cadre de 1'aménagement du territoire

Un amortissement exceptionnel, égal a 25 % du prix de revient des constructions, est instauré
en faveur des entreprises qui construisent ou font construire des immeubles a usage industriel
ou commercial dans des zones urbaines ou rurales défavorisées, entre le ler janvier 1995 et le

31 décembre 2004.

Le bénéfice de la mesure est réservé aux entreprises répondant a la définition communautaire

des PME, laquelle est ainsi transposée en droit fiscal francais.

1.3.3 - Réductions d'imp06t et abattement sur les bénéfices

Les adhérents de centres de gestion agréés qui relévent du régime réel simplifié sur option
bénéficient d'une réduction d'impot pour frais de tenue de comptabilité et d'adhésion dont le

montant est porté a 915 € par an.

Le plafond d'application de I'abattement de 20 % sur les bénéfices des artisans, commercants,
professionnels libéraux et agriculteurs adhérents aux centres de gestion et associations agréés,
ainsi que sur les rémunérations des gérants et associés de sociétés visés a l'article 62 du code
général des impots et des dirigeants détenteurs de plus de 35 % des droits sociaux est aligné, a

compter de I'imposition des revenus de lI'année 1996, sur celui des salariés (39 770 € pour

2002).

1.3.4 - Déductibilité¢ des cotisations aux régimes facultatifs de retraite complé-
mentaire ou de prévoyance

Le dispositif mis en place aligne le régime fiscal des cotisations volontaires du chef
d'entreprise sur celui des salariés et lui permet de bénéficier d'une couverture sociale
complémentaire en admettant la déduction, sur le revenu professionnel, des cotisations

versées, le plafond étant le méme que pour les salariés.

Par ailleurs, la possibilit¢ de déduire les cotisations volontaires a l'assurance vieillesse du
conjoint collaborateur non rémunéré est étendue au cas ou celui-ci exerce une activité salariée
a temps partiel, d'une durée au plus égale a la moitié de la durée 1égale du travail, dans une
entreprise autre que celle au titre de laquelle il est mentionné.
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A compter du 1T janvier 1996, la déductibilit¢ des primes versées au titre des contrats

d'assurance de groupe est étendue au conjoint collaborateur.

1.3.5 - Augmentation de la limite de déduction du salaire du conjoint dans le cas
d'adhésion a un centre de gestion agréé

La limite de la déduction fiscale attachée au salaire du conjoint participant effectivement a

l'exercice de la profession est relevée a trente six fois le SMIC mensuel.

2 - La taxe professionnelle

2.1 — Suppression progressive de la part salariale en matiere de taxe professionnelle

La taxe professionnelle a été¢ également réformée. La loi de finances pour 1999 a supprimé en
5 ans la part salariale de 1’assiette de la taxe. Cette mesure est favorable principalement aux

entreprises de main d’ceuvre et a celles qui embauchent.

2.2 - Plafonnement de la cotisation de taxe professionnelle par rapport a la valeur
ajoutée

- La taxe professionnelle peut, sur demande du redevable, étre plafonnée a 3,5% de la
valeur ajoutée produite au cours de 'année méme de I'imposition par l'entreprise, pour les
entreprises dont le chiffre d'affaires est inférieur a 21 350 000 €, a 3,8% pour les
entreprises dont le chiffre d'affaires est compris entre 21 350 000 € et 76225 000 € et a
4 % au-dela. Le dégrevement ne peut excéder 76 225 000 €.

- Le régime des acomptes est simplifi¢ et les redevables peuvent, sous leur responsabilité,
réduire le montant du solde de la taxe professionnelle exigible a partir du ler décembre du
montant du dégrévement attendu du plafonnement de la taxe due au titre de la méme

année.

2.3 - Mesures d'exonération prises en faveur des créations d'entreprises nouvelles

Les entreprises nouvelles ¢éligibles aux allégements d'imposition sur les bénéfices peuvent
¢galement bénéficier d'une exonération temporaire de taxe professionnelle. Celle-ci est
subordonnée a une délibération des collectivités territoriales attributaires du produit de la taxe.
Cependant, la loi portant aménagement et développement du territoire limite le champ
d'application géographique de la mesure et la rend temporaire.
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2.4 - Exoneration de la taxe professionnelle en cas de création ou d'extension
d'établissement dans certains périmetres commerciaux (zones urbaines
sensibles, zones de redynamisation urbaine, zones franches urbaines)

Cette exonération est temporaire et subordonnée en principe a une délibération préalable des

collectivités locales concernées.

Cette exonération n'est applicable qu'aux établissements qui emploient moins de 150 salariés,
quelle que soit par ailleurs la nature de leur activité (activité industrielle, commerciale,
artisanale, non commerciale ou prestation de services). Elle est, en général, limitée a un

plafond fix¢ et dans le temps.
2.5 - Taxation du véhicule de tournée

La valeur locative du véhicule de tournée, utilisé par les commergants dont le principal
¢tablissement se situe dans une commune dont la population est inférieure a 3 000
habitants,n'est plus prise en compte pour l'assiette de la taxe professionnelle lorsque le chiffre
d'affaires réalisé par l'entreprise est inférieur a 152 500 € (achat/revente) et 61 000 € pour les
prestations de services. Lorsque le chiffre d'affaires est supérieur a ces montants, la valeur

locative du véhicule est prise en compte mais bénéficie d'un abattement.
2.6 - Plafonnement des taux

A compter de 1997, afin d'éviter des augmentations excessives de pression fiscale pour les
entreprises, le dispositif de taux plafond qui existe déja pour les taux communaux est étendu
aux taux votés par les départements et les régions : ils ne pourront pas excéder deux fois le

taux moyen constaté, I'année précédente, au niveau national.
2.7 - Exonération permanente de taxe professionnelle

Les artisans et faconniers sont exonérés de la taxe professionnelle lorsqu’ils travaillent seuls
ou avec le concours d’une main d’ceuvre familiale, d’un simple manceuvre dont le concours
est indispensable a 1’exercice de la profession, d’apprentis sous contrat ou de travailleurs

handicapés. Le bénéfice de cette exonération permanente est li¢ a certaines conditions.



3-LaT.V.A.

3.1 — Le taux applicable aux travaux d'amélioration

Le taux applicable aux travaux d'amélioration, de transformation, d'aménagement et
d'entretien portant sur des locaux d'habitation, achevés depuis plus de deux ans, est abaissé de
20,6 % a 5,5 % des le 15 septembre 1999, jusqu'au 31 décembre 2002. Cette mesure a été

prorogée jusqu'au 31 décembre 2003.

3.2 — Les services d'aide a la personne

Le taux de T.V.A. sur les services d'aide a la personne est réduit a 5,5 % depuis le

1¢" janvier 2000.

3.3 — Le taux normal de la T. V. A.

De 20,6 %, le taux a été ramené a 19,6 % dés le 1* avril 2000.

4 - Les droits de mutation

- Le taux marginal d'imposition des cessions de fonds de commerce a été réduit a 4,80 % a

partir des aides et conventions conclues a compter du 15 septembre 1999;

- La loi de finances pour 2000 a supprimé le droit fixe de 230 € percu sur les apports

effectués lors de la constitution d'une société.

5 — Divers

- Institution d'une taxe sur les activités commerciales non salariées a caractére saisonnier.
Toute commune peut, par délibération municipale, instituer cette taxe (loi de finances pour

2000).

- La vignette automobile est supprimée depuis le 1° décembre 2000. Cette mesure concerne
les entreprises individuelles et depuis le 1 janvier 2002, les sociétés. Le seuil
d’exonération des véhicules ¢ligibles est porté de 2 a 3,5 tonnes de poids total en charge.

L’exonération est en outre, limitée a trois véhicules.
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6 — Simplification des obligations fiscales

Le titre I de la loi portant diverses dispositions d'ordre économique et financier du 2 juillet
1998 allege et simplifie les obligations déclaratives, dans les domaines fiscal et social

essentiellement. En maticre fiscale, la loi prévoit notamment :

- la loi de finances pour 1999 supprime le régime d’imposition forfaitaire ainsi que les
atténuations d’impot qui, a I’origine, y €taient liées. Corrélativement, un régime « micro-
entreprise » est mis en place et la franchise en base de TVA est relevée aux limites de ce
régime : 76 300 € hors TVA pour les assujettis qui réalisent des livraisons de biens, des
ventes a consommer sur place ou des prestations d’hébergement 27 000 € hors TVA, pour

les autres prestataires de services. 243.000 entreprise relévent de ce régime.

- Le régime simplifi¢ d’imposition (RSI) a été aménagé et permet aux entreprises qui
devaient souscrire 5 déclarations de TVA au titre d’une année, de n’en souscrire
désormais qu’une seule. Ce régime concerne les entreprises qui réalisent un chiffre
d’affaires annuel inférieur a 763 000 € pour les ventes et les fournitures de logement et
230 000 € pour les autres prestations. 1 288.000 entreprises relévent de ce régime. Les
entrepreneurs relevant de plein droit du régime «micro» ou du «RSI» peuvent
néanmoins opter pour le bénéfice du régime du réel normal. Celui-ci concerne environ

830.000 entreprises.

- Enfin les entreprises qui se créent bénéficient & compter de 2002 d’une période plus
longue pour exercer le choix de leur régime d’imposition (possibilité d’option a la date de
dépot de le 1% déclaration de résultat et non dans les 3 mois suivant la date de création de
I’entreprise). La période ouverte par I’option en matiere de TVA est désormais alignée sur

celle prévue en matiere de Bénéfice industriel et commercial (2 ans).

- Laloi de finances pour 2001 aligne a compter du 1 janvier 2002, I’assiette de la taxe sur
les salaires sur celle des autres taxes assises sur les salaires et sur celle des cotisations
sociales. La définition d’une assiette commune est une simplification majeure pour les
entreprises concernées. Par ailleurs, les taxes assises sur les salaires sont depuis la loi de
finances pour 2002 acquittées par les entreprises aupres d’un guichet unique : la recette
des impots.
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VI - L'ENSEIGNEMENT ET LA FORMATION PROFESSIONNELLE DANS LES
SECTEURS DE L’ARTISANAT, DU COMMERCE ET DES SERVICES

Les secteurs du commerce, de 1’artisanat et des services se caractérisent encore par un effort
en matiere de formation professionnelle insuffisant, du fait en particulier du poids de la trés

petite entreprise.
Pourtant ce sont des secteurs a fort potentiel d’insertion professionnelle des jeunes.

La DEcas s’attache donc a accompagner les politiques de formation en faveur de 1’ensemble
des actifs de ces secteurs, notamment en faisant reconnaitre la spécificité des petites

entreprises.

A - LA DEFINITION DE LA POLITIQUE DE FORMATION EN FAVEUR DES SALARIES

La DEcas participe a la politique contractuelle de formation Etat-entreprises menée par le
ministére de D’emploi et de la solidarit¢ pour ¢lever le niveau de qualification des
professionnels du commerce et de 1’artisanat, et d’'une maniére générale, pour développer la
formation afin de répondre aux besoins des TPE et des PME. Divers dispositifs accompagnent

cette démarche :
- le contrat d’études prospectives (CEP),
- ’engagement de développement de formation (EDDF) d’une part,

- et d’autre part, I’observatoire des qualifications et des formations de 1’artisanat (OQFA) et

autres études directement gérées par la DEcas.

1 - Les contrats d’études prospectives (CEP)

1.1 - la coiffure

En septembre 2001, un appui technique a la réalisation d’un CEP dans le secteur de la coiffure
a ¢été lancé afin d’aider les partenaires sociaux et I’Etat a définir leur projet d’étude
prospective. En 2002, le cahier des charges a ét¢ finalisé. Il fait apparaitre les enjeux et
priorités qui doivent structurer ce CEP afin d’impulser des actions en matiére de politique

d’emploi, de classification et de formation professionnelle dans ce secteur.
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De méme, un appui technique a la réalisation d’un CEP dans le domaine de la construction est

en cours de réalisation depuis la fin de 2001.

L’objet de ce CEP sera de connaitre les besoins en termes d’emploi et de compétences a court

et moyen terme afin d’orienter la politique de formation de la branche.

1.3 - la bijouterie joaillerie

Les professionnels du secteur, les organisations syndicales de salariés et les pouvoirs publics
se sont réunis pour définir les objectifs et les résultats attendus d'une étude prospective dans le

secteur de la bijouterie, joaillerie, orfévrerie, cadeau.

La mise en place de cet outil d'aide a la décision pour la définition d'une politique d'emploi et
de formation s'est avérée nécessaire au moment ou s'annonce une réorganisation de cette

profession.
2 - Les engagements de développement de la formation (EDDF)

2.1 - le commerce de gros

Un nouvel accord-cadre a été signé pour la période 2003-2006 entre le ministére des affaires
sociales, du travail et de la solidarité, le secrétariat d’Etat aux petites et moyennes entreprises
au commerce, a 1’artisanat, aux professions libérales et a la consommation et la Confédération

francaise du commerce de gros.

Cet EDDF vise principalement les entreprises occupant moins de 50 salariés, les salariés les
moins qualifiés et les plus menacés a terme dans leur emploi si leur compétences ne sont pas
complétées, les projets communs a plusieurs entreprises et, enfin, les fonctions commerciales

et logistiques.
L’accord-cadre est mis en ceuvre en région, sous 1’autorité des préfets de région (DRTEFP).

Certaines mesures seront conventionnées au niveau national : actions d’information et de
sensibilisation de la branche ; suivi de 1’accord-cadre, I’ingénierie de mise en ceuvre des

dispositifs de certification.- 89 -

2.2 - le batiment

Un accord-cadre de développement de la formation des entreprises artisanales du BTP a été

signé pour la période 2001-2004, en avril 2001.



I1 a pour objectif de concerner 3300 entreprises artisanales et 5000 bénéficiaires. Les actions
prioritaires iront au-dela des actions traditionnelles de formation pour intégrer les orientations

suivantes :
Accueil, suivi et accompagnement des nouveaux salariés,
Action favorisant la création et la transmission d’entreprise,
Développement des compétences et professionnalisation des activités.

255 actions individuelles impliquant 209 entreprises ont été lancées en 2002 dans le cadre de

cet accord.

2.3 - Fabrication de [’ameublement

Signé pour la période 2001-2005 par le Président de l’union nationale des industries
francaises de l’ameublement et par le Président de 1’union artisanale des métiers de
I’ameublement, il a pour objectif de toucher a la fois les salariés et les artisans qui ne

bénéficient pas habituellement de parcours de formation.

Il est prévu I’accompagnement du perfectionnement de 5000 personnes.

3 - L’OQFA et autres études réalisées pour une analyse de la relation emploi,
qualification, formation

Le secteur artisanal s’est doté, dans le cadre du contrat de plan Etat-APCM, signé le 8 mars
1989, d’un Observatoire des qualifications et des formations de 1’artisanat (OQFA), auquel
sont largement associés les partenaires concernés. Ce contrat de plan a été prolongé par des
conventions annuelles sur un programme précis d’études réalisées dans les secteurs ayant
besoin d’un éclairage actualisé sur 1’évolution des métiers et sur la réponse apportée a ce

diagnostic en termes de formation.

Cet outil garde toute sa pertinence en matiere d'objectif, de méthodologie et de résultats
attendus. Il est adaptable et permet de répondre en tant que de besoins aux demandes de
professionnels, d'associations ou d'institutions dans le secteur du commerce, de 'artisanat, des
services et des professions libérales.
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En 2002, I'étude relative a l'amélioration de l'offre de formation destinée aux conjointes
d'artisans et de commercants a été achevée. Les résultats permettent de faire évoluer cette
formation, notamment en ce qui concerne la création de modules professionnels de formation,
l'articulation avec d'autres diplomes et 1'usage des nouvelles technologies dans le déroulement

de la formation.

Par ailleurs, 1'étude sur la reconnaissance des compétences développées par les professionnels
de l'estampe s'est poursuivie par la mise en place d'outils permettant d'expérimenter ce

dispositif novateur de certification.

B - LA FORMATION INITIALE

Le secrétariat d'Etat s'implique largement dans le domaine de l'apprentissage, en raison du

nombre important d'apprentis dans le secteur du commerce et de 1'artisanat.

Par ailleurs, le secrétariat d'Etat méne, dans le cadre de la politique générale d'orientation, une

démarche active en faveur de la promotion des métiers aupres des jeunes.
Les actions ont été conduites, en 2002, selon les axes suivants
1 - Le soutien de la DEcas a la formation d'apprentis

La DEcas méne une politique de soutien financier aux centres nationaux de formation
d'apprentis qui assurent, sur la base d'un recrutement national, des formations a des métiers
artisanaux a faibles effectifs (facture instrumentale, arts du verre,...) ; ces métiers font appel a
un savoir-faire et a des techniques spécifiques dont il importe de maintenir la qualité, tout en

les adaptant au contexte actuel.

Dans les métiers du batiment, la direction a poursuivi le financement d'un programme de
mobilité européenne piloté par 1'Association ouvriere des compagnons du devoir du Tour de

France : organisation de stages de 13 apprentis pendant trois mois.
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La direction a financé un programme national de cette méme association, visant a améliorer
la pédagogie des CFA dans deux directions : un meilleur apprentissage des gestes et des
postures dans les métiers manuels en termes de santé et de sécurité ; un lien plus étroit entre la

formation en entreprise et I'enseignement général dispensé en CFA.



2 - La sensibilisation des jeunes aux métiers de I’apprentissage

L'objectif est d'informer les jeunes et leurs familles sur les différents métiers de l'artisanat et
sur les possibilités d'emploi qu'ils offrent. Les principales opérations ayant bénéfici¢ d'une

intervention du secrétariat d'Etat sont :
- au niveau local

- la campagne de promotion "Bravo les artisans", menée aupres des jeunes des colléges, qui
est reconduite chaque année, a l'initiative des partenaires locaux, dans le cadre de la

convention de partenariat signée avec le ministere de I'éducation nationale ;

- les "bourses d'apprentissage", dans le cadre des chambres de métiers, consistant a mettre
en relation, a un niveau régional ou départemental, les offres et les demandes de contrats

d'apprentis ;
- des actions d'accueil et de suivi personnalisé des jeunes s'orientant vers 1'apprentissage.
- au niveau national

- diverses compétitions : les unes sont sectorielles comme le "championnat national des
apprentis électriciens" et le "concours européen des jeunes charpentiers"; les autres,
comme les "Olympiades des métiers", sont multisectorielles et se déroulent a trois

niveaux : régional, national et international.

Les Olympiades des métiers sont une compétition mondiale accueillant tous les 2 ans des
jeunes de tous les pays qui concourent sur une quarantaine de métiers. Les 37¢émes olympiades
se déroulent en 2002 et 2003. Les sélections régionales se sont tenues en octobre 2002 dans

toute la France.
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Par ailleurs, le comité d’organisation des expositions du travail (COET) a été aidé en 2002
pour la préparation des épreuves du XXIléme concours «Un des meilleurs ouvriers de
France ». Ce concours a lieu tous les 3 ans ; il se déroule sur la période 2001-2004. A 1’issue
de ce concours le candidat recu sera diplomé et pourra faire valoir cette distinction, symbole

de I’excellence professionnelle, aupres de sa clientele.

C - LA FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE DANS LES SECTEURS DU
COMMERCE ET DE L’ARTISANAT

Dans le cadre de la formation professionnelle continue, la DEcas méne des actions tendant a
corriger les déséquilibres constatés dans les secteurs du commerce et de ’artisanat. Depuis
plusieurs années, ce sont de véritables filicres de formation qui ont été mises en place par le
réseau consulaire d’une part, chambres de commerce et d’industrie (CCI) et chambres de
métiers (CM), ou des organismes sous statut associatif, tel que I’Institut de formation

commercial permanente (IFOCOP).

Les cycles mis en place par les instituts de promotion commerciale (IPC), gérés par les CCI et
I’IFOCOP, ont ¢été créés pour fournir rapidement au secteur commercial, et plus
particulierement aux petites et moyennes entreprises, des cadres moyens, d’animation et de
gestion, immédiatement opérationnels a I’issu de leur formation et recrutés prioritairement par

les PME du commerce et des services.

La DEcas passe des conventions d’aide au fonctionnement des stages avec les IPC et
I’IFOCOP.

L’IFOCOP, 15°™ formateur de France, et les IPC (au nombre de 40) organisent des stages de
formation de longue durée (9 mois), de niveau III (bac +2) s’adressant a des adultes
bénéficiant déja d’une expérience professionnelle ou a des jeunes primo demandeurs
d’emploi. Les IPC forment a la fois aux techniques de gestion des entreprises et a un secteur
commercial précis (par exemple : librairie a Lyon, automobiles au Mans, vins et spiritueux a

Bordeaux, sports et loisirs a Pau...).

En 2002, le réseau des IPC a accueilli plus de 600 stagiaires qui ont ensuite intégré des

entreprises couvrant tous les secteurs commerciaux.
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L’IFOCOP a assuré¢ la formation de 2 400 personnes environ aux fonctions commerciales et

de gestion de I’entreprise.

Des titres spécifiques a l'artisanat, dont les référentiels de formation ont été élaborés puis
validés avec la participation active des organisations professionnelles, sont mis en place. Ces

titres viennent notamment compléter 'offre de formation de 'Education nationale :

- auniveau V, correspondant au CAP, le Certificat Technique des Métiers (CTM) : il existe
huit CTM dont 7 ont été homologués ;

- au niveau IV, correspondant au niveau du baccalauréat : il existe seize BTM dont 11 ont

¢té¢ homologués ;

- au niveau I, correspondant au Brevet de Technicien Supérieur (BTS), le Brevet
Technique des M¢étiers Supérieurs (BTMS) a été créé pour certaines professions : il en

existe 4 ; 2 sont homologués.

Par ailleurs, le brevet de maitrise supérieur de niveau III destiné a développer les compétences

manageriales du chef d'entreprise artisanale a fait également 1'objet d'une homologation.

Enfin, rappelons que le Brevet de Collaborateur de Chef d'Entreprise Artisanale (BCCEA),
homologué au niveau IV est proposé par la plupart des chambres de métiers a l'intention des

collaborateurs des chefs d'entreprises artisanales et notamment des conjoints.

D - LA REFORME DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE

1. Laloi de modernisation sociale, promulguée le 18 janvier 2002, comporte une réforme du
financement de l'apprentissage, destinée a assurer une répartition plus équitable de la taxe
d'apprentissage et a instaurer plus de transparence dans sa collecte. Le décret du 24 avril
2002 en fixe les principales modalités d'application ; d'autres décrets sont en cours

d'élaboration. Le Secrétariat d'Etat a été largement associé a cette réforme.

2. Des dispositions relatives a la validation des acquis de [’expérience (VAE) figurent dans
cette méme loi ; ces dispositions permettent a toute personne engagée dans la vie active
d’acquérir la totalité d’un diplome, d’un titre ou d’un certificat a finalité professionnelle,
en faisant valider ’ensemble des compétences professionnelles acquises dans I’exercice

d’une activité salariée, non salariée ou bénévole.- 94 -



3. Cette loi et ses décrets d'application comportent également la création d'une commission
nationale de certification qui a pour mission l'inscription de toutes les certifications (y
compris les diplomes de I'Education nationale) dans le répertoire national des
certifications professionnelles. Le ministére en charge des PME, du commerce, de
l'artisanat, des services et des professions libérales est autorit¢ de saisine de cette

commission pour les certifications dans son champ d'intervention.

E - LA FORMATION DES CHEFS D’ENTREPRISES ET LEUR FINANCEMENT
1 - Les créateurs d’entreprises commerciales

Depuis le décret du 2 mars 1995 pris en application de I’article 59 de la lo1 73-1193 du
27 décembre 1973, le dispositif de formation des créateurs d’entreprise commerciale dispensé
par les chambres de commerce et d’industrie a permis a 65 000 porteurs de projet de suivre

une formation adaptée (formation collective de 3 jours et conseil individualisé de 3 heures).

En 2000, la fréquentation globale aux stages d’initiation a la gestion ayant enregistré une
baisse, il a été¢ convenu de modifier le dispositif en portant le module de formation de

3 a5 jours.
En 2001, 7000 porteurs de projet ont suivi le stage de 5 jours.
2 - Les créateurs d’entreprises artisanales

Alors que les stages d’initiation a la gestion sont facultatifs pour les futurs créateurs
d’entreprise commerciale, la loi n® 82-1091 du 23 décembre 1982, relative a la formation
professionnelle des artisans, rend le stage de préparation a I’installation obligatoire avant toute

immatriculation au répertoire des métiers ou au registre des entreprises.

Ce stage assure une initiation a la comptabilité générale et a la comptabilité analytique, ainsi
qu’une information sur I’environnement économique, juridique, et social de I’entreprise

artisanale.
3 - Le financement de la formation continue des artisans

La formation continue des artisans est un ¢lément essentiel d’adaptation des qualifications aux

évolutions et contribue par la-méme a la pérennité des entreprises artisanales.
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La formation professionnelle continue des artisans s’adresse aux chefs d’entreprise, a leurs
conjoints non salariés et a leurs auxiliaires familiaux. Elle contribue au perfectionnement des
intéressés dans 1’exercice de leur métier. Elle accompagne 1’acquisition de nouvelles

compétences nécessaires a la compétitivité de 1’artisanat.

Chaque entreprise artisanale verse une contribution assise sur le plafond annuel de la sécurité
sociale (0,29 %), soit 81,85 € en 2002, pour assurer le financement de la formation continue.
Ainsi, pres de 66 M€ ont été collectés en 2002 pour la formation des artisans, et répartis a part
¢égale entre, d’une part, les 25 fonds d’assurance formation régionaux des chambres régionales
de métiers, d’autre part, les trois fonds nationaux des organisations professionnelles, batiment,

alimentation de détail, et métiers et services.

F - L’ASSISTANCE TECHNIQUE

La DEcas développe une politique d’accompagnement des PME et TPE du commerce, des

services et de 1’artisanat.

Elle signe chaque année une convention avec deux organismes dont les missions sont tournées
vers I’information, I’animation et la mise en place d’actions de formation destinées a ces trois

secteurs : le CEFAC et 'ISM.

1 - Le Centre d’études et de formation des assistants du commerce et des services
(CEFACQC)

Le centre d’études et de formation des assistants du commerce (CEFAC) et des services a été

créé en 1961.

Ses missions peuvent étre regroupées autour de deux pdles :

1. Organisation de formations longues préparant a une «fonction » au bénéfice de trois

catégories d’agents :

- les assistants techniques du commerce, dont la formation de généralistes peut étre
complétée par une option «hotellerie-tourisme » et une option « politique de la
ville ». Deux promotions, d’une vingtaine de stagiaires chacune, entament leur

formation chaque année sur une période de deux ans (1 550 heures).

Cette formation est sanctionnée par un diplome homologué de niveau II. Elle s’adresse

essentiellement a des demandeurs d’emploi ;- 96 -



- les conseillers sociaux du commerce, dont la mission consiste a informer les commergants
de leurs obligations et de leurs droits sociaux, les conseiller sur leur statut et celui de leur
conjoint, les aider dans leurs démarches et formalités sociales (maladie, maternité,

vieillesse, départ en retraite, etc...). Cette formation est de 12 semaines ;

- les agents des centres de formalités des entreprises (CFE), progressivement mis en place

aupres des compagnies consulaires (4 semaines de formation).

2. Organisation, dans le cadre de la formation continue, de séminaires de courte durée (1 a 5

jours) portant sur des sujets d’actualité du commerce.

Le CEFAC exerce, en outre, des activités de formation a la demande (séminaires inter et intra
entreprises, formation des responsables €lus des unions locales de commergants). Des 2000, le

CEFAC a organisé la formation des collaborateurs des chambres au passage de I’euro.
2-L’ISM
Les missions de I’Institut supérieur des métiers, créé en 1990, sont les suivantes :

- organiser la formation de base et le perfectionnement des agents d’animation économique
des chambres de métiers et des organisations professionnelles, ainsi que la formation des

cadres de I’artisanat ;

- organiser la formation des responsables élus des organisations professionnelles a

I’exercice de leur mandat ;

- réunir et animer un réseau de compétences pour assurer 1’adaptation a 1’artisanat des
innovations et des technologies, et étudier les modes de diffusion de ces innovations dans
ces entreprises. Les activités de I'ISM consistent en la diffusion technologique et
I’innovation en assurant aux poles d’innovation de I’artisanat un appui technique pour
concevoir et monter des actions en apportant un appui technique aux chambres de métiers

et aux organisations professionnelles, et en publiant des guides techniques ;

- développer la recherche sur I’évolution du secteur des métiers et sur sa place dans la
société frangaise et européenne. Dans ce cadre, I’'ISM meéne des travaux d’enquéte,

développe des activités de communication, de publication et d’information.
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TROISIEME PARTIE

LES OBSERVATIONS PRESENTEES
PAR LES ORGANISMES CONSULTES
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ASSEMBLEE DES CHAMBRES FRANGAISES DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE

Le DimecTeUR Gintan

Monsieur e Directeur,

i bi dor du  J i Pévolution des
artisanat, i 1973,

i leplas :
de cete loi eu itro do I'annde 2002.

Vous en souhaitant bonne réception, je vous prie de croire, Monsicur le Directeur, &

I"assurance do mes sentiments les meillours.
S
/

Jean-Chistophe de BOUTEILLER

45, Avtnue ldns - BP 448.16 - 75769 PARIS CEOEX 1
" Sron 187500020 -
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OBSERVATIONS SUR L'EXECUTION
DE LA
LOT D'ORIENTATION DU COMMERCE ET DE
L'ARTISANAT EN 2002

La loi d’orientation du commerce et de I'atisanat du 27 décembre 1973 modifide prévoit la
présentation chaquc annéo d'un rapport sur son exécution, accompagné des observations de.
i Industrie.

Celte anmée, les i  porteront sur
dentreprise et de I'emploi

bz P
, les actions en faveur do la création

4) LURBANISME COMMERCTAL
1) Activité des Commissions o'Equipement Commercial

2000 aveit 46 uno ennds record concermant le muriations & ouverturs accordées par les
CDEC et la CNEC

8 2001 evst coom un Jger éissoment, 2002 mangue e rprise pa rgpert & 2001
Von retrouve los chiffres de 1999 puisque = surfaces pouvallement autorsées porten sur
2657673 m* (65 Y

et s : 5
sans commune mesure, comme les annéos précédentcs, avec la croissance démographique et
In haussc du pouvair d'achat des ménages au couns de Vannée 2002. Quank sux besons
non plus, justifier une

tellc croissance,

Lea Chamabres de Commerce et d'Industri, bien entend, nc s*opposcat pas  I'ouverturo de

" On soters;par silleur, que
Les lnux
La ONEC atorise
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& l'avenir, d
7 définies dans les

d'urbanisme.
Elles damandent aussi le respect, sans concession, de I'objectif d"équilibre catro les
différentes formes do distribution, objectif que les acteurs locaux doivent défnir on préalable
ird
L oltizue ds déveoppersent do éqipenents commercaue sl par o diidees
locuux devra avoir sa traduction essentillement dans 2 documents : les Schémas ds
(SDO).

Cohérence

Sérasquret, e preis devit pemit, e e ns dinion patilds o
commeroisles & créer, & renforcer, & restructurer. Le deuxitme devrait mettre en avant, pour

Pessentiel, les besoins en termes quantitatifs en noveaux équipements commerciaux €a

fonction des priorités qui suront été.

Ce sont les thlltum Publics de Coopération Intercommunales ou les lyndm-u d:

commun =qnmmm|uscm.|mqu.msmuunm ppement

‘sont réalisés par les

2) Les CCT et los cbservatoires du commerce

Pour élaborer ces nouveaus dosuments d'urbanisme, les actcurs concemés ont besoin pour

alimenter leurs réflexions, de connalre précisément les structures commerciales actuelles et
les comportements d'achat des consommateurs locaus.

Sans attendre, ot d'ores et djh créé d commerce et

dea observatoires des comportements d'achst.

Une enquéte menée en décembre 2002 par PACFCI auprés des CCT permet de présenter le
bilan suivant :

% 35 % des CCI disposent ¢'un observatoire do I'offrc des commerces de moins de
300m,

> Powr29%,

> 50 % des CCI ont \mnhuvlmu-dnhdnmdal’o\lrﬂ'/-mccleu
observatoirs couvre I'ensemble de lear

> 23%rx.'ldllpounv.lh{chd‘mehmnmnulaiﬁudﬂmwdliwm‘a
d'un observatoire e la demande.

La couverture géographiquo des observatoires st large :

> 26 départements sont couvents entidrement par les observaloires de I'offre des
300

> 39 départements sont couverts entibrement par des observatoires de la demands ct
10 départements particllement.

P 12 dépantements sont aujourd’hui couverts & L fois par des observatoires de I'offre
et do l demande.

103+



In fine, cette enqubte a permis de mettre en évidence :

% Une forte implication des CCI dans Vobservation des commerces do moins de
300 m* ot observation des flux commereiaux’,

régional des données issues des obs

de réalisation.
> Une i
deplu CRCL

3) Les CCT ot I' élaboration des SCOT at des SDC

La loi SRU inscrit Ios SDC dams la hiérarchie des normes ct documents d'urbanisme,
indic 1 1es SCOT.

Totuie, s o 5e Bt ps 1w et i des éléments do défiition ou
Gimion pticue compatbilté, On laisse le soin sux acteurs do terein de
mp.mmamx-hu,mmuxpummm-.emma.

Les CCI sont prétes & participer A I'élaboration des SCOT et des Schémas de Développement
Commercial dont elles pergoivent bien los enjeux pour le commerce de proximité e le
développement de la cité. Dens la construstion de ces documents, clles soubaitent que les

Pour les CCL les Schémas de Dévoloppement Commercial sont envisagés comme des outils
d'aide & la désision dont la portée résido dans I'effort de compréhenaion ct de dialogue qu'ils
susciteront ehez les différents partenires.

43% des CCL syt pariip, f 2007, & dog rovpce de vl o o cnds s fa

réaliati SCOT, le premier problime rencontré, mais non des moindres, éant la

prraaon

L'|h|=n:= de sl wmmuu- chas curncn sy cu e do edborsion dee
ur aborder le volet « commerce » du docum

u. ccl mmmv{vmn ‘epporter leur expertise ¢n la matiére.

L'élaboration des Schémas do Développement Commercial a é4¢ confiée sux ODEC malgré
une sbeance do moyens \mlhnmnuqnn fnanciens.
Fin 2002, a I i

D & empl
L o des schémas ou chartes avaient &4 signés par les Collectivités Locales et les Chambres
‘Consulaires, les travaux ont pu ére entamés plus rapidement.

sur lesquels los CDEC et la CNEC devraient #'appuyer pour délivrer leurs
e hnnbu,ﬂnylpndﬂtﬂmmnplklhdmlllhlalnmluﬂkmum
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4) Observations complémentaires (décret d'application des SOC)

Liarticle 7 du décret relatif aux SDC precise :

«A défuut d'spprobation des schémas do Développement Commercial & I'cxpi

w.u Sxia & Pl 6 o préfet..... public au recucil des actes administratifs do I'Etat un
Lo peiS dinec s nvecair do ks les équipements commerciax....

densités commercisles par secteur d'sctivit, rpprochées 8¢

au niveau. Crkemrps
1 senit rogrettable quo les Schémas de Développement Commercial solent réduits & un

B ff,oensnotior o domlh qui perait objective a priori, peut préter & contestation si elle
Rest pas parfaitement défini

Les CCl souhaitent que :

> le caloul des densités commerciales m eposent s des évaluasions de urfces
aquelle

Supplioue ces évaustons (sgglomération,  zone o ——t

l'lnlmbmlun.muﬂaeh-lndludupm,n %

(hypermarchés, supermarchés, magasing mixtes, magasing lpéc

e kel g tthoe da sk

> les densités calculées per In DGCCRF fassent I'cbjet une large publicité ot
solent sctuslisdes annuellement,

> los références ne soiens pes nationalcs mais quo dos comparatifs puissent ére
offectus sur des unmgeonwuquuamm similaire.

Lﬂcqmmllillmmllmﬂmmkfuxqmlmrﬁ‘uwmplﬂb les, dos formes de
istribution ou des enseignes diffirentes n'ont pas le méme pouvoir d"atraction, ce qui limite
P'objectivité de cette référence.

sés) eatrent

B)LES oF (28 ET LE FISAC

Locnscmble des prooédures mises en csuvre par Jes pouvoits publics dans lc cadre du Fisac,

tant en milicu rural qu'en zones

réel dynamisme.

Les Chambres de Commerce et d'Industric mobiliscnt une partic de ces fonds au profit des

entreprises pour lea aider tant lors de leur création que dans leur modemisation et leur
Ces

L' élargissement récent du Fisac nux ctivités do servicea et le soutien aux
séourité dans les commerces ont été apprécids. Il en est de mémo des possibilités offertes au
financer

ilicu rural
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Les CCliont Iu aussi ifacti i I

A.qm’hml oles 'otermogant e les nouveles dispositions qui pourrient .m:m
I ainsi que sur 82 budgétisati

On notera tout particulitrement pour 2002 quo les CCL ont mis en place de nombreuses
opécations « qualité » pour lesquells cles ant eu I soutiea du FISAC.
Aujourhi, 65 CCT ot rialisé dos Smarches collecives «quait» en favur des
Elles relévent 2 types d'approche : Ia

charte ct la démarche « mansgéitle », I'objot étant de contribucr & la satisction du proie
donc d e fdéliser,

démarches « qualité » vont so prolonger et sc muliplier. Co développement ost d'autant
plus soubaitable que la concurence des grandes surfaces est toujours tris active et qu'elles
‘mémes mettent en place des démarches de ce type.

DE €T ET LA CREATION

o LEs

DENTREPRISE

Les Chambres de Commerce et d'Industrie et les Chambres de Méticrs ont une mission de
! ide : : .

d'avancement.

B 2002, 30 oot cuvinn 150000 s o rpres gl st et Enrprenire
on France (EEF) dans les CCI ot les Chambres do Mélers adnérentes. D'silleurs, 40 % des
créatears s’ parler de leurs projets.

Afin de garantir le méme nivesu de qualité sur I'ensemble du territaire, les CCI ont lancé une
démarche de labellisati i CNCE.

respect un référentiel d

i in do chaque CCL

L
déclinant

Laction dEntreprendre en France se décline selon 3 axes principoux :

1 - L'accompagnement

i 9 "

Les CCL via EEF, mwmm environ 40.000 crésteurs ot repreneurs. Cet

sccompagacment prend 1a formo dPcntretiens individuels aves les consaillers eréation qui

mstnt chaque créteus ou repreneur e rlation v 1es Experts parentires utles  on
" ‘protection socislo. )
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(:mmlmm, chaque crésteur ou repreneur est pria cn charge au sein do la CCl par mn
conseiller référent qui cst son interlocuteur privilégié tout au long de son parcours intemo ¢t
axterme a1 CCL

2 - La formation

Larticlo 59 de la lof 73-1193 du 27 décembre 1973 dorientation du commerce ¢t de
Varisanat dite «loi ROYER » prévoit quo les CCI doivent organiser des stages de courte
durée dinitiation 3 a gestion pour les professionnels s'inscrivant pour la premitre fois au
registre du commerce. Un décret d'application précisc le contenu pédagogique de ces stages
et prévoit une intervention financitre de I'Etar, sans pour sutant rendre obligatoire cette
formation.

L'offre de formation st agjourd’hui structurée sur o terain de la maniére suivante :
- une demi-journée d'information collective, présentant les grandes étapes d'un projet
de création
- unstage compris entre 3 et 5 jours sclon les CCL.

Les créateurs sont oricatés, selon leurs besoins, sur la demi-journée d'information collcctive
ratuito et/ou sur le stage « 5 jours pour extreprendre ».

suivi les cing i isposit.
40% du total des stagisiros sont actucllement des femmes. La prédominance des 25 & 45 sns
s¢ trouve confirmée,
Pendant leur parcours dsccompegnement ou pendant lo suivi de la jeune cntreprise, le
créatour bénéficie également de I'cnsemble de I'offre de formation continue proposée par les
CCI. Cela lui spécifiques.

3 - Le suvi de la Jeune entreprise

ummpnmmnmummmmnmmummaxv.duslynuu-um
techniqus assuré par les conseillers création qui accompagnent lea jeunes cheft d'entreprise
mlél-henﬂmalemmduubl-wdnhlddemm,ctnkem ‘parainage par des
chefs dcatreprises plus oxq

Ce suivi sc fuit également collectivement a travrs la dynamique des clubs de créatours qui
proposent des séances d'information sur des thémes d'actualité ct des formations
complémontaires, Ces clubs permetient wux jouncs chefs d'catreprises de rompre leur
isolement & pour entreprise.
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En conclusion :

Pumh- sotifs des pouvoia publics, les Chambres do Commerce et ¢ Industrie spportent
otidiennement lour souticn A leurs ressortissants que ce soit dana un cadre individuel ou

et Elle ot pour objetf ¢ impules une dmmique au commere & noammcat s

‘commerce de proximité. Elles sont sus; présentes au quotidien sur lo temain pour sider eu

ol i) d'entrepriscs dont 1a vitlité est e gage ds Ia eréation ct e la

‘pérennitation de I'emplol.

Les Chambres e Commerco et d'Industrio 'investissent ausei dans 1a construction des

de
nouveasx documents d'urbanisme dans I'objectif d'apporter aux rédacteurs une culture
«commercitle » qui permeftra  I'esemble des actcurs, dont elles font partic, de définir des

Les CC1 veuk acteurs actifs ot sc sont déja I dans la réalisatic
dnwmd’mlhdlumqmumlluub‘mmu-ﬂuwmmElluwumm

wxmwdumnmm:mumuuhunwmd:
ODEC vinvasiaent o pls reideent posile daos o a4 o . =
différentes

demane ot dfiissent 4 cetto occasion les rigles d'un juste équilibre et s
fomes de dinribuion et eare s divers poles commerioux Qu doservat un (eeoe

donné.
Elles soubaitent vivement que 1o cadro ct Ica oricntations définis par les deux now
documents d'urbanismme que sont les SCOT et SDC 'imposcat aux B o a CNEC pour
Ia déliveance des autrisations douverture.
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Introduction M

Avis sur I'évolution de 'artisanat en 2002
et sur I"application e la loi d’orientation
du Commerce et de I’Artisanat

du réle motear des petites entre-

Cette dynamique de changement
S'st appuyée sur le contenu du
“Projet politique des Chambres de
métiers pour PArtisanat” élabors
e 200,

Si Pamnée 2002 'est ains placke
dansIacontmitédece proje struc-

arant, el s en revanche &6 mar- | P

despir et de saisfacions mmé-
dise, s lourd églement -
crtiudes pour Pavenir,du fait de
W&hm;a}m
1 décenralisaton.

‘vaux de refonte des textes de base
s concernant, et rouvertledossier
lancinant de la rénovation de leurs

JV preRp——
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Le développement ct Ia promotion des entreprises B

Le développement

¢t la promotion des entreprises

des emploisen 2002, quoique i un
rythme ralenti par rapport aux

ne familial ou la fiscalité de la

prises de Partisnat, quand celles-

D'autres orientations sont en

‘ments mémes de la loi d"orientation
de 1973 : la taxe sur les grandes
surfaces instituéo par cete oi

Le début de Pannée a par aillars
46 marqué par Pintroduction de
PEURO qui f Poceasion, pour les
s, dedéoner, e i de

recetes générales du budget de
I'Etat, dont elle devient ainsi une
variable  d'ajustement _parmi
rtisanat et le.petit

dautres.

{ation & Vo sevuir-five pour
sccompagner et rassurer e
consommateur dans ce dlca pas-
sagede gub.

Pour le reste, 2002 ft une année.
dgrnz-inm, autour des initiatives
prises le  nouveau
vaum:mda  Elections du

Lrtianat e e rpréotacts
sont it devoir lnitative éco-
‘nomique apparaitre comme une
priorité_ gouvernementale. Il se

ment Ia maltrise d'une ressource
dont Pesprit voulsit. qu'elle lear
st affctée, en compensation des
effets destructeurs opérés par le
développement de I grande disri-
bution. Cette intégration ne s'est
pas traduite pour autant par ume
angmentation des moyens finan-

quefont peser sur leur marché des
décisons souvent contestables d'un
point de vue économique et
quelles, ou leurs représentants,

sont dans l‘mu;umé danticper
rationnellement,

Les propositions de I'APCM ne
visent pas & démanteler le systime

Tobjet de modifications notables.
* examiner, lors d'une méme com-

@Bt au Commerce et @
PArtsanat, dont elle @ seulement
‘permis e trict maintien.

Par illeurs, PAPCM est interve-

‘mobilse dens Ia préparation
dn projet de loi finalement adopté

obtenir une modification substan-

cables & Péqui

tant & une méme activité et implan-
tés sur la méme zone.

+ ouvrir Ia possibiié 3 deux
‘membres de la commission ( poli-
tiques ou non ) de dépaser un
recours en CNEC.

. mimn le dﬂn de recours en

& cortaines demandes anciennes,
telle que a protecton du patrimai-

Tiesten effet paradoval de prendre:
des mesures favorables aux entre-

* suppression de la commission

nationale d'éqipement commercial

A et Sepembes 200
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e craton 'ane Commission régo-

—contrats de plan Etat- Région,

« danslecas de miseen ceuvre d'an
schéma de cobérence terrioriale
(SCOT), obtenion du gl de toute

o deadeen e prinpe
i celle d'officialisation.

Sugant dn nmmcoment s
Chambres de métiers, la situation

leur avenir obscuri, par I déoen-
tralisation, d'une part, I'dargisse-
‘ment de I'Union, d"autre part.

63, de nombreuses
Chambres, notamment dans les
départements 3 fuible. effctl,
wéquilibrent leurs comptes qu'en
réduisant lears ambitions, au
‘moment méme oi la demande des

e publics pour permetre
ux dispositions favorables aux
it G e b
‘miewx

caltés, ls chambres de mtirs ont

Sans doute Pavgmentaion de

particalitrement dans les zones
AR

I loi de fnanees s-tlle &6 supé-
rieare i inflaton, et ls nouvelle

Ceci a conduit APCM i proposer
une réforme d’ensemble du finan-
cement du réseau, comprenant un
financement direct des Chambres

se concrétiser dans la loi de

finanees pour 2004 apparat indis-
pensable au maintien de la qualité
du service rendu aux entreprises
artisnals ; elle permetrit su

tels que Pstitut Supérieur des
Méters (ISM) ou le Centre
Frangais du Commerce Extéreur,

Sassocier plus efficacement aux

Pe———\
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Aménagement du territoire

implication des
Chambres ~de
métiers dans les

reste une priorité énoncée par le
projet politique 20002005 des

md'mmmmnde
et d s, s
é et inervenie dans

débats s lesprojes de terrtoires.
el ose b problme séurren de

‘vention et de sécurité.

Elle note ave intéét a majoration
des taux dintervention au prfit de
Partisanat installé dans les terri-

nat, dont Pabjectifest, su ce plan,
de mainteir et de développer les

entreprises artsanales, par I
dymamique de projets de terioir,
et deleur permettre de contribuer

M Le Fisac :

Une réforme transitoire -en atten-
dant Timpact de la décentralisa-
don- du FISAC, i

Lerreur consisterait, en ce domai-
ne, & confondre les établissements
consulaies et autres types d'or-
ganisations o associations, et d les
trater i Iidentque. Les nouvelles
territorialits, fondées sur les nou-
velles gouvernances, ne peavent
quttre pénalisées de cette confu-
son, qui méconnai ls spécifctis
des organismes consulires ¢

* I reprisentativité que leur

tervention pour les servies, Varti-
sanat et le conmerce, est interve-
mue avec le décret n°2003-107 du
5 février 2003, wn arrété du 13
févrer, sivis e circulire du
17 février.

Les Chambres de métiers, qui

; e

citent de

les principaux bénéficiaires, ne
sofent pas portés au-dela de 20%
danslescommunes de plus o 2.000
habitants (hors quartiers priori-
taire de a plitique de a vil).
APCM reste par aillears péoecu-
i 5

cette premidre réforme, qui est e
réponse posiive & un_certain

conferelur régime élct,
+leurs missions de serviee publi,
*leur statut 'établssement public,
e de continuté e crédibilt pour
Tes collstivisterritorials.

Se plagant sous Pangle e Partis-
nat, de son environnement territo-
ial et des Chambres de méters,
TAPC considére que cett réor-
‘me assure une meilleure connexion
avee les palitiques contractuells

e Mo

« Déquiibre entre la part des
fnancements FISAC revenant aux
entrepriss et celle, en croissance
anormale depuis pusiears années,
consacrée aux  aménagements
urbains.

* Les conséquences de Pilighilité
des activits de services au FISAC,
abudget constant.

* Les conditions de mise en euvre

et prend mieux en compte a préser-

nierieéconomique territoriale”

po

JV r—
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W Aménagement du territoire

* Les conditions de mise en uvre
du financement d'une maitrise
@ouvrage consulaire pour la
conduite détudes.

Cete réforme du FISAC n'est que

Audeli de ces impacts directs
wlanuwlumnm,hd!po-
Tafilux

e, alors que I Joi prévoit 20%. 1
Nen reste pas mains que les per-

de nouvelles entreprises, a eu des
retombées positives pour les quar-

jours motivées par les postes
offrts, qu'elles éprouvent ds diff-
culis & se pler aux conrsintes

tion dans le budget de PEtat, dis
2003, du produitla “axe d'aide au
commerce et & Dartisanat” - la

Toffre conmerciale pour les habi-

se, ce qui en fait souvent des sala-

une mellure insetion professon-

Auvu de expérience, PAPCM, a

Ia décenralisation du fonds les

cation urbaine réelle dans certains

Torations du dispost, dont elle a

quarters.
nution des_disparitions d'entre-
i

* Une sorte n sfflet du disposii¢

priss,
sans activits, mm.umx o
en zones daciit,

o it i,
eréation de cubs d'ntreprises, une:
amilorstion de Pimage du quartier
avee e aise de a ddlinquance et
el cimat.

et pot X
LAPCM dresse un bilan posiifdes
‘2ones franches urbaines de premid-
re génération, en termes de créa-
tion dentreprises artisanales, de
renforcement des entreprises exis-
tantes et de réation d'emplois.

des apérations en direcion des
ounesdes ones franches urbaines

pour préseter s métersdo Tt
sana, et metre n plac, scon s
2ones, ic ne misson inerion des
jeunes, I une celle empl forma-
tion, umaccuel spéciiue des jeunes

‘métiers de

forum del

+ Une valorisation de Penvironne-
ment de Pentreprise par acréation
de logements, la réalisation d'amé-
‘nagements urbains, de programme
de réhabilitation des immenbles et
des abords, la destruction d'lots
insalubres, la r&h-.bll.\unnn des
pieds d'immebles

* Lamise en place o programme
de locaux d’entreprises, pour faire
émerger une offre d'immobilier
entreprises, & des prix adaptés,

Tolire étant souvent trop rare et
trop onéreuse.

« Une amloraton d l'image des
quartiers, du climat de séeurité et
de convivialit,

Bouch, services aux partiulers,

tout o bitiment et les entreprise
de producton qui ont bénéficé le
‘pls des effets des zones franches :

‘méters de bouche ou deservice aux

ménages.

eréaion demplos, un parrainage
de jeunes, des chantiers écoles.

Les profesionnels ont conscience
du réle quiils jovent au regard
d'une population motivée pour
Sintigrer au marché de Pemploi
dans son environmement habituel.
Lecire dmbauchebocle a &6

* Des actions

it de e dcomivl,
+ Desréponses adaptées au poblé-
me desassurance.

+ Une aciaton des instancs de
pilotage, dont le bon fonctionne-
‘ment estimportant pour le dévelop-
pement des artenarits.

* Une meillare information des

bien respecté
dans s entreprises artisanales. 11

« La prévention des contentienx

15
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Aménagement du territoire B

* Pression foncidre : impact

" d'une forte fréquentation touris-
par la mise en place de cri- mmmpumluphmlégﬂxhld tique et notamment d'ume forte

tires dxnéraion oy o a | rgemeniv, o, dns Pensembl, | demande de rsidenes secon:
i Tt

Tabri de remises en cause ulté- dédlmuumd&upuimmm-
reares. ‘pensant les handicapssubis.

En oure I'dighiité & des | Malgré ce comtexte négatf, les
‘mesures fiscales et sociales déroga- | Chambres de métiers ont conduit
toire androit commun ne doitpas | une poltique acive d'appui 3 la
are, i lle seale, I ément décen- | création et an développement des
cheur systématique d’un contréle | entreprises, en liaison avec leurs
fiscal ou social. ‘partenaires naturels, - collectivités
* Une grande attention i la déimi- | territoriales et leurs regroupe- | as i luiseul Ia juste rémunération
aton des péimétres 'dlighiit | ments, pays et pare, Pt tsou- | do Patisan, il comvendrit d'ns-
des ZFU, pour limiter, sinon élimi- | vent en association ave les autres | crire le champ de ses prestations
mer, les risques de distorsion de | réseaux consulaires. ‘dans un “contrat territorial artisa-
oS Les observations de terrain mon- | 1l deservice”.

i En concluson,
WLA MONTAGNE m-.mmmm.ﬁ, qui unit le différents acteurs de la
LAPCM et les Chambres de i o Covam i
métiers ont &6 amenées, au prin- | cquy et sociaux : a...a.ggm encore que partout ailleurs, autori-
temps 2002, pour répondre & e | port impossibilts en zone dépeu- | se les Chambres de métiers & pro-
mision. sinatocialo d' ion | pize de louer dumatériel,donc sur- | poser des mesures spécifiques ou
ax Il Maming coit en termes d'outilage ou | dérogatoires pour les artians de
Bilande Papplicaion do cttelo. | éguipement t. certaines sones particulizrement
i défavorisées, menacées, de dépen-
sanat par cete lo est restée sans | oute desifiulés sopplémentares: | plement.

M s sprmes 03 GHes



Repertoire des metiers,
Centre de formalités des entreprises
et role des Chambres de métiers

nure I discssion | té de ces “acis” wont aucun ta- | lement pas abousi, Pls préoceu-

avortée du projet | tut juridique ou socal. Face i ce | pant,ls Chambres de métiers sont

i déposé 3 | constat et dans le cadre de la | tonjours en attente do Parrét

Pestréme fin de la | concertation ouverte en prévision | préva par Tarticle 21 du méme

précéente ligila- | d'un projet de loi sur la pette | décret, qui doit fier es modalités

wredont cer- | enreprise, Partisanat a proposé | d'apliation concerant I fonc-

{aines dispositions remetiient gra- i 4 a liste

par le nouvean gouvernement,
Tannée 2002 apparait comme une

sé comme statut oblgatoire par | Ilenrésultedeincrtitudesnotam-

détaut. d phis e

largement ouvert aux personnes | figurer au Répertire (particulire-

i Qi exercent une activit  Pexté- mlmhm&ﬁ),uqmlm’l
i Tétablise-

L T e B[
e ; S mquecs £
déﬂun\llﬁjm‘{hlﬁl abeaucoup |mml aux. mn“uimx d'associé | utilisées lors des prochaines dlec-
. Par aileurs, Tesentil des i i
diposionsreltives A o sciear s0 -ymmsmmcs En outre il | puisqu'on observe des pratiques
bénéfi- | différentes d'une Chambre &
refone do code ave, notamment, | cied'une amélorationdela protec- | Paute (cetanes mentionnant les
Tinégration deces deniresdisposi. | tion de son patrimaine personnel | administrateurs de socités ano-
tions, épond dumvéritable besoinet | mais également de ses droits | mymes, dautres non).

o4 el 8 exin s, La queston de la publcaton de
Cette réforme transversale sera v L
notamment novrie des projets e o e

s ciaprs. deParrté atends, I jurisproden-
B Statut du conjoint el

Malgré une. implication réclle et instance de Pau est Pumique sup-
importantedesconjints dans Pen- | avir fuit Pabjet de-pluseurs | port disporble pour définr une
dsanal, pls de la moi- i 'a fina- i

Yy o



B La question
de la qualification

professiomelle
Bien que e contrdle direct de la

tion des Chambres de méties, le
il cetral des CFE dans Fassis

Chambres de Méier ne soit tou-
jours pas & Pordre du jour, la loi
s b

qualification requise par la loi.
Cette mesure offcialise une pra-
tique qui 8 cours dans certains

1 04126 du 11 fevrier 1994, qui
intedisit In décaration d'entre-
prise par voie dectronique : le
créatear pourra désormais efec-
e ses formalits par Internt. La
Joi renvoe & un décret en Consell
@Bt le swin de déterminer les
conditons. pratiques dans les-
s de s diclratonspour-

Dans le cadre

‘manipulation et d'interprétation. Il
ait done rgent daboutc & w
texte cohérent.

Un projet sera soums au conseil
'Btat i Ia rentée 2003, La cobé-
rence des textes relatfs & Larisa-
nat et au réseau des Chambres de
‘métiers devrait en outre étre ren-
foroée par Ia nouvelle codification
du code de Partismnat, actuelle-

de Ia concertaton ouerte sur ce

‘conisent une directe | Chambres, afin de prendre des
Reste que les suits qui seont don- | des prescriptions du déeret du 19| mesures de sauvegarde en cas de
nées & celte saiine du préfet sont | juillet 1996 relatif aux Centres de | difficultés de paiement pour préve-
incertaines puisque demeure le pro- | Formalités des Entreprises. nir une liquidation ou un redresse-
bléme de  dispoibiité des autori- ment judicaire.
tésqui ont nchargedeco contrle | M Le résean ‘Mmd“éﬂumﬂm

judi- | des Chamb

LAPM ¢ b Le texte relatif aux Chambres
xebjde e de 1a | prices ont entrepris en2002 'amé- | régionales de mitiers est le décret

Tiorer Peffcacit et Ia lishilté des | gy 13 novembre 1985.

consommaton et
des frundes, Dcccm Les
chambres

Pobligation d'immatricoler, méme

textes relatifs aux chambres de
‘miétiers. Ces travaux devraient

Lassenble générale de PAPCM
fasait,n 201, o contat de I

les condiions de.

M Les Centres de Formalités
daxﬂm

Jorsque I exéateur ne remplit pas
qualiieaton.

1 'agit dobtenir pour le résean
des Chambres de métiers, un
ensemble de textes cobérents et
adaptés  lears missons.

mesures de décentralisation déci-

économique du “Récépissé de
Dépdt de dossier de Création
Entreprise (RDCE)”  été Pocca-

* Réforme du dé
tionnement des Chambres de

métiers
Le text princpal applcable aux

par
I encore, un projet e décreta 46
daboré en_ concertation entre
TAPCM et son ministere de tutlle.

di surles P s
ol respef desgrefe s - | 30 dicembre 1964, Cetete st oms| ntre Vachieture des powvirs

= RO
do fommalé dos emrepriss, Le | Vartisanat. Uiparpillment des | rses, dame part, et Parciecure
exte final priserve, & la satisfc- | textes entrane des diffcaés de | du résean des Chambres demétiers

F——\



novembre 2004, Sur la base des
abservations de la DECAS, du
riseau des Chambres do métrs

vies afin que l plus grand nombre

1999 et de cells obtenues aupris
des préfectures, il a &6 décidé de

Les prochaines dlections aux
Chambres deméters auront iewen

I
27 mai 1999 relatif awx dectons
aux Chambres de métirs.

G toilttage a pour objet de remé-
dier aux lourdeurs observées lors
des dernires dections. De nom-

gble. Le recours au serutin lectro-
nique sera également proposé.

J/ prST——.
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Formation professionnelle et Apprentissage B

Formation professionnelle et Apprentissage

n matiére de for-
mation et dap-
, P'an-

T 203 a 46

forte mobilisation
du réseau sur les enjeux de la

de gesion et dorganisaton il

devient plus que jamais nécesaire
de développer des mm'h]nmrnn:
melleue connisancedes

.-w,wxmnm
que le mininum de ressources allous.
au CFA par les Consels régonaux
sait fixé & 2500 €, jugeant ce mini-

en compte de la demande.
Le développement de nouelles
dagogiques, aricalées

* La mobité européeme des
‘apprentis.

aDalte contrat de tra-
S

vation des CFA, d'od limportance
dela relati

Tentreprise.

hm&mlmmm
it Pocs des resorisans earo-
‘péens au contrat d'spprentisage.
HLe Centre d'side i la décision
(CAD)

LAPCM,
dial du CAD et a réaffirmé son
positionnement_an sein_des
Chambres de méters : outl do la
B

saton de Ia formation et de Pap-
prentissage, contribuer A Idabora-
tion de schémas régionaux et sysé-

occupations du secteur des méters.
Dans toutes les instances qui ont
dbatta de la décentralisation et e
1a réforme du financement de I'ap-
prentissage, les Chambres de

de positonnement vers les méters
de Partsanat, le CAD travaille en

Chambre. 11 se positionne tout
‘naturellement dans le nouvea dis-

‘matiserles coopératons enmatiér . | métirs ont demandé Vapplication
« déaboration de cartes régio- | d'm principe simple et just : & | positl d'sccuel et dlinformation
i i é en matiére de Valorisation des
* échange et mutualisation | identique de tave d'apprentisage. | aoquis de lexpérience (VAE)
outls et de moyens Elles forment actuellement plus
+ dadépation i i i | MLa formation
de gestion * La rénovation de la filiére de
‘mission de développement territorial; | Par les entreprises. formation

Louverture des centre de forma-
tion d'apprentis 4 de nouveaux

Sur ces bases PAPCM. soubate

APCM a poursuiv ses travaux

@

A s sptmbee 2008



M Formation

le en rénovant le BCCEA ( Brevet
de Conjoint Collaborateur de
'Entreprise
plétant Ia flire par un e de
niveau I le BMS ( Brevet de
Maitrise Supérieur).

Le BCCEA : Lestravau commen-

+ La construction d'un dispositif
e valdation des acquis de Pexpé-
rience (VAE)

La VAE représnte un levier puis-
sant pour favoriser Paccls I cer-
tication et e développement de
parcours de professiomalsation;

titre nt abouti ctte année, A Pécri-

Pour antant, PAPCM reste viglan-
te sur les conditions de mise en
@uvre de Ia VAE et insiste sur la
composion et I formation des
jurys appelés a valider.

Ell:dqﬂmqulnumﬁnmnml
pmbhenmynmnhlznnice
jour pour fnancer les impartanis

besins de qualification des entre-

tiel de formation, & Ia modularisa- | teur des métiers. -yméﬁn&ervﬁil'idmlﬁon
i i i 2 ‘nationale.
dologe de construction 'un male | de la construcion d'un dispositt m,mhfmmmgh
& T
demande de création de modues | » U'aceued, linformation, Porien- mwh(mud-pplnunmdzh
ires devea émaner des | tai i oi ne sappliquent quanx seuls
organisations professionnells. La | cations susceptibles de.corres- | salards.
ire faciltera | pondre 3 leu projet de qualifca-
Pacoquision du ttre par la valida- | tion et surles voies 'obentions e
tion des acquis de Pexpérince. ces :
Le BMS : Cetitre, tris
p s ety p
leurssalarids Pobteir un ttre de

nivean I par vole de formation
continue. Quarante et une
Chambres de métiers sont  ce jour
Iabellsées pour mettre en @uvre
cette formaton.

du secteur des mitiers, asorts de
1 définition de preuves de compé-

tences associées.

[r—
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[/ Artisanat en chiffres

 France, PArtisa- | % du produit inérieur brut. Au | sent entre le Bitiment (36,6%), la
nat représente une | 1*janvier 2003, il compte 846 320 | Producton (17,0 %), les Services
entreprise sur | personnes physiques ou morales | (31,3 %) et I'Alimentation
trois, prés de 13 % | inscrites an Répertoire Sirene sur | (12.2%).

de la population | MArtisanat (RSA), France entiére

active et plus de | (Métropole + DOM qui se répartis-

AU I~ JANVIER 2003
* Nombre dentreprises arisanales 846320
dont France mitropoliaine 814616
dont DOM 3167

© Part de Fartisanat en nombre dentreprises
du secteur industrie commerce, services 20%

'REPARTITION DES ENTREPRISES ARTISANALES PAR ACTIVITES

%

Nombre dentreprises artanales au 1172003

Tranp Riprsios S
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L'Artisanat en chiffres

 Nombre dentreprises artisanales immatriculées 8524
dont France métropolitaine 525
dont DOM 3
dont
CREATIONS 8189
REPRISES 15248
‘TRANSFERTS ET AUTRES MOUVEMENTS 5087
ATIONS PAR A
YT
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W LArtisanat en chiffres

EMPLOI SALARIE
2 janvier 2003, les France enire représetent 2 347  donc augmenté. En terme demploi
efetifs salariés (y 227 personnes (source RSA), st par rapport & lensemble des sec-
comprs s appren.  une augnentation de L%par ap- _teurs économiques, la part des
i) travilant dans port & 2002. Le nombre deatre-  efetf salaris de lactisanat dans
les éablissements  prises aynat sugment de 0.3 %, letotaldes salriésestde 16,4 % en
artisanaux de la Peffecif moyen par entreprise 2 2003.

'LES EFFECTIFS SALARIES AU 1+ JANVIER 2003

« Effectifsalarié occupé dans les entreprises dont Factivité

artisanale es principae et secondaire 2347221
dont DOM 50238
* Effecif salarié occupé dans s entreprises dont lactivité
artisanale est principale 1835 804
dont DOM 1008
* Effectif salar total pour Iensemble des entreprises
dn champ industrie commerce services 14295719
+ Part de lartsanat dans a population salarie 1CS 164%
REPARTION ARIES PAR ACTIVITE
Prnon s
SETEVRS DACTVETES | W de i
O Almentation Sia o35
T Tearall des i Eo
2 15 054
y T4 030
2 A abrcutions 3 o2
5. Bitimen Tes o
o Tramp D
A et 1
ENSEMBLE_ 2347227 o]
S
™
pre—
T "
o LS.
e 03w
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CGPME

Le Président
Objet : Conditions d'application de la lol 'orientation
du Commerce et de IArtisanat

Monsieur le Directeur,
Vous avez bien voulu nous demander nos observations concemant les conditions
P

pricédenis romaraues st lo dvaloppoment crisant des magasins co « grandes

surfaces » et le gaspillage de Féquipement commercial qui en découle. Ceci condut &
Skl ra offe ichiparen i i g coreond e mokie an o & e
de proximité des airs par, entrane a dastucion des

A cac 1 ot rjoutr s ues lés & prolfraon des prjets co magasins
dusines,”dont la concrétisation pourrait occasionner & Pégard des commerces de
Féqubementdo s pescrns e co s meecn. oo mimse dbghia que cew avon pu
connaltre les commergants des secteurs alimentaires. Apras avoir perdu la majeure
ok commercss o boiche, les centres-viles_pouraient voir leurs
mnautns de vétements et qui représentent souvent plus des deux
tiers des magasins do pwdmité Saiser cafiivement leur ndeau. Co sera aors

Dés lors, une réforme des modalités d'autorisation d'mplantation des commerces de
this o S00me e ploary clsgersatle et s propostions vl e avins fatae
Tamée pxécidsrde et mahousenant dichel Ia création de
qui la zone de
 projet - o non un — permettralt
de mnmmmlnmaummawpmmmdanawmm
en pam des commerces dynam

CONFEDERATION GENERALE DES PEFTES ET MOYENNES ENTREPRISES

10, TERRASSE BELLINI 52906 FUTEAUX CEDEX TRL. 1 91 47 61 73 73 - TRLECOFIE £ 01 4773 08 86 - C.C..: 130311 FAR




S'agissant des ventes au déballage, nous souhaitons attirer I'attention des pouvoirs
publics sur la multplication des vides greniers et autres manifestations similaires, qui
mettent en périlles brocanteurs professionnels.

En effe, oia CGPAE ne soppose s & o type darimaton locee, I est ot do
déviter ne puissent concurrencer les

i pmfm rmele. Pour oo et 1 0t velor 5 que les particuliers ne
puissert vendro feurs tiens quzu cours dune sao manifestation : on ne peut
accepter que des personnes viennent participer & divers vides greniers, parfois pour
écouler des tocks do marchendises quils muuquu A cette fin, sans étre soumis aux
fiscales brocanteurs

Pour résoudre cette difficul, i faudrait imiter la participetion aux seuls habitants de la
commune - ouAeeuxduunmnpmr petites communes — et vérifier cetta
exigeant la le jour de la manf d'un Justificatit

de domicile

Je vous remercie par avance de ['attention que vous voudrez bien porter & ces
remarques et vous prie d'agréer, Monsieur le- Directeur, 'expression de mes

selutations distinguées.

Jean-Frangols D
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FMDR
Monsieur le Directeur
des Entreprises Commerc)al:s,
Atisanales et de Serv
555 e Barvetde Jouy
75353 Paris 07 SP

Paris, le 7 novembre 2003
Loi d’orientation du commerce et de Iartisanat - rapport annuel
Monsieur le Directeur,
Vous nous avez demandé de vous faire part de nos observations sur I'évolution

de notre secteur dactivité en 2002, ainsi &l guciut les conditions d'application de la loi
dorientation du commerce et de I'arti

Notre premiére i oocras la Imw conire linséeurité qui reste tovjours
un nt permis de la situation
pour un certain nombre. de magasin, mais il e esle o ok Ve
magasins de proximité, supérettes, supermarchés de quartier ol les problémes
dinsécurité semblent plutdt se dégrader. La profession a fait des propositions pour une
meilleure collaboration avec les instances de police de proximité et la justice que nous
souhaiterions voir aboutir.

La mise en place de Teuro avait dominé toute Factualité du premier trimestre
2002. Les actions menées par les enseignes de notre profession ont permis de répondre
de maniére adaptée aux attentes des consommateurs et ont facilité le passage de la
‘monnaie unique.

Lt eines des ooy qui ont abouti 4 la recommandation ANTA/FCD
ont montré que, dans le domaine économique aussi, un dialogue entre professionnel
peut ere efficace et permel de mieux travailler ensemble au bénéfice des
consommateurs.

Concemant I'spplication de Ia loi dlorientation du commerce et de Tartisanat,
nous espérons que les mesures de simplification que nous avions déja demandées soient
prises pour alléger le coit des petits dossiers en particulier pour les commergants
indépendants ou franchisés de notre secteur professionnel et de faciliter ainsi la fluidité
des demandes.

Nous vous prions de croire, Monsicur le Directeur, & I'expression de nos
sentiments les m

“129“Le Deétégut Général,

Frangois MALATERRE
FEDERATION DES ENTREPRISES DU COMMERCE T DE LA DISTRIBUTION
12, ue Buler 75008 Parts - Tl 01 44 4359 00 Fax :01 41205353
. fedasso.fr




DES MARCHES DE FRANCE

La Fédération Nationale des Syndicats de Commergants des Marchés de France
regroupe 165 syndicats répartis sur I'ensemble de I'hexagone et fédére prés de 20.000
entreprises multi professionnelles.

Iactivité des entreprises non sédentaires est plus soutenue.dans le secteur alimentaire
que dans o secteur des produits manufacturés oi I'on consate ’année en année un
amenuisement constant des chiffres d’affaires.

Néanmoins, ave plus de 6,000 marchés et prs de 80.000 entreprises, le commerce non

Chiaque anne, de nombreux réteus dntrepriss ' cagouentdas a profesion, en
per le domaine public,

lequel constitue I'essenticl de lzu'r outil do travail.

« Développement du Commerce Non Sédentaire :

Destlié:
- a1a volonté des collectivités locales d’aménager et de modemniser leurs villes
en tenant compte du marché et de a place qui doit ui étre dévolue au ccour

méme des bourgs.

- 4 une connaissance plus approfondie pour les commergants des aspects
réglementaires qui conditionnent I'exercice de la profession.

- alapréservation de I'équilibre commercial,

4 une meilleure maitrise du paracommercialisme
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% Evolution de Pappareil commercial :

On constate :
que P'évolution de la distribution industrialisée évolue positivement et &
contrario de celle de I'ensemble de I'appareil commercial

que P'accroissement des hypermarchés, supermarchés est méme supérieur &

celui de Pannée 21
- que le taux d’autorisation ne cesse d’augmenter entre 1995 et 2001 &
Pexception
- que lo taux des surfaces auforisées est largement supérieur & celui des
surfaces refusées.

En tout état de cause, une évolution d’ensemble en inadéquation avec la volonté

+ Maitrise du paracommercialisme :

Nonobstant que Ie rapport passe sous silence I'existence des magasins dusine et leur
essor fulgrantau lan égioal s FNS.CM..rppole, que pou In svegard des
petites entreprises ales ct artisanales, il est urgent de faire respecter la
législation en vigueur, et mettre fin & toutes les pratiques rene mensongéres
de ces enseignes, qui pour la plupart n’ont aucune unité de fabrication en France, mais
écoulent des produits & bas prix importés dAsie.

Par ailleurs,

Elle réitére sa demande de limitation des ventes au déballage, fores & tout et
autres vide greniers. E

Elle réclame une réglementation et un meilleur contrdle des ventes 4 la
ferme, des marchés fermiers ou de producteurs.

<+ Protection sociale :

) Mesures de simplifications en faveur des PME :

LaF.N.S.CMF. a toujours été attentve & ce projet.



A cet effet, elle soutient celui qui constituerait & créer un régime social des travailleurs
indépendants, le «R.S.I», en quelque sorte unc fusion des régimes Organic, CNAM et

CANCAVA.

Cette proposition a dailleurs été accueillie favorablement par Monsieur Renaud
DUTREIL, Ministre chargé des PME, du Commerce, e I'Artisanat et des Services.

b) Régimes spéciaux d’aide, Indemnité de départ

La comparaison du nombre des dossiers agréés en 2000 et 2001 laisse apparaitre une
‘augmentation des agréments inférieurs 4 1%

Ce comparatif démontre donc que la revalorisation des plafonds de ressources
intervenue par décret n° : 2001-545 du 26 juin 2001, est insuffisante.

La FN.S.CMF. réitére sa demande de rehaussement des seuils de ressources qui
limitent le droit a I'indemnité de départ.

Elle requiert :
- que le plafond de ressources soit porté 4 :

¥ 22870 €uros pour un couple
V15244 €uros pour une personne seule

soit un relévement de 35 %.

qu'a I'avenir, les seuils de ressources limitant le droit 4 I'indemnité de départ
soient indexés sur le coflt de la vie,

- que la moyenne de 'indemnité servie soit éqlllw.lmu 4 18300 €uros. Ce
chiffre correspond au revenu moyen d’un cotisant

- que I'indemnité accordée & une pcrsunne seule soit égale & 75 % du montant
de celle attribuée a un foyer de 2 persor

quune indemnité dégressive soit attribuée dés lors que les seuils sont
dépassés,

de demandes d’aide sofent reconsidérées, notamment celle

- quel
d’étre encore en activité lors du dépot du dossier.

< Evaluation des risques dans Pentreprise :
Le décret du 5 novembre 2001 entré en vigueur le 5 novembre 2002 oblige les chefs

dentreprise  la tenue d'un document récapitulatif de I’évaluation des risques encourus
par les employés dans le cadre de leur contrat de travail.
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Alors que le Gouvemnement n'a de cesse de parler de simplification, voild qu'il soumet
les entreprises & une nouvelle confrainte ; compte tenu de la complexité que présente
I"élaboration de ce document, la EN.S.CM.F. demande que les trés petites entreprises
soient dispensées de la rédaction de ce document.

< Aménagement de la fiscalité des entreprises :

a) Lataxe professionnelle :

A Vinstar de ce qui est accordé aux artisans et fagonnicrs, la F.N.S.CM.F. demande
Pexonération de la taxe professionnelle pour les travailleurs indépendants du
i I d’une main d’ceuvre familiale.

Pour les entreprises employant du personnel, qu'il soit tenu compte de I'amortissement
du matériel dont Ia valeur sert d’assitte & I'établissement de Ia taxe.

Conclusion :
Dans une période de récession économique trds accentuée, pour la survie d’un plus
‘grand nombre d’entreprises, les Pouvoirs publics se doivent de velller  Péquilibre
commercial, au respect d’une concurrence loyale, et &re trés attentifs aux
incidences de Ia pression fiscale.

A cet effet, et compte tenu que Ia consommation des ménages est un des moteurs de
In croissance, Ia F.N.S.CM.F. réitire sa demande d’un alignement du taux de
T.V.A. sur celui le plus bas de la C.E.
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. les
Enseignes du
Zp Commerce

pars, le 25 juillet 2003

Obet : Avis et observations relatifs & Uapplication de (a loi n°73-1193 du 27 décembre
1973

Wonsieur e ivcteur, & Chse Mormeun,,

Vous avez blen voulu nous demander de vous faire part de nos observations et de nos
remarques relatives 3 Uapplication de a loi dorientation du Commerce et de UArtisanat
du 27 décembre 1973,

Vous trouverez en annexe notre contrbution au rapport sur Uexécution en 2002 de la lof
citée ci-dessus.
Veullz agréer, Monsieur e Directeur, Uexpression de mes sentiments distingués.

v, [ Cottiivniit

Le Délégué Geénéral

-135-

¢dération des Coopératives de Commergants
77, rue de Lourmel - Tel: 01 44 37 02 00 144370202




e Poids économique
Enseignes des Enseignes du Commerce Associé*
Comn:grce

CHIFFRES CLES AU 1% JANVIER 2003

- m.e milliards deuros de chiffre d'affaires réalisé par les points de vente (+6,5% & périmétre

nt)
v BN
- s mlll(ndx deuros de chiffre daffaires réalisé par les centrales (+6,3% & périmétre
constant)
Reéalisés par
2 et
- 19,000 points de vente
- 15700 commercants associés.
- 145 000 employés
bES, LA MOYENNE DU MARCHE
> Le Commerce Associé a le vent en poupe |
En 1963, tail francais. Aujourd'hui, sa
part de marché atteint 20% (pour Vensemble des groupements membres et non membres de la
Fédération).
> Une crofssance supérieure au marché
" 2002 un chiffre 6 points de.
vente de 30,6 milliards d'euros, s
détail progressait de 1,7%.
Tommance Cromncs
9972000 3 T
2000 72007 TR T
T 2007 o3 3
Source  ederation, WSEE)
c a@ " Les Enseignes di
 janvier 2003, 8,
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CA points de vente. Parts de marché
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VENTE : UNE HAUSSE QUAL LUTOT QUE

Les znmgm du Commerce Associé comptent au 1 janvier 2003, 19 000 points de vente. En 1963, on
iénombrait mofns de 15 000. Les points de vente aujourdhui sont en revanche beaucoup plus grands
ou ayrms, dotés de concepts plus modemes, mieux implantés.

Pour les enseignes non alimentaires, la surface mayenne des points de vente est de 180 . Les équipes
de vente sont aussi plus nombreuses et mieux formées. En moyenne, pour le non alimentaire, les points
de vente emploient 9 salariés.

UN SECTEUR ATTRACTIF QUI CREE DE L'EMPLO!

Le commerce
entrepreneurs : au 1 fanvier 2003, 15 700 entrepreneurs individuels avafent chaisi cette forme de

commerce.

Entrepreneur ateur d'emy ¢ 45
000 personnes, soit une progression de- 1 o pédmﬂre constant

- 135590 dans les points de vente (+2,8%)

- 9410 dans les centrales ( +4,5%)

£n 2002, "emploi global en France progressait de 0,5X.

LES CHIFFRES ALIMENTAIRE / NON ALIMENTAIRE

> Alimentafre :
(CA réalisé par les points de vente (TTC) : 12,75 milliards deuros (+8,4% & périmétre constant)

> Non alimentaire
CAréaisé par les po. )2 17, %
Parts de marché non alimentaire : 9,3 %
Magasins : 18 065
socids : 14835

97870

Emploi
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POUR UNE EVOLUTION DU STATUT LEGAL

Au cours de Uannée 2002, les Enseignes du Commerce Associé ont poursuivi leur action pour voir
modemizer lestatut (ogal des coopératives de commergants qul, Gepus 972, it deven obstbe s
différents points. S1, comme nous U'avons déja salué précédemment, un premier résultat notable a été.
obtenu dans le cacre de la ol du 15 mai 2001 relative aux Nouveles Régulaions Economiques,
s, Vannée 20
poursuivre les actions pour faire avancer la réforme nécessaire du i s combraties S
faire valoir ainsi

Tout abord, dans e cadre du proje de o m-m au développement des petites entreprises et de
Vartianat, condutt au premer semest Frangis patiat, slors Secrétire d'tat ux PAE,

Commerce t, dmému:s d!xpmmnns lmeresunt e commerce associé ont
Toutefois, aboutir &
de del

ud Dutreil, nouveau
iy par\ekullle lmn(stédel relaif ux PAE, Commerce et Artsanat, 2 o et pris des
aty

i il
e e S vl aht o Sovppamant ok st & 18 o dos potis
entreprises.

Enfi,dela méme fagon, ntre Fécraton a ét ttentive tout au g du secondsemestre 2002, & a

desirgificaton da . LesEneines ) Commere Asocidont e it s o
leurs demandes spécifiques concemant le statut coopératif qui devrafent, nous U'espérons, étre
o

POUR UNE MEILLEURE PRISE EN CONSIDERATION DES GROUPEMENTS DE COMMERCANTS ASSOCIES
'DANS LES TEXTES APPLICABLES AUX

A cous de Uamnée 2002, a velle mende pa note Fédiraton sur difrerts dossers gttt en
cours de discussion a conduit de nouveau & un constat qui devient récurrent :
consdéraion des spciicits e peent présener ceranes fmes de o ot ot s

Mo cltros sulement dex cas de figre ul itrent (2 difculés rencontrées en 2002 par s
Sxpenents do comnerccts ssois par qie s dipostons e cours de dcasion st étre
Siaptaes pou lew 8t opplicables

> Uassouplissement de (a régle de non cuml des mandats de dirigeants dans les SA.
Alors que la lof NRE, précédemment citée, avait prévu en 2001 un dispositif contraignant en matiére de
‘cumul des mandats, afin que chane drget s csacrsploement & nonbre it e (m(t\uns
de direction,

mandats sociaux a souhaité 'swugllr e nouveau dispositif. Toutefos, le libellé de l'nismu«ssm
initialement prévu était tel que les coopératives n'auraient pas pu en bénéficier ; les Enseignes du
Commerce Assocé ont donc b nterventy afn e e cas des meén(lv:s o o s

2
De la méme fagon, des dlxpmtmm étalent en cours d'adoption pour assouplir e dispositif m.m.;mz
de a lof NRE consistant & communiquer toute convention courante passée notamment entre un as
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adminstrater e 2 Société Anonyme. Les Enselgnes du Commerce Associé ont dd agir également po

orte_que les coopératives de commergants puissent elles ausi bénéficier tout ause
egimement do Cassuplisement préw. €n st il do rats s'avére
pariclérement lourde au sein des Coapérativs de commersants volre wuulv.e du fak que la
conclusion de etleur releve
Uabjes méme de la e eoapisaive dont 1o onctoanement repose sur e o s
associés.

UNE VEILLE ATTENTIVE ET GENERALE AUX INTERETS L'ENSEMBLE DU SECTEUR DU COMMERCE.

Hormis ce qui la conceme au premier chef, & savoir la promotion et la défense des intéréts du
refoint

S L el w s Nous partages alorsauelaues préoccupations quant au
rvé au secteur du commerce dans des projets d , de plus en plus nombreux,
s aus blem a v natonal que communautale.

Crest ainsi notamment que nous déclarons notre grand attachement au déeret de 1953 relatif aux baux
Commerciaux et qui constitue a la fos la base de Uéquilibre du commerce en France et le socle d'un
important systé De plus, la qualité
commerciale repose essentiellement sur ce statut particulier.

s, ala

ommation, la transposition de Directives relatives 4 (a Sécurité générale des prodits ou encore la
Garantie des biens de consommation, parmi tant d'autrs, sont des sujets de préoccupation auss! blen
pour notre Fédération que pour Vensemble des acteurs du commerce. Il s'agit en effet d'assurer  ce
secteur dPaciié un priseen compte apprprie de ss contrainies e deSes possibiités qui restent
étroitement lides a des considérations économiques.
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‘CONFEDERATION FRANGAISE DU COMMERCE DE GRS
€7 DU COMMERCE INTERNATIONAL

Paris, le 28 Juillet 2003

Monsieur le Directeur,

Conformément & larticle 62 de la loi n°73-1193 du 27 Décembre 1973, je vous prie
de bien vouioir rouver c-aprés, nos observations pour Fannée 2002 concemant
Loi

Je vous prie d'agréer, Monsieur le Directeur, I'expression de ma considération
distinguée. -
A A e /‘I,Lvt el

i

Amaud de Morcourt
Directeur Général
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'CONFEDERATION FRANCAISE DU COMMERCE
INTERENTREPRISES ET DU COMMERCE INTERNATIONAL- CGI

LOI D’ORIENTATION
DU COMMERCE ET DE L'ARTISANAT

PRESENTATION DE LA PROFESSION

La Confédération Frangaise du Commerce Interentreprises et du Commerce
International (CGI) regroupe 57 organisations professionnelles, dont 40 propres au
commerce de gros.
Elle représente environ 89 000 entreprises exergant leur activité dans les diverses
branches concernant :

- le commerce de gros agricole et alimentaire,

gros en
- le commerce de gros interindustriel.

Ces entreprises réalisent plus de 400 milliards d'Euros de chiffre d'affaires annuel,

25% du commerce extérieur, 4% du PIB frangais et emploient plus d'un million de

personnes.

La Confédération Frangaise du Commerce Interentreprises et du Commerce

International (CGI) assure, avec les organismes professionnels sectoriels, la
5 o

jon,
su, en tant quintermédiaire, valoriser sa fonction.

En effet, le commerce Interentreprises se doit d'apparaitre pour ce quiil est devenu :
un élément essentiel du nouveau tertiaire industriel, prolongement naturel de la
production (fabricants et producteurs) et partenaire de la distribution et des
utilisateurs finaux.

ROLE DU COMMERCE INTERENTREPRISES : UN ELEMENT MAJEUR DES
CIRCUITS DE COMMERCIALISATION

Employant plus d'un million de salariés, soit prés de 4% de la population active, le
commerce Interentreprises représente un volume d'emplois important pour
Iéconomie du pays.
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La branche du commerce Interentreprises regroupe aussi bien les grossistes
que les fillales de distribution d e e

Le commerce Interentreprises joue ainsi un réle trés important et est un élément
essentiel de I'approvisionnement du commerce de détail sédentaire et non-
sédentaire, des PME, des collectivités publiques / privées, de l'artisanat. Il joue
également un réle non négli it d
la grande distribution.

I assure Ia régulation des flux commerciaux, économiques et logistiques, grace  sa
place stratégique et privilégiée dintermédiaire au centre des flux amont / aval
(producteur / client final).

Toutefois, Iévolution des fonctions dites de « gros » a été considérable ces dix
derniéres années, notamment sur les plans de la gestion des flux dinformation, de la
flexibilité et de ses incidences logistiques.

Aujourdhui, pour faire face 4 essor des services et au recul de certaines activités
industrielles, les grossistes cherchent & réduire le codt de leur intermédiation afin
dassurer & leurs partenaires en amont et en aval, une économie de colt de
transaction qui soit supérieure au colit de leur intermédiation ; dans le cadre de
Iévolution du contenu de leur métier, ils apportent & leurs clients de nouvelles
valeurs ajoutées et de nouvelles prestations.

Le secteur qui doit faire face & de profonds changements liés notamment au

développement des NTIC (Nouvelles Technologies de Iinformation et de la

Communication) progresse dans son effort de restructuration et d'adaptation &

Fenvironnement économique en souvrant de nouvelles perspectives  de
et i de

DES STRATEGIES DE DEVELOPPEMENT ET D’ADAPTATION

La baisse des colts de transaction n'est plus le seul élément stratégique ; limportant
aujourdhui c'est de choisir aussi des formes d'organisation du travail et de gestion
qui favorisent d irs et d

Pour siinsérer dans la nouvelle organisation de I'économie, le distributeur
professionnel change datiitude et se définit, non plus & partir de sa fonction
traditionnelle d'achat, mais comme détenteur de compétences quil est le seul &
maitriser : maitrise des flux d'information sur les produits, les technologies, les
marchés, les consommateurs, les transactions, les données de gestion...

Crest pourquoi, I'ensemble du commerce a défini une politique de développement et
d'adaptation pour avenir sur différents axes :

Améliorer a compétitivité du métier traditionnel
Le grossiste poursuit son effort pour améliorer sa productivité, élargir et enrichir
Toffre de ses prestations en renforgant la qualité.
« Redéfinir et élargir le métier de distributeur
L'objectif majeur de la distribution professionnelle est de maitriser les flux
dinformations technologiques et commerciaux (expertise de I'offre, de la demande,
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gestion anticipée des stocks, nowvelle culture e vente), faire circuler linformation et
gérer la logistique.

+ Améliorer 'organisation du travail

- Intégrer les Nouvelles de li on et de la

NTIC)

+ Accentuer l'effort de formation initiale et continue

L'objectif principal est d'élever le niveau des qualifications dans le commerce de
gros, notamment dans le cadre :
- du Contrat d'Etudes Prospectives (CEP) prolongé par la signature d'un EDDF
(Engagement de Dépassement de Ia Formation)
- et avec la signature d'une convention de coopération avec L'Education
Nationale

+ Accompagner le changement

Pour suivre Févolution économique et sociale du secteur, le comme:
Interentreprises s'est doté dun outil d'analyse et d' amnpngnemem ansi, GGl ot
INTERGROS ont mis au point un logiciel et un observatoire des métiers.

APPLICATION DE LA LOI D'ORIENTATION DU COMMERCE ET DE
L'ARTISANAT

Pour la Confédération Frangaise du Commerce Interentreprises et du Commerce
International (CGI), le bun fonctionnement d'une économie de marché implique que

uici ne soit pas réduit 4 une économie doligopole, mais réside en une
coexistence équilibrée de 1ou|ss les formes de distribution.

En effet, il nest pas possible de laisser les seules forces économiques jouer sans
frein, aboutissant & élimination du commerce de centre-ville et du commerce semi-

Le commerce Interentreprises, irrigateur, par essence, du tissu économique a un rdle
important a jouer dans ne polfique actve et oulue d'aménagement du teritire Il a
également un role d'éq mais aussi et humain.

De ce fait, il ne peut quapprécier les efforts réalisés par les Pouvoirs Publics pour
maintenir ou tenter dinstaurer certains de ces équilibres, bénéfiques de plus pour
Temploi. Il convient, par ailleurs, de renforcer les synergies indispensables entre,
d'une part, 'artisanat et, d'autre part, le commerce de détail.

Enfin, on regrettera l'existence de distorsions de concurrence concernant certaines
formes de commercialisation aboutissant 4 des handicaps importants pour nos

entreprises.

Tout en estimant nécessaire de ne pas entraver le bon fonctionnement des

mécanismes du marché, il apparalt trés important que des régles du jeu claires

solent fixées et appliquées par tous.
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'UNION DU GRAND COMMERCE DE CENTRE VILLE

16 ue de Castilone - 75001 PARIS
hitpwww.ses.com

T o156
Fax 040156014
Le Présdent Exéeuit.
Monsieur Jean-Christophe MARTIN|
irecteur
Direction des Entreprises Commerciales
Antisanales et de Services
3/5 rue Barbet de Jouy
75353 PARIS 07 SP
Aftaire suivie par Jacqueline Rossetto

Le 5 novembre 2003
Monsieur le Directeur,
L'activité de nos enseignes en 2002 a été globalement stable dans un contexte:

économique d'ensemble pas trés soutenu.

Comme I'année précédente nous constatons donc que les centres viles sont

Le développement de Ia périphérie qui conserve une position dominante, s'est
poursuivi pour autant de fagon ininterrompue. Nous observons que les efforts entrepris
pour rationaliser Ia répartition dans I'espace de ces investissements, Cest-i-dire pour faire

A e 5

de lurban résultat
Llorganisation urbaine de notre pays existe mais le commerce y est étranger.
e T e
i
Veuillez agréer, Monsieur le Directeur, expression de mes sentiments les
meilleurs.

= et
Jacques PE]
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