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Pnéface

Laction que mene avec déteumination le Conseil supétieur de Caudiovisuel pour la
promotion de la divensité de la société frangaise et la lutte contre (les
disciiminations dans les médias audicvisuels trouve sen fondement dans la loi sur
Cégalité des chances de mans 2006. Fout de ce mandat, le Conseil s’est daté des
outils nécessaires a une action volontaire, efficace et pévenne : un dispositif
juridigue d’engagement annuel avec la délibévation du 10 novembive 2009, une
mesure wéguliene de ce que donnent a voir les télévisions avec le baremetie de la
divewsité, un angane d’analyse et de praspective avec UObsewvatoire de ba divewsité.

Ce twisieme rappot au Palement témoigne d’une évclution majeure, celle du
passage d’un déni de réalité a une prise de canscience des acteurs de Caudicvisuel.
La divewité est désoumais cemprise cemme un ateut et une dichesse qu'il est
impénatif de développer dans les programmes et dans la gestion des wessources
fuumaines.

Uu-dela de cette salutaire prise de canscience, il reste a tenin les engagements piis
puis a les dépasser. De bans ésultats sont welevés dans la fiction francaise inédite
mais ils demeuwrent fragiles pour d’autres genres de programmes. Cextains
diffusewrs ont mis en place des plans daction efficaces en maticne d’égalité
prafessionnelle mais ils font encore figure de précurseurs.

Ce wappont fait état de bonnes pratiques identifiées dans le but d’inspiver Cactien
de chacune des chaines. Seul un mouvement d’ensembile wéfléchi, ésolu et
ambitieux peut faire évaluer les neprésentations télévisuelles pour les mettre en
confoumité avec ba divensité de la saciété frangaise d’ awjowrd’ fuii.

Le Conseil fowmule pour ce faire des préconisations a Cattention de la
weprésentation naticnale et peursuivia sen action avec pewsévérance en Uétendant o
Cunivers wadiephonique.

Rachid UArbhatl et Ulain Méar
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En vertu de larticle 3-1 de la loi du 30 septemB86 modifiée relative a la liberté de
communication, le Conseil supérieur de l'audiovistmille a ce que la programmation des
services de communication refléte la diversitéadedciété francaise.

Afin de mener a bien cette mission, le Conseiltstkdé d’outils permettant de suivre les
actions en faveur de la diversité mises en ceuvréepaditeurs de services de télévision. Il a
ainsi concu et fait réaliser un barometre biandeastiné a évaluer la perception de la diversité
a la télévision.

A la suite de premiers constats préoccupants érhaeare barometre, le Conseil a adopté, le
10 novembre 2009, une délibération tendant a fagota représentation de la diversité de la
société francaise dans les programmes des chaaiesales hertziennes gratuites et de
Canal +. L'objectif du Conseil consistait a provequchez les éditeurs, une démarche
volontariste fondée sur des engagements formedsgomuellement. Le texte établit donc le
cadre des engagements que chaque éditeur doitrerenghres du Conselil, et fixe les

modalités du suivi exercé par le Conseil.

A linitiative de son groupe de travail sur la dis#é, coprésidé par Rachid Arhab et Alain
Méar, le Conseil s’est également doté d’'un Obseinatde la diversité qui lui permet de
fonder son action sur une approche globale, carsé&tpar une collaboration étroite avec
I'ensemble des acteurs et une réflexion continudéesuperspectives d’amélioration possibles.

Le précédent rapport remis au Parlement en jlilldtl a permis de faire état des initiatives
du Conseil pour promouvoir de maniére cohérentiviersité et prévenir les discriminations
dans la gestion des ressources humaines. Le Cansailligné que la Charte et le Label de la
diversité sont des outils complémentaires et queet@utre initiative sectorielle ne peut
conduire gu’'a un éparpillement improductif. Ce mapprappelle que le Conseil a tenu a
encourager les partages d’expériences entre actieuraonde de l'audiovisuel et a faire
bénéficier ses partenaires européens de ses oiftert de ses travaux. Parallelement a ces
actions, le deuxiéme rapport souligne que le Cbrsest penché sur le contenu des
programmes en lancant une réflexion sur la reptasen des banlieues a la télévision dans le
cadre de I'Observatoire et qu’il a continué dedytavec constance et vigilance, contre les
préjuges et les stéréotypes dévalorisants en griant aupres des éditeurs.

Ce troisiéme rapport a pour objet, conformémentudidle 3-1 de la loi du 30 septembre
1986, de porter a la connaissance du Parlemeat tiétla représentation de la diversité dans
les médias audiovisuels. En 'occurrence, le Cossgppuie sur les résultats des quatrieme et
cinquieme vagues du barometre de la diversitépi@pation du respect des engagements pris
par les chaines pour I'année 2011, ainsi que lgagaments des éditeurs de services souscrits
pour I'année 2012. Le Conseil a par ailleurs voylaur la premiere fois, compléter son
analyse en disposant de données sur la percepdiolep téléspectateurs et auditeurs de la
diversité dans les médias audiovisuels.

Ce rapport offre aussi I'occasion de présentetibacmenée par le Conseil en 2011-2012, en
coopération étroite avec I'Observatoire créé sonsegjide.

Le Conseil formule enfin des préconisations rekgtid une meilleure représentation de la
diversité dans les médias audiovisuels.



|. La représentation de la diversité en 2011 et lesngagements des chaines
pour 2012

En prenant appui sur les rapports remis par le$nebahertziennes gratuites et Canal +
conformément aux dispositions de la délibérationGtunseil du 10 novembre 2009 et au

regard des résultats du barométre de la diversit20d1l et des analyses complémentaires
réalisées par le Conseil, il est possible d’étalbitbilan de la représentation de la diversité a
la télévision en 2011.

A la lumiére des bonnes pratiques relevées et diesspd’amélioration identifiés, les éditeurs
ont pris de nouveaux engagements pour 2012.

| - 1. Les rapports remis par les chaines au titrele I'exercice 2011

Le Conseil a adopté, le 10 novembre 2009, une @®@lilon qui tend a favoriser la
représentation de la diversité de la société fiaacadans les programmes des chaines
nationales hertziennes gratuites et de Canal +.

Cette délibération établit le cadre des engagenmrrdschaque éditeur doit prendre auprées du
Conseil et fixe les modalités du suivi de ces eegats.

Avant le 31 mars de chaque année, les chainesrdaamettre au Conseil un rapport sur les
conditions de réalisation des engagements prigraude I'année précédente.

| — 1. 1. La prise en compte de la diversité dans Igestion des ressources
humaines

Dans son 2"rapport au Parlement, le Conseil avait soulignééieessité pour les entreprises

audiovisuelles de mieux refléter, dans leurs effecla diversité de la population francaise

afin d’obtenir un effet mécanique immeédiat sur ééfectifs présents dans les programmes et
sur les thémes abordés dans les émissions. Le iCenseurageait alors chaque entreprise a
mettre en ceuvre une gestion des ressources hunw@@nége sur la reconnaissance et la
valorisation des compétences individuelles, & bdissr I'ensemble du personnel sur les

bienfaits de la diversité et a former les respolesatie rédaction et de programmation a la
lutte contre les discriminations et les stéréotypes

| — 1. 1. 1. Des stratégies de groupes particuligareent développées

e Legroupe TF1

Le Conseil constate avec satisfaction que le grdlfle qui a obtenu, des la fin de I'année
2010, le Label Diversité de 'AFNOR, a poursuivi ddveloppé une stratégie volontariste,
globale et cohérente en faveur de la promotionaddiversité. Le groupe a appréhendé le
Label non comme une finalité mais comme le moyensdtire ses engagements dans un
processus d’amélioration continue, bref comme wrete Le groupe TF1 déclare ainsi étre
conscient de sa responsabilité sociale et considaee ses collaborateurs doivent étre a



'image de la société francaise parce quils comeou au reflet de la diversité dans les
contenus audiovisuels.

Un plan, tout a la fois ambitieux et cible, de fatrons a la diversité des différentes
catégories de personnels du groupe a été mis ea pfarmation a destination des managers
« La diversité : un enjeu de performance », a dastin des représentants du personnel « Un
enjeu pour le dialogue social », a destination jdasnalistes, monteurs et documentalistes
« La diversité dans les JT et les magazines :teeflé société francaise »...

En 2011, le groupe TF1 a également mis en ceuvpeabongé plusieurs plans d’actions :
v' La diversité des origines avec deux objectifs amsg

- diversifier les recrutements en recrutant une dizaie jeunes par an pour des contrats
de deux ans par le truchement de la fondation TFeh eecrutant des stagiaires issus
de quartiers sensibles en partenariat avec |'asogiMozaik RH ;

- promouvoir le monde du travail auprés des jeunésega des opérations menées par
la fondation TF1 (parrainage de lycéens par desalmmiateurs du groupe, par
exemple) et des jumelages (avec le college de piexiJean-Renoir a Boulogne).

v" Le handicap, avec le renouvellement de I'accoehtral groupe en janvier 2011 et un
effort particulier sur I'emploi de longue durée (§@rsonnes recrutées depuis la
conclusion de l'accord de 2008) sachant que setonesponsable des ressources
humaines, il est difficile de recruter des persann@ndicapées car elles sont souvent
moins diplomées que la moyenne alors que 80% dibomateurs du groupe sont des
cadres avec une formation Bac+2 a Bac+5 (12% desomees handicapées ont le
Bac). La démarche est donc d’accompagner les avd#turs souffrant d’un handicap
pour les faire progresser en compétence.

v' S’agissant de I'égalité homme-femme, un accordaigné en février 2012 avec pour
objectif principal de mettre I'accent sur I'évalioat professionnelle des femmes, des
formations pour promouvoir les femmes dans deseposftencadrement et une
enveloppe de 0,2% de la masse salariale afin degtge un ajustement des salaires
entre les hommes et les femmes. Le mécanisme tEajest joue dans les deux sens.
En effet, parmi les journalistes, par exemple, @et $es femmes qui sont les plus
qualifiées et les mieux rémunérées.

v' Enfin, un accord senior a été signé fin 2009 ave@mgagement de maintien dans
I'emploi de 184 personnes au 31/12/2012.
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» Le groupe France Télévisions

Le Conseil se félicite que conformément aux pré&ations formulées dans son deuxiéme
rapport au Parlement, le Contrat d’objectifs eht®yens de France Télévisions fixe comme
objectif au groupe public I'obtention du Label disigé, avant la fin de 'année 2013. Pour ce
faire un état des lieux a été dressé, des 201inestlirection de la responsabilité sociétale et
environnementale a été créée. Cette direction ampasion de structurer les engagements de
France Télévisions a la fois comme entreprise mesgiale et comme média responsable. La
responsabilité sociétale et environnementale conapteis piliers : environnemental, social
(développement d’'un plan pour I'égalité des chaneeéconomique.

En 2011, France Télévisions s’est attachée a dgwetdes actions en faveur des jeunes issus
de la diversité. Des conventions ont ainsi été lemscavec 'EFJ de Lille, le CFJ et I'lPJ pour
accueillir en stage dans les rédactions du groepgalines issus de la diversité et les soutenir
financierement dans leur scolarité. La Fondaticentteprise France Teélévisions a finance,
d'une part, 12 « bourses des quartiers » qui sssérd a des jeunes qui n‘ont pas encore
intégré une formation professionnelle pour lesienit la réalisation de films courts ou de
reportages d’actualité et, d’'autre part, la clapséparatoire aux écoles de journalisme
« egalité des chances » créée par 'ESJ de Lille Bondy Blog. Enfin, des partenariats ont
été noués avec la Fondation Culture et Diversit€association «Nos quartiers ont des
talents» pour favoriser l'intégration des jeunes issuslalaiversité dans les métiers de
l'audiovisuel.

Le 1* janvier 2011, France Télévisions a renouvelé poams son accord groupe en faveur de
'emploi des travailleurs handicapés avec pour difjgue I'ensemble des processus de
ressources humaines de I'entreprise tiennent cocpteandicap.

Par ailleurs, les actions déja mises en ceuvre owautel'égalité entre les hommes et les

femmes (accord groupe du 13 juillet 2007) et lentian dans 'emploi des seniors a hauteur
de 20 % des effectifs (plan d’actions dlijanvier 2010) ont été maintenues et renforcées afi

de corriger durablement les déséquilibres constdiéss les processus de gestion des
ressources humaines.

e Le groupe M6

Le Conseil releve avec satisfaction que le grougeaMegalement intégré la diversité comme
un axe stratégique de développement d’entreprisn et avisé notamment les cabinets de
recrutement et agences d’intérim auxquels elleajzie!.

L’année 2011 constitue la derniere année du planrial en faveur de I'emploi des seniors
dans I'entreprise qui a permis de mettre en placeaages privilégié au bilan de compétences
ainsi qu’a des actions spécifigues de formationreentretien avec les ressources humaines
pour les collaborateurs de 45 ans et plus.

Au cours de ce méme exercice, la mission handicagrdupe a opéré une montée en
puissance de ses actions (sensibilisation, recarienmaintien dans I'emploi, recours aux
entreprises adaptées (EA) et a des établissentesgsveeces d’aide par le travail (ESAT)).



Lors de la semaine pour I'emploi des personnes ibapées, qui s'est tenue du 14 au
20 novembre 2011, le groupe M6 a participé podTdannée consécutive a I'opérationir
jour, un métier en action en accueillant 13 personnes handicapées audsedifférents
services et différentes filiales du groupe.

Un événement de sensibilisation interndandicap : la semaine de tous les défis du 27
juin au £"juillet, a également été créé permettant aux lsoliateurs du groupe de défier des
champions en situation de handicap (Grégory Coitlean cuisine sur la thématique du godt,
Christophe Durand en tennis de table pour testailité, Patrick Ripoche (chorégraphe en
fauteuil) en danse pour le rythme et Yann Eon Harbipour la précision).

Dans le cadre du Club des DRH de Neuilly-sur-Seiee,groupe M6 a participé a
I'organisation du ¥ forum «Handicap et entreprises réunissant 59 exposants ceuvrant pour
I'insertion des personnes reconnues handicapées.

Par ailleurs, concernant I'égalité entre les homatdes femmes, un plan d’action a été signé
en 2011 garantissant notamment un accés identidagfaamation et aux postes, fixant un
objectif de réduction des écarts de remunératibde®engagements en matiere de conditions
de travail.

| — 1. 1. 2. Des initiatives prometteuses de certeas chaines
* Lachaine bTélé

La chaine i>Télé a déclaré dans son rapport anquel la diversité, dans toutes ses
dimensions (diversité sociale, culturelle, ethnigyeconstitue un axe important de sa gestion
des ressources humaines. Pour cela, les recrutetif@avorisé l'intégration de journalistes
«issus des minorités visibles » (présentateurs, dssistants d’édition, etc.). La chaine
précise que dans le cadre du Grand Match Newspoomn@nnuel organisé par i>Télé ouvert
aux étudiants issus des écoles de journalismégdime a sélectionné un jeune dipldmé issu de
la diversité lui permettant des septembre 2011tétjrer le service politique de la rédaction.
i>Télé déclare également avoir recruté deux joustes-présentatrices issues de la diversité
en cours d’année 2011.

S’agissant de la parité homme/femme, la chainequediqu’au 31 décembre 2011 sur les
179 collaborateurs, 90 sont des hommes et 89 dasds (sur 156 journalistes, la répartition
est de 84 hommes et 72 femmes).

Enfin, concernant le handicap, la chaine souligo®lle s’est activement associée a la
mission Handicap mise en place par le groupe Castadit’elle a noué des contacts avec des
écoles de journalisme pour favoriser en amont fenéion de personnes en situation de
handicap et accueillir des stagiaires dans de [soomeditions.



Ainsi, le Conseil constate que i>Télé a porté &@anaissance des éléments d’'information
précis démontrant une prise en compte de la dieeasi niveau de la gestion des ressources
humaines. Toutefois, il regrette que le groupe Ganait pas jugé utile de communiquer des
informations de méme nature concernant la chaineal€aalors que des initiatives et des
plans d’actions semblent exister.

* La chaine Gulli

Le Conseil reléve avec satisfaction que dans llopgement de la réflexion commune avec
les responsables de la chaine Gulli, le pdle T\Laigardére Active a mis en place en février
2011 une commission diversité afin de mener et dmurer, en concertation avec les

représentants du personnel, les opérations intedeesensibilisation a la diversité. Une

premiere réunion de cette commission en mars 201&téa consacrée aux moyens

supplémentaires a mettre en ceuvre pour mieux kauessla diversité de la société francaise
au sein des activités du pole TV et une deuxierneio@ en mai a abouti a la décision de
former les membres de cette commission auprés ahismes référents. Les formations ont
eu lieu au cours de I'été 2011 et I'une dellesté éetenue comme particulierement

intéressante, notamment sur la question des coempernts discriminatoires, des préjugés et
des stéréotypes, et devant étre proposée aux nmartagpdle TV.

Le Conseil souhaite mettre particulierement en éiwie¢ ces bonnes pratiques pour que les
autres chaines s’en inspirent a I'avenir.

| — 1. 2. Le respect des engagements pris au titrde I'exercice 2011
concernant les programmes

Les rapports se contentaient en 2010 de recersprdgrammes diffusés au cours de I'année
2009 illustrant la représentation de la diversit@@tenne. Ces énumérations de programmes,
présentées de maniére plus cohérente en 2011, giéamemt davantage d’'une démarche
organisée en vue d’améliorer la représentationaddiversité. En 2012, les rapports sont
globalement plus structurés pour répondre pointgmint aux engagements pris devant le
Conseil.

I — 1. 2. 1. Quelques initiatives sont particuliemment remarquables
» Ladiversité des origines

v' TF1, qui est I'une des rares chaines a avoir pris dgagements chiffrés de présence de
personnages « vu comme non blancs » dans sesifictés a pour I'essentiel respectés.

Ainsi, 67 % des nouvelles séries francaises domiltde a été mis en production en 2011
comportaient un personnage récurremti<comme non blane pour un engagement de 60 %.
S’agissant des téléfilms unitaires francais migeduction en 2011, 57 % comportaient un
personnage ¥u comme non blane contre un engagement de 60 %. Ce tres légeritdésic
dd a l'annulation d’une production en cours de tHy@ement.
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Par ailleurs, la totalité des conventions de déymment « de textes » des fictions francaises
signées en 2011 ont intégré une clause au seiaqdelle le producteur s'engage a proposer
un casting comportant des comédiens représentalivdesité de la population francaise. La
clause insérée a l'article « Acceptation du ou stEnarios » des conventions littéraires, était
ainsi rédigée :

« Dans le cas ou TF1 accepterait I'un et/ou l'auttes scénarios dialogués, le Contractant
s’engage a remettre, dans les 3 (trois) mois déecatceptation, le Dossier Littéraire
(synopsis, séquenciers, scénarios dialogués) gimsiles fiches d'explication des themes, des
propositions de lieux de tournage et une propositie casting comportant notamment des
comédiens représentant la diversité de la poputafiancaise. A réception de ces €léments,
chacune des parties se prononcera sur la posshdé produire le(s) téléfilm(s) a partir de
ce(s) scénario(s) dialogué(s) ».

Enfin, le Conseil salue I'action de sensibilisatiota diversité menée par TF1 auprés du jeune
public par le biais de plusieurs modules courtssain des programmes jeunesse. Deux
modules de vingt épisodes chacun ont été diffuksg€agit des programmes :
- TFou de jeux(20x2'30), module qui met en scéne un jeu et uyspgaour que les
enfants découvrent les différentes cultures du ragnd
- Cécile et Kévin(20x1'30), module qui aborde les thémes de larditée et de la
tolérance en permettant aux enfants de s’idenéifi@ment aux personnages.

v' Canal+ a proposé plusieurs documentaires s'inscrivans deme démarche de rencontre et
de partage permettant de briser certains préjugés que des documentaires dénoncant
certaines dérives sectaires et excluanteasge le périph d’abord, L'immigration aux
frontiéres du droit, Islam antéchrist et jambon freu.). Canal+ a également initié en 2011
des programmes courts prénant l'intégration eplalarité (CollectionDonne de la voi(e)x
Enfin, Canal+ a pu s’illustrer en développant latipgation de chroniqueurs, reporters et
animateurs représentatifs de la diversité de l@tbérancaise dans ses émissions diffusées
dans les plages en claira( Matinale Le Grand JournalLe Newshow.).

v" NRJ 12 a fourni dans son rapport des données chiffréesernant la diversité des
origines montrant I'implication de la chaine daagptomotion de la diversité par les themes
abordés et par la présence a I'antenne d’animaétuds divers intervenants représentatifs de
la diversité des origines.

Selon les données transmises, 32 % des présestateanimateurs de la chaine en 2011
étaient représentatifs de la diversité des origin#®80 % des émissions de télé-réalité
commandées par la chaine étaient ouvertes a lasidéveet 27 % des participants
l'incarnaient ; NRJ 12 détaille méme par émissiarpart des invités ou des personnalités
objets de reportages qui ont contribué a la reptasen de la diversité a I'antenne en 2011
(33 % dan€n mode VIRet 34 % danka Nuit nous appartieit

NRJ 12 souligne enfin que 44 % des numéro3ellement Vraicomportaient au moins un
reportage ouvert a la diversite.
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v' NT1 a participé, pour la premiére fois, au préfinaneetmd’une série de programmes
courts intitulédMon frigo m’a ditdans lesquels les acteurs incarnant un jeune eq@auivent
tous les deux étre pergus comme « non blancs ».

v' France 3 a poursuivi la diffusion de la série populairtus belle la viequi est
communément reconnue comme représentative dedesd& de la société francaise.

Par ailleurs, France Télévisions a proposé suesosgés chaines une programmation spéciale
en 2011, a [loccasion de l'année des Outre-mer.si®lus émissions ont été
exceptionnellement réalisées depuis une colleétivitramarine C’'est au programme
Thalassa Silence c¢a pousse), des documentaires ont mis en lumiere des pescde
personnalités ultramarines et I'histoire de cesittéres Empreintes Histoire des Dom-
Tom..), des événements ont été particulierement misvemt Hommage rendu a Aimé
Césaire, Jeux du Pacifique).

* Le handicap

v' France 2 a consacré, en 2011, 138 reportages dans sefyoutélévisés au theme du
handicap, France 3 en a proposé 79 et les rédaatégionales plus de 800. Par ailleurs,
France 2 a mis a I'antenne une série humoristigure fdrmat court, intituléd/estiaires qui a
permis d’aborder la question du handicap a un retaéen expose.

v" NRJ 12 s’est illustrée en 2011 en mettant a I'honneuhdadicap au sein d'un des
programmes particulierement « identifiant » de sotenne auprés du public. En effet, le
magazineTellement Vraia consacré une dizaine de numéros, multidiffusésjuotidien de
personnes en situation de handicap.

v TMC déclare avoir mené un travail d'information etsg@sibilisation permanent en 2011
auprés des producteurs d’émissions propres a lamelain que soient proposés des sujets
offrant de la visibilité aux personnes handicap&éssi, le magazindMa drdle de viea
présenté la vie dhommes et de femmes aux destins ¢ commun dont plusieurs en
situation de handicap.

v' Gulli s’est encore illustrée en 2011 en proposant denigséons autour du monde des
personnes sourdes ou malentendantes :

- Fais-moi signeun programme d’apprentissage de la langue degsigoncu avec le
soutien d’Emmanuelle Laborit. Ce programme est guis par une animatrice
malentendante qui recoit a chaque fois un enfamt amteint de surdité pour lui
apprendre la langue des signes ;

- A qui veut I'entendreun programme documentaire qui présente I'immarsiun
enfant non atteinte de surdité dans une classew#glmalentendants.

e La parité homme/femme

TMC a privilégié en 2011 l'incarnation de ses prin@gamissions par des animatrices.
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| — 1. 2. 2. Quelques insuffisances sont relevées

» Alors queNRJ 12 avait pris 'engagement fort qu’en 2011 une paghificative (au
moins 20 %) des rboles (« premiers réles » et «rmkxradles ») des fictions originales
commandées soient interprétés par des comeédiensuspezomme contribuant a la
représentation de la diversité de la société fiaagadauf en cas de contradiction manifeste
avec le sujet ou le contexte de la fiction congdgete Conseil déplore que la chaine n’ait
produit ou coproduit aucune fiction originale erl2¥idant de sens I'engagement pris.

A sa décharge, la chaine rappelle dans son rappoeije a, en revanche, rediffusé en 2011
la série de fiction court€a va pas étre possiblproduite par NRJ 12, dans laquelle deux des
trois réles sont tenus par des acteurs reprédardatia diversité des origines.

* Les ceuvres aidées dans le cadre du prix de la diggé France Télévisions
éprouvent des difficultés a étre développées et fliées

Les réalisateurs et producteurs primés en juin 2@t& d'une cérémonie au ministére de la
culture, présidée par le ministre, dans le cadrerdude la diversité France Télévisions (en
présence de la Commission images de la diversig&/&NC) ont transmis au Conseil pour
information une lettre adressée en octobre 201gr@sident Rémy Pflimlin dans laquelle ils
se plaignaient de I'enlisement de leurs projetictiens.

Ce dernier a recu les intéressés pour la signaturee convention d'écriture permettant le
paiement du prix attribué en juin mais rien de pisgissant d'une possible mise en
production et encore moins d'un objectif de difbusi

Cette problématique rejoint plus largement la diffi€ pour les projets aidés par la
Commission images de la diversité a étre diffusés.

D'ou la proposition dans le 2eme rapport du CoraelParlement et dans l'avis sur le Contrat
d’objectifs et de moyens (COM) de France Télévisiale fixer un objectif chiffré pour
France Télévisions de diffusion de programmes ai@étte proposition n'a pas été retenue
alors méme qu'elle avait été jugée tres pertinpatdes représentants de France Télévisions
lors d’une audition au Conseil.

Le groupe de travail diversité a entendu, le 2@i@m2012, I'un des producteurs concernés,
puis les représentants de I'Acsé et du CNC pouolapte de la commission images de la
diversité.

Le président de cette commission a d’ailleurs goé@idans le rapport rendu en juin 2011,

relatif a I'exercice 2010, I'absence d'implicatidas chaines dans la mise a l'antenne des
programmes aideés.
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Ces auditions ont été suivies de celle de Mme Maniee Bernard, Directrice RSE de France
Télévisions devant I'Observatoire de la diversitéeeeggroupe de travail diversité du Conseil le
15 mars 2012 a l'occasion de la présentation dgesgements pour 2012 du groupe public.

La société France Télévisions a été invitée a nejpeel'engagement qui était initialement
prévu dans l'avis sur le COM, dans le cadre deélibération du Conseil au titre de ses
engagements pour 2012.

Le Conseil regrette que cette initiative de Frafi@évisions particulierement riche de
promesses, se soit singularisée par la multipboaties errements. Alors que le Comité
permanent de la diversité de France Télévisionst gpaaté ce projet avec détermination
jusqu’a la remise officielle des prix au ministate la culture, aucune autre structure de
I'entreprise n’est venue prendre avec convictionelai pour un accompagnement artistique
des auteurs afin de favoriser le développementuls projets.

| - 2. Les résultats du barométre en 2011
Le Conseil veille au respect par I'éditeur des egegazents pris en application de la
délibération, en se fondant notamment sur les tasutiu barométre de la diversité a la
télévision établi par le Conseil, ainsi que surdealyses complémentaires qu'il réalise.

| — 2. 1. Les résultats de la 4éme vague du baromet

Le Conseil supérieur de l'audiovisuel a publiél@®enovembre 2011, les résultats détaillés de
la quatrieme vague du baromeétre de la diversitésésapar I'IlFOP.

Ces résultats correspondent a la semaine du 7 mail3011.
| — 2. 1. 1. Constats globaux

» Constats globaux toutes chaines confondues (15 aies gratuites de la TNT et
Canal+) et tous genres de programmes considérés (agublicité)

Il ressort de cette®@®vague du barométre de la diversité que, pourdeire fois, le taux de
personnes percues comme « non blanches » s’@alntitniveau de 15 % alors qu'’il oscillait
entre 12 et 13 % sur les vagues précédentes.

Les données relatives a la parité homme/femmecanit a elles strictement dans les mémes
proportions que lors des vagues précédentes avectras nette sous représentation des
femmes a la télévision (35 % des personnes indgagegard de leur poids démographique
mesuré par 'INSEE (51 % de la population frangaise
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S’agissant de la représentation des catégoriesmofessionnelles, les résultats de cett€ 4
vague confirment que ce sont essentiellement |eB+C§ui prennent la parole (81 % des
personnes indexées parmi celles dont il a été ljessé déterminer la C®Palors qu’elles ne
constituent que 19 % de la population francaiserskds données INSEE.

Enfin, le handicap demeure sur cette vague a uzanide représentation marginal (0,6 % des
personnes indexées).

» Résultats obtenus dans les messages publicitairedgfusés sur TF1, France 2,
France 3, C+, France 5 et M6

La représentation de la diversité des originesresten retrait dans les messages publicitaires
par rapport a ce qui est constaté dans les progesnavec seulement 9 % de personnes
percues comme « non blanches ».

En revanche, la représentation de la parité honemeffe est beaucoup plus équilibrée avec
47 % de femmes et 53 % d’hommes.

Il en est de méme s’agissant de la diversité degjodes professionnelles représentées avec
44 % de CSP+ (contre 19 % selon les données INSEE)% d'inactifs (55 % de la
population INSEE) et 16 % de CSP- (26 % INSEE).

Le handicap n’est pas représenté, sur la périodsidérée, dans les messages publicitaires
indexés.

| —2.1. 2. Analyses détaillées
» Détail des résultats globaux par critére selon legenres de programmes
v Diversité des origines
Comme lors des vagues précédentes, la diversitérapgses demeure davantage représentéee
dans les divertissements avec 20 % des personteseies pergcues comme « non blanches »
sur la 4™ vague du baromeétre (rappel: pour une moyenne T&boltous genres de

programmes confondus).

Les autres genres (fiction, magazine, documentirgport) sont dans la moyenne et a un
niveau supérieur a ceux enregistrés sur les vagéegdentes.

L’information, quant a elle, marque le pas.

! Il n'a été possible de renseigner la CSP que pfudes personnes indexées (hors publicité).
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v' Parité homme/femme

La sous représentation des femmes a la téléviS8mAd des personnes indexées) au regard de
leur poids démographique mesuré par 'INSEE (51 éoal population francaise) est une
constante quel que soit le genre de programme.

Une analyse plus affinée permet de relever de enedlrésultats sur des sous-genres : 41 %
des « personnages principaux » dans les fictiod6 &6 des « héros » (présentatrices) dans
I'information sont des femmes.

v Catégories socioprofessionnelles

La fiction demeure le genre le plus ouvert a larésentation de la diversité des catégories
socioprofessionnelles.

v' Handicap
La représentation du handicap est globalement raés (115 personnes percues comme
« handicapées » sur plus de 24 069 personnes ieslaxécours de la semaine du 7 au 13 mai
2011) et les quelques exemples recensés se tropvewipalement dans la fiction (46
personnes indexées).

» Détail des résultats globaux selon les chaines

v Diversité des origines
Sept chaines présentent des résultats supéridarsnayenne globale qui est de 15 % de
personnes percues comme « non blanches ». Il sdagitchaines suivante®irect Star
(28 %), TMC (20 %),M6 (19 %),Gulli, NRJ 12, France 5(18 %) etCanal + (16 %).
Les autres chaines présentent des résultats eaudeds la moyenneTF1, France 2 et
France 4 (13 %),France 3(12 %),W9 (11 %),I>Télé (10 %),Direct 8, NT1 etBFM TV
(9 %).

v' Parité homme/femme

Seules quatre chaines donnent a voir sur la pegad#ée plus de 40 % de femmesT1
(44 %),M6 (43 %),W9 etTMC (42 %).

v’ Catégories socioprofessionnelles
NT1 apparait comme la chaine qui a donné a voir ssefaaine étudiée la représentation de

la diversité des catégories socioprofessionnetigaus équilibrée (51 % de CSP+, 20 % de
CSP- et 28 % d'inactifs). Suivent les chaitasli, W9, TMC, M6, NRJ 12 et M6.
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v' Handicap

La représentation du handicap a particulieremehtn@ise en avant s@ulli avec 3 % de
personnes percues comme handicapées. SuiventdeeshF1, France 4, France %etNT1
avec 1 %.

| — 2. 1. 3. Données complémentaires

« Examen complémentaire de la représentation de laérsité sur France O

Le Conseil a souhaité disposer de données comptaimenconcernarfirance O qui depuis
juillet 2010 est désormais diffusée sur I'ensemthle territoire en télévision numérique
hertzienne. Une analyse a donc été réaliseée paselesces du Conseil. Les résultats de
France O sont dans des proportions trés prochés m@yenne des autres chaines avec une
représentation de la parité nettement en faveurhdesmes avec 60 % contre 40 % de
femmes, une représentation dominante des CSP+ {&it ttne représentation marginale du
handicap avec 0,3 % de personnes pergcues commeides.

S’agissant de la diversité des origines, Franceréemte un taux de personnes percues
comme « non blanches » de 43 % sur la semaine2étudi

* Analyse complémentaire d’'un mois de fictions frangaes sur les chaines
« historiques »

Une analyse complémentaire d’'un mois de fictioaagaises sur les chaines « historiques » a
été réalisée par les services du Conseil et coefinme représentation de la diversité des
origines a hauteur de 15% de personnes percues eammblanches.

| — 2. 2. Résultats de la 5éme vague du barométreéalisée a partir des
programmes diffusés entre le ler et le 7 octobre 20 et perspectives

La cinquieme vague du barométre de la diversitdisée a partir des programmes diffusés du
ler au 7 octobre 2011, a permis une analyse ctleées fictions audiovisuelles francaises
inédites.

Le Conseil et son Observatoire ont insisté aupessdifférentes chaines au cours des trois
derniéres années sur la nécessité que la fictemtéise soit un axe prioritaire de travail avec
I'ensemble des intervenants dans la chaine de&ddian audiovisuelle pour mieux refléter la
diversité de la société francaise en considéralit fagit d'un genre de programme a forte
capacité d'identification et susceptible au trawvis histoires racontées d'éveiller chacun aux
différences comme source d'enrichissement.

Apres avoir constaté des résultats trés encourtgyeanr le mois de mai 2011, les résultats

de la 5eme vague les confirment concernant la sitéedes origines avec le méme taux de
15 % de personnages percus comme « non blancs ».
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Ces résultats constituent la preuve que méme pogeare lourd a produire des évolutions
sont possibles dans des délais assez courts. ffesedirs et producteurs doivent s'inspirer de
cet exemple afin que les mémes tendances puissermrigier s'agissant des documentaires,
des magazines et des divertissements. Pour lesapnages d'information, s'il est évident que
les rédactions sont dépendantes des acteurs dealiss; il est impératif que pour la
présentation des éditions, la réalisation des tages et le choix des intervenants au titre de
témoins et d'experts l'effort soit permanent et sifiapour donner quelques résultats
perceptibles.

Le barometre constitue, a I'évidence, un outil digse fiable qui permet d'avoir a intervalles

réguliers des mesures qui, mises en perspectiveepe donner une dynamique statistique.
Les évolutions sont mises en lumiere et des amalgsmplémentaires viennent donner des
éléments explicatifs sur les tendances observééamnment en termes qualitatifs, en

identifiant les pratiques selon les chaines.

Pour la fiction audiovisuelle francaise inéditey gxemple, la 5eme vague du barometre
permet de relever que les chaines historiquesiesrdeules a en étre a l'origine et que c'est
essentiellement dans des fictions courtes récaserixposées entre 20 heures et 21 heures,
qui rencontrent d'ailleurs des succes d'audienee|aydiversité est la mieux représentée.

| — 2. 3. La reconduction du barométre pour trois as
La 5éme vague du barométre constitue la derniéreuprdans le cadre du marché confié en
2009 a la société IFOP. Le Conseil, convaincuidgtét manifeste de disposer a I'avenir de
données comparables pour apprécier quantitativelaaeprésentation de la diversité sur les
écrans, a décidé, lors de sa réunion plénierejdiié 2011, de reconduire le barometre et de
lancer, a cet effet, un nouvel appel d'offres.
| — 2. 3. 1. Un baromeétre quelque peu aménagé

Au regard des enseignements tirés, des besoinslepss 2009 et apres consultation de
I'Observatoire de la diversité, des adaptations apparues nécessaires.

Le Conseil, réuni en assemblée pléniere le 7 fé2042, a pris les décisions suivantes :

» Le périmétre des chaines concernées
En plus des chaines actuellement indexées (TFhcé&ra, France 3, France 5, M6, Canal+,
W9, France 4, BFM TV, NRJ 12, [>Téle, Gulli, Direstar, TMC, Direct 8 et NT1), il est
décidé d’ajouter France O, dont la diffusion edtamale depuis I'été 2010. Pour mémoire, la

chaine a toutefois été indexée par les servic&omseil lors des 3eme et 4éme vagues.

D'autres chaines hertziennes gratuites en hauitaitobéf, dont le lancement est prévu en fin
d'année 2012, pourraient étre indexées a l'avenir.
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» La périodicité de réalisation du baromeétre

Il est décidé de ne réaliser qu'une étude par die@wde deux comme aujourd’hui. En effet, il
s'est avéré que la seconde vague annuelle étaidfificile a utiliser par les chaines comme
indicateur de suivi pour faire évoluer leur prograation.

* Ladurée de la période de référence et les tranchésraires indexées

L'étude annuelle concernera deux semaines congeésutle programmes. Les tranches
horaires sont confirmées : 17h-23h et les prograsmafieformation de la mi-journée.

* L'indexation de la publicité

Le contenu des messages publicitaires ne relevdegplsmaitrise éditoriale des chaines, il est
donc décidé de ne plus indexer la publicité.

* Les critéres indexés

Il est décidé de conserver les quatre critereddiation actuels : 'origine percue, le genre,
la catégorie socioprofessionnelle et le handicap.

| — 2. 3. 2. Le choix d'un nouveau prestataire apeappel d’offres
Apres appel d'offres, un nouveau prestataire aef¢du, il s'agit de la société TNS SOFRES.
L'avis d'attribution du marché a été publié le i 2012 au JOUE et au BOAMP aprés avoir

été notifié a la société retenue le 23 mai 2012.

TNS SOFRES a fait une proposition qui témoigne d'bonne connaissance de I'action du
Conseil et de ses besoins.

Pour la bonne réalisation des opérations d’inderatiTNS propose de développer une

interface de suivi spécifique pour mieux contrdéecréation des enregistrements et éviter les
erreurs de saisie.

TNS prévoit de former une équipe de 30 enquétens @voir une équipe quotidienne de 20

personnes. La société propose, en outre, qu'unpegie gestion du projet au sein de son
département média coordonne I'équipe de terrdidatipe de traitement des données.

Une sixieme vague du barometre sera donc réalsad k& fin de 'année par TNS SOFRES.
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| — 3. Les engagements pris par les éditeurs pouf22

Le Conseil supérieur de l'audiovisuel a adoptés ke sa réunion pléniére du 10 novembre
2009, aprés consultation des chaines et en vertiartiele 3-1 de la loi du 30 septembre

1986, une délibération tendant a favoriser la megr@ation de la diversité de la société
francaise dans les programmes des chaines nasohafé&ziennes gratuites et de Canal+.
Cette délibération détermine notamment le cadre elegagements que doit prendre
annuellement, auprés du Conseil, chaque éditeur.

Les éditeurs privés ainsi que France Télévisiongetd proposer chaque année au Consell,
avant le 30 novembre, les engagements au titraciede suivante.

| — 3. 1. Le contenu des propositions d’engagementscues pour 2012

Il ressort des lettres des chaines que, commed&apassée, les engagements proposeés relatifs
a la diffusion ne sont généralement pas chiffriéss’apparentend minimaa une clause de
non-recul par rapport a la situation telle qu'ell€té observée dans le dernier barometre du
Conseil. La plupart des chaines se contententadbmdeire les engagements de 2011.

Les diffuseurs qui ont proposé en 2011 des engagsmaatifs aux programmes commandés
(NRJ 12 et TF1) reformulent les mémes types d’engagements.

Tous les diffuseurs, a I'exception des chainesfalmation, ont pris 'engagement de
proposer aux producteurs l'introduction d’'une ckads sensibilisation a la diversité dans les
contrats de commande de programmes. Toutes leseshake sont €également engagées a
réaliser des actions réguliéres de sensibilisatierla rédaction et des responsables de la
programmation sur la nécessité d’améliorer la pr@Etion de la diversité de la société
francaise dans les programmes mis a I'antenne.

Le groupe France Télévisions fait état de sa cadid au Label Diversité.

| — 3. 1. 1. TF1 présente les initiatives les plustructurées et
ambitieuses

 TF1 s’engage a ce que 60% des épisodes de ficthogdise, destinés a étre diffusés
en premiéere partie de soirée, mis en productioB0dr2 comportent au moins un personnage
«vu comme non blane alors que I'engagement 2011 ne concernait gsepietes des
nouvelles séries francaises ;

20



» Alors que TF1 s’était engagée a ce que 60% deSl&éunitaires francais mis en
production en 2011 comportent un personnagel «comme notblanc?, pour 2012, TF1
s’engage a ce que 100% des nouveaux formats denficfrancaises dont la durée est
inférieure a 30 minutes, mis en production cetteéan comportent au moins un personnage
«vu comme non blane Cet engagement correspond a une volonté dehdéne de
développer des fictions d’un format court pour diffusion a des horaires bien exposés.

» Dans le prolongement des initiatives prises en 20FIL s’engage a ce qu’en 2012
tous les nouveaux managers suivent une journéerdwfion dont l'intitulé sera « Manager
la Diversité » et que, sur la base du volontatag journée de formation sur la Diversité soit
proposée a tous les collaborateurs du groupe THE gouhaitent.

| — 3. 1. 2. Les autres chaines reconduisent quasnt a l'identique
leurs engagements 2011 avec quelques ajustements

« BFM TV reconduit ses engagements 2011 et s’appuiera Exh @ I'Observatoire
interne créé en 2011 et les mesures (sur le maldetarometre du CSA) qu’il réalisera pour
sensibiliser les équipes. Le comité d’éthique deHaine sera invité & se prononcer sur la
représentation de la diversité a I'antenne lorsi@’téunion annuelle. BFM TV ajoute qu’un
nouveau responsable « diversité-handicap » serangoet sera chargé de coordonner les
efforts entrepris et d’organiser des relations liéges avec les responsables de I'information.
Enfin, BFM TV prend I'engagement de continuer ateoir les initiatives des écoles de
journalisme promouvant I'égalité des chances enhtéetenir des liens étroits avec le club
Averroes ;

* NRJ 12 s’engage a €laborer et publier a I'attention des tges collaborateurs une note
de sensibilisation a la diversité. La chaine recitnsbn engagement que 20% des roles des
fictions originales commandées en 2012 soientpnééés par des comédiens pergcus comme
contribuant a la représentation de la diversité ;

* M6 etW9 s’engagent a reconduire les engagements 201tliguant qu’en 2012 ka
représentation du handicap pourrait étre intégr&endaniere plus réguliére aux contenus des
programmes tout au long de I'annge

» Gulli s’engage a ce que la commission diversité intatngroupe Lagardere, créée en
2011, poursuive son action en concertation aveadpgesentants du personnel. En 2012,
Gulli s’engage particulierement a veiller a la pardes animateurs dans les nouvelles
productions gu’elle initie ;

« Direct 8 et Direct Star, mis en garde en 2011 pour ne pas avoir tenuelegagement
d’élaborer une charte d’éthique professionnellenti’finalement adoptée et s’engagent a ce
que les équipes de direction et les différentsaesables veillent & sa bonne application en
2012 ;

2 Les responsables de la chaine ont indiqué quédalalge de mise en production d’un unitaire n’avait

pas permis d'atteindre cet objectif (57% contre 0%
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* NT1 reconduit les mémes engagements qu’'en 2011 eteaf@mgagement d’offrir
aux personnes handicapées une visibilité au sesesiprogrammes de flux ;

* i>Télé reconduit ses engagements de 2011 et s’engagéusremp 2012 a faire ses
meilleurs efforts pour favoriser la représentatiale la diversité des catégories
socioprofessionnelles au sein des sujets d’acfuiaiincaise.

| — 3. 1. 3. Un effort tout particulier de France Tlévisions concernant
la représentation du handicap

Les engagements de France Télévisions insistentasoandidature du groupe au Label
diversité qui implique d’exposer avec precisiorstia@atégie globale du groupe en faveur de la
diversité, de définir des axes stratégiques eplies d’'actions tout au long de I'année 2012.

Concernant les engagements liés plus directemi&aritanne, France Télévisions indique que
le répertoire, annoncé dans le cadre des engagenOitl, de nouveaux experts
représentatifs de la diversité appelés a intenamites différentes chaines, sera constitué a la
rentrée de septembre 2012. Les « castings » visaetruter de nouveaux visages pour les
animateurs et chroniqueurs des émissions, initié€80d.1, seront reconduits en 2012. France
Télévisions s’engage également a veiller avec ledycteurs a la banalisation de la diversité
dans les scénarii retenus par les unités fictida ehoix des personnages.

Un effort tout particulier sera fait concernantéprésentation du handicap.

La série humoristique \estiaires», diffusée en 2011 sur France 2 (25 épisodes de
2 minutes), qui met en scene des personnes hagdgajans les vestiaires d’'une salle de

sport, écrite et réalisée par des auteurs eux-mé@&mestuation de handicap, connaitra une

deuxieme saison.

Une nouvelle série intitulée &Gain», en cours de tournage, sera diffusée sur Franee
2012. Elle mettra en scéne un commissaire de pelidauteuil roulant.

La rédaction de France 2 confirmera son implicatlans le traitement du handicap dans les
journaux télévises de 13 heures et de 20 heurd&srélrtages sur le theme du handicap ont
été diffusés en 2011).

France 4 s’engage pour sa part a proposer en 204 2 gérie du réel » intituléeDans la

peau d’'un handicapé en quatre épisodes de soixante minutes pougehda regard sur le
handicap.
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Le réseawOutremer Premiere s’engage a poursuivre sa stratégie volontaristéaesur du
handicap notamment avec le magaziriapiyon volé» diffusé aux Antilles et en Guyane ou
la mobilisation réguliere de Nouvelle Calédonierfigge autour du travail des personnes
handicapées.

Enfin, France Télévisions s’engage a ce que lactlime des sports coopére avec les
associations représentatives des personnes haédgcgur offrir la meilleure couverture
possible aux Jeux paralympiques de Londres d’a012.2

| — 3. 2. Les engagements complémentaires négo@esc les chaines

Lors de I'assemblée pléniere du 14 février 2012 elegagements recus des chaines gratuites
de la TNT et de Canal + ont été examinés. Il adétddé d’auditionner en groupe de travalil
« diversité » et en présence des membres de I'Gdis@e de la diversité, plusieurs chaines
pour obtenir des engagements complémentaires.

Ces auditions ont eu lieu en mars 2012.
Il ressort de ces auditions que les engagementpléamntaires suivants ont été pris.
| — 3. 2. 1. Concernant les ressources humaines

France Télévisionsa pris 'engagement de conclure 150 contrats &mrgnce en 2012 dont
au moins 50 avec des jeunes issus de la diversité.

TF1 a accepté dintégrer aux engagements 2012 leseélénprécis contenus dans le
document remis intitulé « démarche diversité »amwhent celui de former, en 2012, 25%
des effectifs a la diversité (91 managers et 2dfh@listes, monteurs et documentalistes).

Gulli s’est engagé sur le nombre de personnes qui seronées a la diversité en 2012
(18 personnes, représentant un quart du pole séaviformées en 2012 par Biosens).

NRJ 12 a décidé de deésigner un responsable diversitéeiaude la chaine pour mettre en
ceuvre une stratégie en faveur de la diversitéfatiddes objectifs clairement identifiés.

| — 3. 2. 2. Concernant les programmes

France Télévisionsa pris I'engagement de proposer plus de diffusem@remiére partie de
soirée de programmes aidés par la commission «eisndg la diversité » commune au CNC
et & I'’Acséen 2012 qu’en 2010.

Le groupeM6 a pris I'engagement pour la chaine M6 de veillefaige appel a plus de
femmes en qualité d’expertes dans les magazingsuetW9 celui de donner une place plus
importante aux musiques urbaines et de promouwijednes artistes francais représentatifs
de la diversité de la société a I'antenne.

3 En 2010, 4 programmes labellisés diversité s@rdrit trouvé une fenétre de diffusion sur les amten

de France Télévisions. Le Conseil avait demande fdliee un objectif chiffré dans le COM.
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Gulli s’est engagé a ce que 100% des contrats de corentiendrogrammes integrent une
clause relative a la diversité et, s’agissant desharices de la chaine, qu’elles soient plus
nombreuses a I'antenne en 2012 qu’en 2011.

NRJ 12 a pris I'engagement d’'intégrer systématiquemensdas contrats de commande une
clause relative a la diversite.

S’agissant deCanal +, aucun engagement ferme supplémentaire n'a éte poutefois, il
ressort de I'audition de M. Rodolphe Belmer quiduprait étre retenu I'engagement qu’une
ou plusieurs personnes représentatives de la d&essit systématiqguement présente dans
chaque émission comme animateur, chroniqueur atéinv

| — 3. 3. La proposition d’'un engagement supplémeaire commun a toutes les
chaines

Avant d’adresser a ces chaines une lettre en remur accepter les engagements 2012 tels
gue complétés lors des auditions, il a été décaldammander aux chaines concernées par la
délibération du 10 novembre 2009 un engagement econsupplémentaire consistant en la
diffusion, a la rentrée de septembre 2012, d’'umeroanication spécifique sur le théme de la
diversité.

| — 3. 3. 1. La réalisation d’'un message de promain de la diversité

Chaque chaine est ainsi invitée & réaliser un rgesd®engagement & promouvoir en 2012-
2013 sur son antenne la diversité de la sociétediae avec encore plus de volontarisme que
par le passe.

Ce message d'une durée d'environ 30 secondes ipaitreadiffusé avant la fin de 'année
2012 pendant 15 jours, au moins 6 fois par jount @o moins une fois entre 18h et 22h.

Cette proposition a été soumise aux chaines codegmar la délibération du 10 novembre
2009 lors d’une réunion le 22 juin 2012.

| — 3. 3. 2. La valorisation des programmes reflétat la diversité

A lissue de cette premiére réunion de présentaties chaines ont d’abord souligné la
nécessité de disposer d’'un peu plus de temps powegoir un message de promotion de la
diversité et pour travailler ensemble sur la foqmél pourrait prendre. Certains représentants
de chaines ont avanceé l'idée de substituer a uméslsage I'engagement, sur une période
donnée commune a lI'ensemble des chaines, de npnteculierement en valeur les
programmes répondant a I'objectif de mieux refléediversité de la société francaise.

Une initiative commune a I'ensemble ou a plusiele ces chaines pourrait également étre acceptée.
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Le Conseil, qui va relancer les chaines dans léenns délais, les encourage les & combiner
les deux initiatives:

- réaliser d’'une part un message a l'attention déspéctateurs pour les informer de
leur prise de conscience du réle sociétal qu'all@spour mieux représenter la société
dans sa diversité;

- mettre d’autre part particulierement en valeur démgs grilles les programmes
reflétant la diversité de la société francaise.
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[l. L'action du Conseil et de son Observatoire ded diversité

Au cours de la derniere année, le Conseil a mes@cténs ciblées pour remédier a des sous
représentations chroniques de certaines catégigipepulations a la télévision. Le handicap

est presque absent des écrans et le Conseil,pad@e des Jeux paralympiques de Londres,
a décidé, avec l'appui du Défenseur des droits,madiliser les chaines autour de cet

événement majeur du handisport. En suivant au pies ces jeux, les diffuseurs pourraient

aisément remédier a un déficit inacceptable deésgmtation du handicap tout en pronant des
valeurs exemplaires. Quant a la parité entre lesnhes et les femmes, alors qu’elle est une
évidence statistique dans la société, elle restehjectif a atteindre pour les chaines. Cet

objectif quantitatif se double d’'un objectif quatif en termes d'images des femmes dans les
médias. Le Conseil s’est associé a plusieurs fiviéig nationales et internationales en faveur
de I'égalité entre les hommes et les femmes danmézlias audiovisuels.

Le Conseil s’est aussi attaché au cours de l'amnpesndre en compte la diversité des la
phase de sélection des nouvelles chaines hertziegtna introduire dans les conventions
d’opérateurs radiophoniques des dispositions dpéei$ a la promotion de la diversité.

Il a continué également, au cours de I'année éepuwé lutter contre les préjugés et les
stéréotypes dévalorisants en intervenant aupréeéditesirs en cas de manquement.

Enfin, le Conseil a souhaité disposer de donndatives a la perception par le public de la
diversité sur les médias audiovisuels. Il a comréaadet effet, un sondage.

Il - 1. Des initiatives ciblées pour remédier a I'asence de parité entre les
hommes et les femmes et a la sous représentationrarique du
handicap

Dans les deux cas, le Conseil dispose d’'une basdigue qui lui permet de mener des
actions aupres des diffuseurs avec déterminationcdurs de I'année écoulée, il a souhaité
donner encore plus d’ampleur a ses initiatives@&sseciant a d’autres institutions.

II - 1. 1. Encouragement a I'égalité entre les homas et les femmes en
coopération avec d’autres institutions

II-1. 1. 1. Les fondements juridiques de 'actiomu Conseil
La loi n°® 86-1067 du 30 septembre 1986 relativa dblerté de communication modifiée et
complétée comprend plusieurs articles sur lesdaeBonseil supérieur de l'audiovisuel peut

s’'appuyer pour encourager une juste représentdéda parité hommes-femmes, lutter contre
les discriminations en raison du sexe et combk#r@iolences faites aux femmes.
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C’est ainsi que l'article 3-1 de cette loi dispose :

«[...] Le Conseil supérieur de I'audiovisuel contribue actions en faveur de la cohésion
sociale et a la lutte contre les discriminationsndale domaine de la communication
audiovisuelle. Il veille, notamment, auprés destednls de services de communication

audiovisuelle, compte tenu de la nature de leuEy@EmMmMes, a ce que la programmation
reflete la diversité de la société francaise ettdboe notamment au rayonnement de la
France d’outre-mer. Il rend compte chaque annédPatdement des actions des éditeurs de
services de télévision en matiere de programmatifietant la diversité de la société
francaise et propose les mesures adaptées pouriaarél effectivité de cette diversité dans
tous les genres de programnjes] ».

Par ailleurs, aux termes de I'article 15 du méméete

«[...] ILveille enfin a ce que les programmes mis a dgmm du public par un service de
communication audiovisuelle ne contiennent aucunedation a la haine ou a la violence
pour des raisons de race, de sexe, de meceurs,igonebu de nationalitg...] ».

En outre, la loi du 9 juillet 2010 est venue maatifia loi du 30 septembre 1986, notamment
ses articles 42 et 48-1, afin de permettre auxczssans de défense des droits des femmes de
saisir le Conseil supérieur de l'audiovisuel de dedes tendant a ce qu’il engage une
procédure de mise en demeure contre les diffugainés ou publics en cas de violences
faites aux femmes ou de discrimination fondée sgeke.

Enfin, l'article 43-11 de la loi du 30 septembre8&9prévoit désormais que les chaines
publiqgues dmettent en ceuvre des actions en faveur de la arhésiciale, de la diversité
culturelle, de la lutte contre les discriminatiohss préjugés sexistes, les violences faites aux
femmes, les violences commises au sein du couple Bégalité entre les hommes et les
femmes. Elles proposent une programmation reflélardiversité de la société francaise

[...] ».

Il —1. 1. 2. Actions du Conseil pour lutter contreles discriminations et
les violences faites aux femmes

Sur le fondement de la délibération du 10 nover2B@O tendant a favoriser la représentation
de la diversité de la société francaise dans legrammes des chaines nationales hertziennes
gratuites et de Canal + plusieurs chaines prergt&gjue année des engagements spécifiques
en matiere de représentation de la parité homnmesiés.

Dans le cadre du barométre de la diversité, dead@imrelatives au sexe sont disponibles et
permettent de constater que la sous-représentdd¢isriemmes a la télévision (environ 35%
des intervenants) par rapport a leur poids dassd&té francaise (51% de la population) est
une constante dans chacune des cing vagues. Deoigules femmes incarnent trés
majoritairement des seconds rdles. Ces résultatsagk cachent toutefois quelques contre-
exemples de chaines plus vertueuses.
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En janvier 2012, le Conseil a remis a la Commisgi@s Lois constitutionnelles, de la
législation et de I'administration générale de lépRblique de I’Assemblée nationale son
premier rapport sur I'application des articles 2ét28 de la loi du 9 juillet 2010 relative aux
violences faites aux femmes.

Ce bilan témoigne du fait que les associationsadenge des droits des femmes ont utilisé la
faculté qui leur est offerte de saisir le Consé&lgulté dont elles disposaient d'ailleurs
antérieurement a la consécration législative gua éte faite par la loi du 9 juillet 2010. Elles
ont utilisé cette possibilité afin de contester geepos tenus sur les stations de radio
remettant selon elles en cause la gravité d’acagraebsions sexuelles commis envers les
femmes.

Ce bilan témoigne également du fait que le Comlisilose d’outils efficaces pour agir en cas
de discriminations et de violences faites aux fesetequ’il se fonde le plus souvent sur le
principe de respect de la personne humaine.

Les possibilités larges de saisines du Conseitqartéléspectateur ou association, ainsi que
la possibilité pour I'instance de s’autosaisir pett@nt I'exercice d’'une responsabilité sociale
collective dans la lutte contre les violences stdescriminations faites aux femmes, seule a
méme de faire reculer la propagation de stéréotyfmepreéjugeés et de violences.

Il — 1. 1. 3. Partenariat avec la Commission sur ilnage des femmes
dans les médias

En septembre 2008, la Commission de réflexion ‘smage des femmes dans les médias,
présidée par Michéle Reiser, qui était alors menaoreConseil supérieur de l'audiovisuel,
avait remis un rapport qui soulignait la sous-repnéation des femmes, souvent confinées
dans des roles de meres de famille, de victimededémoins.

Ainsi, en 2008 a la télévision, le pourcentage elmrhes interrogées était de 31 % contre
52 % pour les hommes, le nombre de prises de pétaiede 37 % pour les femmes contre
63 % pour les hommes et le temps moyen de parol@ skecondes pour les femmes et de
12 secondes pour les hommes, soit 25 % de temp®iEs pour les femmes.

Le 13 octobre 2010, les représentants des médiassf radio et télévision) ont signé un

accord d’autorégulation avec Nadine Morano, engmés de membres du CSA, qui vise a

améliorer I'image des femmes et a favoriser leésence dans les médias (Cf. texte de I'acte
d’engagement en annexe).

D’une part, les médias s’engagent a accroitreelir@ntion de femmes sur les plateaux, les
ondes et dans les journaux. D’autre part, ils faeoont I'intervention, dans leurs émissions
ou colonnes, de femmes expertes. La Commissionngmagnera les médias dans cette
démarche en leur proposant notamment un vivierp#ds au féminin. Un bilan sur les
avancées observées sera rendu annuellement.
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Le jeudi 26 mai 2011, la ministre des solidaritésde la cohésion sociale a installé la
commission sur 'image des femmes dans les mépliésidée par Michele Reiser.

Sa création par voie d'arrété, en date du 24 mai 2paru au Journal officiel du 25 mai et

son rattachement au ministre en charge des dredsfe@mmes, marque I'engagement des
pouvoirs publics sur ces questions et la préocaupalinscrire la lutte contre les stéréotypes
dans la durée.

Les missions de la commission sont clairement @éfin proposer une méthodologie et des
indicateurs de suivi de I'image des femmes dansiédias, veiller a I'observation et au suivi

de la représentation des femmes et engager unerd@ndautorégulation avec I'ensemble

des responsables des médias.

Son action s’inscrit en cohérence avec I'objeatifpdomotion de I'égalité entre les femmes et
les hommes lancé par le ministére en matiere dtégahctions de sensibilisation des jeunes,
prévues dans le 3e plan de lutte contre les vielenapproche des systemes de représentation
a I';euvre dans le monde du travail concernant e dés hommes et des femmes, portée a
I'occasion des travaux de la conférence sur leagartes responsabilités professionnelles et
familiales ; mesures contre les inégalités fondtrdes stéréotypes de genre figurant dans le
plan d’actions interministériel sur I'égalité entes hommes et les femmes...

La commission, dont les membres sont nommés paois &ns, est composée de quinze
personnalités qualifiées : Michéle Reiser présieleMlalek Boutih ; Pascal Charvet ; Sylvie
Cromer ; Adélaide de Clermont-Tonnerre ; Mercedes E Isabelle Falque-Pierrotin ;
Emmanuel Gabla (membre du CSA) ; Bruno GacciogiBe Grésy, Marianne Lamour ; Eric
Mace ; Frédéric Taddei ; Jiann-Yuh Wang et Lindal\MZeriel (arrété du 26 mai 2011 relatif

a la composition de la Commission sur l'image @esnies dans les médias paru au Journal
officiel du 27 mai).

Le 7 décembre 2011, la commission sur I'image dewies dans les médias a organisé un
colloque a l'occasion de la remise de son rapporual «Les expertes : bilan d’'un an
d’autorégulation». Le président du Conseil supérieur de l'audiosfisMichel Boyon, a
prononce le discours de cl6ture de ce colloque.

Il — 1. 1. 4. Déclaration du REFRAM sur I'égalité eitre hommes et
femmes dans les médias audiovisuels

Les 26 institutions membres du Réseau FrancopheseRégulateurs des Médias, dont le
Conseil supérieur de l'audiovisuel, ont adopté & septembre 2011 a Bruxelles une
déclaration sur I'égalité entre hommes et femmes des médias audiovisuels (Cf. texte en
annexe).
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Cet engagement s'inscrit dans le prolongement dasatd intervenus lors de &2
conférence des présidents autour de I'étude conipardes initiatives des régulateurs en
matiere d’égalité hommes-femmes réalisée par les€ibsupérieur de l'audiovisuel de la
Communauté francaise de Belgique sur la base @sseéls fournis pas les membres du
réseau.

Par ce texte, les régulateurs du REFRAM encourdirgemble des acteurs concernés par
les médias professionnels et non-professionnascarder a I'égalité hommes-femmes dans
les médias une place significative et a adopterndesures en vue de réaliser cet objectif.
Dans cette optique, les régulateurs du REFRAM emilit notamment a sensibiliser
I'ensemble des acteurs aux enjeux de I'égalitéfavariser 'acces égalitaire des femmes aux
médias audiovisuels et particulierement aux fomstidirigeantes.

[I. 1.2. Actions du Conseil pour une meilleure repésentation du handicap et
initiative commune avec le Défenseur des droits

Il — 1. 2. 1. Rappel de l'action du Conseil

Le Conseil méne une action volontariste de promotie la diversité et de lutte contre les
discriminations en privilégiant quatre axes : Igune percue, la parit¢ homme/femme, la
catégorie socioprofessionnelle et le handicap.

A ce titre, le barométre de la diversité recense e semaine chaque semestre ce que
donnent a voir les chaines hertziennes gratuit€aeal+. Le constat est que la représentation

du handicap est rare a la télévision méme si destads constants a la hausse sont enregistrés
vague apres vague (0.3% en vague 1 et 0.6% en viague

Par ailleurs, dans le cadre des engagements amueles chaines sont désormais obligées
de prendre en vertu de la délibération du Conseill@ novembre 2009, des objectifs

d’amélioration de la représentation du handicapt $xés. C'est ainsi que des résultats

encourageants ont notamment été enregistrés en @0file de nouveaux engagements
volontaristes sont formulés pour 2012.

Ces nouveaux engagements répondent a la demandtants du Conseil et de son

Observatoire de la diversité, exprimée lors de @#érence de presse du 7 juillet 2011 a
I'occasion de la remise du®Z rapport diversité du CSA au Parlement, de donmer u

impulsion en 2012 pour une meilleure visibilité gegsonnes en situation de handicap (que
ces dernieres interviennent au titre de leur hapdiou de maniére indifférenciée pour

témoigner sur divers sujets du quotidien).

L’'un des membres de I'Observatoire et ancien peddide la HALDE, M. Eric Molinié, a
ainsi pu expressément demander lors de la conf&rdacpresse du 7 juillet 2011 que les
céremonies d’ouverture et de cléture des proch#us paralympiques soient intégralement
diffusées sur une antenne nationale a un horapeppé.
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Pour répondre a cette demande, dans le cadre dengggements pour 2012, France

Télévisions a pris des engagements particulierenmé@tessants pour mieux représenter le

handicap dans les différents genres de programfesiques engagements ont également été
pris concernant spécifiqguement la couverture des paralympiques.

Il — 1. 2. 2. Une action ciblée concernant les Jeyparalympiques
* Eléments de contexte
Les XIV® Jeux paralympiques se sont déroulés a Londred dio au 9 septembre 2012.

Pour la premiéere fois depuis les Jeux paralympigleesété 2000, les athlétes atteints d’'un
handicap mental ont été autorisés a participer.

Vingt catégories sportives étaient présentes aux de 2012 : le tir a l'arc, I'athlétisme, la
boccia, le cyclisme, les sports équestres, le fbébcing, le football a sept, la goal-ball, le
judo, la force athlétique, I'aviron, la voile, Ig ta natation, le tennis de table, le volleybkl,
basketball, I'escrime, le rugby et le tennis.

Par lettre du 24 janvier 2012, M. Dominique Baudigfenseur des droits, a indiqué au
Conseil que des réunions de travail avec MM. GéMasson, président de la Fédération
HandiSport et du Comité Paralympique et SportiinEeds, et Yves Foucault, président de la
Fédération Francaise du Sport adapté ont permisodtiar les questions de discrimination
dans la pratique sportive des personnes en situdéchandicap et que c’est a cette occasion
que la nécessité d’améliorer la couverture médiatides Jeux paralympiques a été évoquée.

Ainsi, Mme Maryvonne Lyazid, en charge de la missiodiscriminations et promotion de
I'égalité » aupres du Défenseur des droits, a léségee de se rapprocher de Rachid Arhab et
Alain Méar, les deux Conseillers en charge de Vardité au sein du Conseil, pour préparer
une réunion sous la présidence commune du préside@onseil supérieur de l'audiovisuel
et du Défenseur des droits.

Les présidents des deux fédérations, des représemtia ministére des sports, de la DGMIC
et des chaines ont donc été conviés a une réuios lds locaux du Conseil le 15 février
2012.

L’objet de cette réunion était de fixer des objsdii atteindre pour une couverture médiatique
maximale des Jeux paralympiques. Pour cela, lex térations concernées ont fait des
propositions aux participants.

» Eléments de comparaison relatifs a la couverture deprécédentes éditions des
Jeux paralympiques

En 2008, quatre chaines nationales hertziennesravaduvert les jeux olympiques d’été de
Pékin du 8 au 24 aolt (France 2, France 3, Fraet&4dnal+). France 2 et Canal+ ont diffusé
la cérémonie d’ouverture en direct et ont proposé tediffusion. France 3 a diffusé la
céremonie de cloture en direct.
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Seules France 2, France 3 et France 4 se son®fdib des Jeux paralympiques de Pékin,

France 2 et France 4 en consacrant des résumeésudeadcing minutes de la cérémonie

d’ouverture. France 3 a par ailleurs proposé ch@mureun magazine de sept minutes a 11h30
consacreé a ces jeux et France 4 un court résureépdeninutes des épreuves du jour entre 22
et 23 heures.

Jeux Paralympiques

Jeux Olympiques

ChEs (Du 8 au 24 ao(t 2008) (du 6 au 17 septembre 2008)

Canal + 261h01m21s 261h01m21s

France 2 158h21m4ls 0h15m35s 158h37m164

France 3 155h11m28s 1h39m24s 156h50m524

France 4 43h59m15s 1h22m04s 45h21m19s
Total 618h33m45s 3h17m03s 621h50m48;

En 2010, deux chaines nationales hertziennes antedoles jeux olympiques d’hiver de
Vancouver du 13 février ai"imars (France 2 et France 3). Les cérémonies d'tureeet de
cléture des jeux ont été diffusées en direct damalit et ont été rediffusées le matin.

Trois chaines du service public (France 2, Franocet France 4) ont fait état des jeux
paralympiques de Vancouver. Les cérémonies d’oureret de cloture de ces jeux ont été
diffusées en direct la nuit, sans rediffusion eriimé& (ouverture sur France 2 et cléture sur
France 3). Un magazine quotidien d’'une durée ddrminutes, résumant les épreuves du
jour, a été proposé a 12h45 sur France 4. Paua)lene épreuve de ski alpin a été proposée
le 20 mars de 14h47 a 15h10 sur France 2.

Méme si les volumes de diffusion consacrés aux pamalympiques restent faibles, ils ont
presque triplé entre 2008 et 2010 (9h44 en 201@re@hl7 en 2008). La retransmission
d’'une épreuve est a souligner.

Par ailleurs, France 2 a également proposé deeseivr2010 les championnats du monde
d’escrime handisport les 6 et 13 septembre 2010 yoeidurée d’'un peu plus de trois heures.

Chaine J,eu?< Olympiques Jeux Paralympiques
(du 13 février au 1er mars 2010) (du 13 au 22 mars 2010)
France 2 120h59m48s 3h16m35s 124h16m23
France 3 84h38m53s 2h30m47s 87h09m404
France 4 3h57m24s 3h57m24s
Total 205h38m41s 9h44m46s 215h23m27k




Ces éléments chiffrés ne tiennent pas compte gestages qui ont pu étre diffusés au cours
des journaux télévisés ou dans diverses eémissmmsotalement dévolues aux jeux.

A signaler enfin que la chaine Eurosport s’estsili@e en consacrant des magazines d’une
durée unitaire d’environ trente minutes aux Jeurlgenpiques.

» Pistes d’amélioration de la couverture médiatique €s jeux
Les chaines peuvent couvrir les Jeux paralympideetiverses manieres :

- en retransmettant les épreuves en direct ou féralilnotamment quand les horaires de
diffusion ne sont pas adaptés au public franc&xjué ne sera pas le cas pour les prochains
jeux de Londres) ;

- en proposant des magazines faisant le bilan djeatiement des épreuves du jour ;

- en insérant dans les journaux télévisés des tages sur le déroulement des jeux et sur les
coulisses de cet événement (notamment en termesogistigue, de préparation des
athlétes...) ;

- en invitant dans les émissions de divertisserdestathletes francais ayant participé a de
précédents Jeux paralympiques au titre d’expems,cahsultants, de promoteurs ou de
témoins.

A titre illustratif, il est possible de signaler’gqn 2011, M6 a diffusé un programme court
intitulé «Un projet, une équipe qui a mis en valeur deux initiatives : le prop
compétition d’'une athléte handisport dans la catégol00 métres haies et I'activité d’une
société spécialisée dans la fabrication de matéeelki assis pour les personnes handicapées,
qui prouvent que sport et handicap ne sont pasripatibles. Par ailleurs, les candidats de
« Top chef» ont cuisiné pour 200 personnes a I'occasion damquet donné en I'honneur de
I'association Handisport pour les handicapés.

Rappelons que les athlétes francais ont été pkétiement performants aux derniers jeux
d’été de Pékin avec 52 médailles dont 12 en or é@aitles dont une en or lors des jeux
d’hiver de Vancouver).

Toutes les chaines peuvent et devraient donc baetria une meilleure couverture de ces
prochains jeux en choisissant le type d’émissiong$amgle de traitement du sujet. Un
mouvement d’ensemble de toutes les chaines peatémencouragé.

Un autre axe important d’amélioration semble étemcburager France Télévisions a diffuser
plusieurs épreuves en direct et en intégralité.

Un autre engagement fort pourrait étre que touess dhaines diffusant des journaux

d’'information consacrent chaque jour du 29 aoUt9aseptembre un reportage aux Jeux
paralympiques ou plus largement au handisport.
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I —1. 2. 3. Une réunion de mobilisation le 15 fé&ier 2012

En préambule, le président du Conseil supérieutaaliovisuel, Michel Boyon, a tout
d’abord souligné I'importance de la présence dueDgéur des droits qui s’inscrit dans le
prolongement du partenariat défini dés 2007 emtrd ALDE et le Conseil et a rappelé leur
action commune pour lutter contre les discriminaiavec la volonté d’aboutir a des résultats
concrets.

* Les responsables institutionnels et les dirigeantdes fédérations handisports ont
souligné l'intérét d’une couverture importante desJeux paralympiques :

Gérard Masson, président de la Fédération handigpatu comité paralympique et sportif
francais et Marc Truffaut, vice-président délégeélal Fédération francaise du sport adapté
ont rappelé la nécessité de couvrir de maniéreonmaable, significative et marquante cet
evénement mondial d’'une grande importance pousspestifs handicapés : il s’agit d’'une
compétition de 11 jours a laquelle participent 8 2portifs (I'équipe de France se composant
de 180 athletes) et 150 pays et au cours de |lag@@lsports sont représentés.

lIs ont précisé que cette manifestation avait suMer une place significative sur les chaines
étrangeres, les précédents jeux olympiques de R§kint été diffusés en totalité par certaines
(avec une audience de plus de 5 millions de peesopour la BBC). lls ont ajouté que les
prochains Jeux paralympiques allaient, pour la pramnfois, réunir tous les types de
handicaps y compris les déficients intellectuelead 0 ans d’exclusion.

Les représentants du ministere des sports et distéra de la culture et de la communication
ont insisté sur l'intérét pour les médias de retnaettre les Jeux paralympiques et sur le réle
social et de santé publique de la pratique spop@rdes personnes en situation de handicap.

 Les chaines ont débattu des modalités de traitemende I'événement, des
difficultés rencontrées et des solutions qui pourignt étre trouvees afin de
proposer une couverture maximale des Jeux paralympues de Londres :

Les diffuseurs présents a la réunion se sont €litsiles a la promotion de la diversité et a la
représentation du handicap et ont montré leuréhigour une couverture plus importante des
prochains Jeux paralympiques.

Ainsi, France Télévisions détentrice des droits de diffusion, a annoncéliftusion des
céremonies d’ouverture et de cloture en directasptateforme numérique consacrée au sport
et en différé sur France 3, un compte rendu dedmge d’environ 60 a 90 minutes selon les
jours et 'importance des compétitions sur Frandeu3 les jours apres minuit dés la fin des
compétitions, la diffusion de I'ensemble des contioéis sur les plateformes numériques de
France Télévisions. Par ailleurs, I'événement ss@qué dans %out le sport», magazine
guotidien de France 3, estade 2>, magazine hebdomadaire de France 2.
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Pour ce faire, France Télévisions laissera sureplacla fin des jeux olympiques pour les

personnes valides, un certain nombre de collabmsaegour rendre compte de la journée en
direct sur les plateformes et dans les magazinewiduLa valorisation des athlétes sera faite
a travers des programmes courts et une image dugjmtidienne sur France 2 mettra en

valeur des athlétes des Jeux paralympiques. Hefigroupe étudiera la possibilité de mettre

en valeur des compétiteurs dans les émissionsuggdivertissements) et demandera a des
athletes handicapés de devenir consultants eux-méme

RMC Sport proposera, comme les années précédentes, une ricweveles Jeux
paralympiques importante avec des envoyées spéacshuba mise en valeur de sportifs
paralympiques au travers de portraits. RMC et BRMsocieront également a cette initiative.

S’agissant du group€F1, celui-ci a indiqué que la chaine TF1 relayaitrd®et déja tout au
long de I'année un certain nombre de sujets (envird) ayant trait au sport adapté. Pour
2012, le groupe a annoncé la diffusion d’'un sujat pur en moyenne sur les Jeux
paralympiques dans une des deux eéditions, lequel ddéfusé également sur LCI et
Eurosport.

Le groupeM6 proposera une couverture mediatique des jeuxaaers des journaux télévisés
ainsi qu’'un court rendez-vous le dimanche soir agport 6. La chaine M6 envisage
également de proposer une mise en avant des coeupgtau travers de portraits.

Canal+, I1>Télé et Infosport +, ont, quant a elles, indiqué qu’elles souhaita@mtimer des
discussions avec France Télévisions pour la regessujets.

Direct 8 a, de son coté, travaillé sur I'éditorialisatian tdaitement des jeux. En complément
de ce qui sera proposé sur la chaine, le quotiextt matin rendra compte, chaque jour, des
résultats des compétitions.

Les autres éditeurs ont indiqué que la couvertae Jeux paralympiques était freinée par
I'existence de droits de diffusion détenus, demlissieurs années, par le groupe France
Télévisions.

Dans un premier temps, France Télévisions s’esdg@dg®a accorder des « sous-licences » aux
autres chaines dans un esprit non lucratif afirellgs puissent utiliser un certain nombre
d’'images pouvant rendre compte de ces compétitions.

Par ailleurs, le Directeur de la communication deFEdération Handisport et du Comité
Paralympique et Sportif Francais, a rappelé que pmit ce qui avait lieu en France, il n'y
avait pas besoin de droits et a invité les médiadtra présents le 10 juillet, pour la
présentation de I'équipe de France handisport aqme début aodt, lors du stage
paralympique a Lille, pour faire des sujets sucela

Le Défenseur des droits et le Conseil supériedtadeliovisuel ont décidé a I'issue de cette
réunion de créer un comité de suivi de ces opérafissqu’au mois de septembre.
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I — 1. 2. 4. La mise en place d'un comité de suijusqu'au Jeux
paralympiques

Un comité de suivi a donc été créé, présidé paeseiller Rachid Arhab, qui s’est réuni a
trois reprises entre mars et juillet 2012. Des gageents complémentaires ont été pris par les
chaines :

- France O retransmettra en direct les cérémonies d’ouvedtide cloéture des
Jeux paralympiques;

- M6 proposera dans un numéro du magaziié minutes> une large place aux
Jeux paralympiques au travers d’'un ou de plusigorsaits d’'athlétes avant le
commencement de la compétition et reviendra swéfiément a I'occasion
d’un autre numeéro de I'émission apres la cléturéadmmpétition.

Il - 2. L’insertion de dispositions précises relatres a la diversité dans les
conventions des six nouvelles chaines hertziennestgites et dans
celles des radios privées généralistes

Le Conseil a eu I'opportunité d’étre particuliererhattentif a la diversité dans le cadre de
I'appel a candidature qu’il a lancé le 18 octobd& 2 pour la diffusion de six chaines en haute
définition sur la télévision numérique terrestrar Rilleurs, comme il a pu I'annoncer dans
son deuxieme rapport au Parlement, le Conseil misoaux radios généralistes privées une
disposition conventionnelle relative a la diversjtée ces derniéres ont acceptée.

Il - 2. 1. La diversité a été prise en compte darle cadre de la sélection de six
nouvelles chaines hertziennes

Le modele de dossier de candidature prévoyait dangaragraphe relatif aux engagements
particuliers concernant les programmes les megjuede candidat prend afin de favoriser la
représentation de la diversité de la société fiaacde Conseil a particulierement été attentif
aux réponses apportées sur ce point dans les 3#edode candidature regus.

Il — 2. 1. 1. Le projet TVous la télé diversité

L’'un des projets était congu autour de la diverdigécandidat présentait son projet TVous la
télé diversité comme « une chaine de complément yoel plus grande cohésion sociale en
reflétant la diversité de la société francaise dantes ses composantes : parité, diversité des
origines, des cultures, des modes de vie persoehédsniliaux, des conditions physiques, et
notamment le handicap ». Réuni en assemblée ptémder27 mars 2012, le Conseil a
sélectionné ce projet.
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La convention du service comprend un article 2eR3t la rédaction est la suivante :

« L’éditeur respecte la délibération du Conseil tentla favoriser la représentation de la
diversité de la société francaise dans les prograsmes chaines nationales hertziennes
gratuites et de Canal +.1I privilégie la présencel'antenne de la diversité de la société
francaise dans toutes ses composantes telles quarité entre les hommes et les femmes, la
diversité des origines, des cultures, des modesedpersonnels et familiaux, des conditions
physiques et notamment du handicap. Il développedéaborations avec les jeunes talents
de la création audiovisuelle. 1l sensibilise de mea@ réguliere les équipes du service a la
nécessité de représenter a I'antenne la diversitdadsociété francaise. Il met en place des
échanges avec les écoles de journalisme et de aiaémi qu'avec les centres de formation
aux métiers de l'audiovisuel pour assurer la proimote la diversité de la société francaise.

Il s’engage également a introduire une clause desifdisation a la diversité dans les
contrats de commande de programmes et a réserver lgs fictions commandées une
proportion significative de [linterprétation des le3 & des comédiens pergcus comme
contribuant a la représentation de la diversitélaeociété francaise. Chaque année avant la
fin du mois de novembre, il informe par courriedenseil des engagements qu’il prend pour
'année a venir. Si le Conseil estime les proposgi insuffisantes ou inappropriées et
demande a I'éditeur de les modifier, ce derniemnsmet dans un délai d’'un mois des
propositions modifiees conformément a la demand€ahseil. Des leur acceptation par le
Conseil, ces propositions valent engagements asideta délibération précitée et ont valeur
d’avenant a la présente conventisn

[l —2. 1. 2. La diversité sur les autres servicetlectionnés

Le Conseil a également sélectionné cing autreetsrofChérie HD, L’Equipe HD, HD1,
RMC Découverte et 6 Ter. Pour chacun d’eux, le Conseil a décidé d’introgldans leur
convention des dispositions précises relativesdiviersité a l'article 2-3-3 en prenant appui
sur les éléments fournis dans les dossiers de datnde et précisés lors des auditions
publiques.

La convention deChérie HD comprend ainsi une disposition relative a la prése
majoritaire de femmes a I'antenne et a la favaosatle 'expression de femmes en qualité
d’expertes. Cette méme convention indique aussilguehaine s’engage a introduire une
clause de sensibilisation a la diversité dans tegrats de commande de programmes et a
réserver pour les fictions commandées une proporignificative de linterprétation des
réles a des comédiens percus comme contribuantrépl@sentation de la diversité de la
sociéteé francaise. Enfin, la convention stipule Egditeur s’engage a informer et sensibiliser
ses collaborateurs de maniere réguliére a la néeegsreprésenter a I'antenne la diversité de
la société francaise.

38



La convention deHD1 reprend I'engagement de I'éditeur de faire appdegdeunes talents
issus de la diversité notamment dans des ateleerdégieloppement qu’il pourra mettre en
place avec la collaboration de la Fondation TFly #st également précisé que la chaine
s’engage a participer activement au plan du grdiifieen faveur de la diversité.

L’Equipe HD a inscrit dans sa convention un engagement r@dsifprésence réguliere, sur
son antenne, du sport féminin et du handisport.

RMC Découverte contient un alinéa relatif a I'engagement de d®liser de maniére
réguliere les équipes du service a la nécessitiepi@senter a I'antenne la diversité de la
société francgaise.

Enfin, la convention dé Ter reprend I'engagement de promouvoir en particldietiversité
dans les programmes a destination du jeune public.

Il - 2. 2. L’insertion d’'une clause dans les convdions des radios généralistes

L’article 3-1 de la loi du 30 septembre 1986 rekata la liberté de communication vise

'ensemble des éditeurs de communication audiovisuelle »a ce titre, les opérateurs

radiophoniques sont également concernés par Ipedii®ns Iégales et se doivent de refléter
par leur programmation la diversité de la socigaédaise.

Il — 2. 2. 1. Radio France dispose déja d’'une telldause dans son cahier
des missions et des charges

Alors que Radio France est déja soumise a desdii&p précises inscrites dans son cahier
des missions et des charges tel qu’amendé parcletdé®2006-645 du®1juin 2006, les
conventions des radios généralistes privées n’ehiecment aucune.

Le nouvel article 5-1 du cahier des missions etoth@sges de Radio France dispose que :

« La société participe aux actions en faveur dedhésion sociale et a la lutte contre
les discriminations.

Elle prend en compte, dans la représentation adwane, la diversité des origines et
des cultures de la communauté nationale.

Elle veille & ce que ses programmes donnent ungertaplus réaliste possible de la
société francaise dans toute sa diversité.

Elle accorde également une attention particuliene @aitement a I'antenne des
différentes composantes de la population.

De fagon générale, elle promeut les valeurs d'uniie et d'un civisme partagés

Cette disposition du cahier des missions et desgebareprend pour I'essentiel le texte de
I'article 3-1 de la loi du 30 septembre 1986 peitll donne ainsi pour mission a la société
Radio France de traduire a travers les programiifiesés la diversité de la société francaise
dans son acception la plus large : il est fait mende toute la diversité de la société.
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La société Radio France a d’ailleurs réaffirmé alanté de continuer et renforcer ses actions
en faveur de I'égalité des chances et la promad®ita diversité dans son contrat d’objectifs
et de moyens pour la période 2010 - 2014.

Il — 2. 2. 2. Les radios privées généralistes onteepté une telle clause

Actuellement, les conventions des opérateurs radiopues privés ne contiennent pas de
disposition imposant aux radios de prendre en cemaptfantenne la diversité de la société
francaise.

Les seules dispositions existantes concernensfesces déontologiques imposant notamment
aux éditeurs de veiller dans leur programma ke pas encourager des comportements
discriminatoires a I'égard des personnes en raistenleur origine, de leur sexe, de leur
situation de famille, de leur apparence physique]edir patronyme, de leur état de sante, de
leur handicap, de leurs caractéristiques génétiquis leurs meeurs, de leur orientation
sexuelle, de leur age, de leurs opinions politiquis leurs activités syndicales, de leur
appartenance ou de leur non-appartenance, vraisupposée, a une ethnie, une nation, une
race ou une religion déterminéeep« a promouvoir les valeurs d'intégration et de dalité

qui sont celles de la République.

En décembre 2011, le groupe de travail diversitésigé par MM. Rachid Arhab et Alain
Méar, a recu les dirigeants de RTL, Europe 1 et RME sujet. A I'issue de ces auditions,
aprés plusieurs échanges de vues, les différearispse sont entendues le 17 février 2012
sur la rédaction commune suivante d’'un article sérer dans les trois conventions des
éditeurs radiophoniques concernés.

« Les éditeurs de services de radio contribuent autioas en faveur de la cohésion
sociale et a la lutte contre les discriminations.

lls prennent en compte, sur leur antenne, la dit&ides origines et des cultures de la
communauté nationale.

lls veillent & ce que leurs programmes refletedélément la société francaise dans
toute sa diversité.

lls accordent une attention particuliere aux diffates composantes de la population.
Compte tenu de la nature de leurs programmes,’@§oscent de refléter la société
francaise dans toutes ses diversités a traversdéagnce au sein des émissions, parmi
les animateurs, journalistes et chroniqueurs dealdio, de personnes représentant les
diversités et la participation a l'antenne d’intemvants extérieurs représentant les
différentes composantes de la société francaise.

A la demande du CSA, les éditeurs rendent comptguehannée des actions menees
en application du présent article.

L’acceptation de remettre annuellement un rapponstitue est une évolution notable qui
permettra au Conseil un suivi continu et précisidiisitives des radios.

Avant méme de pouvoir établir un tel bilan, il égja possible de faire état de constats et
réflexions qui ressortent des auditions menées &sl5 décembre 2011.
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Il — 2. 2. 3. La diversité fait déja I'objet d’'une attention particuliere de la
part des radiodiffuseurs privés généralistes

» Ladiversité concue comme axe de développement dentreprise RTL

Christopher Baldelli a rappelé que, depuis sonssior a la présidence de RTL, la diversité
constituait un des axes du développement de l'ense= Elle est concue comme une source
d’enrichissement pour I'entreprise et les auditeurs

Selon M. Baldelli, la situation est mitigée, costee, a RTL. Il n'y a pas assez de diversité a
I'antenne mais la conjoncture n’est pas tres pepmur faire évoluer sensiblement les choses
en termes de ressources humaines. En effet, lehengablicitaire radiophonique est en
régression depuis quelques années ce qui a coadtiitdéclaré, a une baisse des effectifs de
RTL (-16% entre 2006 et 2011).

Toutefois, sur certains critéres de la diversitésddnformation, la situation est plutét bonne.
Par exemple, les chefs de services dans la rédasdiat tres majoritairement des femmes qui
interviennent également a I'antenne (4/5 des ciefservices). La rédaction est dirigée par
une femme (Catherine Mangin depuis fin 2010, apredépart d’'Hervé Béroud). Tous les
grands journaux sont présentés par des femmes.

S’agissant de l'origine, le président de RTL estimel0% le taux de personnels de la
rédaction issus de la diversité.

RTL est en relation avec les 13 écoles de jourm&iseconnues par la profession et permet
chaqgue année a un éléve issu de chacune de ces deotoncourir pour obtenir une bourse
(la bourse Jean-Baptiste Dumas). Deux prix somtba#s : le premier se traduit par un

engagement de collaboration d'un an a la rédaeiogualité de rédacteur reporter stagiaire ;
le second se concrétise par une collaboration @is mois dans les mémes conditions.
Plusieurs anciens lauréats sont aujourd’hui mentdeda rédaction.

La rédaction accueille également chaque année éeukants de I'école de journalisme de
Sciences Po (depuis 2005) en contrat de professisation. Ces étudiants alternent
apprentissage théorique a I'école et pratique psidanelle a RTL ou ils s'initient au
reportage, a la présentation et au montage nuneerie juin a novembre, ils sont en
immersion totale au sein de la rédaction.

Christopher Baldelli souligne que ces bourses ptrats ne sont pas congus pour promouvoir
la diversité mais que c’est I'occasion de faire g®erages. Il regrette qu’il n’y ait pas plus de
candidats issus de la diversité proposés dansdre par les écoles.

Dans les autres programmes (hors information),réssiltats sont insuffisants en termes
d’incarnation a I'antenne de la diversité (parit@mgine).
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Christopher Baldelli indique qu’il tente d'y remédiavec notamment l'arrivée de Flavie
Fament en semaine a 15 heures da®@n «est fait pour s’entendre et de nouveaux
sociétaires dans kes grosses téteschaque jour a 16 heures avec par exemple Ps@ces
Erika. L'incarnation a I'antenne passe égalememt & nouveaux chroniqueurs dans les
émissions «€a peut vous arrives et «A la bonheur.

RTL est signataire de la charte «image des femuaes les médias » et dans ce cadre
travaille sur le recours plus fréquent a des «ggpe> notamment dans I'émission d'Yves
Calvi «Les choix d’Yves Calwi chaque matin de la semaine a 8h15.

Enfin, s’agissant de l'intervention des auditeurkaatenne, des consignes sont données au
standard, tenu par des journalistes en formati@tredattentifs a la diversité des intervenants
en termes d’age, de profession, d’origine géogrphi.

» La prise en compte progressive de la diversité dares processus de gestion des
ressources humaines d’Europe 1

Denis Olivennes, directeur d’Europe 1, a affirmé tetale adhésion a la démarche de
promotion de la diversité comme il a pu le faireslée cadre de précédentes expériences, a la
téte de la FNAC par exemple.

Concernant les animateurs de la station, il atiasssr la forte présence de femmes dans
divers programmes : information, émissions de jéarrou programmes humoristiques
(Héléna Morna tous les jours a 14h dans « Les rexgeurope 1 », Arlette Chabot le
mercredi a 19h dans « Expliquez-vous », Carolinblinche en semaine a 23h dans « Libre
antenne »).

S’agissant de la diversité des origines, les ndeseémissions mises a l'antenne sont
I'occasion de lintroduire. Dans les émissions afises, cela passe par le recrutement de
nouveaux chroniqueurs.

Denis Olivennes a également souligné que deux aeimrsamettent particulierement en avant
les questions d’orientation sexuelle et de surp@idsrent Ruquier et Guy Carlier).

Pour ce qui concerne les auditeurs, quelques @nsgermettent leur intervention (« Le
forum citoyen » du dimanche notamment) et Denivédines a indiqué qu'il y a une vraie
volonté dans le casting des intervenants de fasolasdiversité des origines et la parité.

Enfin, les themes abordés dans les programmestrgsntlivers (I'intégration, les violences
faites aux femmes...).

A la question de savoir s'il est envisageable quipa 1 fasse une communication sur le
théme de la diversité, Denis Olivennes a estiméocglee lui semblait difficile au regard de la
pratiqgue habituelle de communication des radiossguiimite a mettre en évidence le nom
d’'un animateur, le nom de la radio et le titre dw@mission.
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En revanche, il lui a semblé possible de susciéer atticles de presse sur le theme de la
diversité.

Europe 1 est signataire de la charte de la digeesitn ainsi pris 'engagement de lutter contre
toute forme de discrimination et de mettre en place démarche en faveur de la diversité
dans sa gestion des ressources humaines.

Une bourse (la bourse Lauga-Delmas) permet chagunéeaa trois é€léves d’écoles de
journalisme de décrocher un CDD au sein de la t&maq24 candidats) : trois mois
renouvelables pour le premier et pendant I'été pesideux suivants.

La lauréate 2009 a fait partie de la premiere pt@mnode la «Chance aux concouss
réservée aux éleves boursiers, mise en place paartiéens éléves du CFJ pour préparer les
concours d’entrée aux écoles de journalisme. Apeéte préparation, I'éleve a intégré I'lJBA
de Bordeaux et obtenu le premier prix du concoursje 1.

« Lavolonté de RMC de diversifier ses effectifs danie cadre des déploiements a
venir

M. Frank Lanoux, directeur général de RMC, a d’dbmdiqué que la diversité est dans
« ’ADN de RMC et que c’est une clé de son succédSette diversité, c’est d’abord celle des
territoires, qui n’étaient pas mis en valeur sgrdetres radios géneéralistes selon M. Lanoux,
et celle des opinions avec des témoignages derpeati@s fortes.

L’émission «Les grandes gueulesest citée en exemple de cette diversité desvenants
sur divers sujets de société.

M. Lanoux reconnait que la parité a du mal a é&spectée dans ce type d’émission de débat
ou les intervenants sont essentiellement des hommes

Il indique que selon lui les auditeurs prenantdeofe a I'antenne semblent eux aussi divers ce
qui se note notamment dans les prénoms.

En termes de ressources humaines, Frank Lanouigseujue le personnel de la station est
composé a parité dhommes et de femmes mais qaidehne, les femmes sont tres
minoritaires dans I'animation d’émissions a I'exibep de Brigitte Lahaie chaque jour de la
semaine a 14 heures dansahaie, 'amour et vous.

Les effectifs de la radio sont trés stables maisdique que dans le cadre du déploiement de
I'activité sur le net avec un site participatif sdecrutements seront nécessaires et qu’il faudra
étre vigilant pour que la diversité soit bien reyamrétée.

RMC est en relation avec les écoles de journalismattribue depuis 2010 une bourse
« Talents de l'info » dont le®1prix est un CDD de six mois & la rédaction de Rit@e 2

un CDD de trois mois a 'agence RMC Sports. Danesazire, Frank Lanoux considéere que la
parité homme-femme parmi les candidats est respecté
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Concernant le handicap, il est indiqué qu’aucundeé\tandidat en situation de handicap n’est
recu et donc aucun recrutement n'est réalisé. e’idé recruter des sportifs handicapés au
titre de consultants sportifs est a développer.

[l - 3. La lutte contre le racisme et I'antisémitisne et contre I'incitation a la
haine ou a la violence

La lutte contre le racisme et I'antisémitisme a8t action complémentaire de la promotion de
la diversité.

Il - 3. 1. Cadre juridique de I'action du Consell

Les nombreuses interventions du Conseil peuvest fétrdées sur la loi du 30 septembre
1986 relative a la liberté de communication, ladwi29 juillet 1881 sur la liberté de la presse,
les délibérations qu’il édicte et les conventionsilgsigne avec les éditeurs, ainsi que le
cahier des charges des sociétés nationales deaprogg.

Par ailleurs, la délibération du Conseil du 14 ddme 2010 relative a la protection du jeune
public, & la déontologie et & I'accessibilit¢ desgrammes sur les SMADrappelle les
principes de respect de 'ordre public et de déguié la personne humaine, l'interdiction de
l'incitation a la haine ou a la violence mais audggis contenus nuisant gravement a
I'épanouissement physique, mental ou moral des uméneLes principes d’honnéteté des
programmes et I'obligation de respecter les didétéa personne sont également rappelés. Ces
dispositions sont entrées en vigueurgdnvier 2011.

Il - 3. 2. Interventions du Conseil en matiére de utte contre les
discriminations et le racisme

En 2011, le Conseil a été amené a intervenir a regpises aupres de stations de radio qui
avaient enfreint ces regles :

- Le 22 aodt 2011, un animateur de I'émissMazet/Cardoze, Liberté de parosar
Sud Radio, qui avait initialement posé la questidSK est-il un homme respectable
? », a délibérément et progressivement orienté batdeers la question RSK est-il
soutenu par les juifs . Les réponses des auditeurs véhiculant desosipes
antisémites, le Conseil a décidé de prononcerlladit 2011, une mise en demeure
de respecter les dispositions conventionnellestivela a I'encouragement a des
comportements discriminatoires en raison, notammeat I'appartenance a une
religion. Le Conseil a rejeté le 22 novembre leotes gracieux formeé par la station en
I'absence d’éléments nouveaux susceptibles de tenest cause la décision.

® Remplacée et abrogée par la délibération du 26rdée 2011 relative a la protection du jeune pullita
déontologie et a I'accessibilité des programmedesuSMAD.
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Le 30 aolt 2011, durant I'émissiddarrément Brunessur I'antenne de RMC, des
propos susceptibles d’encourager des comportentksdisiminatoires en raison de
I'appartenance a une ethnie ou a une nation oriegtés, ce qui a conduit le Conseil &
prononcer le 11 octobre une mise en demeure aofdreede la station.

A la suite de la diffusion de propos a caractémésta tenus par un animateur de la
station Ici et Maintenant, les 27 et 28 octobrel204 Conseil a décidé le 20 décembre
de mettre la station en demeure de respecter Ispogitions relatives a
I'encouragement de comportements discriminatolies €également décidé d’engager
une procédure de sanction a I'encontre de cetteostan raison de manquements
répétés a l'obligation de maitrise de I'antenne. &ffet, le 27 octobre 2011,
'animateur d’'une émission intituléeGénocide par substitutiom et consacrée aux
conséquences de la mondialisation sur la civibsagiuropéenne a tenu a I'antenne des
propos a caractere raciste, laissant de surco#uditeurs s’exprimer librement sans
chercher a tempérer leurs propos.

Lors d’'une émission de libre antenne diffusée &&@tembre 2011 par Radio Contact,
'animateur a tenu des propos xénophobes et ractpie incitaient a la haine. Le
Conseil, qui était déja intervenu aupres de ceattBos pour de tels manquements, a
décideé le 20 décembre 2011 d’engager une procégusanction a son encontre sur le
fondement de I'article 15 de la loi du 30 septemb®86 modifiée interdisant la
diffusion de tous propos pouvant constituer unenod’incitation a la haine ou a la
violence pour des raisons de race, de sexe, desndeureligion ou de nationalité.

Lors de I'émissiorLarqué Footdiffusée le 12 aolt 2011 sur RMC, le présentageur
rapporté des propos que lui avait tenus I'entraiidéun club de football, selon lequel
I'intérét de certains anciens dirigeants de ce eigka-vis de I'argent s’expliquait par
leur appartenance confessionnelle, juive en I'aenge. Le Conseil, estimant que ces
propos étaient susceptibles d’encourager a des aempents discriminatoires, a mis
en garde la station de ne pas renouveler un telquement a l'article 2-4 de sa
convention.

Saisi par la présidente de I'Association des perssnde petite taille au sujet de
propos tenus au cours de I'émissioHanouna le matin diffusée sur Virgin radio le
25 aolt 2011, le Conseil a adressé un courrieretappa la station les dispositions

figurant a larticle 2-4 de sa convention interdisala diffusion de propos
discriminatoires.

Estimant que des propos tenus a I'encontre du peopimain dans I'émission@n

va s’géner» diffusée le 5 octobre 2011 sur Europe 1 étaasteptibles de constituer
un encouragement a des comportements discrimipateirqu’ils étaient contraires a
I'obligation de la station de promouvoir les vakedtintégration et de solidarité, le
Conseil I'a mise en garde de ne pas renouvelegldertanquements a l'article 2-4 de
sa convention.
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Il — 4. La réalisation d'un sondage sur la perceptin de la diversité a la
télévision et a la radio par le public

Les membres de I'Observatoire ont fait part de Eauhait d’évaluer I'impact des actions
menées jusqu’a présent en réalisant une enquétesadgs téléspectateurs. Ce sondage relatif
a la perception de la diversité sur les écranspgiagmte pour partie a ce que fait l'institut
Harris Interactive pour France Télévisions et qummk lieu a une restitution dans le rapport
annuel d'exécution du Contrat d’objectifs et de emsy

Dans le cadre d'un sondage “omnibus”, des questielasives a la perception qu'ont les
téléspectateurs de la représentation de la digéepst les chaines hertziennes gratuites et
Canal+ ont été posées.

L’institut IFOP a été retenu pour réaliser ce s@eda

Cette étude a été réalisée dans le cadre du FILIF&@®Ruéte multi-clients hebdomadaire de
I'IFOP, réalisée par téléphone avec assistancermdtique. Les informations ont été
recueillies auprés d’un échantillon de 1010 indigidgés de 15 ans et plus entre le 24 et le 25
mai 2012.

Une premiére question sur la perception globaléadéiversité a été posée « selon vous, les
programmes des chaines francaises refletent-itiviersité de la société francaise, par les
intervenants, les comédiens et les animateurs/idistes que I'on peut y voir et entendre?».

38 % des personnes interrogées réepondent par &ivegAinsi, une proportion significative
des interviewés estiment que les programmes n&teaflpas la diversité de la société. A titre
de comparaison, une étude sur les discriminatioass d’Union européenne en 2009
L’'Eurobaromeétre réalisée plus largement sur tous les médiasguadl que 32 % des
européens estimaient que la diversité n’était psamment reflétée.

Une deuxieme question plus précise a été poséeklfpaP aux interviewés pour distinguer
différentes acceptions du terme diversité. Il essoet que :
- 70 % des personnes interrogées estiment que legrapmmes ne sont pas
représentatifs en termes d’intervention de perseenesituation de handicap;
- 53 % des personnes interrogées estiment que legrapmmes ne sont pas
représentatifs en termes de présence des différeatégories socio-professionnelles;
- 36 % des personnes interrogées estiment que legrapmmes ne sont pas
représentatifs en termes de diversité des origissiques supposées des
intervenants;
- 27 % des personnes interrogées estiment que legrapmmes ne sont pas
représentatifs en termes de répartititon entrad@smes et les femmes.
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Ces résultats peuvent étre rapprochés de celvEdeobarometrequi indiquaient, en 2009,
que 44 % des européens estimaient que la divessitda base du “handicap” n’était pas
suffisamment reflétée dans les médias (65 % desvietvés en France), 36 % concernant
“l'origine ethnique” (37 % en France), 26 % conaarhle “sexe” (18 % en France).

Si I'on se réfere a une étude réalisée égaleme@0ef a linitiative de France Télévisions
“Enquéte sur la perception de la diversité a la u&i@r’, dans le cadre du barométre
qualitatif du groupe public, les résultats sonetteore assez comparables avec un taux global
de 33 % des personnes interrogées qui estimaienfagélévision ne tenait pas suffisamment
compte de la diversité des origines (au sens lagjapissant de la diversité “des origines
ethniques”, cette étude indiquait que 36 % desoperss interrogées ne trouvaient pas que les
chaines privées la représentaient de facon saasii@ et que 23 % avaient la méme opinion
s'agissant des chaines de France Télévisions.

Le sondage réalisé par I'lFOP contenait une troisiesérie de questions relatives a la
perception de la diversité sur chacune des 17 ebatoncernées par la délibération du
Conseil du 10 novembre 2009. Il en ressort que cendans I'étude précitée de France
Télévisions, les chaines publiques sont considépaesles personnes interrogées comme
ayant des programmes reflétant mieux la divergtiadociété francaise, par les intervenants,
les comédiens et les animateurs/journalistes, egiadtres chaines.

Enfin, le sondage réalisé a la demande du Consmitna que les personnes interrogées ne
sont que 22 % a considérer que les radios natieficrcaises ne refletent pas la diversité de
la société et seulement 24 % a considérer queatkgsrne refletent pas la diversité de la
sociéteé par les intervenants et les animateur$ @u@eut y entendre.
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lll. Les perspectives d’évolution et les préconisans

La gestion des ressources humaines

Le Conseil a, tout au long de 'année, poursuivilémarche de sensibilisation des chaines a
la nécessité d'assurer dans la gestion de leusousses humaines des processus non
discriminatoires. Il considere qu’il s’agit Ia d'erétape clé qui doit avoir inévitablement des

retombées positives a I'antenne s’agissant des/grtants comme des thémes abordés.

Telle est la raison pour laquelle le Conseil, dansadre des engagements annuels qu’il a fait
prendre aux chaines pour 2012, a intégré plusieiiratives répondant a cet objectif. C’est
également pour cela que le Conseil a souhaité gueohtrat d’objectifs et de moyens de
France Télévisions demande au groupe public deettraren situation d’obtenir le Label
diversité de TAFNOR avant la fin de la mandatutepdésident Rémy Pflimlin.

Le Conseil salue une nouvelle fois le groupe THlagaés décembre 2010, obtenu le Label.
Le Conseil est également particulierement satisfes actions menées par le groupe M6 et
considére que sa candidature au Label diversitsirag son action dans la durée. Le Conseil
tient aussi a saluer Radio France qui a décidéamgager a son tour dans I'obtention de ce
Label.

Pour que ce mouvement se généralise, le Consaibpee que tous les détenteurs d’'une
autorisation d’'usage d’une fréquence hertziennensttent en situation d’obtenir le Label
diversité.

Les études quantitatives et qualitatives

Le Conseil a décidé de reconduire pour trois ndeseinnées son baromeétre de la diversité,
considérant que cet outil permettait, a échéanégslieres, de rappeler aux chaines la
nécessité de mieux nourrir leurs antennes par ieggmmes représentatifs de la diversité et
non de le faire de maniere événementielle. Towtefes chaines ne souhaitant pas contribuer
financierement a ces études, le Conseil doit assseut cette charge financiere. Le critére du
prix a donc été essentiel dans le choix d’'un nouyeastataire. Le Conseil appelle I'attention
du Parlement sur le fait qu’il doit étre en mesdeecompter sur des crédits stables pour
poursuivre son action avec efficacité.
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La parité hommes/femmes

L'article 1* de la Constitution a été modifié le 23 juillet 806t est désormais rédigé ainsi
« La loi favorise I'égal accés des femmes et des hesraux mandats électoraux et fonctions
électives, ainsi qu’'aux responsabilités professaies et sociales.

Dans le prolongement de cette disposition, le Gbpséconise que les chaines hertziennes
nationales gratuites et Canal + veillent tout patierement, dans leurs invitations de
personnalités politiques, professionnelles et $egiad une égalité entre les hommes et les
femmes.

La représentation du handicap

Le Conselil et le Défenseur des droits sont paréicement mobilisés pour inciter les chaines a
donner aux prochains Jeux paralympiques de Londreésxho médiatique. Toutefois, aucune
chaine ne semble pour I'heure préte a diffuser ¢meuve de cet événement majeur du
handisport. Seule France Télévisions, détentrice dmits de diffusion, a décidé de
retransmettre I'intégralité des épreuves sur imern

Le Conseil préconise que le Parlement se saisisseetie question pour fixer I'objectif a
France Télévisions de retransmettre chaque anmééuse de ses chaines les finales de
certaines épreuves handisport de niveau interrattignes d’intérét pour le public francais.

Les programmes représentatifs de la diversité desigines

Dans son premier rapport au Parlement, le Conseigjissant de la création de contenus
audiovisuels, avait préconisé que le systeme ddaide la commission «Images de la
diversité » du Centre national de la cinématogey@ii de I'image animée soit renforce,
notamment par I'allocation de crédits supplémeasaiccordés au CNC et a I'Acsé.

Afin que les programmes ainsi soutenus financiertméaides a ['écriture, au
développement...) trouvent des fenétres d’expositaaorables a la télévision, le Conseil
préconisait également qu’ils comptent pour le deule¢ leur volume de diffusion dans les
quotas d’ceuvres audiovisuelles et cinématographidiexpression originale frangaise quand
ils sont proposés aux heures de grande écoute.

Dans son deuxiéme rapport, le Conseil suggéraiinguexposition croissante des ceuvres
aidées par la commission « Images de la divers#éitsprévue sur les antennes de France
Télévisions. Cette proposition a été précisée tlams rendu le 4 octobre 2011 sur le projet
de Contrat d'objectifs et de moyens du groupe puhk Conseil proposait alors une montée
en charge du nombre de ces programmes devant mlipoud diffusion d'au moins 20
programmes aidés par la commission en 2015.
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Le Conseil, avec persévérance, réitére ses prextmms. Il a décidé pour I'heure de négocier,
chaque année, avec France Télévisions une tell¢émen charge dans le cadre du processus
annuel d’engagements prévu dans la délibératiatOcdwvembre 2009.

L'Observatoire de la diversité dans les médias audvisuels

Créé par le Conseil en mars 2008, I'Observatoiréaddiversité présidé par les Conseillers
Rachid Arhab et Alain Méar, est devenu un lieu ifFgié pour déterminer les points de
blocage empéchant une meilleure représentatiora dkversité de la société francaise a la
télévision et pour envisager des leviers d’actianforce de I'Observatoire tient a la diversité
des membres qui le composent, a leur implicatiors g&s travaux et a leur détermination.

Le Conseil considére que I'Observatoire pourradléer dans sa composition et se voir doté
d’'un statut spécifique lui permettant d’avoir, ac&tés du Conseil, une action autonome
d’évaluation des initiatives des divers intervesatans la chaine de création audiovisuelle et
de proposition pour améliorer la représentatiofadiversité dans les médias audiovisuels.

Une campagne audiovisuelle de promotion de la diveité

Enfin, le Conseil considere que les téléspectatsensblent encore trés peu informés de la
démarche entreprise, sous son impulsion, par liebhke des chaines, pour une meilleure
représentation de la diversité dans les programbilesure est donc venue de communiquer
sur cette démarche, ce qui devrait entrainer ungghéne d’émulation entre les chaines pour
que leurs programmations soient en phase avecamtteunication.

Le Conseil a déja demandé aux diffuseurs d’envisage telle campagne mais il serait bon
gue sa requéte soit relayée par le Parlement.
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Annexe 1
Délibération du 10 novembre 2009 tendant a favorisda représentation de la diversité de

la société francaise dans les programmes des chaimationales hertziennes gratuites et
de Canal +
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Conseil supérieur de "audiovisuel

Délibération n° 2009-85 du 10 novembre 2009 tendant a favoriser la représentation de la
diversité de la société francaise dans les programmes des chaines nationales hertziennes
gratuites et de Canal +

NOR: CSAC0827261X

L’article 3-1 modifié de la loi du 30 septembre 1986 relative a la liberté de communication, issu de la loi du
31 mars 2006 pour 1'égalité des chances, attribue au Conseil supérieur de 1'audiovisuel la mission. d’une part.
de contribuer aux actions en faveur de Ia cohésion sociale et a la lutte contre les discriminations dans le
domaine de la communication audiovisuelle et, d’autre part, de veiller. notamment aupres des éditeurs de
communication audiovisuelle, compte tenu de la nature de leurs programmes, a ce que la programmation reflete
Ia diversité de la société francaise.

La loi du 5 mars 2009 relative & la communication audiovisuelle et au nouveau service public de Ia
télévision renforce le réle du conseil quant a la représentation de la diversité de la société francaise et souligne
les attentes du législateur a I'égard des éditeurs, en particulier de France Télévisions. Le conseil doit désormais
rendre compte chaque année au Parlement des actions des éditeurs en faveur d'une programmation reflétant la
diversité de la société francaise et proposer les mesures adaptées pour améliorer la représentation de cette
diversité dans tous les genres de programmes.

Avant méme la publication de cette loi, le conseil est infervenu activement dans ce domaine essentiel a la
cohésion sociale. Dés 2000, aprés avoir fait réaliser une étude quantitative sur la perception de la diversité de
la société francaise a la télévision, il a introduit dans les conventions des télévisions privées un engagement de
prendre en considération a 'antenne la diversité des origines et des culfures de la population francaise. En
Jjanvier 2007, afin d’exercer pleinement ses nouvelles compétences. il a créé un groupe de travail relatif a la
diversité. Le 11 mars 2008, 11 a institué I'Observatoire de la diversité dans les médias audiovisuels afin de
suivre les actions mises en ceuvre par les télévisions s’agissant de la diversité prise dans toufes ses composantes
(origine, age. sexe, handicap...) et de guider les travaux du conseil et des chercheurs qui Iui sont associés.

Le conseil a fait réaliser en 2008 une étude sur la perception de la diversité de la société frangaise &
I'antenne des chaines nationales gratuites de la télévision numérique terrestre, ainsi que de Canal +, selon les
catégories socioprofessionnelles. le sexe et l'origine supposée en distinguant les personnes vues comme
blanches ou comme non blanches, parmi lesquelles les personnes vues comme noires, comme arabes, comme
asiatiques ou autres.

Aprés la publication des résultats de cette étude le 12 novembre 2008, le conseil a invité chaque éditeur &
participer, en décembre 2008, i une réunion de travail afin d’examiner les résultats de I'enquéte le concernant
et d’évoquer, dans le cadre d'une collaboration constructive, des objectifs concrets et précis d amélioration de
la représentation de la diversité sur son antenne. Il a ensuite décidé de publier, pendant trois ans au moins. un
barometre semestriel destiné a évaluer la perception de la diversité de la société francaise a la télévision.

Les résultats de I'étude ont été confirmés par le premier barometre établi en 2009 : les femmes, de méme
que certaines catégories socioprofessionnelles. en particulier les ouvriers et les employés. sont sous-représentées
au regard de leur place dans Ia société francaise ; la diversité des origines, théme de société largement traite par
les médias, a trés peu progressé : plus les programmes sont supposés s'approcher de la réalité de la société
francaise, moins la diversité est perceptible, en particulier dans les fictions francaises. les sujets des journaux
télévisés traitant de I'actualité francaise et les divertissements. Le barométre a également montré la quasi-
inexistence des personnes handicapées a I'antenne.

Ce constat préoccupant appelle une évolution rapide et massive des pratiques des éditeurs dont la
programmation doit offrir aux téléspectateurs un visage fidéle de la société francaise. conforme a la richesse de
ses nombreuses et différentes composantes. Le conseil entend donc inscrire la représentation de la diversité au
ceeur des priorités des télévisions en incitant chaque éditeur. tout en tenant compte de sa situation. & favoriser
I'expression de cette diversité.

Dans cette perspective, il y a lieu. d'une part. d’établir, dans le respect de la ligne &ditoriale et de la liberté
de la création audiovisuelle, le cadre des engagements que chaque eéditeur doit prendre auprés du conseil e,
d’autre part, de fixer les modalités du swivi exercé par le conseil.

Tel est 'objet de la présente délibération prise sur le fondement de Tarticle 3-1 modifié de la loi du
30 septembre 1986 qui s'applique aux engagements pris au titre des années 2010 et suivantes par les
télévisions hertziennes nationales gratuites et par Canal +, deés lors que ces services, qui utilisent une ressource
hertzienne rare. recueillent 1’audience la plus élevée et féderent le plus large public.

57



21 novemnbre 2009 JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE FRANCAISE Texte 79 sur 140

1. — Les engagements de I'éditeur

A. — Contenu des engagements

L’editeur s’engage. au regard des caractéristiques de sa programmation. & améliorer significativement la
représentation de la diversité de la société francaise sur son antenne.

La diversité de la société francaise s'entend dans son acception la plus large. Elle concerne notamment les
catégories socioprofessionnelles. le sexe, 1'origine et le handicap.

L’éditeur propose au conseil, chaque année, en fonction des spécificités de sa programmation et des
insuffisances relevées par les baromefres de la diversité a la télévision, des engagements, qui peuvent étre
concertés avec d autres éditeurs, sur les points suivants.

1. Lors de la commande et de la mise en production des programmes

L’éditeur fait ses meilleurs efforts pour faire figurer dans ses contrats de commande de programmes et, le
cas échéant, dans les conditions générales des confrats qui y sont annexées, une clause prévoyant que les
parties s’assurent de la représentation de la diversité de la société francaise dans les programmes qui somnt
I"objet de ces contrats.

Dans ce but, I'éditeur fait en sorte que, pour les fictions commandées, une proportion significative des roles
soit interprétée par des comeédiens percus comme contribuant a la représentation de la diversité de la société
francaise, dans le respect des contextes historiques et littéraires.

2. A Dantenne

Compte tenu de la nature de sa programmation. I'éditeur s’engage & ce que la diversité de la société
francaise soit représentée dans tous les genres de programmes mis & l'antenne. Il apporte une attention
particuliére & trois types de programmes : I'actualité francaise dans les journaux télévisés. les divertissements et
les fictions inédites francaises. Il s’engage & faire progresser la représentation de la diversité sur ces trois types
de programimes.

Ses engagements visent a améliorer les résultats sur un ou plusieurs de ces genres par rapport aux résultats
obtenus lors des baromeétres précédents.

3. Auprés des responsables de linformarion er des programmes

Afin de mieux contribuer aux actions en faveur de la cohésion sociale et de la lufte contre les
discriminations. 1'éditeur s’engage a sensibiliser de maniére réguliére sa rédaction et ses responsables de la
programmation sur la nécessité d'ameéliorer la représentation de Ia diversité de la société francaise dans les
programmes mis a I'antenne.

Chaque année, 1l fait part au conseil des modalités concirétes de mise en ceuvre de ces actions.

B. — Modalités de souscription des engagements

1. Conclusion d’'un avenant fixant le principe
des engagements annuels

Un avenant a la convention de chaque éditeur privé prévoit que celui-ci prend par courrier des engagements
annuels en application du A du I pour 'année a venir.

2. Lettre amuelle d'engagement

L’éditeur propose au conseil par courrier, au plus tard le 30 novembre de chaque année. les engagements
qu’il prend pour I'année suivante en application du A du L

Ces dispositions s’appliquent a la société France Télévisions, qui. conformément & 1’article 37 de son cahier
des charges fixé par le décret du 23 juin 2009, met en ceuvre, dans le cadre des recommandations, les actions
permettant d’améliorer la représentation de la diversité de la société francaise. A ce titre, elle propose au
conseil des engagements en application du A du L

Les engagements au titre de I"année 2010 doivent &tre transmis au conseil au plus tard le 15 décembre 2009.

3. Acceprarion des engagements par le conseil

Le conseil peut demander a 1'éditeur de modifier ses propositions lorsqu’il les estime insuffisantes ou
inapproprides. L’éditeur dispose d'un délai d’un mois pour fransmettre des propositions modifiées
conformément & la demande du conseil.

Dés leur acceptation par le conseil. les propositions de 1'éditeur valent engagements au sens de la présente
délibération.
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II. — Le suivi par le conseil

Le conseil veille au respect des engagements pris par 1'éditeur en application du T de la présente délibération,
en se fondant notamment sur les résultats des barometres.

A. — Le barométre de la diversité a la télévision établi par le conseil

Chaque semestre, le conseil publie les résultats du baromeétre de la perception de la diversité de la société
francaise dans les programmes des chaines hertziennes nationales gratuites et de Canal+. Ce barometre est
établi selon une méthodologie définie par le conseil.

Le barometre indique. pour chacun des éditeurs concernés, 1°état de la perception de Ia diversité de la société
francaise sur son antenmne.

Les outils méthodologiques utilisés pour établir le baromeétre sont transmis par le conseil a 1'éditeur.

Le conseil communique a 1'éditeur les résultats du baromeétre le concernant et recueille ses observations.

B. — Le compte rendu au conseil de la mise en ceuvre
des engagements par 1’éditeur

L’éditeur communique au conseil chaque année, avant le 31 mars. les éléments permettant d’apprécier le
respect des engagements pris au titre de I'année précédente en application du A du L

C. — Les informations complémentaires communiquées par I’éditeur

L’éditeur peut fournir au conseil chaque année avant le 31 mars tout élément complémentaire d’évaluation
du respect des engagements piis en application de la présente délibération.

11 peut faire part au conseil des aufres initiatives qu’il a prises en faveur de la représentation de la diversité
dans ses programmes ou dans som entreprise.

S'il souhaite étendre la période ou la tranche horaire sur lesquelles porte le barometre établi par le conseil. il
utilise la méthodologie définie par ce dernier.

D. — La communication des engagements et des résultats

Les engagements pris par les éditewrs en application de la présente délibération ainsi que I'appréciation de
leur réalisation sont rendus publics par le conseil dans le rapport qu'il établit chaque année en application de
Iarticle 3-1 modifiée de la loi du 30 septembre 1936.

La présente délibération sera publiée au Jowrnal officiel de la République francaise.
Fait a Paris, le 10 novembre 2009.

Pour le Conseil supérieur de 1’audiovisuel :
Le président,
M. Boyon
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Annexe 2

Composition de I'Observatoire de la diversité dantes médias audiovisuels
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CSA

CONSEIL SUPERIEUR DE L' AUDIOVISUEL

Composition de I'Observatoire de la diversité dans les
médias audiovisuels :

M. Rachid Arhab, Président ;

M. Alain Méar, Président ;

Mme Anne Debet ;

Mme Lydia Meziani ;

Mme Marie-Héléne Mitjavile (CNIL) ;
Mme Marie-France Picart ;

M. Hervé Bourges ;

M. Jacques Matrtial ;

M. Eric Molinié.
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Annexe 3

Comptes rendus remis par les chaines au sujet dedaversité 2011
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I_ DIVERSITE

Applications des Engagements 2011
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DIVERSITE 2011

Article I/AJ2

#60% des téléfilms unitaires ainsi que 60% des nouvelles séries frangaises dont le pilote sera mis en production
en 2011, comporteront un personnage « vu comme non blanc »

UNITAIRE PILOTES SERIES
episodes avec
Titre Titre rile récument Titre rile recurrent 1 rdle “diversité™
role "diversité” "diversite” "diversite” non récument
Merci patron ! 1 Injustices 1 1 Alice Nevers g 0 4
Le bon samaritain 1 Doc Martin & 6 0
Ni vu ni connu 0 Flics 2 4 4 0
Le client 1 Interpol 10 10 0
L'amour en jeu 0 Les Virtuoses 4 0 1
Le bonheur des Dupre 1 Mes amis, mes amours ... & 0 2
Prise de tétes 0 Profilage 10 10 0
RIS ] 9 0
Section de recherches 13 12 0
Vive la colo ! ] 6 0
A 10 minutes des naturistes 0 0
Affaires étrangéres 1 0
Camping paradis g 6 0
Clem 3 3 0
Joséphine 5 0 4
Julie Lescaut 4 0 2
Les Edelweiss z 0 1
Merdin z 0 0
Week end chez les toquées | 2 0 1
Une famille formidable 3 3 0
Nombre de téléfilms 4 Nombre de téléfilms | 1 1 Nombres d'épisodes 105 70 15

[o]e)




DIVERSITE 2011

~ 100% des conventions littéraires signées en 2011 intégreront une clause au sein de laquelle le producteur
s'engage a proposer un casting comportant des comédiens représentant la diversité de la population frangaise.

Clause insérée a I'article « Acceptation du ou des scénarios » des conventions littéraires :

‘Dans le cas ot TF1 accepterait ['un et/ou l'autre des scénarios dialogués, le Contractant s'engage a remettre, dans les 3 (trois) mois
de cette acceptation, le Dossier Liftéraire (synopsis, séquenciers, scénarios dialogués) ainsi que les fiches d'sxplication des themes,
des propositions de lieux de toumage et une proposition de casting comportant notamment des comédiens représentant la diversité
de la population frangaise. A réception de ces éléments, chacune des parties se prononcera sur la possibifité de produire le(s)

telefilm(s) a partir de ce(s) scénario(s) dialogué(s).’

Article /A3

» TF1 continuera en 2011 le « plan de sensibilisation » mis en place en 2010.

En 2011 le groupe a continué son programme de formation Diversité. Ainsi, 126 des principaux managers du groupe et 319
collaborateurs concourant a la fabrication des programmes ont &té formés au cours de I'année.

Le groupe a également sensibilisé les collaborateurs en les associant au déploiement de la politique Diversité a travers des actions de
sensibilisation, comme & tifre d'exemple :

- Concours photo sur le theme de la diversité
- Initiation au basket-fauteull organisée pour les collaborateurs durant la semaine du handicap
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DIVERSITE 2011

Article Il/IC

» La thématique ‘Diversité’ sera relayée par le biais de plusieurs petits modules au sein des programmes jeunesse.

Au cours de 'année 2011, 2 modules sur le théme de la Diversité de 20 épisodes chacun ont été diffusés dans les programmes jeunesse
de TF1 :

-Tfou de jeux (20 épisodes de 2'30) - Module qui met en scéne un jeu et un pays. |l permet aux enfant de découvrir les différentes
cultures dans le monde.

-Cécile et Kévin (20 épisode de 130) - Module qui permet de s'imaginer dans la peau d'une autre personne, et qui permet d'aborder les
thémes de la diversité et de la tolérance.

D'autre part un concours annuel de créativité sur le théme Tous différents, tous ensemble’ a été mis en place en 2011. Les 6 films
lauréats (d'une durée de 30 secondes) ont été diffusés dans les programmes Tfou ef relayés sur le site tfou fr

~ Application des engagements pris dans le cadre de I'obtention du « Label Diversité »

Dans le cadre du Label diversité nous avons identifié 4 thémes prioritaires, pour lesquels nous avons mené ces actions concrétes

Le handicap : En 2011 TF1 a renouvelé son accord triennal Groupe agréé par la DIRECCTE, avec pour objectifs :

- Renforcer le recrutement de personnes handicapées en
GDl ou CDD de plus de 6 mois

- Poursuivre les actions en faveur du maintien dans
I'emploi des collaborateurs en situation de handicap a travers

la création d'un comité pluridisciplinaire

- Identifier de nouvelles prestations réalisables par des

enfraprises du secteur adapté et protégé

Egalité professionnelle H/F - Un accord spécifique sur I'égalité Homme/Femme a été signé le 7 mars 2012 par 4 des 5
organisations syndicales de TF1.
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DIVERSITE 2011

Les séniors - Application depuis le 01/01/2010 d'un accord relatif 4 I'emploi des seniors, et ce pour une durée de 3 ans_ Il répond a
un objectif chiffré de maintien dans 'emploi des salanés dgés de 55 ans et plus. Le groupe devra avoir maintenu 184 emplois au 31
décembre 2012.

La diversité ethnique et culturelle - La Fondation TF1, créée en juin 2007, témoigne de I'engagement du Groupe en faveur de
la diversité ethnique et culturelle et a pour vocation de favoriser l'insertion professionnelle des jeunes issus des quartiers sensibles
- Recrutement de 12 jeunes pour un contrat de 2 ans en 2011

- Parrainage de 60 lycéens par des collaborateurs du groupe

- Accueil de 2 classes de 3™ par an en stage d'cbservation

- Rencontres organisées entre les lycéens et des personnalités médiatiques de TF1 (20 Iycées visités en 2011)

Far ailleurs, le groupe a mené en 2011 plusieurs actions afin de diversifier le recrutement ou encore de promouvoir le monde du travail
auprés des jeunes :
- Partenariat MOZAIK RH, association dont la vocation est de réussir le recrutement des jeunes talents issus des quartiers sensibles
- Participation au RDV des Jeunes, organisé par I'Education Nationale
- Partenariat avec ['Association Le Réseau

» Nomination d’un Responsable Diversité-Handicap

Madame Nathalie Clinckx a ét& nommée Responsable Diversité-Handicap

~ Création d’une cellule d’alerte en cas de discrimination

La procédure et les conditions génerales d'utilisation de la cellule ont été définies. Elle ne pourra cependant &tre mise en place
qu'aprés autorisation de la CNIL.
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Engagements Diversité

Compte rendu de I'année 2011

Engagement n°1 :

Compter, parmi les animateurs ou les chroniqueurs des principales émissions produites pour
TMC, une proportion supérieure de femmes.

En continuité avec les efforts réalisés en 2009 et 2010, TMC a conforté la place importante accordée
aux femmes parmi les animateurs et présentateurs de programmes produits spécifiquement pour son
antenne.

En 2011, TMC a offert aux femmes une place toujours supérieure a celle offerte aux hommes parmi
les animateurs et présentateurs de la chaine, en leur proposant d'incarner I'image de TMC au travers
de ses émissions emblématiques.

Carole Rousseau, Laurence Boccolini, Sandra Lou, Julie Taton et Bénédicte le Chatelier ont été, en
2011, les principales actrices du succés de la chaine TMC.

Sensibiliser et demander aux sociétés de production de veiller a proposer, pour I'animation
d’émissions produites pour TMC, des personnes pouvant étre « vues comme non blanches ».

En 2011, TMC a poursuivi son travail de sensibilisation des sociétés de production avec lesquelles
elle est en relation, sur la question de la représentation de la diversité de la société francaise dans les
programmes commandés par la chaine, et notamment parmi les animateurs de ces programmes.

Les animateurs sont généralement liés par des accords d'exclusivité aux chaines de télévision ou
groupes de médias pour lesquels ils travaillent. Malgré ces difficultés, TMC s’est attaché a respecter
ses engagements, notamment en conservant dans son équipe en 2011 Denis Maréchal, a la téte de
I'émission « Incroyable mais vrai, le Mag' », qui peut étre percu comme une personne vue comme non
blanche™.

TMC a diffusé en 2011 deux émissions coproduites par la chaine, intitulées « Relook tes parents ».
TMC a choisi un duo mixte pour présenter cette nouvelle série d’émissions. Ce duo, qui représente la
réussite dans le domaine du stylisme, est composé de Corine Moreau et de Jean-Hugues Dubo. Ce
dernier, en raison de ses origines martiniquaises, peut étre percu comme une personne vue comme
non blanche

' CSA - Barométre de la diversité a la télévision

12




Poursuivre ses efforts en matiére de représentation de la diversité, au sein des fictions que
TMC diffuse.

« Une Femme d’honneur »

La série « Une femme d’honneur » qui été programmeée de maniére récurrente en premiére partie de
soirée, a rencontré un grand succés en 2011 sur TMC et a réuni 1 million de téléspectateurs en
moyenne. Cette série qui met en scéne une héroine adjudant chef d'une brigade de Gendarmerie
nationale, permet d’offrir une place centrale aux femmes dans les fictions diffusées sur TMC.

« Une femme d’honneur » s’attache en outre & mettre en avant d'autres aspects de la diversité, en
faisant notamment intervenir divers personnages pouvant étre vus comme non blanc, dont
notamment un personnage récurrent interprété par l'acteur Maka Sidibé.

« Les Mystéres de I'amour »

En 2011, TMC a participé au préfinancement de la deuxiéme saison de la série de fiction inédite
intitulée « Les mystere de ['amour ».

Comme en 2010, TMC a veillé a sensibiliser le producteur du programme afin de l'inciter a favoriser et
valoriser la représentation de la diversité francaise dans ses différentes composantes.

Cette série, qui raconte la vie d'un groupe d'amis, respecte non seulement une parité entre hommes
et femmes, mais attribue également une place centrale a ses héroines féminines. Il convient de noter
que la saison 2 des « mystéres de 'amour » a notamment vu 'apparition de nouveaux personnages
féminins.

TMC s’est notamment assuré auprés du producteur de la série, de conserver des personnages de la
premiére saison, permettant de mettre en valeur la diversité des origines et des cultures de la société
francaise, et en particulier I'un des personnages principaux de la série, Rudy. Ce personnage,
interprété par l'acteur d'origine indienne Lakshantha Abenayake, peut incontestablement étre percu
comme issu d’'une minorité ethnique par les téléspectateurs.

Par ailleurs, la saison 2 a permis a de nouveau personnages pouvant étre vus comme non blancs de
faire leur apparition dans la série « Les mystére de l'amour». Parmi ces personnages figure
notamment Tim, un jeune Ivoirien venu en France se faire opérer avec l'aide de I'association La
chaine de I'espoir, interprété par Yassine Nourou.

Cette série a bénéficié d’'une forte exposition sur TMC en 2011 puisque la chaine a diffusé a plusieurs
reprises 40 épisodes des saisons 1 et 2 des « Mystéres de I'amour ».

Continuer d’offrir aux personnes handicapées une visibilité au sein de ses programmes de
flux.

Par un travail d'information et de sensibilisation permanent effectué au cours de I'année 2011, TMC
s'est assuré auprés des producteurs d'émissions propres & la chaines, que ces derniers proposent
des sujets offrant de la visibilité aux personnes handicapées au sein des programmes de flux qu'ils
produisent pour la chaine.

Les programmes les plus appropriés pour offrir cette visibilité sont « Ma dréle de vie », présenté par
Bénédicte le Chatelier, et « Les macons du coeur », qui, depuis déja plusieurs années, figurent parmi
les programmes les plus emblématiques de la chaine.

*
CSA - Barométre de la diversité a la télévision

73




« Ma dréle de vie »

Ce magazine s'attache a présenter la vie d'hommes et de femmes aux destins hors du commun. Les
témoins expliquent aux caméras de TMC leurs motivations, leurs moments de joie et de doute qu'ils
vivent au jour le jour.

Plusieurs sujets abordés en 2011 dans « Ma dréle de vie » ont permis a la chaine d'offrir aux
personnes handicapées une meilleure visibilité auprés du public :

- Comment vivre avec une maladie trés rare ? : ce reportage suit la quotidien de familles dont
les enfants sont atteints de maladies rares telles que le syndrome de Smith-magénis ou
encore la progeria.

- Comment vivre avec un enfant atteint de leucodystrophie ?

- Handicap : comment trouver la force de se battre ?: ce sujet relate la vie de personnes
handicapées, dont certaines ont décidé de faire de leur différence une force.

- L'amour peut-il étre plus fort que le handicap ? : dans ce reportage les journalistes de la
rédaction ont rencontré des personnes qui sont confrontés au handicap et qui, a force
d'amour, ont réussi a surmonter la différence.

« Les macons du cceur »

Cette série d'émissions présente une équipe de cinq architectes, charpentiers et décorateurs, qui
viennent en aide a des familles, en leur aidant & remettre leur habitation a neuf en une semaine.

Ce programme s'attache a mettre en valeur les personnes atteintes de handicaps, en mettant a leur
disposition des habitats adaptés, leur permettant d'améliorer leurs conditions de vie.

Engagement n°2 :

TMC s’est engagée a envoyer une note interne a I'attention de I'ensemble des collaborateurs
participant a la fabrication des programmes de TMC rappelant son role, en qualité de média
généraliste, en matiére de diversité.

Une note a été envoyée en 2011 par la direction générale de TMC a I'ensemble des collaborateurs
participant a la fabrication des programmes de TMC, afin de les sensibiliser a la nécessité de
renforcer la présence de la diversité dans les programmes de la chaine.

Engagement n°3 :

TMC s’est engagée a participer au Comité Diversité du groupe TF1 qui se réunit une fois par
trimestre afin d’évoquer et partager différentes initiatives dans ce domaine au sein du groupe

Engagement exécuté
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Engagements Diversité

Compte rendu de I'année 2011

Engagement n°*1 :

Compter parmi les animateurs ou les chroniqueurs des principales émissions diffusées sur
NT1, une proportion significative de femmes.

NT1 a accordé une place importante aux femmes parmi les animateurs et présentateurs des
principales émissions diffusées sur son antenne telles que « Tous différents », « reporters » et « Ma
vie 3 la télé ».

Emilie Mazoyer, Yasmine Oughlis, Rebecca Fitoussi, Charlotte Bricard, Ariane Brodier et Elsa Fayer
ont été, en 2011, les principales actrices du succés de la chaine NT1.

Poursuivre ses efforts en matiére de représentation de la diversité, au sein des fictions que
NT1 diffuse.

En 2011, pour la premiére fois de son histoire, NT1 a participé au préfinancement d'une série de
programmes courts intitulée « Mon frigo m’a dit », dans laquelle le téléspectateur se glisse a
l'intérieur du frigo d'un jeune couple moderne, interprété par Amelle Chahbi et Noom. Les deux
acteurs principaux de cette série inédite peuvent étre vus comme non blancs®. Cette fiction est le
résultat du travail de sensibilisation des producteurs avec lesquels NT1 travaille, destiné & mettre en
valeur la diversité de la société francaise a travers les fictions produites pour la chaine.

NT1 a voulu que cette fiction inédite soit le reflet de ses efforts pour I'amélioration de la représentation
de la diversité sur son antenne.

Par ailleurs, NT1 a investi dans un certain nombre de fictions déja produites. La chaine s’est attachée
a acquerir et diffuser des fictions qui offrent une meilleure représentation de la diversité de la sociéte
francaise.

NT1 a notamment diffusé en 2011 le téléfim « Maldonne », dans lequel Corinne Touzet, alias
Sandrine Petit, éléve seule sa fille de 9 ans, atteinte de myopathie. Cette derniére, personnage clef du
téléfilm, illustre bien la volonté de NT1 de proposer des fictions mettant en avant des acteurs issus de
la diversité.

D'autres fictions diffusées par NT1 en 2011 mettent en valeur la réussite des femmes dans la société
francaise que ce soit par I'intermédiaire de la renommeée de leurs actrices principales, ou au moyen
des personnages qu'elles interprétent :

» « Bébés Boum », est une fiction dans laquelle Zabou Breitman incarne une femme de 37 ans qui
doit faire face a une grossesse imprévue. Cette actrice qui symbolise la réussite des femmes
dans la société francaise est particuliérement mise en valeur dans ce téléfilm.

~ « A trois c’est mieux », dont le réle principal a été confié a Mimie Mathy, confirme le plébiscite
de cette actrice par les téléspectateurs francais.

» Enfin, dans « La torpille », Catherine Jacob incarne une femme qui se voit confier la direction
d'une entreprise et qui parvient a sauver cette entreprise de la faillite.

L'exposition accordée a la représentation des femmes et a la mise en valeur de la diversité des

origines et des cultures de la société francaise est d'autant plus importante que I'ensemble de ces
fictions ont été diffusées sur I'antenne de NT1 en premiére partie de soirée.
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Développer la représentation de la diversité de la société francaise, notamment dans les
spectacles vivants que NT1 diffuse et parmi les jeunes talents présents sur son antenne.

Un certain nombre de spectacles diffusés sur NT1 en 2011 sont une vitrine de la représentation de la
diversité des origines et des cultures de |la société francaise sur la chaine :

e « Omar et Fred : le spectacle » :
e « Anthonykavanagh.com »
e « Sophia Aram »

L’ensemble de ces spectacles ont joui d'une forte exposition puisque deux d’entre eux ont été diffusés
en prime time, et le dernier a été diffusé en deuxiéme partie de soirée.

Par ailleurs, NT1 a participé au préfinancement du divertissement « Le comité claque la télé ». Ce
programme met en scéne un groupe d’humoristes qui comptent parmi les jeunes talents présents sur
la chaine, dénommeé Le Comité de la Claque, dont 'un des membres principaux, Loup-Denis Elion,
peut étre vu comme non blanc .

Enfin, la fiction « Mon frigo m’a dit » met en scéne les jeunes talents Amelle Chahbi et Noom.

Sensibiliser et demander aux sociétés de production des émissions produites pour NT1 d'étre
particuliérement attentive a ce que les participants et le public présent dans ces émissions
soient représentatifs de la diversité de la population francaise.

En 2011, NT1 n'a pas diffusé d’émissions produites pour son compte en présence de public ou avec
des participants.

NT1 a cependant diffusé I'’émission « Moundir I'aventurier de I'amour », initialement produite pour la
chaine TMC, dans laquelle les participants sont représentatifs de la diversité de la population
francaise. En effet, le personnage principal de cette émission, Moundir, peut sans conteste étre pergu
comme une personne non blanche au sens entendu par le CSA. D'autre part, plusieurs des
prétendantes de Moundir sont également issues de minorités ethniques et participent ainsi a une
meilleure représentation de la diversité des origines et des cultures de la société francaise sur
I'antenne de NT1.

Moundir est un personnage représentatif de la diversité de la population francaise, dont la popularité
et le charisme lui conférent naturellement une exposition importante. NT1 a souhaité bénéficier de
cette exposition en rediffusant 'émission « Moundir 'aventurier de 'amour », mais également en
proposant aux téléspectateurs, dans la continuité de cette émission, de suivre le mariage de ce
dernier avec I'une des prétendantes rencontrée au cours de |'émission « Moundir I'aventurier de
I'amour », et ce dans le cadre d'un documentaire intitulé « Le mariage de Moundir »

*
CSA - Barométre de la diversité a la télévision
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Engagement n°2 :

Mettre en place des programmes de formation et de sensibilisation des collaborateurs
participant a la fabrication des programmes de NT1 sur la question de la représentation de la
diversité de la société francaise dans les programmes de NT1.

En 2011, I'ensemble des collaborateurs de la direction générale et de la direction des programmes de
NT1 ont suivi une formation spécifique sur la représentation de la diversité de la société francaise.

Envoi d'une note interne a I'attention de I'ensemble des collaborateurs participant a la
fabrication des programmes de NT1 rappelant son réle, en qualité de média généraliste, en
matiére de diversité.

Une note a été envoyée en 2011 par la direction générale de NT1 a I'ensemble des collaborateurs
participant a la fabrication des programmes de NT1, afin de les sensibiliser a la nécessité de renforcer
la présence de la diversité dans les programmes de la chaine.

Engagement n°3 :

Participation au Comité du groupe TF1 qui se réunit une fois par trimestre afin d'évoquer et
partager différentes initiatives dans ce domaine au sein du groupe

Engagement exécuté.
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Syntheéese de la mise en ccuvre des engagements de France
Télévisions sur la diversité en 2011

France Télévisions a la conviction que les différences sont une richesse, une source
d’équilibre ainsi qu’un atout pour développer I'innovation et la créativité, au coeur de
son activité.

Le présent document reprend les engagements pris pour 2011.
Les annexes permettent de fournir des informations plus détaillées et exhaustives
sur ces réalisations.

1. Application de la délibération du CSA du 10 nove  mbre 2009

En 2009, le CSA avait adopté une délibération visant a promouvoir la diversité
entendue dans son acceptation la plus large: origine, mais aussi catégorie
socioprofessionnelle, sexe et handicap.

a. Les engagements de France Télévisions en matiére de diversité pour 2011

Pour mémoire, les engagements transmis par France Télévisions et retenus par le
CSA en 2011 pour développer les actions en faveur de la diversité et du lien
social étaient les suivants :

1/ France Télévisions s’engage a consolider dans ses structures et son organisation,
au travers de nouveaux responsables, une veille et un suivi de la diversite.

2/ France Télévisions s’engage a développer dans l'information, ses programmes,
les contenus, tant au plan national, que régional et local, la diversité sous toutes ses
formes.

3/ France Télévisions s’engage a ouvrir ses antennes aux créateurs et aux jeunes
producteurs issus de la diversité.

4/ France Teélévisions s’engage a poursuivre l'action de la Fondation France
Télévisions pour aider au développement d'initiatives en matiére de diversité.

Ces engagements se déclinent dans 3 domaines : la nouvelle organisation de la
société France Télévisions, les antennes de France Télévisions, les programmes et
les contenus.

S’inscrivant dans la démarche de responsabilité sociale de I'entreprise, la diversité a
éte définie comme une priorité du plan stratégique de France Télévisions élaboré en
2010, dans son contrat d’objectifs et de moyens 2011-2015 et dans sa charte
d’antenne.
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Comme les années précédentes, les efforts entrepris ont été poursuivis et renforcés
tant au niveau de I'antenne que par les initiatives de I'entreprise.

France Télévisions s’est efforcé de banaliser la présence de la diversité a I'antenne,
en veillant & ne pas stigmatiser les personnes, et & ne pas les enfermer dans des
réles identitaires. Le groupe a porté un effort particulier a la présence des personnes
issues de la diversité dans les programmes d’information, dans les micros trottoirs en
tant gu’experts ou animateurs. Toutes les chaines participent en fonction de leur
identité propre a la prise en compte de la diversité dans les contenus des
programmes.

Les engagements des antennes en matiére de diversité portent sur :
- 'ouverture des castings

- 'ouverture des thématiques

- 'ouverture sur la production

- 'ouverture sur la société

France?2

La chaine a mis particulierement I'accent sur la diversité dans le développement de
sa politique fiction. A titre d’exemple, la série "Vestiaire" diffusée fin 2011 et dont une
deuxieme série est commandée mettant en scéne de maniere humoristique des
handicapés dans le vestiaire d'une salle de sport , écrite et réalisé par des auteurs
handicapés eux-mémes.

Méme souci dans la case documentaire « Infrarouge »qui développe une politique
forte en matiére de dénonciation des discriminations qu'elles soient liées au sexe , a
I'origine sociale ou a I'état de santé.

Il faut noter aussi, en matiere de diversité, I'engagement fort de la rédaction de
France 2 qui poursuit le travail entamé en 2010. Ainsi, 138 reportages ont été
diffusés sur la thématique du handicap en 2011 dans les journaux de 13 heures et de
20 heures.

En ce qui concerne les magazines et les divertissements, l'effort porte sur le
renouvellement des visages emblématiques de la chaine et la recherche de
nouveaux talents aux origines diverses. A noter l'arrivée sur les chaines du groupe
de nouveaux visages : Hicham Nazzal, Elisabeth Tchoungui, Audrey Chauveau
(divertissement), le retour d’Audrey Pulvar, Samira Ibrahim, Katia Barillot.

France 2 a également agi pour, d’une part mieux s’adresser au public féminin et
d’autre part, mettre a I'antenne plus de visages féminins.

Ainsi, a titre d’exemple :

- Le premier numéro de « une semaine sans les femmes » diffusé a I'occasion de la
journée de la femme, a été suivi d’'un débat sur la place des femmes, en France et
dans le monde (débat avec quatre journalistes-animatrices).

- Télématin : 70% des chroniqueurs-experts sont des femmes.

- C’est au programme : 50% des chroniqueurs-experts sont des femmes.
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France 3

Le méme souci concernant la diversité dans linformation se manifeste dans
I'ensemble des rédactions de France3.

La chaine a valorisé la diversité dans sa politique fiction en diffusant des téléfilms tels
que :

oSaigon, I'été de nos 20 ans (17/12/11), fresque en 2x90 sur la guerre
d’Indochine
o Carmen (24/09/11), mise en valeur du monde gitan a travers le personnage de
Carmen
oUne nouvelle vie (23/08/11), comment un catcheur irakien peut tomber
amoureux d’'une frangaise.
o Plus belle la vie : 6 personnages sont issus de la diversité sur 25 personnages
environ.
Personnages récurrents (black ou beur) Rudy Torres, Abdel Fedala, Karim
Fedala, Sarah Douala, Samia Nassri, Djawad Sanghga).
o Famille d'accueil
Smail Mekki personnage récurrent de la série. Directeur de l'aide sociale a
I'enfance.
Firmine Richard qui remplace Ginette Garcin
Dorianne- louisy Louis Joseph fille adoptive de la famille Ferriere.
Et évidement les guests qui apparaissent a chaque saison.

En ce qui concerne le documentaire, la chaine a voulu mettre en avant les
thématiques sociales ou historiques de la diversité en faisant par exemple un hors
série de Propriétaires mais pauvres (22/06/11), comment des francais d’horizons
divers sont victimes de la crise du logement en banlieue, en diffusant dans la série
documentaire «la Case de I'Oncle Doc», Roms, premiers peuple européen
(21/03/11), statue et histoire de 6 a 8 millions de personnes, avec le point de vue de
Strasbourg de la seule députée Rom ou encore Etrangers des 2 rives (26/09/11), le
sort des migrants exilés du Maghreb, les vieux Chibanis, oubliés de I'intégration et
rejetés des deux cotés de la méditerranée.

Il faut également noter qu’en matiere de diversité, les magazines Ce soir ou jamais
ou Vendredi sur un plateau se sont engagés en proposant des sujets tels que Des
quotas ethniques dans le foot francais (03/05/11) ou en invitant des personnalités
telles que Fadela Amara (10/09/11) ou Malik Bentalha, I'humoriste (4/11/11).

La politique documentaire dédiée en grande partie a I'histoire engage la chaine dans
un important travail d'éclairage du présent par le passe.

Sur les antennes régionales: L'engagement en faveur de la diversité se manifeste en
particulier dans la politique de production documentaire.

Exemples de documentaires diffusés en 2011 :

Pdle Sud ouest_:_Une pensée du Courneau ou les oubliés du Camp des Negres
(14/18 - Camp arriere pour Tirailleurs Sénégalais en permission - 52") Abd El Kader,
I'exil et le divin (Conquéte de I'Algérie - Chef militaire algérien)_La traversée solidaire
(exil des républicains espagnols)
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Pdle Nord est : Roms premier peuple d'Europe Un désir ordinaire (homosexualité) Le
bonheur en suspens (boudhisme en Bourgogne / liens entre le Morvan et le Bouthan)
Etrangers des deux rives (vieux Maghrébins dans foyers en Lorraine)

Pole Nord ouest : Signer la vie (handicap - 52') Visite au bout du monde (univers
carcéral du Val de Reuil Amours propres (prostitution a Nantes) Chibanis d'ici
(immigration marocaine a Rennes et déracinement) Maroc, carte vermeille (retraités
francais au Maroc)

Pble Sud est: Les roses noires (adolescents dans les cités Nord de Marseille)
Grenoble et la violence (documentaire sur les cités)

France 4 :

En 2011 I'offre de France 4 s’est considérablement enrichie dans sa représentation
de la diversité. Les programmes de la chaine ont plus que doublé en comparaison
avec lI'année 2010. Le fond de grille expose quotidiennement les séries francaises
les plus emblématigues du Groupe France Télévisions, permettant avec la
multidiffusion, y compris les samedis et dimanches, d’étre accessibles au plus grand
nombre de téléspectateurs. Plus Belle la vie, série qui privilégie les difficultés que
rencontrent les jeunes pour trouver du travail, ou s’imposer selon leurs différences :
origines ethniques, handicap (obésité) ou tout simplement contexte familial difficile :
parents en prison, ou encore décédeés. Tout un tissu social extrémement fragile. Mais
aussi des séries plus ludiques qui portent sur la diversité des cultures, des croyances
locales, de jeunes issus de minorités (Chante, Coeur Océan, Foudre).

= Des filles entre elles met en lumiere avec humour et sensibilité la difficulté
d'étre homosexuelle a I'heure actuelle"(12/10/11).

= Préts a tout pour maigrir, lutter contre I'obésité qui représente un handicap
ou tout simplement besoin d'améliorer son physique pour reprendre
confiance en soi, se réinsérer socialement, avec l'appui de spécialistes, ce
documentaire permet de mettre en avant l'aspect positif d'une remise en
condition physique et morale qui gomme les différences. (21/11/11)

= Qui a peur de I'lslam, depuis les débats sur l'identité nationale, les minarets
ou la burga, la crainte d'une " islamisation " de la société Francgaise trouve
un nouvel écho. En sillonnant le pays a bord de leur camping-car, John Paul
Lepers et son équipe écoutent ceux qui souvent par ignorance ont "peur de
I'lslam".(30/11/11),

= L’offre divertissement s’est traduit par la diffusion de concerts live, pour
exemple Soprano, rappeur frangais d'origine comorienne (17/12/11) ou
pendant le printemps de Bourges celui de Sexion d’Assaut, huit rappeurs
issus de la diversité (26/12/11).

La chaine reflete toujours mieux les centres d’intérét, les préoccupations et la vie
guotidienne des jeunes générations et integre naturellement la représentation de la
diversité dans ses émissions de plateau dont I'animateur emblématique est Cyril
Hanouna.
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France 5

Chaine de la connaissance France 5 a toujours intégré la diversité dans son identité
éditoriale et renouvelle cet engagement dans ces magazines comme dans sa
politique documentaire.

Par exemples :

- Teum Teum, quartiers : nouveaux meétiers pour une nouvelle image (25/06/11) ;

- Les uns, les autres, un magazine mis a I'antenne en septembre 2011 et qui part a
la rencontre de Francais de tous horizons dans le but de mieux cerner la société
francaise d’aujourd’hui dans toute sa diversité. Loin des idées recues, Les Uns, les
Autres met en avant les grands moments de la vie : se rencontrer, se nourrir, se
loger... L’'animateur Juan Massenya entreprend un road-movie a travers les régions
de France pour rencontrer leurs habitants, citadins ou ruraux, hommes et femmes de
tous ages, toutes cultures, toutes religions et toutes classes sociales. Chaque
émission met en avant une thématique liée a une étape de la vie, traitée dans
différents reportages. Sur le terrain, 'animateur suit des personnes confrontées a ces
situations, lors d’'un événement emblématique. Elles constituent le fil rouge de
chaque volet. En s’attardant sur les bonheurs, les ruptures, les choix et les
contradictions, Les Uns, les Autres dresse un état des lieux des mentalités, des
pratiques, des habitudes et des tendances émergentes. Comme un instantané de la
société francaise en 2011, ce nouveau magazine brosse le portrait d’'une France
plurielle tout en mettant en évidence les points communs qui font son identité. Loin
des clichés et des a priori, il S’appuie sur I'expertise de sociologues et se veut surtout
a l'écoute des Francais en s’approchant au plus prés de leur réalité. Véritable
émission de service public, Les Uns, les Autres a pour ambition d’ajouter une pierre
a I'édifice du « mieux vivre ensemble ».

- C a dire, émission du 15/11/11 le regard sur le handicap change-t-il ?

- Revu et Corrigé, émission du 24/09/11 séquence consacré au film « des hommes
libres » sur les musulmans vivant en France, qui ont resiste et sauvé des juifs
pendant la 2°™° guerre mondiale.

- des émissions spéciales : Talents des cités, que sont-ils devenus ? (18/10/11)

- Ses documentaires : L'autisme (29/03/11) Une histoire de [I'Outre-mer (8-15-
22/05/11)

- Ses fictions : Les vacances de Clémence (24/10/11) Victoire ou la douleur des
femmes (7-14-21/03/11) Soraya (12-19/09/11)

France O et le Réseau Qutre Mer Premiére : ouvertur e sur le monde et partage
avec tous ses publics

France O, forte de ses origines ultramarines, s'intéresse aux diverses formes
d’ouvertures sur le monde, sur les cultures populaires et modernes, sur les recits
d’hommes mais aussi au dialogue et au métissage des cultures. Avec une mosaigue
de plus de 25 animateurs, de toutes origines : Babette de Roziéeres, Elyas Akhon,
Marijosé Alie, Fred Musa, Sébastien Folin...Ces visages sont emblématiques de la
dynamique dans laquelle s’inscrit France O.

France O traite :
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o avec le Lab O du métissage des Cultures, Il'animateur et ses laborantins
jouent avec leurs invités la carte du partage, de 'humour et de I'autodérision,
le tout rythmé par des lives. Ce talk-show "expérimental” accueille des invités
d’horizons différents,

o de la vision du monde et des réalités sociales de la France avec Les Echos du
monde, dans cette émission hebdomadaire de 52 min, Ahmed El Key et ses
invités, journalistes et experts, croiseront leurs regards et leurs point de vue
sur l'actualité internationale de la semaine, I'objectif de cette émission est d'avoir
un autre regard sur le monde,

o des grandes tendances sociales avec Tendances O, Cindy Fabre est aux
commandes de la premiere émission du Paf dédiée aux tendances, savoir
comment nait une tendance et comment elle conquiert le monde,

o de l'ouverture vers les cultures populaires avec Danse street, la nuit des
cultures urbaines.

C’est plus de 30 heures par semaine de la diversité des cultures
Outre-mer 1 ©'®

Avec l'arrivée de la TNT en Outre-mer le 30 novembre 2010, les neuf chaines de
télévision et les neuf radios du Réseau Outremer de France Télévisions sont
devenues les 1°°. Des chaines dont les vocations sont nombreuses : informer grace
aux journaux locaux, rapprocher avec des magazines régionaux, divertir grace a
certaines émissions de France Télévisions et des séries souvent inédites, concerner
avec des programmes destinés aux téléspectateurs d’Outre-mer.

La représentativité des personnes handicapées au se in des programmes

Les éditions et magazines d’information

Dans ses éditions et magazines d’information des reportages réguliers, dossiers,
interviews abordent la vie quotidienne ou l'actualité des personnes handicapées :
la rédaction de France 2 a diffusé preés de 138 reportages dans les JT de 13
heures et 20 heures.
la rédaction nationale de France 3 a diffusé depuis le 12 janvier 2011 pres de 33
sujets dans le 12/13, 25 sujets dans le 19/20 et 21 sujets pour Soir3.
les rédactions régionales et locales de France 3 ont diffusé plus de 800 reportages
(cf. annexe) sur la thématique du handicap et elles ont invité régulierement de
personnes handicapées sur les plateaux.

Fictions, séries et documentaires

Préoccupation constante des antennes de France Télévisions, les programmes
traitent chaque jour de la diversité et des différences :

Une soirée thématique sur France 2 avec un débat sur le handicap mental autour

de la diffusion de la fiction inédite Simple. En plateau Christel Prado, présidente de
I'Unapei et Cédric Mametz, président de Nous aussi et quatre familles : de I'école a
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la retraite, de la vie en établissement a la vie en milieu ordinaire, tous les aspects
de la vie d’'une famille touchée par le handicap mental.

Un rdv quotidien avec la série Vestiaires ou deux nageurs handicapés, se
retrouvent chaque semaine pour leur entrainement, et partagent leur vision du
monde.

Des documentaires comme "Sexe, amour et handicap” diffusé sur France 2 dans la
case Infrarouge dans lequel le réalisateur Jean-Michel Carré s’intéresse au droit
des personnes handicapées a I'amour et a la sexualité.

Ou « du silence a la lumiere » qui revient sur le parcours de Sophie Vouzelaud,
élue premiére dauphine de Miss France 2007 malgré son handicap (diffusé sur
France 3 Limousin Poitou-Charentes), « D’autres lumiéres illuminent la

campagne » qui s'intéresse a un foyer hébergeant des personnes handicapées.
(France 3 Corse), « Signer la vie », de Céline Thiou, un film qui nous fait partager
le quotidien d’Elisabeth, interprete en langue des signes.

Sur France 5,
Un documentaire de 52’ L’autisme.

A vous de voir : documentaires de 26’ dont 'ambition est de sensibiliser le public
des voyants a la vie quotidienne des malvoyants et des aveugles : Une plongée
aveugle ou Toni et Laurence tous les deux aveugles nous font partager leur
passion pour la plongée sous-marine, Au bout du tunnel : la nuit, L’ceil bionique.

L'ceil et la main : une collection documentaire ayant comme point de départ les
interrogations originales des sourds. Les sujets ouvrent un espace de rencontre
entre sourds et entendants. Les thématiques de septembre & décembre 2001 :
« Images de soi », « Nouveau départ », « C'est pas normal », « une histoire de
bulles ».

Les magazines de France 5

- C a dire: Le Regard sur le handicap change til ? invité Pierre Blanc, directeur
général de 'Agefiph.

- Revu et corrigé du 5 novembre : la semaine de I'emploi et du handicap

- Les chroniques du Magazine de la santé sur les thémes de la musique et du
handicap, parents aveugles, portrait de Cécile Guery-Riquier Myopathe écrivain,
Foot fauteuil, handichef, sexualité et handicap, Mamans handicapées dans In Vivo.
- Allo Docteur : « adultes handicapés » avec Cédric Mametz, Président de Nous
aussi, «la myopathie » ou Michele Cymes et Marina Carrere d’Encausse
répondent avec I'aide de spécialistes aux questions des téléspectateurs.

- Média le Mag, C a vous, Entrée libre émissions autour du film « Intouchables » et
le regard sur le handicap.

France O et Outre-Mer 1éres
- "Papiyon volé" est un magazine mensuel de 26 minutes diffusé aux Antilles et en

Guyane (depuis mars 2010). Les thémes abordés sont liés a la problématique du
handicap physique mental et sensoriel. Ce programme fait découvrir des hommes et
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des femmes handicapés et répond aux besoins de visibilité et de rupture d'isolement.
Il informe sur l'actualité médicale, administrative ou juridique. "Papiyon volé" est
traduit en langue des signes.

- Lors de la journée pour lI'emploi des personnes handicapées en novembre 2011,
Nouvelle-Calédonie lére a déployé une programmation spéciale : Diffusion en
inter-programmes de 5 pastilles présentant des calédoniens handicapés sur leur lieu
de travail. Le magazine "Temps de parole" a aussi été consacré a cette thématique.
La "minute de I'emploi" a présenté exclusivement des emplois pour les personnes en
situation de handicap. Enfin, un habillage spécial a été mis a I'antenne pour cette
journée (bug antenne présent tout au long de la journée).

- Nouvelle-Calédonie lere recoit régulierement dans ses émissions de proximité
Pierre Fairbanks, sportif handicapé, et a consacré une large part de son antenne aux
Jeux Handisports lors des Jeux du Pacifique de septembre dernier.

- Tous les jeudis, "Bateau rigolo” magazine jeunesse de 6 minutes, est traduit en
langue de signes.

- L'ensemble des léres diffusent la série "Glee" dont un des protagonistes est en
fauteuil roulant.

C'est aussi la présence a l'antenne de personnalités comme Pierjean Frison,
présentateur du journal régional de France 3 Toulouse. Amputé sous un genou a la
suite d'un grave accident de moto, il est devenu journaliste-présentateur et est aussi
'un des champions de Golf journalistes. Par ailleurs, la direction déléeguée aux
programmes en charge de linnovation, des cultures urbaines et de la diversité
recherche de nouveaux animateurs et réalisateurs, incarnant la diversité au sens
large.

Les programmes jeunesse pour l'ensemble des chaines

En production, comme en achat, I'équipe de I'Unité Jeunesse mene une action
volontariste et proactive dans le domaine de la diversité. Nous veillons a sélectionner
des projets qui cultivent la curiosité des plus jeunes, leur permettant de mieux
comprendre le monde dans toutes ses différences.

Les difféerences sont au coceur des préoccupations en matiere de productions
d’animation : a tous les stades de développement des projets, les équipes veillent a
ce que la différence soit représentée dans toute sa diversité notamment a travers les
origines ethniques et culturelles des personnages que les histoires mettent en scéne.
Chague matin dans Ludo sur France 3 sont proposés des programmes a portée de
tous dans lesquels chaque enfant peut s’identifier ou se reconnaitre en évitant
I'écuell de la caricature, du cliché et de la facilité. Les personnages de couleurs ne
sont pas cantonnés aux rbéles de voyous ou de méchants mais sont tour a tour
policiers, enquéteurs, super-héros, petits génies ou professeurs...

Parce que les enfants d’aujourd’hui sont les adultes de demain, les responsables de
I'animation et leurs équipes au sein de I'Unité Jeunesse, en collaboration avec les
producteurs, se sont mobilisés pour que la différence (notamment celle de la couleur
de peau) ne soit plus cause d’exclusions, en termes d’éducation, d’intégration et
d’acceptation sociale.

Ci-dessous les programmes emblématiques
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La Vie de Pahé :

Pahé, un enfant noir né au Gabon et son inséparable copain (blanc lui) Sébastien sont les
rois du tuning de vélo, du disque de rue et du slam. La confrontation de deux cultures : I'une
africaine, celle de Pahé et sa famille, I'autre occidentale.

La série propose une galerie de personnages aux origines ethniques, sociales et culturelles
différentes. Un monde ou chacun porte et transmet sa culture et dans lequel la fraternité est
agissante. Une phrase : « Pas méme mere, pas méme pére, mais freres sur la méme
Terre ! », reprise a chaque épisode sous la forme d'un « shake » entre les enfants, nous
rappelle que la différence n’est pas un obstacle a la rencontre entre les hommes mais une
richesse a partager. Le propos est porté par une joie de vivre et une énergie débordante
dont nos deux héros sont les représentants. Le monde de Pahé est un voyage cartoon a
travers la mixité sociale, ou deux cultures se rencontrent, s'enrichissent I'une de l'autre a
travers une amitié réciproque faite de complicité, de disputes, de partage et
d'incompréhensions.

Série diffusée réguliérement dans Ludo sur France 3.

Mon Ami Grompf

Les aventures quotidiennes d'Arthur et de son animal de compagnie un peu encombrant,
maladroit mais tellement attachant : Grompf. Ce yéti (le dernier sur Terre) confié a la famille
Lepetit par un moine tibétain va découvrir la civilisation et toutes les subtilités de la vie en
société. Une histoire d'amitié entre un petit garcon et un gros yéti qui vont apprendre l'un de
l'autre et sur les autres sous I'ceil bienveillant d’Aku, un moine tibétain qui surveille Grompf
depuis son monastere secret perché sur un toit d'immeuble et qui se réjouit de voir qu'« A
chaque nouvelle expérience, le Yéti Sacré s'éleve d'une marche sur l'escalier de la
sagesse... ».

La série évoque de maniére subtile et non caricaturale la culture tibétaine au travers le
personnage d’Aku dont le design assume pleinement les origines et la culture.

Série diffusée régulierement dans Ludo sur France 3.

Les sports

Véritable ferment de notre identité, trait d’'union entre les hommes, le sport est un
formidable créateur de lien social, un puissant générateur d’émotions collectives et
de références communes. C’est pourquoi France Télévisions, premier diffuseur de
sport en acces gratuit, met tout en ceuvre pour étre a la hauteur de ces événements
fédérateurs.

Ainsi, France Télévisions rend régulierement compte des compétitions handisport, et
de la pratigue handisport en général, dans les journaux télévisés et magazines
sportifs de ses différentes antennes.

Pour rappel, France Télévisions consacre par ailleurs une couverture importante aux
Jeux Paralympiques d'hiver comme d'été (prés de 3 heures d'antenne pour les Jeux
Paralympiques d'été 2008 de Pékin, plus de 9 heures d'antenne pour les Jeux
Paralympiques d'hiver 2010 de Vancouver). France Télévisions intensifiera cet effort
lors des Jeux Paralympiques 2012 de Londres, que ce soit sur ses antennes comme
sur les nouveaux supports de diffusion (avec notamment, comme lors des
précédents Jeux Paralympiques, une retransmission en direct des différentes
compétitions sur Internet).
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Le cinéma :

France Télévisions s'engage par lintermédiaire de ses deux filiales cinéma a
promouvoir la diversité dans l'industrie cinématographique.

Ainsi, par exemple, France 2 et France 3 Cinéma ont cofinancé des films réalisés par
des réalisateurs issus de la diversité ou qui traitent des questions de diversite.

Les jeux : organisation du casting des candidats et du public.

Dans I'ensemble des jeux diffusés sur France Télévisions le public et les candidats
présent sur les plateaux reflete la diversité. La mise en image et la réalisation
veillent a sa présence a I'antenne.

Les programmes de flux

Concernant les animateurs : France Télévisions porte une attention toute particuliére
aux visages qui animent nos antennes. Faut-il rappeler que I'animateur préféré des
Francais, Nagui, reste un des animateurs emblématiques du groupe ?

Les invités
L’ensemble des invités de nos programmes (issus de tous les univers, culturels,
socio professionnel, témoins ou acteurs de la société ou de I'information) refléte la

diversité de la société francaise.

La présence d'événements illustrant la diversité su r les antennes

Gala ni pute ni soumise
Sidaction
Téléthon
Rires contre le racisme

O O OO

Opération 2011, année des Outre-mer: une programma tion inédite sur
I'ensemble des chaines du groupe

France 2

Magazines:

=Télématin a la Réunion: reportages sur I'architecture réunionnaise, télémédecine...
A partir du 15 juin: diffusion de 9 reportages consacrés a I'lle de la Réunion

=C’est au programme délocalisé aux Antilles

*Vivement Dimanche: Emission « spéciale musique de I'Outremer » qui sera
enregistrée en juin et diffusée fin aolt

Fictions:

=Diffusion de la série réunionnaise « Signatures » en avril

*En tournage Toussaint LOUVERTURE
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France 3

Magazines

*« Faut pas réver spécial Polynésie »: diffusion été 2012,

*« Thalassa »: interventions de Georges Pernoud en Martinique, a la Guadeloupe et
a la Réunion au cours de I'année 2011

»« COté cuisine »: émissions spéciales sur la cuisine créole

Des documentaires inédits:

*« Le Chevalier De Saint George » (52), inédit, réalisé par Claude Ribbe et produit
par Orthéal

*« Ne suis-je pas ton frere? La Société des Amis Noirs (1788-1794) » réalisé par
Didier Roten et coproduit par Anekdota et RFO

Des divertissements:

*« Entre deux liens tropiques » (90’) —inédit et diffusé en juin

*« Divertissement spécial outre-mer produit par H Ibach, diffusé le 8 ao(t

France 5:

Magazines délocalisés:

»« Silence ¢a pousse » en Polynésie

*« La maison France 5 » a la Réunion

Parmi les tournages:

*« Echappées belles » spéciale Polynésie et Saint Pierre et Miquelon
=« 7’ pour une vie », série documentaire

Documentaires:

*« Empreintes » avec Patrick Chamoiseau et Maryse Condé (inédit)
=« Histoire des Dom-Tom », 3x52, diffusion inédite

France O Evénements

*« Panthéonisation d’Aimé Césaire », programmation spéciale dans le cadre de
I’'hnommage rendu & Aimé Césaire. Diffusion en prime-time, le 6 avril

*« Mayotte », thématique spéciale dans le cadre de la départementalisation
Documentaires (Archipel)

=10 mai: « Journée de I'abolition de I'esclavage »Emission Archipel, 2 documentaires
et une fiction sur Victor Scheelcher avec Jacques Perrin

Féte de la musique spéciale outre-mer

16 juillet: « DOM TOM FOLIES », La Rochelle

17 juillet: Spéciale Edouard Glissant au festival d’Avignon

Du ler au 7 aoUlt: « Tour des Yoles » en Martinique

A partir du 7 juillet: Programmation spéciale « JEUX DU PACIFIQUE »

Octobre 2011: Collection documentaire « La plus grande forét du monde », 52’
consacres a I'exploration de la biodiversité en outre-mer

5 novembre: « Les 24 heures autour du monde », tout 'Outremer en direct a partir
d’un plateau parisien

Et aussi, hors antenne des expositions et des anima  tions
Expo sur le bassin Atlantique (stations de Guyane, Martinique, Guadeloupe, Saint
Pierre et Miquelon), le 26 avril et 6 mai dans le hall d’accueil de France Télévisions

Exposition du 26 avril au 4 mai dans le hall de France Télévisions, Issy-les-
Moulineaux et Malakoff pour la découverte de I'Océan Indien
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Projection en avant-premiére: « Une histoire de I'outre-mer », le 4 mai 2011

28 avril: projections dans la grande salle et animations (Détails)

*L’Océan Indien (Stations de la Réunion et Mayotte) (Donner dates oralement)
*Exposition sur le Bassin Atlantique (stations de Guyane, Martinique, Guadeloupe, St
Pierre et Miquelon)

*Exposition sur le Pacifique du 3 au 14 octobre 2011

Des actions événementielles internes: un site événementiel dédié sur I'intranet de
I'entreprise avec un grand quizz: faire découvrir les stations ultra-marines
=Concert sur 'Esplanade Henri de France: Danse et Musique de Tabhiti avec la
participation de « Theo Tahiti Show ».

L’'investissement du groupe dans la diversité

Les Engagements relatifs a I'organisation interne

Outre I'engagement de sensibiliser les équipes a la diversité, le groupe France
Télévisions a décidé de se porter candidat a I'obtention du label diversité  de
I’AFNOR fin 2012.

Afin d’obtenir le label, I'entreprise a établi un état des lieux en 2011 et elle suit un
cahier des charges trés précis pour la mise en place d’actions en faveur de la
diversité dans sa gestion des ressources humaines, sa formation, sa communication
interne.

La création d’'une direction de la responsabilité so ciétale et environnementale -
RSE

La création de la direction RSE en novembre 2011 répond a la volonté exprimée
dans le projet stratégique de structurer les engagements de FTV a la fois comme
entreprise responsable et comme média responsable. Les chaines de service public
se doivent d'étre exemplaires en la matiére.

La RSE comprend trois piliers:

. environnemental: réduire nos impacts directs en maitrisant nos consommations
énergétiques, réduisant nos déchets, diminuant nos consommations de papier en
particulier,

. social : développer une politique "égalité des chances" en interne comme dans
les programmes, réaffirmer la responsabilité de I'entreprise vis-a-vis des jeunes en
favorisant le partage des connaissances,

. économique : renforcer la performance économique de I'entreprise en
s'appuyant sur des parameétres écologiques et éthiques.

L’action du Comité permanent de la diversité

Le Comité permanent de la diversité est une structure indépendante qui a pour
mission de promouvoir la diversité sociale et ethnoculturelle tant sur les chaines
que dans les structures du groupe. Présidé depuis sa création par Hervé Bourges
et composé de 16 membres (8 collaborateurs de France Télévisions et 8
personnalités extérieures), le comité joue un réle de vigie et d’aiguillon du groupe
en matiere de diversité. Il revient a ce Comité d’établir un rapport annuel qui
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s’attache a revenir sur les actions qui ont été menées par le groupe au cours de
I'année pour favoriser la représentation de la diversité et pointer les progrés qui
doivent encore été réalisés.

Les engagements concernant les jeunes issus de la d iversité

1. des conventions ont été signées avec I'EFJ de Lille, le CFJ et I'IPJ pour
accueillir en stage dans les rédactions du groupe des jeunes issus de la
diversité et les soutenir financierement dans leur scolarité..

2. La Fondation d’entreprise France Télévisions a financé des "bourses des
quartiers" qui s'adresse a des jeunes qui ne sont pas encore dans un parcours
scolaire de formation professionnelle pour les initier a la réalisation de films
courts ou de reportages d'actualité. Douze bourses ont été attribuées en
2011.

La Fondation a soutenue également financierement la classe préparatoire
« egalité des chances » crée par 'ESJ de Lille et le Bondy Blog.

3. des partenariats sont noués avec la fondation » Culture et Diversité » ou

encore l'association "Nos Quartiers ont des talents" qui ont pour objectif de
favoriser l'intégration des jeunes issus de la diversité dans nos métiers.
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COMPTE-RENDU DE LA MISE EN (EUVRE
DES ENGAGEMENTS CANAL+ SUR LA DIVERSITE EN 2011

Conformément a la Délibération du Conseil 2009-85 du 10 novembre 2009 et aux
dispositions de sa Convention, CANAL+ s’est engagée, pour 'année 2011, (i) a
ameliorer la représentation des personnes vues comme non blanches sur I'antenne
de CANAL+ (i) a procéder de maniere réguliere a une sensibilisation des
responsables des émissions de CANAL+ sur la nécessité daméliorer la
représentation de la diversité de la société francaise dans les programmes mis a
I'antenne et (iii) a faire figurer dans les contrats de commande de programmes de la
chaine une clause relative au sujet de la diversité.

Au cours de I'année 2011, CANAL+ a poursuivi ses actions de sensibilisation aupres
des responsables des émissions de la chaine et a continué a faire figurer dans ses
contrats de commande de programmes une clause sur le sujet de la diversité.

CANAL+ a en outre assuré la représentation de la diversité de la société francaise,
qui a toujours été une des préoccupations majeures de la chaine, sur son antenne
pendant 'année 2011 par les programmes décrits ci-apres.

Un grand nombre de programmes diffusés par la chaine en 2011 ont ainsi illustré la
promotion des valeurs d’intégration et de solidarité qui sont celles de la République
et la prise en compte de la diversité des origines et des cultures de la communauté
nationale.

Tout d’abord, la représentation des personnes vues comme non blanches sur
'antenne de CANAL+ s’est matérialisée au travers de la présence de chroniqueurs,
reporters ou animateurs des émissions en clair de CANAL+, ayant diverses origines :
On peut citer dans ce cadre, a titre indicatif, des programmes tels que :

- LA MATINALE avec Silvere-Henri Cissé, Elé Asu, Rokhaya Diallo et Abdel
Bounane

- LE GRAND JOURNAL avec Ali Baddou, lors des remplacements de Michel
Denisot, Mouloud Achour, Omar Sy, China Moses, et Kamel Le magicien,

- La NOUVELLE EDITION avec Ali Baddou en tant qu’animateur et Antoine Ly,
reporter

- Le JOURNAL DU HARD avec Donia Eden

- DIMANCHE+ avec Karim Rissouli, reporter

- LE PETIT JOURNAL avec Salhia Brakhlia, reporter

- Le GRAND MAG présenté par Ali Baddou en 2011

- Le NEWSHOW avec Thomas N’Gijol et Fabrice Eboué tout au long de I'été 2011

La représentation de la diversité a été également illustrée tout au long de I'année par

les nombreux sujets des émissions « L'EFFET PAPILLON » et «LE GRAND
MAG ».
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La diversité des origines de la communauté nationale a été également représentée
au travers des eémissions et de la programmation consacrées au sport :

- Avec des journalistes comme Messaoud BENTERKI (JOUR de FOOT), Mourad
ZEGHIDI commentateur sur des matches de football ; Romain MAGELLAN pour les
matches de Rugby du Top 14, Suriyachai IMVUTI pour des reportages et
documentaires autour des sports américains

- Avec des consultants comme Zinedine ZIDANE, Marcel DESAILLY, Sabri
LAMOUCHI, Claude MAKELELE, Patrick VIERA, Luc SONOR dans les émissions
Canal Football Club, 11 d’Europe, Les Spécialistes, la Ligue des Champions

- Avec des invités comme Antoine KOMBOUARE, Didier DROGBA, William
GALLAS, Peguy LUYINDULA, Teddy RINER, Teddy TAMGO, Boris DIAW, Jean-
Alain BOUMSONG, Pape DIOUF, Thomas NGIJOL, Basile BOLI, Pascal NOUMA,
Joel ABATI, Gévrise EMANE, Jackson RICHARDSON, Bafetimbi GOMIS, Dimitri
DRAGIN, André AYEW, Souleymane DIAWARA, Samuel ETO'O, Younes
BELHANDA, Alou DIARRA, Didier DOMI, Thomas NGIJOL, Boris DIAW, Nicolas
BATUM, Mike PIETRUS, Yan MAIHIMI, Kévin SERAPHIN, Tony PARKER, Joan
PETRO, Kamel CHAFNI dans les émissions Canal Football Club, 11 d’Europe, Les
Spécialistes, la Ligue des Champions, 'Equipe Du Dimanche, lors du Championnat
du Monde de Hand et de Judo, Canal NBA.

- Avec des Opérations spéciales et documentaires autour du sport :

- dans Canal NBA avec un sujet sur « Les joueurs de I'Equipe de France de basket»
avec notamment Boris DIAW, Nicolas BATUM, Mike PIETRUS, Ronny TURIAF, Yan
MAIHIMI, Kévin SERAPHIN et Tony PARKER. Joan PETRO

- dans les Spécialistes Hand avec un sujet sur Issam TEJ, Luc ABALO, Didier
DINART, Cédric SORHAINDO, Arnaud BINGO, Daouda KARABOUE......

Dans “Intérieur Sport” avec un reportage sur Lucie DECOSSE, Djibril CISSE, Bob
TAHRI, Ronny TURIAF....

- et enfin, avec la réalisation de documentaires sur 'Equipe de France de Handball :
« Des Barjots aux Experts », « Chefs 5 étoiles »

La diversité des origines et des cultures de la communauté nationale a également
éte prise en compte dans les émissions consacrees a la musique :

Dans le cadre de I'émission L'ALBUM DE LA SEMAINE ont ainsi été accueillis:
ALOE BLACC, CEE-LO GREEN, N.E.R.D, THE BELLRAYS, MADJO, TWIN
SHADOW, CHARLES BRADLEY, THE DUKE & THE KING , AYO, TRUE LIVE,
SAUL WILLIAMS, KITTY, DAISY & LEWIS THEOPHILUS LONDON.

Pendant I'émission LA MUSICALE, ont été également invités : V.V BROWN, ALOE
BLACC, MORCHEEBA, GORILLAZ, De La Soul, Bobby Womack, Bootie Brown,
Orchestre National Syrien), Hyptonic Brass Orchestra, RAPHAEL SAADIQ, AYO,
TRUE LIVE, SAUL WILLIAMS, IMANY.

Dans le cadre des émissions jeunesse , 'emission CANAILLE+ sur CANAL+ FAMILY
a réuni des enfants de diverses origines, comme Darren BRASSELEUR, 10 ans
(origine antillaise), Mahé EXBRAYAT 10 ans (origine antillaise), Robien
GONCALVES DE VEIGA, 11 ans (origine eurasienne), Hanae HAMISULTANE, 8
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ans (origine eurasienne), Pak GARANCE, 11 ans (origine eurasienne), Mathilde
BEAUVIN, Bilal RABAH, Tiam SPOHR qui ont contribué a illustrer la diversité des
origines et des cultures de la communauté nationale.

A noter également, la présence d’Abdel ALAOUI, animateur de I'émission LA
CUISINE DES CANAILLES, ainsi que celle de Kamel le magicien dans des éditions
spéciales de CANAILLES+.

Dans le cadre des formats courts humoristiques , on peut citer Omar SY pour « LE
SAV DES EMISSIONS », les acteurs de « KAIRA SHOPPING » : Abdel Krim,
Moustene et le nain Momo et de la série « BREF » avec Yacine Belhousse, Kheiron,
Wally Dia

La fiction francaise diffusée sur CANAL+ a également contribué a illustrer la
diversité des origines et des cultures de la communauté nationale.

On peut ainsi citer :

- « L'INFILTRE » une fiction unitaire diffusée en mars 2011 avec : Medhi DEHBI,
dans le réle d'lssam Mourad, Salim Daw, dans le r6le d’Abou Nidal, Zakaria Gouram,
dans le rble de Muhammad

- « XIlll » une série diffusée en avril 2011lavec Aisha Tyler, dans le role du Major
Lauren Jones

- « PIERRE GOLDMAN », une fiction unitaire diffusée en aoit 2011, avec Tony
MPOUDJA, dans le réle de Roland

- « PLATANE » une série diffusée en septembre 201l1lavec Eric Judor, en tant que
réalisateur, producteur et acteur principal de la série, Hafid F. Benamar, dans le role
de Flex, Jean-Michel Martial, dans le réle du pére d’Eric Judor, Ramsy Bedia

- « MISTER BOB » une fiction unitaire diffusée en avec octobre 2011:Marc Zinga,
dans le réle du général Mobutu, Pascal Nzonzi, dans le r6le de Moise Tshombén (le
rival de Mobutu), Ginal Haller, dans le role de la dame de coeur de Bob Denard

- « BRAQUO 2 » une série diffusée en novembre 2011 avec Abdel Raouf Dafri, en
tant que scénariste, Hubert Kounde, dans le role de Jonas Luanda, Hicham Nazzal,
dans le role de Sabri Massmi

Pendant toute I'année 2011, CANAL+ a également poursuivi au travers de ses
programmes courts , une politique de diffusion de programmes résolument
« engageés » et tournés vers les valeurs d’intégration et de solidarite.

Le département des Programmes courts de CANAL+ développe ainsi de nombreux
projets avec de jeunes producteurs et réalisateurs issus de la diversité. La couleur
de peau et les confrontations culturelles sont aussi représentés dans des courts
métrages a visée artistique, comme « Un film de danse » de Philippe DECOUFLE,
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ou « Chacun son godt », un film d’animation primé au Festival de films de femmes de
Créteil).

Dans la Collection « Donne de la voi(e)x » de 2011, a été lancé un appel d’offres aux
films autour de la citoyenneté et du « vivre ensemble », avec un casting tres large,
dont notamment Sabrina Ouazani, Linh-Dan Pham, et Claudia Tagbo.

L'image de la diversité était déja présente dans la collection « 5x Nathalie Baye »
avec un court métrage d'Edouard Delluc dans lequel Nathalie Baye jouait dans une
comédie avec ses filles, issues d'un couple mixte.

CANAL+ a enfin réaffirmeé sa politique documentaire en prise avec le monde actuel
avec un esprit d'ouverture aux autres cultures au cceur du questionnement des
documentaires.

En 2011, CANAL+ a ainsi diffusé :

- un documentaire intitulé « PASSE LE PERIPH D’ABORD » ou de jeunes lycéens
parisiens et de Clichy-sous-Bois tentent I'expérience de I'échange.

Un film pour tenter d’en finir avec les préjugés, en faisant se rencontrer, dans un
contexte scolaire et familial, des jeunes du méme age et du méme niveau scolaire,
issus de milieux différents : les quartiers parisiens et les autres d'une banlieue
stigmatisée.

- « L'IMMIGRATION AUX FRONTIERES DU DROIT » :

Face a une radicalisation des lois autour de I'immigration, un documentaire consacré
a I'engagement de milliers de bénévoles aupres des sans-papiers dans un débat qui
pose aujourd’hui la question du légal face au juste. C'est ce grand mouvement de
solidarité que ce film documente.

- « ISLAM ANTECHRIST ET JAMBON BEURRE »

Aux Etats-Unis et en Europe, une coalition d’agents de la peur répand les rumeurs
les plus étranges sur les musulmans. Cette organisation mondiale a pour nom « Stop
Islamization » et se ramifie en France ou une coalition rouge brune s’est trouvé un
totem antimusulman, le cochon.

Le film voyage au cceur du réseau, considérablement influent, malgré le faible
nombre de membre de ce dernier.

- Enfin, « LES NOUVEAUX EXPLORATEURS » ont embarqué en 2011 pour
une quatrieme saison de voyages insolites et ont fait partager leurs rencontres et
expériences, le plus loin possible des clichés mais au plus pres de leurs
contemporains.
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COMPTE-RENDU DE LA MISE EN (EUVRE
DES ENGAGEMENTS I>TELE SUR LA DIVERSITE EN 2011

Conformément a la Délibération du Conseil Supérieur de I'Audiovisuel du 10
novembre 2009 tendant a favoriser la représentation de la diversité de la société
francaise dans les programmes des chaines et en application de I'article 2-3-3 bis de
sa convention, i>TELE s’est engagée, pour I'année 2011, a :

- sensibiliser la rédaction et plus particulierement les journalistes reporters
d'images sur la nécessité d’améliorer la représentation de la diversité de la
société francaise dans les programmes ;

- poursuivre les efforts déja entrepris en vue d’améliorer la représentation,
d’une part de la parité entre femmes et hommes, et, d’autre part, des personnes
vues comme non blanches, et ce au sein des programmes diffusés sur i>TELE.

Au cours de l'année 2011, i>TELE a assuré la mise en ceuvre des engagements
précités en mettant en place les moyens précisés ci-apres.

1/ Mesure d’'information

Le 23 mars 2011, les rédacteurs en chef, la direction de lI'antenne et le service
programmation ont été informés des engagements souscrits par i>TELE au titre de
'année 2011. Il leur a donc été demandé de relayer ces engagements auprés de
'ensemble de la rédaction afin de prendre des mesures concrétes permettant
d’améliorer la parité homme /femme ainsi que la représentation de la diversité des
origines.

2/ Programmation / Politique d’invitation

Au gré de l'actualité de I'année 2011, la chaine s’est attachée, notamment dans sa
politique d’invitation, a promouvoir les valeurs d'intégration et de solidarité de la
France et a prendre en compte la diversité de ses concitoyens.

Ainsi la présidente d'’Amnesty International France s’est exprimée sur le plateau
d'i>TELE le 31 octobre 2011 a I'occasion de la publication d’'un ouvrage consacré au
cinquantiéme anniversaire de I'organisation.

Les représentants de Meédecins Sans Frontieres ont également été invités a
plusieurs reprises, notamment le 21 décembre 2011 a l'occasion des 40 ans de
I'association humanitaire.

Le président national du Secours Catholique est intervenu sur i>TELE en novembre
2012 dans le contexte de la collecte nationale annuelle, et la représentante de
France Geénérosités est intervenue en avril 2011 pour présenter le bilan 2010 de
I'appel aux dons en France.
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D’autres associations caritatives, telles les Restos du Coeur, la Fondation Abbé

Pierre ou encore [|'Association pour le droit a [linitiative économique ont été
accueillies sur les plateaux d'i>TELE.

La cause des femmes a également été relayée par i>TELE notamment par
l'intermédiaire :
- de l'association Paroles de femmes le 24 novembre 2011 a l'occasion de la
Journée Internationale contre les Violences faites aux Femmes ;
- du témoignage de Chékéba HACHEMI sur les activités de son association
Afghane ceuvrant pour la défense des droits des femmes ;
- du Collectif Féministe Contre le Viol pour sa premiere campagne de
sensibilisation ;
- de Mix-Cité, Mouvement féministe mixte pour I'égalité des sexes a I'occasion
du festival Mix'cité en mai 2011.

La promotion de la lutte contre les discriminations s’est illustrée notamment par la
présence a 'antenne des personnalités ou organisations suivantes :

- la HALDE en janvier 2011 ;

- la Fédération des aveugles en février 2011 ;

- Yazid SABEG, commissaire a la Diversité et a 'Egalité des chances en mars
2011 ;

- Azouz BEGAG en mai 2011 a I'occasion de la sortie de son ouvrage « C'est
quand il y en a beaucoup » ;

- le Défenseur des droits Dominique BAUDIS en juillet 2011.

Enfin, la chaine a fait appel & des femmes expertes pour commenter certains
evenements d'actualité et s’efforce de fidéliser leurs interventions, telles Anne
LEVADE Professeur de droit public sur le terrain du droit constitutionnel, ou Cécile
PHILIPPE directrice de I'Institut économique Molinari en qualité d’économiste.

3/ Politigue de Ressources Humaines

La diversité, dans toutes ses composantes (diversité sociale, diversité culturelle,
diversité ethnique, etc.) constitue un axe important de la politique de ressources
humaines de la chaine.

Ainsi en 2011 les recruteurs ont favorisé lintégration de journalistes issus des
minorités visibles (présentateurs, JRI, assistants d’édition, etc.), s'attachant a
maintenir le reflet de la pluralité des origines de la société francaise au sein de la
rédaction.

Dans le cadre du Grand Match News, concours annuel organisée par i>TELE ouvert
aux étudiants issus des écoles de journalisme, la chaine a sélectionné un jeune
diplomé issu de la diversité lui permettant d’'intégrer dées septembre 2011 le service
politique de la rédaction.
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L'année 2011 marque aussi le recrutement de deux journalistes-présentatrices
issues de la diversité : Leila KADDOUR-BOUDADI et Kady ADOUM-DOUASS.

Concernant la parit¢ hommes/femmes, les efforts d’équilibre se maintiennent : sur
I'effectif total de la société au 31 décembre 2011 avec 179 collaborateurs, on
dénombre 90 hommes et 89 femmes. Parmi la population de journalistes (156 au
total), la répartition est de 84 hommes pour 72 femmes.

Dans le domaine du handicap la chaine s’est activement associée a la mission
Handicap mise en place par le groupe CANAL+. i>TELE a ainsi noué des contacts
avec des écoles de journalisme pour favoriser en amont la formation de personnes
en situation de handicap et accueillir des stagiaires issus de ces minorités.
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En 2011, M6 a poursuivi son engagement de lutter contre les
discriminations et de favoriser une représentation de la diver-
sité culturelle de la société francaise.

Cet engagement, formalisé par la signature de la charte de la
diversité en entreprise du Conseil supérieur de Paudiovisuel de

juillet 2010, venant s'ajouter a celle élaborée par la commission
Medias et diversités, traduit la volonté du groupe d’assumer son
role eéducatif dans le respect de la différence.

Ainsi, M6 s’engage a refléter toujours davantage la société dans
toute sa richesse et sa diversite s’inscrivant dans I'air du temps.

Ce bilan développe quelques, répartis selon les quatre thémes
retenus par le Conseil pour son barométre de la diversité :

LES CSP (A),
LES MINORITES VISIBLES (B),

LE HANDICAP (C)

ET LA PARITE HOMMES/FEMMES (D)




1. La diversité a Pantenne

A. Les catégories socioprofessionnelles

En 2009 et 2010, le Conseil avait relevé une répartition disproportionnée des catégories socioprofessionnelles et a
demandé aux chaines de mieux exposer les CSP- et les inactifs. En 2011, M6 a suivi cette recommandation sans
s'arréter d'ailleurs a leur simple représentation. En effet, dans la plupart des sujets abordant ce théme, la chaine tente
d'apporter des solutions afin d’améliorer le quotidien des personnes représentées et valorise les initiatives publiques
et privées dans ce sens.

DANS LES FICTIONS FRANCAISES

Victoire Bonnot
Cette co-production M6 retrace les Intrigues d'une conseiliére principale d'éducation d'un lycée de région qui alde les jeunes &
faire face & leurs problémes d'adolescents.

LES REPORTAGES

Zone Interdite - dimanche, 20:50

24 ao(t : Le reportage Intitulé « Des vacances a petit budget : joies simples et systéme D » a suivl plusieurs familles
dont le budget ne leur permet pas de partir en vacances (familles modestes, parents isolés, travallleurs précalres, Jeunes en
quéte d'emplol, etc). Pourtant, & force d’imagination et grce 4 la solidarité de particullers et d'assoclations, certains ont trouvé
le moyen de s'offrir quelques jours de détente loin de chez eux.

16 octobre : « Abusés, dépouillés, ruinés : quand la mise sous tutelle dérape » est un documentalre sur des per-
sonnes mises sous tutelle et curatelle, notamment des personnes frés dgées et retraitées.

30 octobre : « Jeunes apprentis : la dure école de la vie », documentalre sur quatre apprentls de 16 4 22 ans (deux
serveuses, un charcutier-traiteur et une coiffeuse).

M8 - Représantation de la diversité & 'antenne en 2011
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C’est ma vie - samed), 15:30-17:40

8 Janvier : « Je pars pour la premiére fois de ma vie en vacances avec mes enfants ». Thérése et sa famille vivent
en HLM & Mantes la Jolle. Faute de moyens ls ne partent jamals en vacances. Grice au Secours populalre, Thérése et ses quaire
enfants passeront pour la premiére fols une semaine en vacances en Lolre Alantique.

19 févrler : Mére de famille de neuf enfants Roslta, lllettrée, décide d'apprendre & lire et 4 écrire.

ier octobre : reportage sur un couple surendetté aprés avoir ouvert un restaurant qui nest pas rentable.

29 octobre : Alex, originaire d'une ZEP prés de Rouen, vient de réussir le concours de Sclences Po.

12 novembre : Sylvie et Joél, parents de deux enfants, n'ont pas les moyens de restaurer leur maison insalubre et vivent
avec la mére de Joél. Une association locale va réunir des bénévoles et rénover la malson en quinze jours.

100 % Mag - quotidienne, 19:00

19 janvier : « les Esthéticiennes du cceur =, Des esthéticlennes ont décidé de donner de leur temps libre pour prodiguer
des soins esthétiques aux SDF et leur rendre ains! un peu de leur dignite.

7 mars :« Un Smic pour 5 » ou comment 8'en sortir avec la débroullle et le sourire.

28 aolt : « A 60 ans, elle part en vacances pour la premiére fois ». Mirellie, 60 ans, part pour la premiére fols de sa
vie en vacances grice & ses enfants.

14 octobre : Kamel Ouall et sa sceur Farida, deux enfants qul ont grandi dans une banlieue défavorisée et qui sont devenus
des figures Incontournables du spectacle musical en France.

7 décembre : « Monique, coiffeuse au grand ceeur ». Monique 65 ans s'est installée dans les locaux du Secours Po-
pulaire pour coiffer les femmes qui n’ont pas les moyens d'aller chez le coiffeur.

M6 - Représantation de la diversité a Pantenna en 2011
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Capital - dmanche, 20:50

23 janvier : reportage sur 'Auvergne : Kévin, technico-commerclal, est un jeune dipldmé de 25 ans qul, par sa
volonté de travalller et sa disponibilité, décroche un CDI dans son domaine d’activité.

8 octobre ! « Jeunes et sans travail », un reportage consacré au chomage des Jeunes et 4 I'intégration des
Jeunes dipldmés.

Autres

Les parents les plus stricts du monde 8'Intéresse aux adolescents en confiit avec leurs parents et ont cholsi
de passer une semalne dans une famille ol les principes sont appliqués avec rigueur, afin de retrouver leur propre
équllibre familial (7 diffusions de février 4 septembre).

Octobre : diffusion du lundi au vendredi vers 20:45 d'un programme court sous forme de docu-réalité qui suit les
débuts professionnels de cing jeunes en apprentissage, rediffusé sur le site monmetieravenir.com.

Le 19.45 : reportage sur des retraités champions de karaté (12 juin)

Jean-Frangols Piége, jury de Top Chef sur M6, étalt également membre du jury du concours réservé aux jeunes ap-
prentis : « Jeunes talents restaurateurs de France », dont 12 finale a eu lleu le 10 novembre 2011.

M& - Représantation de la diversité & I'antenna en 2019
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B. Les minorités visibles

Lavalorisation des minorités visibles est également une des valeurs de la chaine M6. Représentée sous tous ses aspects,
la diversité s'illustre aussi bien au sein des équipes d’animateurs de la chaine que dans les acteurs, les artistes ou tout
simplement dans les choix des sujets de reportages.

PARMI LES ANIMATEURS

Avec le succés de Kamour est dans le pré cet &, en plus de la présentation du magazine hebdomadaire &'est
ma vie, la présence de Karine Lemarchand & I'antenne est renforcée en 2011, avec On ne choisit pas ses
voisins.

Aida Toulhiri est la présentatrice du JT de lami-journée le 12.50 et du magazine hebdomadaire 66 Minutes.
Laurence Roustandjee, miss Mé&té o, est également chroniqueuse réguliére pour 100% Mag.

Vikash Dhorasoo est toujours chroniqueur pour 100% Foot : Il commente désormals chaque semaine I'actualité du football
aux cotés de Vincent Cousffé.

Karima Charnl présente 100% Poker etles concerts événements - Concert pour la tolérance.

Kareen Gulock est le joker de Xavier de Moulins et I'a replacé 4 la téte du 19.45 pendant ses congés estivaix.

PARMI LES PARTICIPANTS AUX EMISSIONS

Les participants notamment aux émisslons de divertissement tels que D&CO, Nouveau look pour une
nouvelle vie, Zéro de conduite ou les candidats de Pékin Express, Un diner presque
parfait, Incroyable Talent sont représentatifs de la diversité de la société frangaise.

Dans la sérle documentaire Les Francais, 'amour et le sexe, les « témoins » sont de tous horizons.

M - Représantation de la diversité a Pantenne en 2011
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PARMI LES ACTEURS DANS LES FICTIONS
OU LE THEME DE CELLES-CI

LES FICTIONS FRANCAISES

La clause de diversité a été Intégrée aux contrats de commande du groupe :

Scénes de ménage, avec I'acteur Lou-Denis Elion, diffusée & 11 heures et 20n05 du lundl au vendredi,

Suite au succés du premier téléfim Mia femme, ma fille, 2 bébés avec Pascal Légitimus, la chaine a décidé de lancer
une collection avec deux autres té1éfiims reprenant le méme casting, pour une diffusion prévue dans les prochalns mols.

Dans le cadre de I'accord de 3 ans signé avec Djamel Debbouze, celul-cl actuellement écrit une sérle pour M6 autour du
quotidien de jeunes comédiens.

M& - Représantation de la diversité a I'amtenne en 2011
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LES REPORTAGES SUR L'INTEGRATION ET LA DIVERSITE

Avec des sujets comme « Comment faire face au racisme », abordés dans Kid & tol (05 mars) : M6 sensibilise les jeunes
téléspectateurs et les Initie au respect de I'autre.

L'équipe de Capital, & travers le reportage « Comment réussir en France » diffusé le 20 février , a suivl le parcours de plusleurs
|eunes entrepreneurs issus de quartlers difficlies qui ont décidé de prouver qu’il était possible de venir d’une clté et réussir en créant une
soclété.

Le reportage Enquéte Exclusive diffusé le 6 mars s'est Intéressé 4 « L'étonnante vie des Africains de Paris ». QU'lls
solent rois de la sape, beauté black ou vendeurs de rue, les Africains de Paris seralent plus d'un million. Entre systéme D, festivités,
déracinement et traditions, si certalns membres de la communauté connalssent des réussites exemplaires, d’autres survivent en
s'Inventant d'Incroyables métiers d’ opportunité.

Dans le reportage « CRS entre vie de famille et missions a risque » diffusé le 20 mars, Enquéte Exclusive a suivi Nadla, jeune
femme d'origine algérienne, lors de son stage de formation pour devenir lleutenant CRS. Elle falt partie de la dizalne de femmes en France
qui évolue dans ce milieu essentiellement masculin.

Aprés avolr présenté la création d'entreprise de la jeune Hapsatou, fille d'un ouvrier sénégalais, dans le domalne des cosmétiques
multl-ethnique Il y a deux ans avec « Ethnicia et les 100 femmes » £Zone Interdite, diffusé le 20 mars , s'est attaché 4 sulvre
la |eune entrepreneure dans son nouveau projet d'ouverture de 100 salons de beauté sous sa marque en franchise. La Jeune femme a
désormals pour ambition d"alder d"autres femmes qui n'ont pas les moyens de se lancer seules 4 prendre en main leur destin.
L'émisslon Zone Interdite, les Inédits de I'été Intitulée « Lancer sa boite, I'entreprise de foute une vie », diffusé le 31 aolit est
revenue sur la situation d'une jeune chef d'entreprise Vanessa d'origine réunionnaise. Il y a trols ans, le magazine avalt déja sulvi ses
efforts et les étapes franchies pour ouvrir sa sandwicherie.

Zone Interdite « Jeunes apprentis, la dure école de la vie 7 » diffusé le 30 octobre, Evguéni, 22 ans, d'origine russe, va sulvre un
apprentissage de Tralteur de Paris.

Le documentaire Star a tout prix, diffusé le 28 Julllet suit le parcours de personnalités ou d'inconnus, tous animés d'une méme
motivation et d'un réve : vivre de leur passion et &tre reconnus pour leur talent. Parmi eux, Afida ex-Leslie du Loft qui veut percer dans la
chanson et Abdelkrim, conducteur de bus en banlleue parisienne qul réve de devenir humoriste ; Il a déja gagné les tremplins de I'humour
et assuré la premiére partie du spectacle de Patrick Timsit.

M6 - Représentation de la diversité a Fantenns en 2011
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Grandes énigmes criminelles « Disparue sans laisser de trace », diffusé le 28 aoiit 2011 était consacré & Fatima Salah, disparue
4 Marsellle en mal 2008, Ses parents, son petit aml Meddy, témoignent.

C’est ma vie, diffusé le 22 janvier, « Je participe & un concours de beauté pour vaincre mes complexes », refiet
de la mixité, Ingrid est guadeloupéenne, elle a 23 ans, elle est mince, trés jolie, pourtant elle n'aime pas son corps. Pour se débarrasser
de ses complexes, elle a falt appel 4 un coach en Image, et 8'Inscrit 4 un concours de beauté.

La 200éme de 66 Minutes, diffusée le 12 juln, a mis & I'honneur un sujet sur Rama Yade, une femme libre. Rama Yade est un
personnage qui a marqué I'actualité et que 1'émission a sulvi a plusieurs reprises. Jeune, noire, musulmane, Rama Yade a Incame
une nouvelle génération en politique. Aida Toulhri I'a inferrogée sur son parcours et sa vision parfols critique des coulisses du pouvoir.

Dans le reportage « Sur la route avec Jamel », diffusé le 12 Juin, 66 Minutes a sulvi I'numoriste préféré des Frangals durant sa
toumée.

66 Minutes « Ma vie en caravane » diffusé le 3 julllet : Milo dolt trouver un terrain pour Installer la soixantaine de caravanes du
groupe de gens du voyage dont Il est le chef. Les journalistes ont sulvi le quotidien de ces nomades, qui seralent plus de 400 000 &
vivre en itinérance et souffrent d'une mauvaise réputation en France.

M6 diffuse chaque jour, le matin et le soir, des clips sur la tranche « M6 music » ef donne I'antenne & la nouvelle scéne
frangalse, aux musiques urbaines (Grand corps malade, Amadou et Marlam, DJ Abel feat Soprano, Rachid Taha, Inna Modja, Seyu,
Magic System, Comellle, Lalgerino, Leslie/Afida Turner...)

LES CONCERTS ET LES SPECTACLES HUMORISTIQUES

Le Groupe M6 est partenaire des Concerts pour la tolérance dont le but est de sensibiliser le public au respect des
différences et 4 la diversité. lls ont été diffusés les 20 aoilt et 15 octobre 2011.

M6 est également partenaire du Concert Orange Rockcorps présenté par Karima Chaml et dont on peut noter la
présence d'artistes issus de la diversité, tels que Mélissa n'Konda, Rachid Taha, Cheb Bilal, D.J Abdel, Chiméne Badl. Il a été diffusé le
23 octobre sur la chaine MB.

M6 - Représantation de la diversité & l'antanne en 2011
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En utilisant I'humour comme vecteur de tolérance et d'ouverture d'esprit, M6 relaye les spectacles de Gad Eimaleh L'autre
c’est mol, diffusé le 18 aoilit 2011, ainsl que ceux proposés par Jamel Debbouze :

- Jamel dans 100% Debbouze, diffusé le 1 janvier 2011

- La solrée de Gala du premier festival d'humour de Marrakech Intitulé « le Marrakech du rire » et organisé
par Jamel Debbouze, a été diffusé le 15 septembre 2011. Ce festival a réuni les princlpawx humoristes francophones et
arabophones (Elie Selmoun, Gad Elmaleh, Eric et Ramzy, Omar et Fred, Patrick Timsit...)

- M6 diffuse également en février 2012 en direct et en premiére partie de solrée une des représentations de son spectacle,
Tout sur Jamel.

LES PROGRAMMES COURTS

La diversité est aussl présente a travers les valeurs et messages véhiculés dans les programmes courts :

Le trophée Rose des sables a présenté une course mettant & I'honneur les femmes ainsl que les valeurs
de tolérance, de partage et d'entralde. Ce programme court a mis I'accent sur les échanges entre ces femmes et les popu-
|atlons locales.

Sortie d'artistes a présenté le spectacle Africain footpint quiretrace I'histolre de I'Afrique du Sud et évoque la
fin de I'Apartheld.

Un projet, une éguipe amis en valeur dans un épisode les efforts de deux jeunes femmes en vue de créer leur
entreprise de logiclel de gestion de paies en dépit de toute discrimination raclale et féminine.

M6 - Reprézantation de la diversité & I'antenna en 2011
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La encore, la mission de M6 est non seulement d'aborder le quotidien des personnes handicapées dans ses reportages,
mais aussi de leur permettre de participer aux émissions ef aux jewx, au méme fitre que les autres candidats. Par
ailleurs, M6 met en lumiére le travail et les actions des associations d*aide awx handicapés dans la plupart des sujets
consacrés a ce théme.

Sophie Vouzelau, 1ére Dauphine au concours Miss France 2007 et également ambas-
satirios da Ia Féoération naﬂunale des sourds de France a participé 4 I'émission pour sensibiliser les gens 4 son handicap et faire
découvrir son quotidien aux autres candidats de I'émission du 24 janvier 2011. Lors de cette semaine particullére, et au-dela de la
compétition culinalre, les participants ont dii s'adapter et appliquer quelques principes pour pouvolr permettre 4 la jeune femme de
sulvre leurs conversations : articuler et lul parler en face pour qu'elle pulsse lire sur leurs lévres.

Céline, une éleveuse de brebls malentendante a fait partle des candidats de [ - '

Gregory cullerm 30 ans, né avec une malformation de I'avant-bras gauche, découvert dans Un diner presque parfalt et présenté
dans 3 i o diffusé le 11 avril 2011, Incame désormalis la lutte contre la discrimination des
personnes rm:icapees e T fionls i el L& spot de L'Agefiph dont Il est ambassadeur a été diffusé par la chaine.

le reportaqe Intitulé ! : ; -
s'est attaché au parcours hors norme d’Aimée Mulihs une ]eune femme ql.l aréussl une carﬂere excepﬁunnele de mannequin,
actrice et athléte de haut niveau alors qu'elle étalt amputée des deux jambes. Elle revendique méme sa collection de jambes
artificlelles comme un atout. La jeune fernme a mis sa notoriété au service du droit 4 la différence et donne des conférences dans
Ie monde entier. Le contrat publicitaire qu'elle a signé pour une grande marque de cosmétiques est la preuve qu'elle semble avoir
réussl 4 changer les mentalités.
*. Reportage sur les DJs : I'un d'eux est amputé des deux bras et mixe avec ses pieds. De maniére plus générale, Il
meéne une vie autonome en utilisant ses pleds pour toutes les activités de a vie courante.

M& - Représantation de la diversité & 'antenne an 2011
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juotidie Ce reportage propose des solutions & une personne se
deplaqant en fauteull ruulant qui rem:umre des lifﬂc:ulles au qumidlen dans son appartement inadapté.

De plus en plus de professions s'ouvrent aux
persumes handicapees Une école de renom s'est Iam:ée le défi de former des esthéticiennes aveugles.

] Jérémy et Grégoire ont 9 ans et sont jumeatix. L'un est handicapé et I'autre pas.
Pour Jérémy, peu aprm sa nalssance, le verdict est sans appel : Il ne marchera jamals ; Mals ses parents n'ont jamais renoncé,
et Jeremy estsur le pnlntde partir en Eapagne bénéficler d'une opération qui va peut-&tre lul permetire de marcher.
Les jnumallstes de I'émission ont sulvi deux Jeunes handicapées
et ietts fi qui ont toujours été Incitées
dam Ieur éducaﬂun ase {!éhmuller seules. Au}nurd hui I'me 8'installe sel.le darﬁ un appartement, tandis que 'autre va partir
en camp scout.
eple Reportage sur I'association Handichiens qul dresse des animaux pour venr en alde aux personnes
handicapées.
10 septen Maxence, 4 ans, atteint de la maladie de Hirschsprung (grave déficlence des Intestins et de I'estomac).

Emission du sciobre 2011 sur les mises sous futelle ou curatelle. Un million de frangais ont de tuteurs : dépression,
maladle, handicap, Il suffit d'un accident de la vie pour se retrouver fragllisé. Zone Interdite s'est intéressé 4 Jean, placé sous
curatelle, Jean et Anita, ancien dentiste mis sous curatelle par leurs enfanis suite 4 un AVC, Dominique 75 ans, ancienne
galeriste de Saint-Tropez mise sous tutelle en ralson de sa maladie d’Alzheimer...

Le programme court « 2l Los Lo« réalisé en partenariat avec Pole Emplol, en impliquant 17
animateurs de M6 devenus testeurs a primnte plusieurs métiers tels que préparateurs de commandes ou technico-commercial
pouvant étre par des personnes handicapées.

. portrait de Michagl Jérémiasz, champion handisport de tennis. Michagl Jérémiasz devenu paraplégique aprés
un accident de ski, est aujourd’hul champion paralympique de tennis. Il vient de publier un Iivre poignant ol Il témolgne de sa
vie en fauteull. Il parie également de I'assoclation qu'll a créée pour alder les handicapés. Rencontre avec un homme engage.

M6 - Reprézantation de la diversité 4 'antenna en 2091
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D. La parité hommes/femmes

Enfin, I'émancipation de la femme, la parité et I'égalité entre les sexes sont plus que jamais au ceeur des combats et des
engagements de la chaine M6, aussi bien dans la structure du groupe que dans les programmes. Il faut en effet souligner
que la moitié des collaborateurs du groupe M6 sont des femmes, nombreuses étant celles qui accédent aux postes a
responsabilité, et que M6 respecte autant que faire se peut la parité dans ses programmes.

LES ANIMATRICES DE LA CHAINE

Mélissa Theuriau, jounaliste, présentatrice et corédactrice en chef du magazine d’information Zone interdite
Aida Touihri, journaliste et présentatrice du magazine d'information 66 minutes

Estelle Denis, présentatrice et co-rédactrice en chef de I'émission quotidienne 100% Mag

Karine Lemarchand, présentatrice de I'émisslon 4 succés L'amour est dans le pré

Valérie Damidot, présentatrice du magazine D&Co

Les Journalistes et présentatrices des JT de la rédaction : Nathalie Renoux, Karenn Guiock...
Sandrine Corman, Claire Nevers...

Sur les 185 programmes de divertissement et d’information diffusés en premiére partie de
soirée en 2011, 102 ont été présentés par des femmes (55%) et 83 par des hommes (45%]).

M6 - Représamtation de la diversité & 'antenne en 201 1
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LES EMISSIONS METTANT EN AVANT LES FEMMES :

Enquéte exclusive

20 mars : sulet consacré aux CRS : nos journalistes ont sulvi Nadia au cours de son stage de formation pour devenir lieutenant. La jeune femme
fait partie des rares femmes CRS et doit 8'imposer dans un milleu d’hommes.

Octobre : dans un reportage sur « Les ampoules LED », le professeur Francine Behar-Cohen, présidente du groupe de travall sur la pathologie des
maladies oculaires et directeur de recherche & I'institut National de la Santé et de la Recherche Médicale (INSERM), a réalisé une éfude sur I'impact
des ampoules LED sur la vue des enfants.

C’est ma vie

Avril : Céling, Infirmiére de nuit, est boxeuse semi-professionnelle.

Mal : Elodie, 22 ans, participe  Ia Culliére d'Or, un concours de culsine réservé aux femmes.

Septembre : une femme 8 occupe seule de son fils handicapé, le marl est agriculteur et n"est jamais & |a maison pour s'occuper de leurs quatre
enfants.

100% Mag
18 aolit : « Cet éié, tous en randonnée ». Sophie Duméry, médecin formateur de la fédération frangalse de randonnée, est Intervenue pour
expliquer comment se mettre  la randonnée sans danger.

ier septembre : « Le grand défouloir ». Murlel Saloma est intervenue pour mettre & la méthode douce du yoga pour décompresser. Pour
elle, mieux vaut opter pour le grand défouloir seule ou en enire amis le concept de destruction constructive Invite 4 se libérer en cassant des objets
du quotidien.

6 septembre : « Les meubles lumineux ». C'est une tendance récente qul prend une ampleur inattendue. Alexandre Magne, décoratrice d'In-
térieure, nous guide dans ce reportage pour nous expliquer comment ses objets sont fabriqués.

7 septembre : « Je ne supporte plus ma voix ». Efisabeth Fresnel, médecin phoniatre intervient afin de donner des consells pour apprendre
4 blen poser sa voix.

M6 - Heprésantation de la diversité & Pantenne en 2041
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14 septembre : « Activités extrascolaires : enfin a la portée de tous ! ». Anne Bacus, pédo-psychologue,
expliqgue comment cholsir une activité extrascolalre adapté 4 son enfant.

21 septembre : « Tous les secrets du gingemhre ». Virginie Balés, nutritulonniste, nous explique comment
Intégrer cet aliment afin d'en tirer le mellleur.

23 novembre : « Comment lutter contre le blues de I'automne ? ». Karine Smagghe, docteur en sclence de
1a vie, de la santé et des activités physiques et sportives nous guide pour ne pas tomber dans la dépression saisonnigre.
5 décembre ! « Les femmes de I'année » avec Maud Fontenoy et sa fondation_

Audrey Terel, nutritionniste-diététicienne est Intervenue le 22 apilt 2011 pour expliquer les apports nutritionnels du
concombre et metire fin & la polémique. Dans ce suet, Annabelle Pappini, directrice de formation Sephora intervient
pour répondre & la question sur les vertus du concombre. D'autre part, elle est également intervenue le 22 septembre
2011 pour metire en garde contre les dangers des cures de fruits.

D'une maniére générale, les sulets de 100% Mag sont tounés vers les femmes : elles sont témoins, experies et
livrent des astuces pour facliiter notre quotidien, et deviennent ainsi des héroines du quotidien.

Capital

Lors de la derniére salson du magazine Capltal, deux des dix experts regus sur le plateau de I'émission étalent des
femmes :

20 février « Comment réussir en France » : Karine Berger, co-auteur Les Trente Glorleuses sont devant nous.
ier mal « Manger sain » : Pascale Hebel, directrice du département Consommation au CREDOC.

En 2011, sur les 17 invités d'experis, 30% étaient des femmes (une économiste, une auteure, une spécialiste de I'im-
mobilier...)

ZONE Interdite
Sur les 26 Invités de 2011, 11 étalent des femmes (42%).

Mé - Représantation da |a diversité & 'antenne en 2011
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Autres

The Good Wife Incame le combat des femmes et leur émancipation. Ulntrigue se déroule autour d'une femme au foyer qui
décide de se remetire 4 travailler.

Trophée rose des sables est un programme court diffusé sur M6 qul dresse des portraits élogleux des participantes & une
course 4x4 dans le désert, en utilisant des termes mélloratifs tels que « active », « forte ambition professionnelle », « sportive », «
s0if de découverte ».

Journal télévisé : lors de la crise boursiére au mois d’aoit dernier, nous avons falt Intervenir 4 plusieurs reprises Mathilide
Lemoine, directrice des &tudes économigues de la HSBC.

Glee : Will Schuester décide de prendre |a direction du club de chant de son &tablissement. Ravivant dans le méme temps ses
aspirations de jeunesse et Ia jalousle de sa femme, Wil va déployer tout son enthousiasme afin de constituer un nouveau groupe,
composé de plusieurs éléves n'ayant rien & volr les uns avec les autres. Losers, footballeurs, Intellos, pom-pom girls...Cette série
Incame toutes les formes de diversité présentées dans ce bilan.

M6 - Représantation da la divarsité & I'antenna en 2011
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2. Ladiversité en entreprise

Au-dela des antennes, la non-discrimination est érigée en régle au sein du groupe M6 et doit &tre respectée dés I'embauche NOS IDEES RECUES !
et tout au long de la vie de chaque salarié dans le groupe. Cet engagement a été fransmis a 'ensemble des cabinets de recru-
tement et agences d'intérim auxquels ME fait appel. En interne, la chaine sensibilise par le biais de son site internet tous les
salariés et notamment les managers de chaque unité a la non-discrimination.

A. Plan d’action en faveur de séniors
et des travailleurs handicapés
dans ’entreprise

Le groupe M6 a engagé en 2009 un plan d'actions triennal en faveur de I'emploi des seniors, afin d'anticiper I'évolution des car-
riéres professionnelles, faciliter la transition entre activité et retraite et favoriser la transmission des savoirs et des compétences.
Le plan d'actions du Groupe M6 prévoit :

- Un accés privilégié au bilan de compétences ainsi qu'a des actions spécifiques de formation

- Un entretien avec les Ressources Humaines

Ainsi, les collaborateurs de 45 ans et plus peuvent rencontrer les Ressources Humaines lors d'un entretien de seconde partie
de carriére pour

- Faire le bilan sur leur parcours professionnel

- Analyser leur situation sur leur poste actuel

- Identifier leurs sources de motivation

HANDICAP

Par ailleurs, cet entretien a pour objet de réfléchir & leur avenir & moyen terme au sein du Groupe et, en fonction de leurs éven-
tuels souhaits, d'identifier des actions permettant d'accompagner les secondes parties de carriére.
Ces actions de mobilité et de formation ont déja porté leurs premiers fruits.

M& - Représantation de la diversité a 'antenne an 2011
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B. La parité Hommes/Femmes

Dans le Groupe, plus de la moitié des collaborateurs sont des femmes en 2011 (hors Girondins de Bordeaux). Un plan d'actions sur I'egalité
Hommes / Femmes a été signe en 2011 garantissant notamment :

- Un acces identique a la formation (bilan déja egalitaire avant la mise en place du plan d'actions)

- Un accés identiques aux postes & pouvoir

- En matiére de rémunérations, un objectif de réduction des écarts entre les hommes et les femmes ; on constate aujourd’hui au
maximum 5% d'écart entre les rémunérations des hommes et des femmes a niveau de responsabilité équivalent.

- Des engagements forts en matiére de conditions de travail : (pas de réunion débutant en dehors des horaires collectifs, accompa-
gnement des collaborateurs revenant de congés maternite/ parentaux, extension du conge parental a 4/5éme jusqu'aux 6 ans de |'enfant).

L'antenne compte plus de 10 animatrices qui interviennent dans tous les domaines. M6 est par ailleurs a 'écoute des femmes avec des
emissions qui leur sont consacrées : Belle toute nue, Nouveau look pour une nouvelle vie.

C. Actions handicap

La mission handicap du Groupe M6 a operé une montée en puissance de ses actions en 2011 (sensibilisation, recrutement, maintien dans
I'emploi, recours aux EA/ESAT), .

Lors de la Semaine pour I'emploi des personnes handicapées , du 14 au 20 novembre, le Groupe M6 a participe pour 5éme année conse-
cutive a I'opération « un jour, un métier en action » en accueillant 13 personnes reconnues handicapées au sein de différents services &
filiales du Groupe

ME - Reprasantation de ia diversite a I'antenne en 2011
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Des clips, un tél&film et « Vies croisées » sur le théme du handicap ont aussi ét& programmés alabl.
Le Groupe M6 a créé un événement de sensibilisation interne : « Handicap : la semaine de tous les défis !
» (Du 27 juin au 1er juillet) : tous les jours les collaborateurs ont été sensibilisés au handicap physique et

ont pu défier des champions : Grégory Cuilleron en cuisine sur la thématique du godit, Christophe Durand en HRNDICRP ET ENTREPRISE
tennis de table pour tester leur agilité, Patrick Ripoche (chorégraphe en fauteuil) en danse pour le rythme (ES PRESTRTHIRES R VIS COILS
et Yann Eon au billard pour la précision. Cet événement de sensibilisation montre que le handicap n'est pas

un handicap !

Dans le cadre du Club des DRH de Neuilly-sur-Seine, le Groupe M6 a participé a I'organisation du 1er forum {158 LA IR, FRATIRETE:
« Handicap & entreprises » réunissant 59 exposants ceuvrant pour I'insertion des personnes reconnues

handicapées. Le Groupe M6 a été moteur dans la réalisation et I'édition d'un guide des prestataires du

handicap.

Tout au long de I'année 2011, le Groupe M6 a travaillé avec des entreprises adaptées (EA) et des établisse-
ments et services d'aide par le travail (ESAT) pour des prestations dimpression, de restauration (le sémi-
naire d'intégration des nouveaux arrivants est réalisés par un EA), |a réalisation de goodies, etc. i f;f.' HEUILLY-0R-30IHT

Le Groupe M6 renouvelle chague année ses partenariats avec les associations Tremplin et Jaris TV.

M8 - Raprésantation de la diversité & 'antenne en 2011
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3. Relais d’action

Le Groupe est investi dans la promotion d'une télévision plus citoyenne et apporte son soutien a 71 associations dont notam-
ment :

- La Flamme Marie-Claire, opération de collecte de fonds pour 3 associations dont I'association de la Fondation Etudiante pour
laVille en faveur de la création de programmes d'accompagnement scolaire pour les jeunes des quartiers en difficulté, soutenu
par 4 animatrices de M6, a la fois marraines et porte-paroles. Les salariés du Groupe ont également été sollicités pour participer
a cet événement.

- FENETRE

t LE MONDE - L'opération « Nos Quartiers ont des Talents » : le Groupe M6 est le partenaire de média TV de cette initiative visant & valoriser
EXTERIEU R les compétences des jeunes diplomeés issus prioritairement des guartiers populaires.

4. Fondation et égalité
des chances

Le Groupe M6 assume également sa responsabilité sociale via sa Fondation d'entreprise, en intervenant sur le public national-
public historique de la chaine- et dans ce public, sur les populations les plus défavorisées.

C'est pour cela, que la Fondation du Groupe M6 vise a soutenir les actions audiovisuelles proposées aux personnes incarcérée,
ainsi que les dynamigques de réinsertions initiées par la Ministére la Justice. Ainsi, 80 d'entre eux ont été formés dans les ate-
liers audiovisuels soutenus par la Fondation, 2000 ont bénéficié de divertissements culturels et 300 détenus sortants ont été
accompagnés financiérement pour leur réinsertion.

ME - Représantation de la diversité a I'antenne en 2011
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Depuis maintenant deux ans, et conformément a la deliberation du 10 novembre 2009, W9
s'engage chaque année a ameliorer Ia représentation de la diversité de la société frangaise sur
son antenne.

Comme le souligne la delibération, « La diversite de la société francaize s'entend dans son
acception la plus large. Elle concerne notamment les catégories socioprofessionnelles, le sexe,
I'origine et le handicap ».

C’est pourquoi W9 se montre attentive au respect des dispositions de la délibération du Conseil
en prenant des engagements qui tiennent compte de sa specificité editoriale et des resultats de

différents barométres de la diversité instaurés par le CSA.

Ainsi, W9 s'est engagée pour 2011 & maintenir ses efforts sur les différents criteres retenus,
notamment en ce qui conceme la parité hommes/femmes dans ses programmes, la représenta-
tion de Ia diversité ethnique et le regard sur le handicap.

De méme, des actions de sensibilisation auprés des équipes de la chaine sur les questions de
diversité ont été poursuivies durant I'année 2011.

Enfin, les producteurs de programmes sont informés des termes de Ia délibération de 2009 et
incités a les metire en ceuvre au sein de leurs productions.

C’est ainsi que les résuitats de la 4éme vague du barométre de la diversité montre que W9 réalise
de maniére globale un effort significatif afin de rendre compte de la diversité dans toutes ses
composantes sur son antenne.




Semaine du Handicap

Pour la deuxigme année consécutive, W9 s'est mobilisée pour changer notre regard sur le handicap.

A l'occasion de La semaine pour 'emploi des personnes handicapées qui se tenait du 14 au 19 novembre 2011,
W3 s'est mobilisée pour faire bouger les choses et a mis en place une programmation spéciale.

Durant une semaine, W9 a diffusé la mini-série J’en crois pas mes yeux qui met en scéne un voyant et un non
voyant. Cette série tente avec humour de faire évoluer nos comportements face aux personnes handicapées.

Le programme est né de I'association entre Jéréme Adam, un chef d’entreprise qui a perdu la vue a I'age de 15 ans et
Guillaume Buffet.

Persuadés que I'humour est la voie a emprunter pour combler le fossé qui sépare les valides et les personnes handicapées
ils décident de créer cette mini-série dont I'objectif est simple : créer du lien entre personnes valides et handicapées et
lever le sentiment de maladresse.

La chaine qui s'associe a cette opération de sensibilisation a choisi Yann-Alrick comme parrain. Le vainqueur de La
meilleure danse, atteint de surdité apparait dans un programme court le mettant en scéne.

Dans le reste de cette programmation originale :

Le message des animateurs de W9, enregistré en langue des signes pour sensibiliser le public au handicap.
Les clips de Florent Pagny Savoir aimer et celui de Calogero Nathan qui traitent du handicap, diffusés tous les jours.
Le téléfilm Des mains en or, ol un chirurgien tente une opération destinée a séparer 2 jumelles siamoises.

Le magazine Vies Croisées : S'aimer malgré le handicap. Ce numéro nous permet de suivre le quotidien de
familles qui cohabitent avec le handicap.

Wo - Roprésentation de la diversité & I'antenna an 2011
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Campagnes gracieuses associations

Pour la troisieme année consécutive, les chaines de la TNT se sont unies pour soutenir le Pasteurdon sous le parrainage d'Alexan-
dra Lamy. Pendant tout le week-end du 14 au 16 octobre, un clip d'appel aux dons a éte diffusé sur toutes les antennes.

‘-
-
: SDONIE BONNEC

b
"

Les téléspectateurs ont pu découvrir sur les chaines partenaires des programmes courts expliquant des travaux de recherche de |'Insti-
tut Pasteur ; autisme, maladie d’Alzheimer, cancers de I'estomac, maladies émergentes, génétique humaine, diarrhées chez les enfants
dans les pays en développement...

Ces programmes mettaient en scene des chercheurs de I'Institut Pasteur ainsi que des animateurs et journalistes de douze chaines :
Karine Ferri (Direct 8), Faustine Bollaert (W9), Sandra Lou (TMC), Rebecca Fitoussi (NT1), Matthieu Delormeau (NRJ 12), Patrick Chéne
(LCP-AN), Sonia Mabrouk (Public Sénat), Cyril Hanouna (France 4), Ruth Elkrief (BFM TV), Maya Lauqué (iTélé), Ayden (Direct Star) et
Joan Faggianelli (Gulli).

SICOMIE RONNEC

Sensibilisation des équipes

Comme pour |'année précedente; les équipes de la chaine et plus généralement du groupe MB ont ét& sensibilisées aux questions liées
a la diversite.

De nombreuses initiatives ont vu le jour durant I'année 2011. On peut noter, a l'initiative de la mission handicap, une opération dédiée
au handicap « Handicap : la semaine de tous les défis ! » en juin 2011.

Durant cette semaine, les équipes du Groupe M6 ont eu la possibilite, grace a des animations, de découvrir des talents, de se confronter
a des champions handicapés.

Cette operation de sensibilisation s'inscrit dans la continuité des nombreuses actions mises en place depuis plusieurs années par le
Groupe M6.

EN FAVEUR DU HANDICAF

Wo - Représentation de la diversitd & 'antenne en 2011
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Contrats de commande

Depuis maintenant deux ans, les contrats de commande de programmes inedits de W9 intégrent les dispositions relatives a
la diversité. Les producteurs s'efforcent, lors de la production du programme d’assurer la représentation de la diversité de la
société francaise, en conduisant leurs attentions notamment sur les catégories socio-professionnelles, le sexe, I'origine et le
handicap.

Parité homme/femme

W9 s'était engagée pour 2011 & maintenir ses efforts pour améliorer la parité hommes/femmes dans ses programmes.
Le barométre de la diversité de septembre 2011 a noté une progression de 11 points de la place des femmes dans les pro-
grammes de W9 par rapport a la vague précédente (42% vs 31% en 2010).

Par ailleurs, durant I'annee 2011, plusieurs animatrices étaient aux commandes des magazines identitaires de la chaine,
comme Sidonie Bonnec avec Enguétes Criminelles, Marie-Ange Casalta avec Enquéte d’action, et Faustine Bollaert avec Vies
Croisées.

W9 - Représentation de fa diversité a l'antenne an 2011
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Thématique des émissions

Cette année encore, W9 a proposé de nombreux programmes, magazines, documentaires, divertissements assurant la
représentativité des différentes composantes de la nation. On peut citer :

Orange Rockcorps : tu donnes, tu recois

Dans ce documentaire musical exceptionnel, Karima Chami est allée & la rencontre des bénévoles ayant participés au
projet caritatif. De larges exiraits des conceris de Rockcorps de Paris et Marseille avec notamment les prestations de
Ludacris, Taio Cruz, Tinie Tempah, Soprano, Snoop Dogg, Flo Rida, Selah Sue sont venus émaillés le documentaire.

Concert pour la tolérance 2011

Organisé pour la 7éme année consécutive, le Concert pour la Tolérance ' est déroulé sur la plage d’Agadir le samedi 15
octobre 2011. 200 000 personnes ont assisteé & ce concert gratuit, véritable expression de la diversité au cours duquel,
des messages de tolérance furent délivrés par les artistes présents, comme BB Brunes, Anggun, Elisa Tovati et Tom Dice,
Patrick Fiori, Inna Modja, Collectif Métissé, Magic System, Rachid Taha, Chiméne Badi.

Ce concert, véritable alliance méditerranéenne permet de sensibiliser le public au respect des différences et a la diversite,
& travers une action commune : promouvoir la paix et la tolérance.

La meilleure danse

Dans ce programme événementiel diffusé & la rentrée 2011, les téléspectateurs ont massivement voté pour le duo Flore
et Yann-Alrick.

Ce dernier, sourd & 80%, ressent la musique plus qu'il ne I'entend. Et malgré son handicap, il a su prouver que la passion
et la volonté permettaient de surmonter le handicap.

W3 - Représentation de la diversité & 'antenna en 2011

EEl TS S T == F F E ' = =T = s
122




Vies Croisées et Enquéte d’action
Un grand nombre de magazines proposés sur I'antenne de W9 chaque année relayent les valeurs d'intégration et de soli-
darité et favorisent la promotion de la diversité socioculturelle.

Les thématiques sélectionnées par les équipes de production de ces deux magazines, font I'objet d'un choix responsable
et tentent d’apporter un éclairage rigoureux sur les sujets abordés.

Vies Croisées

Magazine de société, Vies Croisées apporte un éclairage moderne sur des problémes du quofidien. Aprés la diffusion d’un
documentaire inédit, Faustine Bollaert revient en plateau avec un invité sur son parcours, ses difficultés, ses réussites.

En 2011, le magazine a notamment abordé les thématiques suivantes :
Les femmes cougars : elles aiment les hommes et elles assument, L’'amour hors norme : Famour au-dela
des différences, Phobies : un poids pour la famille, Quand manger est un probléme

Enquéte d'action

Cette année encore, le magazine présentée par Marie-Ange Casalta a plongé au cceur de la vie des frangais afin d’apporter
un autre regard sur la société aux travers d'enquétes rigoureuses ;

Les maisons a petit prix, comment devenir propriétaire de son logement quand les moyens sont modestes, que les fins de
mois sont difficiles...

Des mamans extraordinaires : le combat d'une vie.
La naissance d’un enfant, c’est le plus beau jour dans la vie d'une maman. Mais parfois c'est aussi le dénouement d'un
parcours semé d’obstacles : adoption, fécondation in vitro...

La dréle de vie des gens du voyage

lIs ne sont que 350 000 en France, c¢’est-a-dire moins de 1% de la population, et pourtant, leurs déplacements provoquent
souvent de I'inquiétude, pas toujours rationnelle. Depuis des lustres, ils sont en effet soupgonnés de vivre au crochet de la
société. Sur quelle réalité repose cette mauvaise réputation ?

Amour, argent : comment font les parents célibataires ?

En France, 2 millions de péres et de méres élévent seuls leurs enfants. Cest 2 fois plus qu'il y a 20 ans. Refaire sa vie,
trouver un emploi, boucler son budget... Entre craintes et espoirs, « Enquéte d’action » a enquété sur les problémes ren-
confrés au quotidien par les parents célibataires.
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Direct8

Le Président

Monsieur Michel BOYON

Président du Conseil Supérieur de I' Audiovisuel
Tour Mirabeau

39-43 quai André Citroén

75739 PARIS Cedex 15

Puteaux, le 25 juin 2012

Monsieur le Président,

Conformément aux dispositions de la délibération du Conseil 2009-85 du 10 novembre 2009, je
vous prie de trouver, ci-dessous, le compte-rendu de la mise en ceuvre de nos engagements
relatifs a la représentation de la diversité de la société francaise sur I'antenne de Direct 8 en

2011.

Les engagements pris par la chaine en 2010, pour I'année 2011, s orientaient vers :

»  La mise en place d'une charte éthique professionnelle pour l'ensemble des activités médias du groupe,

La société Direct 8 a transposé et adopté la charte éthique du Groupe Bolloré. Cette derniere
témoigne de sa volonté de promouvoir des valeurs fortes (protection de I'environnement,
développement durable, ..). Une clause traitant spécifiquement de la représentation de la
diversité au sein du groupe et sur nos antennes figure dans ses objectifs. La chaine a
communiqué cette charte au Conseil le 20 décembre 2011.

»  Une meillewre prise en compte de la diversité frangaise dans les productions internes,

Direct 8 poursuit, tout au long du processus de la conception et de la fabrication de ses
programmes, sa politique de sensibilisation des équipes a la juste représentation de la diversité
francaise. Cette sensibilisation se traduit, en pratique, par de réunions, courriels et rappels de la
part de la direction.

A titre d'exemple, les programmes mis a I'antenne en 2011 tels que « Mon bien-étre » ont fait
appel a de jeunes chroniqueurs issus de la diversité tels que Maklor Babutulua, Rachid Jelti,
Karine Arsene et Katia Barillot.

DIRECT 8
Sieége social : 31-32 guai de Dion Bouton 92800 Puteaux - Tél.: 0146 96 48 88 - Fax: 01 46 96 40 28
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> L'extension de nos obligations a nos partenaires

L'insertion d'une clause type visant a informer nos producteurs partenaires de nos engagements
en matiére de représentation de la diversité francaise a été généralisée.
Cette clause a été insérée, en 2011, dans tous les contrats de préachat conclus par Direct 8.

Nous restons a votre disposition pour tout complément d’information.

Je vous prie de croire, Monsieur le Président, a I'assurance de ma considération distinguée.

ALVA/‘M

Jean-Christophe THIERY

e

DIRECT 8
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DirectStar|

Le Président
Monsieur Michel BOYON
Président du Conseil Supérieur de I' Audiovisuel
Tour Mirabeau
39-43 quai André Citroén
75739 PARIS Cedex 15

Puteaux, le 25juin 2012

Monsieur le Président,

Conformément aux dispositions de la délibération du Conseil 2009-85 du 10 novembre 2009, je
vous prie de trouver, ci-dessous, le compte-rendu de la mise en ceuvre de nos engagements
relatifs a la représentation de la diversité de la société frangaise sur I'antenne de Direct Star.

Les engagements pris par le Groupe Bolloré en 2010 pour l'année 2011 étaient les suivants :

> Llmsertion d'wne clause type visant a informer nos producteurs partenaires de nos engagenents en
matiére de représentation de la diversité francaise.

Cette clause a ét¢ insérée, en 2011, dans tous les contrats de préachat conclus par Direct Star.

> La mise en place d’une charte ¢thique professionnelle pour Vensemble des activités wiédias du
groupe.

La sociéte Direct Star a transposé et adopté la charte éthique du groupe Bolloré, Cette derniére
témoigne de sa volonté de promouvoir des valeurs fortes (protection de I'environnement,
développement durable, ...). Une clause fraitant spécifiquement de la représentation de la
diversité au sein du groupe et sur nos antennes figure dans ses objectifs. La chaine a
communiqué cette charte au Conseil le 20 décembre 2011.

*

= Une mise en quant des artistes issus de la diversité dans la programmation de clips musicauix aux
heures de grande écoute

Les clips musicaux d'artistes tels que Shy'm, Rihanna, Sexion d’Assaut ou Corneille ont
bénéficié d'une programmation privilégiée aux heures de grande écoute et notamment durant
la tranche matinale de 9h a 12h.

» Une part significative des documentaires « Star Story » a ¢été consacrée a des artistes issus de la
diversité

« Star Story », émission phare de la chaine et dont chaque premier numéro est diffusé en
prime-time, a consacré en 2011 des numéros a des artistes venant de tout horizon (Shakira,
Cylia, Les nouvelles reines de la pop, Black Eyed Peas...).

DIRECT STAR - 31-32 Quai de Dion Bouton 92811 Puteaux Cedex
Téléphone : 01 46 96 48 88
SA au capital de 26 656 500 € - R.C.S. NANTERRE 384 939 484
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DirectStar

¥ Une meilleure prise en compte de la diversité francaise dans les productions internes.

Direct Star poursuit, tout au long du processus de conception et fabrication de ses
programmes, sa politique de sensibilisation des équipes a une juste représentation de la
diversité frangaise dans ses programmes. Cette sensibilisation se traduit, en pratique, par des
réunions, courriels et rappels de la part de la Direction.

Nous restons a votre disposition pour tout complément d’information.
Je vous prie de croire, Monsieur le Président, al'assurance de ma considération distinguée.

§ A—

Jean-Christophe THIERY

S

DIRECT STAR — 31-32 Quai de Dion Bouton 92811 Puteaux Cedex
Téléphone : 01 46 96 48 88
SA au capital de 26 656 500 € - R.C.S. NANTERRE 384 939 484
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DECLARATION DE NRJ 12 RELATIVE AU RESPECT
DES PRINCIPES DE REPRESENTATION A L’ANTENNE
DE LA DIVERSITE DE LA COMMUNAUTE NATIONALE

POUR L°’ANNEE 2011

Une valeur fondatrice de NRJ. depuis 3 décennies

Si le théme de la diversité est d’un intérét majeur pour NRJI GROUP, ce n’est pas sous une
quelconque pression juridique ou institutionnelle, ¢’est avant tout par conviction « idéologique »
intime, suivant ’idée qu’une collectivité humaine s’enrichit et se consolide par la coexistence et le
partage des différences, et au contraire dépérit et se détruit par leur opposition.

Ainsi, nous prenons, et pronons, la diversité comie une évidence.

Créée il y a prés de 3 décennies déja, la marque NRI a toujours été le creuset et le symbole d’une
certaine idée de la France et notamment d’une certaine idée de la jeunesse francaise : une jeunesse
dynamique et réactive, avide de liberté, ouverte et généreuse, curieuse de modernité, de styles et
de modes, vivant au rythme du monde, vivant au rythme de toutes les musiques du monde au-dela
de toutes frontiéres, mais également calée sur le tempo des villes et des banlieues. des quartiers et
des cités, des réves et des réalités de la vie modeme.

Cette fusion historique avec la jeunesse francaise, dans toutes ses composantes et toutes ses
passions, s’est exprimée a ’antenme de la radio NRIT par la musique bien sfir, mais aussi par
I'interactivité quotidienne avec les auditeurs, par le discours et le ton des animateurs, par les
programmes locaux réalisés chaque jour dans les 30 plus grandes villes de France, par les
opérations spéciales, et, sur la place publique, par les concerts et les multiples manifestations
organisées ou soutenues par NRJ.

La chaine NRJ 12, comume les autres supports télévisuels de NRT Group (NRJ PARIS sur la TNT

d’Tle-de-France, NRJ HITS sur le cable, le satellite et ’ADSL) se veulent les dignes héritiéres de
cette histoire, et entendent partager et véhiculer I’ensemble de ses valeurs.

Le souci de toutes les diversités

Sur I’antenne de NRIJ 12, la diversité s’exprime de multiples facons, au travers de thémes
d’émissions et de reportages, des présentateurs et animateurs, des acteurs de fiction, des
participants et intervenants dans les magazines et les divertissements, enfin au travers du public
des émissions de plateau.

La «diversité » s’entend naturellement dans toutes les acceptions du terme et toutes les
dimensions du principe.
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La chaine a veillé en 2011 a développer la présence des femmes a ["antenne (un tiers des
animateurs de la chaine a 'antenne en 2011 et la moitié des participants a des divertissements
produits par la chaine étaient des femmes).

NRIJ 12 a également veillé a exprimer la plus large diversité socio-professionnelle au sein de ses
émissions. Il reste toutefois difficile d’établir un bilan chiffié précis en matiére de « catégories
socio-professionnelles », car cette caractéristique n’est pas forcément exprimée ou apparente dans
les programmes, a fortiori de facon claire et incontestable. Néanmoins, certains programmes,
comme les divertissements et émissions de télé-réalité, ainsi que les magazines de reportages et de
témoignages, favorisent tout particulierement 1’expression de la diversité sociale. Tel est le cas du
magazine-phare de la chaine, Tellement Vrai, émission hebdomadaire de premiere partie de soirée
(multidiffusée dans la semaine). Sauf exceptions, ce magazine est construit sur le principe de
quatre portraits/témoignages et quatre situations différentes autour d'un théme commun. Méme si
la base de données ne permet pas de renseigner de fagon exhaustive la qualité des témoins sur le
plan socio-professionnel, une observation rapide démontre ’extréme largeur du spectre social
représenté dans 1’émission.

La représentation a ’antenne du handicap a fait I’objet en 2011 d’une volonté marquée. Comine
pour la diversité sociale, certains programmes favorisent particuliérement la présence et la
normalisation ou banalisation du handicap a I’antenne. Tel est le cas encore une fois du magazine-
phare de la chaine, Tellement Viai, dont une dizaine d’éditions. multidiffusées, ont traité du
handicap dans une optique systématiquement « positive », favorisant sa compréhension et sa
banalisation (cf. ci-dessous dans « Les engagements CSA 2011 »).

Par ailleurs, ’association Handicap International a fait I’objet d'une promotion particuliére dans
I'émission Bienvenue chez Cauet spéciale fétes, ou I’animateur Cauet a fait la promotion du « sac

a sapin » dans le cadre de ’opération bénéficiant a cette association.

Enfin, des efforts remarquables et plus facilement mesurables ont été conduits dans tous les genres
de programmes sur les sujets de la diversité des origines, tel qu’on peut le constater ci-aprés.

Exemples 2011 relatifs a la diversité des origines :

e Présentateurs, animateurs et assimilés : Mustapha El Atrassi (La nuif nous appartient),
Patrice Boisfer (Km 12, Et toi tu manges quoi 7), Chakib Lahssaini (E7 roi tu manges
quoi ?), Anthony Kavanagh (Mes Parents vont t'adorer), Yoaké San (Les secrets de
Yoaké). Vincent Mc Doom (Vincent Mc Doom a la conguéte d’Hollywood), soit 6 des 19
animateurs (32 %) a I’antenne en 2011.

e Comédiens (roles principaux et seconds réles) dans les fictions produites par la chaine :

Stomy Bugsy et Constantine Attia (Ca va pas étre possible).

e Participants et candidats de divertissements produits par la chaine, en particulier les
émissions : La Maison du bluff II (6 participants sur 30), Génération mannequin IV (2 sur

12), L’ile des vérités (3 sur 7). Les Anges de la téléréalité (saison I, avec 2 participants sur
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8 : saison II, avec 4 participants sur 9 ; saison III, avec 5 participants sur 11), Les Anges
gardiens (2 sur 12). et aussi Mister France 2011, Mes parents vont t ‘adorer..., soit au total
100 % des émissions de télé-réalité commandées par la chaine et 24 des 89 participants
(27 %).

Invités de plateaux ou personnalités objets de reportages, en particulier dans les
émissions En mode VIP (16 invités sur 49, soit 33 %). La nuit nous appartient (15 des 20
éditions, et au total 20 des 59 invités soit 34 %), Tellement people, Bienvenue chez Cauet,
Km 12..

Thémes d’émissions ou sujets de reportages, en particulier dans les émissions Tellenient
vrai (dans 32 des 73 éditions diffusées, soit 44 %). Tellement people, La Vie
d’aujourd’hii. .

Télé-réalité, magazines et divertissements d’origine étrangére : Opération Déco . le
ceeur a l'ouvrage, Top Chef

Fiction achetée, francaise et étrangere : Commissaire Moulin, Famille d’accueil, Les
Monos, American Dad, Cléopdtre, Merlin, Phyvsique ou chiniie, South Park, Survivors,
Torchwood, Warehouse 13, Alice Nevers le juge est une femme, Alice au Pays des
merveilles, Famille d’accueil, La Crim’, La Guerre des invisibles, Les Sorciers de Waverly
Place, Oliver Twist, Pushing Daisies, Sanctuary, Shake it up, Sonny, Stargate SG-1,
Stargate Universe, Stargate Atlantis, The Big Bang Theory, V...

Les engagements CSA 2011

En réponse a la consultation organisée par le CSA en octobre 2009, NRJ 12 avait exprimé son

« total soutien a l'initiative du Conseil et [notre] pleine acceptation du principe de souscrire a des

engagements... », puis avait été la premiére chaine a signer, immédiatement, en décembre 2009,

I’avenant a sa convention.

En janvier 2011, NRJ 12 a souscrit de nouveaux engagements annuels, qui ont été pleinement

respectés au cours de I'exercice.

« NRJ 12 s’engage a insérer une clause de sensibilisation a la diversité dans fous ses
confrats de commande de programmes conclus en 2011, ef, le cas échéant, dans les
conditions générales des contrats quiy sont annexées. »

La clause suivante a été systématisée dans les contrats conclus par NRJ 12 avec ses
fournisseurs de production :

« Le producteur déclare au diffuseur avoir veillé, conformément aux recommandations de
la Société, a assurer la rveprésentation de la diversité de la société francaise dans le choix
des intervenants présents dans le ou les Programmes, notamment en ce qui concerne les
catégories socioprofessionnelies, le sexe, l'origine et le handicap représentés ».
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Au-dela de I'insertion systématique de la clause, la direction générale et la direction des
programmes de NRJ 12 veillent a son respect effectif directement auprés des partenaires
producteurs, comme en témoignent les relevés chiffrés présentés ci-dessus.

« NRJ 12 organisera en 2011 une réunion de fous ses collaborareurs en vue de (i)
sensibiliser chacun a la nécessité du respect de la représentation de la diversité de la
société francaise dans les programmes mis a Uantenne, (ii) débattre des modalités
pratiques d’application de ce principe, (iii) tirer un bilan des actions conduites an cours
des mois précédents, (iv) commenter les résultats du dernier baroméire semestriel de la
diversité établi par le CSA. »

Cette réunion s’est effectivement tenue le 30/05/2011

« Sous réserve de !'accord des éventuels coproducteurs du programme, NRJ 12
s’engage a ce qu’une part significative, d’au moins 20 %,, des rdles (« preiniers roles »
et « seconds roles ») des fictions orviginales qu’elle commandera en 2011 soient
interprétés par des comédiens percus comme conitribuant a la représentation de la
diversité de la sociéié francais, sauf en cas de contradiction manifeste avec le sujet ou le
contexte de la fiction considérée. »

NRIJ 12 n’a pas produit ou coproduit de fiction originale en 2011.

En revanche, NRJ 12 a rediffusé aux 1% et 2° semestres 2011 la série de fiction courte Ca
va pas étre possible. produite par NRT 12, ou 2 des 3 premiers réles sont tenus par des
acteurs représentatifs de la diversité des origines (Stomy Bugsy. d’origine cap-verdienne,
et Constantine Attia, d’origine maghrébine).

« Dans le respect des régles journalistiques, notamment au regard des priorités de
Uinformartion et de sa hiérarchisation, NRJ 12 s’engage a porter attention ef a améliorer
la présence des femmes dans les sujets d’actualité francaise de ses journanx rélévisés en
2011. »

NRIJ 12 n’a pas diffusé de journaux d’information en 2011. (NB : de facto, cette clause de
diversité appliquée particuliérement aux journaux d’information a, depuis lors, été retirée
des engagements souscrits par NRJ 12 pour "année 2012).

« NRJ 12 s’engage a améliorer en 2011 la diversité des carégories socio-professionnelles
dans Uensemble des programmes qu’elle produit, en particulier dans les divertissements
ef, dans le respect des régles journalistiques, notamment au regard des priorités de
Uinformation et de sa hiérarchisation, dans les sujets d’actualité francaise de ses
journaux télévisés. »

Il reste difficile d’établir un bilan chiffré précis en matiére de « catégories socio-
professionnelles », car cette caractéristique n’est pas forcément exprimée ou apparente
dans les programmes, a fortiori de fagon claire et incontestable. Néammoins, certains
programmes, comme les divertissements et émissions de télé-réalité, ainsi que les
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magazines de reportages et de témoignages, favorisent tout particuliérement 1’expression
de la diversité sociale. Tel est le cas du magazine-phare de la chaine, Tellement Vrai,
émission hebdomadaire de premiére partie de soirée (multidiffusée dans la semaine). Sauf
exceptions. ce magazine est construit sur le principe de quatre portraits/témoignages et
quatre situations différentes autour d’un théme commun. Méme si la base de données ne
permet pas de renseigner de facon exhaustive la qualité des témoins sur le plan socio-
professionmel. une observation rapide démontre ['extréme largeur du spectre social
représenté dans 1’émission.

e « NRJ 12 s’engage a améliorer en 2011 la présence et l'intervention des personnes
handicapées dans Uensemble des programmes qu’elle produit. »

Comme pour la diversité sociale, certains programmes favorisent particuliérement la
présence et la normalisation/banalisation du handicap a I’antenne. Tel est le cas encore une
fois du magazine-phare de la chaine, Tellemenr Vrai. qui, en 2011, a consacré une dizaine
d’éditions a ce théme, chacune d’entre elles bénéficiant d’une large exposition grace a une
multidiffusion importante :

- 20 mars 2011 : Edition spéciale : Je ne suis pas comme tout le monde (une jeune
femme trisomique)

- 19 mai 2011 : Je suis différent, et alors ?! (une jeune femme de trés petite taille)

- 9juin 2011 : Mon physique me fait honte (une jeune femme de trés petite taille)

- 9jun 2011 : 4 20 ans, ils vivent le handicap au quotidien (rediffusion de 2010)

- 20 juin 2011 : Anorexie, ¢a ne touche pas que les jeunes filles

- 30 ;uin 2011 : Fréres, sceurs, pour le meilleur ou pour le pire (une jeune autiste)

- 15 septembre 2011 : J'ai fait de ma différence une force (un homme et une femme
handicapés).

- 25 septembre 2011 : Edition spéciale . ils ont une vie vraiment pas ordinaire ! (une
personne atteinte d'une maladie orpheline)

- 16 octobre 2011 : Edition spéciale : ces enfants hors normes (un enfant atteint d’une
maladie génétique)

- 3 novembre 2011 : Sexe, drague, beauté, ils sont accros (un couple de sourds et muets)

NRJ 12, entreprise citovenne

Au-dela de 'antenne, le principe de diversité s’applique aussi pleinement au sein de ’entreprise
NRIJ 12 et plus généralement du pole Télévision de NRT Group.

L’équipe permanente se répartit presqu’a parité de 50-50 entre hommes et femmes.

On peut par ailleurs estimer a environ 15 % le nombre de collaborateurs issus de la diversité des
origines.

Pour sa part, le directeur général de la chaine, directeur du péole Télévision de NRJ Group, est a
titre personnel membre actif du Club Averroés et contribue a de nombreuses actions de soutien en
la matiére.
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DIVERSITE

Compte rendu de |la mise en ccuvre des
engagements pris par Jeunesse TV
au titre de lI'année 2011

133



B Nature ts

En application de l'article [.B.1. de la délibération n°2009-85 du 10 novembre 2009 tendant a
favoriser la représentation de la diversité de la société francaise dans les programmes des chaines
nationales hertziennes gratuites et de Canal +, l‘avenant n°5 en date du 6 janvier 2010 a la
convention du 19 juillet 2005 a intégré un article 2-3-3 bis a la Convention du 19 juillet 2005 de
GULLI, rédigé comme suit :

Article 2-3-3 bis : représentation de la diversité

Chaque année avant la fin du mois de novembre, la société informe par courrier le Conseil
supérieur de 'audiovisuel des engagements qu'elle prend pour I'année & venir, en application de la
délibération du Consell supérieur de l'audiovisuel du 10 novembre 2009 tendant & favoriser la
représentation de la diversité de la société francaise dans les programmes des chaines nationales
hertziennes gratuites et de Canal+.

Si le conseil estime les propositions de la société insuffisantes ou inappropriées et lui demande de
les modifier, la société transmet des propositions modifiées conformément & la demande du Conseil
dans un délai d'un mois.

Dés leur acceptation par le Conseil, les propositions de la société valent engagements au sens de la
délibération précitée et ont valeur d'avenant a la présente convention.

Pour I'année 2010, les engagements doivent étre transmis au conseil au plus tard le 15 décembre
2009.

Conformément a cette disposition ccnventionnelle, Jeunesse TV a adressé au Conseil, le 8
décembre 2010, un courrier I'informant des engagements qu'elle souhaitait prendre en matiére de
diversité sur GULLI pour I'année 2011,

Ainsi, les engagements de GULLI, adoptés par assemblée pléniére du Conseil du 18 janvier 2011%,
au titre de l'année 2011 sont les suivants :

- maintien dans ses contrats de coproduction, de préachat et de production exécutive de la
clause-type par laquelle le producteur veillera a assurer une représentation de la diversité
dans la société francaise ;

- maintien du niveau global de diversité (sociale, ethnique..) dans ses programmes de
divertissements (notamment ses jeux) ; et tout particuliérement dans les programmes sur
lesquels elle a la maitrise ;

- renforcement de ses actions en faveur de la diversité des origines, en veillant
particulicrement en collaboration avec les producteurs aux « castings » des émissions de
divertissement et si possible dans le choix de ses animateurs ;

- exposition de toutes les formes de diversité comme par exemple la présence de personnes
du troisieme age, l'exposition de personnes d’origine sociale modeste, le handicap ;

- etudier la possibilité de mettre en place une « commission diversité » au sein du Pdle TV de
Lagardére Active, animée en concertation avec les représentants du personnel.

! Décision notifiée & Jeunesse TV par courrier du 10 février 2011,
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m  Mise en ceuvre du dispositif pour |'année 2011

Conformément a l'article II, B et C de la délibération n°2009-85 du 10 novembre 2009, sont
communiqués ci-aprés les éléments d’appréciation du respect des engagements de GULLI en
faveur de la diversité,

Tout au long de I'année 2011, notre chaine s'est efforcée de veiller a la représentation de la
diversité de la société francaise a différents niveaux et a mettre en ceuvre & cet égard les
engagements qu’elle avait pris auprés du Conseil :

1. Lor co et de la mi r ion des programmes

Pour mémoire, Jeunesse TV prévoit dans ses contrats de coproduction, de préachat et de
production exécutive, la clause-type suivante : « Le Producteur veillera, dans I'ensemble des
choix éditoriaux liés au Programme, tant pour les personnes présentes & l'écran (public,
candidats, animateurs et animatrices, comédiens etc.) que pour les thémes abordds dans le
cadre du programme, & assurer une représentation de la diversité de ia société francaise. »

Les actions concertées du service «Achats» et de I'équipe juridique dédide &
I'établissement des contrats ont permis la systématisation de cette clause dans les contrats de
coproduction, de préachat et de production exécutive.

Cette démarche a été trés bien accueillie par nos partenaires, et nous permet de dire
aujourd’hui que la totalité contrats de coproduction, de préachats, et de production exécutive,
comportent cette disposition.

2. Al'antenne

GULLI veille également & assurer la représentation de la diversité a I'antenne de GULLI, en
particulier selon les quatre grands critéres retenus par le Consell dans son Barométre de la
Diversité? ;

v Diversité des origines

Elle s‘incarne tout d'abord par sa mascotte GULLIA, personnage animé plutdt métisse,
réguliérement présente sur I'antenne de Gulli, par exemple pour porter des messages de
sensibilisation sur I'environnement.

La pluralité des origines s’exprime dans les séries d’animation comme :

-« Juniper Lee » dont_I'héroine et les membres de sa famille sont « vus comme non
blancs ».

-« Cédric » dessin animé qui met en scéne un petit gargon réveur nommé Cédric,
amoureux d’une petite fille Chen « vue comme non blanche »,

-« Mission invisible » dans lequel on suit les aventures d'une bande de quatre amis

toujours préts a déjouer les piéges d’un de leur professeur. Trixie, une des
membres de la bande est « vue comme non blanche »,,
« foot 2 rue » présente I'histoire de cing amis d’origines sociales et culturelles
diverses (Tag, Gabriel, Eloise, Tarek et Noredine), qui veulent réaliser leur plus
beau réve : organiser, dans leur quartier, la premiére coupe du monde de football
de rue.

? Barométre de la Diversité, Résultats de la 4°™ vague (semaine du 7 au 13 mal 201 1), publié sur le site du Consell le 10
novembre 2011,
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« Il était une fois la vie » : cette série d‘animation sur I'histoire du corps humain
présente par exemple en fin de générique, pour symboliser I'origine de la vie, un
couple composé d‘un jeune homme blanc et d'une jeune femme « vue comme non
blanche ».

Parmi les amis de « Charlotte aux fraises » figure la petite Fleur d'oranger, « vue
comme non blanche »,

Le capitaine des Snow Kids dans « Galactik Football », Rocket, est « vu comme non
blanc ».

De méme, la série « Nom de Code : Kids next door » met en scéne deux jeunes
filles « vues comme non blanches », Cookie Sambon et Lill'Abby.

Les achats de Jeunesse TV en fiction témoignent également de la volonté de notre chaine de
proposer a ses téléspectateurs des programmes mettant en scéne des personnages d’origine
ethnique différente :

La série « Grand Galop » raconte les aventures d’un groupe de jeunes cavaliéres,
parmi lesquelles se trouve Carole, « vue comme non blanche »,

La série « Power rangers Samourai » met en scéne cing héros, parmi lesquels trois
sont « vus comme non blancs » (Mia, Kevin et Mike),

De méme dans la série « Dr Quinn, femme médecin », mettant en scéne une
femme médecin, plusieurs personnages secondaires sont des Indiens. Leur
condition et le génocide de cette population sont souvent évoqués. Un des
protagonistes Roberty, percu comme « non blanc » est un ancien esclave.

Ou encore la série « I Dream » qui met en scéne, au sein d'un groupe de jeunes
apprentis artistes, le personnage de Rochelle, « vue comme non blanche »,

Dans I"émission « Le tour du monde en 40 questions », cing familles représentent
chacune un des 5 continents. Elles font des démonstrations de danse, sport ou
disciplines issues du continent qu'elles représentent. C'est une fenétre que Gulli
ouvre sur le monde et sur la richesse de nos diversités.

La perception de cette diversité des origines et des cultures s'apprécie également dans les
programmes emblématiques de la chaine qui pronent Ia différence, I'ouverture et la
générosité :

« Madame le Proviseur », série dont I'héroine est une femme proviseure qui doit
concilier sa vie privée et professionnelle. Certains das enfants mis en avant dans ce
programme sont «vus comme non blancs », handicapés ou encore issus de
minorités,

De méme, dans la série « Passeur d'enfants », le personnage principal Alex va au
secours d'enfants dans différents pays. Il s'agit parfois d'enfants handicapés, « vus
comme non blancs » ou «issus de minorités ». Par exemple, dans le dernier
épisode, « A Pondichéry », un jeune garcon handicapé mental est placé en institut
spécialisé par son pére, mais sa mére est persuadée qu'il serait mieux en Inde et
décide donc de I'y amener.

« Comme sur des roulettes » est un téléfilm ol un jeune homme valide surdiplémé
et sans travail se fait passer pour invalide afin d‘obtenir un emploi dans une société
qui n'emploie que des handicapés. Le héros va alors se trouver dans la peau d’un
non valide et rencontrer un certain nombre de difficultés. Ce tél&film réussi a traiter
du handicap et de ses conséquences sur la vie professionnelle, sociale et amoureuse
avec beaucoup d’humour.

« Cas d%cole » est un magazine destiné aux parents pour les aider & mieux
comprendre leurs enfants qui deviennent des adolescents. Plusieurs milieux sociaux
sont représentés et certains des participants sont des personnes « vues comme non
blanches ».

Le documentaire « Coluche, les restos et les enfoirds » retrace les évenements
fondateurs et marquants, ainsi que les grandes initiatives de I‘association des
« Restos du ceeur ». Certains bénévoles apportent leur témoignage.

Dans le film « Romuald et Juliette », les deux personnages principaux sont issus de
milieux totalement opposés, Malgré toutes les difficultés et e regard de certaines
personnes, ils vont réussir & s’aimer et & construire une famille.

Dans le téléfilm « Fred et son orchestre » un jeune professeur est confronté a des
éléves difficiles dans un lycée. 1l va réussir petit a petit a créer un lien complice et 3
apaiser ses éléves,
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« L'Instit », série qui aborde & chaque nouvel épisode des thématiques différentes
comme la diversité des origines sociales, lintégration, la perte d'emploi, le
chémage, la différence sociale.

« C moi qui régale : les recettes » émission co-animée par Vanessa Dolmen, « vue
comme non blanche »

« Lla Petite Géante » : une série d’animation coproduite par Gulli, dont le
personnage principal, Emilie, est une jeune fille qui se retrouve projetée dans un
monde d’habitants bien plus petits qu'elle : elle va devoir s'adapter et fraterniser
malgré sa différence criante.

v Parité

GULLI s'efforce d'assurer une exposition représentative des femmes, notamment grice a
son personnage animée Gullia, une jeune fille dynamique et ouverte sur le monde, mais aussi
a travers des programmes tels que :

« Power rangers samourai » dans lequel deux des cing personnages principaux (Mia
et Emily) sont des jeunes filles ou encore « Mission invisible » ol1 parmi les quatre
personnages, il y a deux gargons et deux filles.

La série d'animation « Foot 2 rue » met en scéne cing amis dont le plus beau réve
est d'organiser dans leur quartier, la premiére coupe du mande de football de rue.
L'un des personnages est une jeune fille qui pratique donc un sport considéré
comme masculin : le football.

« Portrait de farnille » est une émission présentée par une femme journaliste (Peggy
Olmi).

« Fais-moi signe » propose des modules courts dans lesquels I‘animatrice Noémie
Churlet sourde apprend aux téléspectateurs quelques rudiments de la langue de
signes.

« Cas d‘école », magazine présenté par des femmes journalistes et destiné aux
parents pour les aider a mieux comprendre leurs enfants qui deviennent des
adolescents,

De méme, « Gulfimag », magazine d’actualités culturelles, commenté en alternance
par une voix féminine et une voix masculine.

Trés souvent le dimanche soir, Gulli propose un film ou un téléfilm ayant pour héros une

femme.

Un certain nombre de programmes de GULLI ont pour protagonistes principaux une ou
plusieurs femmes. C'est le cas des fictions comme « Championnes a tout prix», « Grand Galop »,
«Les vies révées d’Erica Strange», «la méthode Becky », «Dr Quinn», « Madame la
proviseur »,... ou encore de dessins animeés tels que « Sabrina », « Toupou », « Quat’zieux », « La
petite géante », « Atomic Betty », <« Princesse Sarah », « Charlotte aux fraises », « Rosie »,

« Juniper Lee », « Super nanas »...

En outre, le sort de la condition féminine est également évoqué dans certains téléfilms

ou films diffusés sur I'antenne :

Par exemple, dans le téléfilm « Bien dégagé les oreilles » qui se déroule dans les
années 60, une coiffeuse se lasse de ne pas pouvoir faire les mémes choses que son
mari et décide de se rebeller. C'est tout le village qui va ensuite prendre parti et les
femmes vont décider de s'émanciper.

Dans le film « La femme mousguetaire » la fille de d’Artagnan arrive a se faire
admettre en tant que mousquetaire du Roi, malgré les préjugés machistes.

Dans « Maman coach » une meére de famille se déguise en un célébre joueur de foot
pour entrainer sa fille et son équipe afin de gagner un tournoi important. A la fin du
téléfilm, elle révele sa véritable identité et est totalement acceptée en tant que
coach sportif.
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v Handicap

GULLI prone l'ouverture d'esprit, la tolérance et la générosité, notamment en programmant
deux émissions en faveur des sourds et malentendants :

-« Fais-moi signe », un programme d’apprentissage de la langue des signes congu avec
le soutien d’Emmanuelle Laborit. Cette émission est présentée par une animatrice
malentendante, Noémie Churlet, qui recoit a chaque fois un enfant entendant pour lui
apprendre la langue des signes. Les enfants découvrent une nouvelle langue, mais
aussi une nouvelle fagon d'aborder la communication : une maniére plus instinctive,
plus naturelle et plus physique.

- «A qui veut l'entendre » saison 1: un programme documentaire qui présente
I'immersion dune jeune fille entendante, Zcé, dans une classe d'éleves
malentendantes. Comment va-t-clle se faire comprendre et s’intégrer dans son nouvel
environnement ?

- «A qui veut l'entendre » saison 2, a travers ce magazine, nous pouvons suivre les
vacances d‘un jeune gargon sourd qui part en vacances avec une famille d’entendants.
Cette semaine va se révéler enrichissante pour toutes les personnes de I'aventure.

Plus globalement, la chaine s‘attache a programmer des fictions ou des émissions valorisant le
handicap comme source de dépassement de soi ou de mise en relation avec autrui :

- L'@émission « Dont stop believing » est un concours britannique de jeunes talents
passionnés de chant. 1l oppose différents groupes, d‘horizons musicaux différents et
certains participants ont un handicap physique.

-« Foot 2 rue » : Dans un épisode de ce dessin-animé, on peut voir un jeune gargon en
fauteuil roulant, Stéphane, étre le capitaine d’une équipe de football. Son réle sera
determinant a la fin du match.

-« Comme sur des roulettes », téléfilm dans lequel un jeune homme valide surdiplémé
et sans travail, se fait passer pour invalide afin d’obtenir un emploi dans une société qui
n‘'emploie que des handicapés. Le héros va alors se trouver dans la peau d'un non
valide et rencontrer un certain nombre de difficultés. Ce téléfilm réussi a traiter du
handicap et de ses conséquences sur la vie professionnelle, sociale et amoursuse avec
beaucoup d’humour.

v Catégories socioprofessionnelles

La diversité s‘exprime largement par la mixité de ses plateaux d'émissions de jeux et de
magazines et par Ia lutte contre les stéréotypes de toute nature.

Un certain nombre de programmes diffusés sur GULLI en 2011 ont illustré la diversité des milieux
sociaux comme par exemple, dans le magazine « Portraits de famille » est représenté un large
panel de familles qui évoquent leur quotidien et leur choix en termes d'éducation, de nourriture ;
les téléfilms « Sans famille » ou « Fugues » évoquent les difficultés des enfants privés de narents.
Le quotidien de familles modeste est aussi évoqué a travers des films comme « Billy Elliott ».

Dans I'émission « Jamie Olivier fait sa révolution », le chef de cuisine essaye d’apprendre & des
familles & bien se nourrir et il est confronté & des personnes issues de tous les milieux sociaux.
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3. Auprés des responsables des programmes

Afin de poursuivre les efforts de sensibilisation des équipes & la nécessité d‘améliorer la
représentation de la diversité dans les programmes et & penser « diversité » au quotidien, le
Pole TV de Lagardére Active est fier d'aveir mis en place en 2011 une COMMISSION
DIVERSITE.

Traduisant tout particuliérement, I'attachement de GULLI (et plus largement du Péle TV et
du groupe Lagardére Active) a la valeur qu’est la diversité, la « Commission diversité » animée
en concertation avec les représentants du personnel a vu le jour en février 2011.

Comme évoque au cours de |‘audition par le groupe de travail le 6 mars 2011, cette
commission est animée par la Direction des Ressources Humaines. Elle comprend deux
représentants du personnel qui se sont portés volontaires pour y participer ! le Directeur
éditorial TV Musique et la Directrice Artistique de Tiji.

La premiére réunion de travail organisée le 24 mars 2011 a eu pour objet d'aborder et de
débattre des moyens supplémentaires a mettre en ceuvre pour représenter au mieux la
diversité de la société frangaise au sein des activités du Péle TV.

Une deuxiéme réunion s’est tenue début mai 2011 et a permis d’envisager une formation des
membres de cette commission auprés d’organismes référents.

Les formations se sont déroulées cet été et I'une d'elle a été retenue en ce qu’elle a été jugée
particulierement intéressante et ludique : vidéos de comportements « trés explicites » sur le
sujet, données juridiques, différence entre préjugés et stéréotypes.

Cette commission a sensibilisé le Comité de Direction des chaines du Péle TV et a établi une
liste de 18 managers susceptibles de suivre la formation (comité de direction élargi).
Cette formation touchera ainsi en 2012 soit environ 22% du personnel affecté au Pole TV.

Comme nous avons eu l'occasion de I'exprimer au cours de I‘audition du 6 mars dernier par le
Groupe de travail Diversité et certains membres de I'Observatoire, ces sessions de formations
vont se dérculer sur deux dates qui sont d’ores et déja programmées en juin 2012.

Une nouvelle réunion de la commission est prévue aprés la premiére session de formation.

De cette commission et de ces premiers échanges, le Pble TV entend avoir une grande
implication pour permettre une meilleure sensibilisation de chacun sur la diversité. De méme Le
Pble TV entend au sein de Lagardere Active prendre part au titre de sa responsabilité sociétale
a une bonne représentation de la diversité (en matiére de ressources humaines notamment,
dans les procédures de recrutement....).
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Conclusion/Perspectives !

GULLL entend poursuivre activement ses initiatives en interne, sur son antenne en
particulier. GULLI souhaite que ses initiatives rayonnent plus largement au sein du groupe, en
faveur d’une meilleure prise en compte de la diversité de la société francaise,

Tout en s'inscrivant dans la poursuite des initiatives précédentes, GULLI a proposé au Conseil
par courrier du 6 décembre 2011 et pour I'année 2012, les engagements suivants :

= la systématisation dans tous nos contrats de co-production, de préachat et de
production exécutive pour nos chaines, de la clause-type suivante : « Le Producteur
veillera, dans l'ensemble des choix éditoriaux liés au Programme, tant pour les
personnes présentes a I'écran (public, candidats, animateurs et animatrices, comédiens
etc ..) que pour les thémes abordés dans le cadre du programme, & assurer une
représentation de la diversité de la société frangaise. » ;

. le maintien du niveau global de diversité dans les programmes sur lesguels Gulli a la
maitrise ;

= en partlculler, GULLI s’efforcera en 2012 de veiller tout particuliérement & la parité des
animateurs dans les nouvelles productions qu’elle initie ;

o de renforcer ses actions afin d'exposer toutes les formes de diversité sur son antenne
et tout au long de I'année en veillant particuliérement & I‘exposition de personnes
d'origine sociale modeste ou du handicap sous toutes ses composantes ;

= de poursuivre et d'encourager la « commission diversité » créée en 2011 au sein du
pole TV de Lagardere Active, animée en concertation avec les représentants du
personnel
Comme evoque au cours de l'audition par le groupe de travail le 6 mars dernier, GULLI
a décidé significativement de proposer la formation de 18 managers, soit 22% du
personnel affecté au pole tv et poursuivra ses efforts en ce sens.

GULLI, comme toutes les chaines du groupe, est un acteur responsable de I'audiovisuel qui
s'engage au quotidien a veiller & une représentation satisfaisante la diversité de la société frangaise
sous toutes ses facettes et s'associe naturellement aux initiatives en la matiére du groupe
Lagardére.

Sur la base des réflexions internes et ouverts sur les initiatives en tous domaines, GULLI
réaffirme avec force son attachement & la diversité et sa volonté de participer activement a une
bonne et juste représentation de la diversité de la société francaise sur son antenne et au sein de
ses activités.,
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Représentation de la diversité de la société francaise
Compte-rendu de la mise en ceuvre des engagements de BFM TV pour 'année 2011

%

Depuis son lancement en 2005, BFM TV est trés attachée & promouvoir la représentation de la
diversité de la société francaise dans son acception la plus large.

Dans ce cadre et conformément & la délibération du CSA du 10 novembre 2009, BFM TV s'est
engagée a améliorer significativement la représentation de la diversité sur son antenne, en fonction
des spécificités de sa programmation comme des résultats du barométre CSA de la diversité a la
télévision.

La chaine avait pris un certain nombre d’engagements pour 2011 qu’elle s'est attachée a tenir tout
au long de I'année, poursuivant les efforts entrepris en 2010.

Efforts entrepris en matiére de recrutement

La représentation de la diversité est une priorité constante notamment dans le recrutement des
équipes de BFM TV. De maniére générale, les efforts entrepris en la matiére ne sont pas toujours
visibles & I'antenne mais produisent des résultats concrets : des chefs d’édition, des journaliste-
reporters d’images, des rédacteurs, tous représentant la diversité de la société, collaborent au sein
de la chaine.

BFM TV continue par ailleurs d'entretenir des liens étroits avec le club Averroés et de soutenir les
initiatives d'écoles de journalisme qui diversifient leurs filiéres de recrutement.

Sensibilisation des équipes en interne

En 2011 et conformément aux engagements pris, BFM TV s’est attachée & sensibiliser 'ensemble des
journalistes de la chaine sur la nécessité d’améliorer la représentation de la diversité de la société
francaise.

La chaine s"appuie sur I'observatoire interne qu’elle a concu dans ce cadre et qui participe de la prise
de conscience collective de la question de la diversité par I'ensemble des collaborateurs de BFM TV.
L'observatoire, qui s'inspire de la méthodologie du CSA, a été progressivement mis en place au
troisiéme trimestre 2010. En 2011, la fréquence des mesures a été renforcée, |'observatoire
mesurant la représentation de la diversité deux fois par mois, sur une méme tranche de trois heures,
de 9H & 12H le lundi.

Enfin, BFM TV a présenté ses engagements en matiére d'amélioration de la représentation de la
diversité aux membres du comité d'éthique de la chaine a I'occasion de la réunion annuelle en juin
2010.
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Programmation

Grace aux efforts de sensibilisation entrepris en interne et conformément a ses engagements pour
2011, la chaine a renforcé sa vigilance s’agissant de la représentation de la diversité de la société
dans tous ses programmes et notamment dans les micros-trottoirs et les reportages diffusés a
I'antenne.

Les équipes veillent & faire intervenir davantage de personnes vues comme non-blanches, de CSP- et
de femmes.

Elles sont attentives & ce que les experts invités a témoigner a I'antenne soient représentatifs de la
diversité entendu dans son acception la plus large.

o ofc ook e ke ok e o o o o ofic o ok ok ol K ok
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Annexe 4

Barométre de la diversité a la télévision : Quatritne vague
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Barometre de la diversité - 4eme vague

La représentation des catéqgories socioprofessionnelles

m Rappel : VAGUE 2 Rappel : VAGUE 1
Agriculteurs, exploitants
Artisans, commergants, 1% 1%
chefs d'entrep. - CSP + 3% F%
Cadres et prof. 199%,
intellect. supérieures
Professions
intermeédiaires -
CSP -
26%
Employés pm CSP + 2 CSP + CSP +
81% 67% 78% 61% 759%
Cuvriers mm
Retraités mm
Inactifs
55%
8% 10%
CSP -
90/ 11% CSP - 10% cspP -
Sans activité prof. : 2% 1396 1% e
Enfants, éléves, étudiants, ™ Inactifs 1% Inactifs 1% Inactifs
femmes au foyer, chémeurs... 10% 9% N o,
’ | 8% N L 129% 13,
Données TOTAL
France entiére¥* Hors Publicité
¥ Source INSEE : Recensement 99, actualisé en 2002 - Profession de I'individu dgé de 0 et plus AN Ecarts par rapport a la vague précédente Pourcentages pondérés
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Barometre de la diversité - 4eme vague

La représentation des catéqgories socioprofessionnelles

Rappel Rappel Rappel Rappel Rappel Rappel
Va2 va M2 N2 vé y2 M2 va Atie3
CSP + : 81% 78% 56% 55% 92% 90% 87% A | 80% 82% 84% 100% 98%
CSP -: 9% 13% 21% 26% 4%o 5% 7% 12% 7% 8% - 2%
Inactifs : 10% 9% 22% 19% 4%o 5% 6% 8% 11% 8% = _I.'J’
r =1
v et m | | e R | e . e
Artisans, = e i 8 i
commercants
chefs d'entrep.
419%, “41%
54%
Cadres, 67%.
prof. intellectuelles 1 67% 79
supérieures iy i 73% 7704 A
84% 82% 79%
10% z
24%
% g oz
Prof. intermédiaires mm 8% 5% 435
296 5%
Employés 119 19 7%
ployés ) ] 3 5%
Ouvriers mm 204 50z 39
Retraités M 1% 18% 1% 1%
Autres inactifs 8% : 7% Ho 708, -
) | | 2%
! TOTAL ! Magazine
Hors Publicité Documentaire Divertissement
3

A% Ecarts par rappoit 3 la vague précédente  Pourcentages pondérés
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Barometre de la diversité - 4eme vague

La représentation des catéqories socioprofessionnelles

E TOTAL | 5 i Magazine | |
= H i H
E Hors Publicité i Fiction | information E Dt ; Divertissement E Sport
| wva vz vi va v2 vi | va v2 vi | va vz vi va vz vi va vz vi |
| | | |
csP+ | 81% 78% 75% | 56% 55% 54% | 92% 90% 92% | 81%:;  80% 81% 82% 84% 79% | 100%  98%  100%
A
| | |
iculteurs i i i
fgrieuty 1% 1% 1% 1% 1% -] 1% x 2% | 1% 1% 1% = - < - 1% -
exploitant ! ! I
| | |
Artisans, | | |
commercants 2% 3% 3% 4% 4% 5% 1% 3% 2% 2% 4% 5% 2% 2% 3% - 1% -
chefs d'entrep. | [ [ [ | | |
i [ [ [ i i .
Cadres, prof. | l ! ! | i l
intellectuelles | 70% 67%A 61% 41% 41% A 34% | 84% 82% 83% | 79%A 67% 66% | 73% 77%A  66% | 67%M 54% 5 67%
supérieures 1 1 | i
_ ! ! | |
. ok | gy 8% 10% | 12% 10% wu  15% | 6% 5% 5% | 5% 8% o | 7% 5% w | 10% | s3%a 43% 33% |
intermédiaires [ [ | | | | A |
1 1 | I I
csp- 9% 13% 11% 21% 26% 21% | a% 5% 3% | 7% 12% 10% | % 8% i7% || = 2% s
3 » | | u ! u !
Employés 8% 11% 10% 20% 24% 20% | 3% 4% 2% | a% 7% 7% | 6% 5% 0% | - 2 2
| A | | | |
[ [ [ [ | - | |
Ouvriers | 1% 2% 1% | 1% 2% 1% | 1% 1% 1% | 3% 5% 3% | 1% 3% 2% | i 2% 5 |
[ [ | | | | |
Inactifs | 10% 9% gy 13% | 22%  19% w 2a% | an 5% s% | &% 8% o% | 11% 8% % | - - = |
Retraités | 1% 1% % | 1% 1% 1% | 1% 1% % | 1% 1% 1% | 1% 1% 2% | - 2 = |
| | | | | | |
Autres inactifs | 9% 8% 1206 | 21% | 18% ¥ 23% | 3% 4% a% | s% 7% 8% | 10% 7% 7% | - E -
Au Ecarts par rapport 3 la vague précédente Pourcentages pondéres 4
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Barometre de la diversité - 4eme vague

- - - - - -
La représentation des catéqories socioprofessionnelles
n Ruoppel Roppel n Aapgef | [ Rappe! n Rappel Rappe! Ropped | | Roppe!
w2 %1 Y2 Y1 Vi Vi Vi Y1
CSP +: 81% 78% 75% CSP+:97% Bi% B&% |CSP+:77% 5% 2% CSP +:73% 8% 8%
CSP-: 9% 3% 1% | CsP-:1% 5% 5%  |csp-:10% 4% 1Z% | csp-:15% 20% 18%
Inactifs : 10% 9% 13% | Inactifs : 2% % 0% |inactifs : 12% 11% 5% | inactifs : 12% 12% 4%
Agricult., exploitarits 1% 1% * 1% 2% - 13 1% 1% 2%
Artisans, commergants, 33 3% 3% a3 e 485
chefs d'ent.
d 5a% 2%
Cadres,
; 6132 55%
prof. inteliectuelles — 66%
SUpErieures 7% 61%
B7% T6%
93% )
A2% io%
0% =
Professions &% 2%
intermédiaires o 103 17% i5%
1% 413
Employés .
_ K 10% 3% T ELS)
Ouvriers 3% 8 s 1% 13 9
Retraités Vi i1 % 5% : 1% .
Sans activité prof. : &3 125 L 45 ;yé 0% 14% 11% ii%
Enfants, &léves,
étudiants, femmes
= TOTAL PERSONNAGE PERSONNAGE
for h
SRR RS Hors Publicité i HEROS PRINCIPAL SECONDAIRE
A3 Ecarts par rapport a la vague précédente  Pourcentages pondérés 3
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Baromeétre de la diversité - 4eme vague

La représentation des genres

VAGUE 4

Hommes =

Femmes =

Données TOTAL
France entiére* Hors Publicité

* Source INSEE : Recensement 99, actualisé en 2002 - Profession de l'individu §gé de O et plus

Rappel
vz

66%

34%

Rappel
Vi

65%

35%

Pourcentages pondéres
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Barometre de la diversité - 4eme vague

La représentation des genres

Roppel Rappel Rappel Rappel Rappel Rappel
vz Vi va Vi vz Vi vz ¥l vz V1 Ve V1
b}
Hommes 66% &5% &7 G4 H4% 63 — o 52% A%
ar o1
Femmes a
34% I5% I3 358 8% 37 330 350 IE% 3%
]
arg
 Hors Publicité rietion ~ Documentaire et | -
AN Ecarts par rapport a la vague précédente Pourcentages pondérés 7
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Barometre de la diversité - 4eme vague

La représentation des genres

VAGUE 4

Hommes Femmes
TOTAL HORS PUBLICITE
- Héros 68% 32%
- Personnages principaux 56% 4%
- Personnages secondaires 63% 37%

- Héros : Personnage central 75% 25%

- Personnages principaux 59% 41% A
- Personnages secondaires 69% 31%

- Héros : Journaliste, présentateur,

héros d'un mag. sans présentateur 54% 46%
- P. principaux : Invité ppal, chronigueur,

expert, personnage prﬁ'lcfpal d'un reportage 76% 24% 9
- Personnages secondaires T0% 30%

- Héros : Animateur, présentateur , o
héros d'un mag./docu. sans présentateur 71% 29%
- P. principaux : Invité ppal, chronigueur,

expert ou pers. pn’ncﬁ)al d'un reportage 62% 38% A

- Personnages secondaires 65% 5% A
- Héros : Animateur ou présentateur 76% 24% A
- P. principaux : Invité principal,

ch?oniqt'?gur, participgnt a Ft’m jeu 63% 37% A
- Personnages secondaires 62 38%

AN Ecarts par rapport 3 la vague précédente
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Rappel : V2
Hommes Femmes

Rappel : V1

Hommes Femmes

64% 36% 62% 38%
64% 36% 65% 35%
68% 32% 68% 32%
77% 23% M 62% 38%
64% 36% 63% 37%
68% 32% 68% 32%

57% 43%
70% 30%
70% 30% w

82% 18%
7% 4D
65% 35%

66% 34%
66% 34%
64% 36%

74% 26%
66% 34%
63% 37%

Pourcentages pondérés



Barometre de la diversité - 4eme vague

La représentation de la diversité des origines

VAGUE 4 Rappel V2 Rappel V1

Blancs ] 88% 87%
Noirs = 5% ‘ 6%
15%

Kb 4 4% 12% 3% 13%

i - 1% ‘ 1%

Asiatiques 2% 35

Autres ™
TOTAL
Hors Publicité
NBE : pas de données de reférence France entiére disponibles sur ce critére Pourcentages pondérés
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Barometre de la diversité - 4éme vague

La représentation de la diversité des origines

Rappel | | Roppel Rappel| | Rappel Rappel | | Rappel Rappel Rappel Rappe! Rappel Reppel| | Rappel
B80%
85% ; 85% ’ b as% s2% "
- 88% a7% g 87% BE% 86% B6% 88% 86% 599 87%
Blancs [ N 89% 86% 88%
6% 9%
Noirs g 5% 6% 55 - 55 34 4% 5%
4 ) : : 8% 7%
Arabes [ i 4% 3% 2% 2% o 55 5% 5% 4% &% 5%
Asiatiques = 2 1% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 6% 2% 2%
Autres B 2% 3% 3% 3% 1% 3% 2% 2% 2% 3% . 1% 4%
Total )
Nonblanes 15%  12%  13%  15%  11% 14%  11% 129  12%  14% 13% 12%  20%A 14%  18% 14%  11%  13%
TOTAL E E Magazine 5 i
Hors Publicité Fiction Information Dociinantale Divertissement Sport
MN.B. ! Le complément pour obtenir 100% correspond au taux de non-identifiés Pourcentages pondérés 10
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Barometre de la diversité - 4éme vague

La représentation de la diversité des origines

VAGUE 4 Rappel VAGUE 2 Rappel : VAGUE 1

Blancs Non blancs Blancs Nan blancs Blancs Non blancs
| TOTAL HORS PUBLICITE
- Héros BB% 12% 91% 9% 89% 11%
- Personnages principaux 87% 13% 89% 11% 87% 13%
- Personnages secondaires B84% 16% 85% 15% B4% 16%
- Héros : Personnage central 92% 8% 95% 5% 90% 10%
- Personnages principaux 85% 15% 89% 11% 86% 14%
- Personnages secondaires 84% 16% B86% 14% B4% 16%

- Héros : Journaliste, présentateur,

A z 5 93% 7% 91% 9% 92% 8%
héros d'un mag. sans présentateur
- P. principaux : Invité pPaI: d!ro{mq ueur, G35 i G5 & S0 T
expert, personnage principal d'un reportage
- Personnages secondaires 86% 14% 84% 16% 85% 15%

- Héros : Animateur, présentateur ,

héros d'un mag./docu. sans présentateur % 7% N 260 % Sk 1=
- P. princi s Invité I, chronii 3
principaux : Invité ppa ‘c ronigueur 28% o 29% 1% a1% g%
expert ou pers. principal d'un reportage
- Personnages secondaires B81% 19% 84% 16% 82% 18%
- Héros : Animateur ou présentateur 64% 36% 84% 16% 75% 25%
- P. principaux : Invité principal, chronigqueur,
PRI o prnGD 9 86% 14% 84% 16% 85% 15%
participant & un jeu
- Personnages secondaires 81% 19% A 88% 12% 83% 17%
A Ecart par rapport 3 la vague précédente Pourcentages pondérés
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Barometre de la diversité - 4éeme vague

La représentation du handicap

VAGUE 4
Rappel : V2 Rappel : V1
0,6% des personnes indexées E
E o 0,5% (Total hors publicités) | 0,3% (Total hors publicités)
sur les programmes Hors publicités |
Pourcentages pondérés iz
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Barometre de la diversite
France O

(semaine du 7 au 13 mai 2011)
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Pour France O, il s’agit de la deuxiéme vague d’étude. La premiére
vague avait été réalisée sur la semaine du 18 au 24 septembre.

Tous les programmes diffusés entre 17h et 23h ont été indexés a
I’exception des messages publicitaires.

COMSEL
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Vague 4

Données globales de France O
Tous genres de programmes (hors publicité)

- )

Vus comme

« Blancs » 57% Hommes cSpP+

Femmes
CSP-

Inactifs

Vus comme
« Non-blancs »

Handicapés -

\ (eff. 1349) (eff. 1348) (eff. 760) (eff. 1349) /

Categories Handicap

socioprofessionnelles
CSA
e = o=
CONSERL FUPERIEUR TF L AUDIOVSUE

Origine Parite

159



Vague 4

Fiction/information/divertissements

France O

#

-

Vus comme
« Blancs » Hommes
61% cSP+
Femmes
Vus comme CS:F’-
« Non-blancs » Inactifs
Handicapés
(eff. 1056) (eff. 1055) (eff. 562) (eff. 1056) /
Catégories :
so 3 Hand
Origine Parite socioprofessionnelles aneicep

CSA

CONEN SUPERIEUR DE L'AUDIOVISUTL
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Detail des resultats par genre
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Fiction

/

N

Vus comme
« Blancs »

Vus comme

« Non-blancs »

64%

(eff. 606)

Hommes

Femmes

(eff. 606)

Inactifs

Handicapés -
(eff. 606) /

(eff. 223)

Vague 4
France O
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CSA

COMEERL SUPERIEUR DF L ALDIOVSUEL




Information

/

N,

Vus comme
« Blancs »

Vus comme

« Non-blancs »

2T%

(eff. 299)

Handicapés

—

(eff. 299) /

Hommes
CSP+
Femmes
CSP-
Inactifs
(eff. 298) (eff. 227)
Vague 4
France O
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CEA
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Divertissements

P

Vus comme
« Blancs »

80% Hommes
CSP+
Vus comme Femmes
« Non-
blancs » Handicapés e
\ (eff. 151) (eff. 151) (eff. 112) (eff. 151) /
Vague 4
France O
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CSA

COMEEN JUFERIEUR DF L ALDIOVIRUEL




Documentaires/Magazines

g . -

Vus comme
« Blancs » A7%
Hommes CSP
Vus comme Femmes
« Non- CS_P'
blancs » — Inactifs ' Handicapés ~ga—
\ (eff. 293) (eff. 293) {efY. 798 (eff. 293) /

Vague 4
France O

CS/
O
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Commentaires
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RERIE

Les résultats restent globalement conformes a la vague précédente.

France © a porté ses efforts sur la représentation des catégories
socioprofessionnelles (excepté dans les divertissements au sein
desquels on trouve 99% de CSP+) ainsi que sur la représentation des
femmes a I'écran.

Contrairement a la vague de septembre 2010, les taux des personnes
percues comme « hon-blanches » ne sont plus majoritaires sur
France O.

Les personnes percues comme handicapées restent toujours tres
peu représentées.
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CSA

CONSEIL SUPERIEUR DE L'AUDIOVISUEL

Barometre de la diversite

(mai 2011)

Focus sur les fictions inédites francgaises, hors cinema

Etude portant sur les chaines TF1, France 2, France 3, M6 et Canal +
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A l'occasion de la réalisation de la 4*m¢ vague du barométre de la
diversité par I'IFOP portant sur la semaine du 7 au 13 mai 2011, il a
été décidé d’étendre la période d’analyse de la représentation de la
diversité dans les fictions francaises diffusées entre 20h et 23h sur
les chaines « historiques » a I’ensemble du mois de mai 2011.

L’extension de la période de référence répond ainsi au souhait
exprimé par un certain nombre de diffuseurs qui estiment que la
fiction, genre lourd a produire, mériterait une période d’analyse plus
étendue.
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Resultats glohaux sur les chaines historiques

o

Vus comme
« Blancs »

Vus comme
« Non-
blancs »

Y

85%

(eff. 1254)

Hommes

Femmes

(eff. 1261)

CSP+

CSP-

Inactifs

(eff.

737)

\

Personnes -

handicapées (eff. 1261) /
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Podiums des chaines par critere

FEE
@1
s e
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Diversite des origines

@ 3 hA TFI ~

Vus comme
« Blancs »

82% 84% o

« Non-blancs »
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Pariteée

/

%,

Hommes

Femmes

A

173

=
/)
b -
COMNEEN BUFERIEUR DF L AUDMDVYIHIEL




@) o84 @ o

Categories socioprofessionnelles

- ) E E p
S I I I )

—
e
o
CONSERL EUPER IELIR OF L ALDIOWSUEL




Handicap

4 g - k
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Annexe 5

Barométre de la diversité a la télévision : Cinquigme vague
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UMERIN=

CSA

CONSEIL SUPERIEUR DE L'AUDIOVISUEL

Barometre de la diversite

Vague 5
(du 1er au 7 octobre 2011)

Focus sur les fictions inédites frangaises, hors cinéeéma

Etude portant sur les chaines TF1, France 2, France 3, M6 et Canal +
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Resultats globaux sur les chaines historiques

7

Vus comme
« Blancs »

Vus comme

« Non-

blancs »

85%

(eff. 352)

Hommes

Femmes

i (eff. 352)

\

CSP+

CSP-

Inactifs

Personnes — G
handicapées
(eff. 171) pées v 352 /

CEA

COMSERL SUPERIEUR DE L AUDWIVIRUE
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Podiums des chaines par critere

e
Csh

s e
COMERAL s s Lm0 LAamoY
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Diversite des origines

82% 82% 85%

« Non-blancs »
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Categories socioprofessionnelles

- M Ll E p

CSP+
CSP-
Inactifs

—
M -
COMSEIL SUPERIELUR DE L AUDIOVISUEL
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Annexe 6

Acte d’engagement pour une démarche d’autorégulatiovisant a améliorer
'image des femmes dans les médias
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Pariz le 13 octobre 2010
ACTE D’ENGAGEMENT

POUR UNE DEMARCHE D°AUTOREGULATION Smﬂ."’*j‘f&i‘f’m _— g f&g‘* RE'ESEJP:WI'im;ge
v visant i améliorer I'image des femmes dans les médias 3 é 5 AT
e 2 Famille et de la Solidants des femmes dans les médias
ENTRE
La Secrétaire d Etat chargée de ln Famille et de Ia Solidarité
La Commission surl'image des femmes dans les medias -
Les représentants des médias cultiire I"fo _‘flp
Ls rapport s Vimage das femmuss dans les medizs recais an saptecchra 2008 8 Valdria Lotard, sacrotaire d'Ecat 8 I solidarits, par I commission sur
Iimmag dos Sacemes dems los mading, prasides par Michala Raiser, 2 faif seat 4'zn décalage Snpartant anirs Juc stardorypss qui confimant 4 < appliquar 3
Tirmng dex Sectves s 1 phsali o boass o Bl vt sochl, dh. bes Rctinsios wt d b aspisatioss: L imsmie o Eomrms wilicalde pas fos zubdims
mpmulmm:amp}mqnaunmm-hmmmnmpmmmm:mmqm-mm 3 |'incomscient collectit “o‘va . H L&K m w m
commribusnt a figar 12 place des horemes et des foomes dans [ sociehs of temdsnt a comprozwette les progres réalises o medice ddgalite sore s =y ——TdTE
Bammes ot las Rmmes

Ala wuits do ca apper, ls Prantisr miniitre a sockaite que soit mite en place uns commiiien dobsenation st s muivi des sedreotypss feminim afin
'inacrivs dent a durda In vigilenca sur cete question. T = soxligne gu'dl souhsinit frvoriser ['autoregnlation dos medis, an insisten: go La nécessite
d'an dialogas svec 'snseanbie des professicnnels, Tos powvoirs publics st Jes instances de regulation 2fn de recusillir des alaments d'cbusration ot da
v des Trances de chacun st de mettre an phics wme méthodologie adaptss.

CANAL+

La quetion ds T'image des fmmes s inscrit dens Jot preoccupetions des grandss crgasiations smropescmst st inmationales, que ca soit les Natizas
nmios qui oot Meggrd co fema, dev 1997, Jars do Iy comfirence musmdials war los fammas, lo Conseil de ['Furepe on 1'Unicn suropesnng. 1 Tt
suropesn e I'agalitd e les famemes st Jes hormmes & fit do ca sujer une des pricrités de son programme de wavail @ moyn fcms ot ls coming
commltatif porer 1'agalita st imeite 2 prodning un M vor s hame 3 1 amtoess,

anq]mhmlmmdumpmlad.mmsﬂwhp}mpmonhnxmadnmmhnnzdumghmﬂmLnngnnmdlcaelm ."l' ==
d'sngagement oot dacids & exercer, amjound hui. lewr v surla cible das femmmes « sxpares! » a5in gos Jes farmmes puissent, sBes Tk, aXprimer 2 4 Fl

Vi ccempééaricen diims s sadins s pparafice e partie prsmints des prands ddbats da ca o trencatelgisions

Dimns = poocesyns 4 mtorsguiation, ls prasent acts d'angagument comstites b tradaction concreta de cette prise de consciance per la miss sn e
d'an plan d'action pour Jaz mok & vaniz

Les parties signataires de cet engagement d autorégulation s "accordent sur les poinis suivants - m n @

1. Les représentames des médias s'engagent & favoriser |'mtervention dans lewrs émuscioms ou articles, de femmas
expartes pour remédier, le cac échéant au qumllbm constaté. Iis ke foront 4 'side des moyens do leur choix, par

exemple en portant leur vigilance sur le tanx de présence des femmes experes. Dans cefte perspective, ils pamcl.pe'lmt a
Ia constimdon d'un « réseau d’expertes », résean qu’ils solliciteront selon lewrs besoins. Is s’engagent 3 sensibilizer leurs WSMONDE ar p\w
rédactions et responsables éditoriaux sur ka nécessité d améliorer la représentarion des femmes expertes dans les meédiss.

2 La commission sur I'image des femmes dens les médias s"engage 3 accompagner cene damarche par des sctions de

bt " o - Diroct Star]  DirectSoir |

—  un complage annuel exterieur ax cours 4 'nne semaine fivee par la conmmission ;
—  der andirio: lles am conrs d lles ls commissien demanders a un cermin nombre de médias de
hui présenter le bilan de leur strazézia d sutorérulation ;

P ey 11y rovonuos [T (G

3. Le ministre charge de 'égalitd s'engaze 4 soutenir cette démarche doat 1l sera temm informé lors d'un rendez-vons
annuel avec les signataires de cetacte &7 t et par le bizis du rappom annuel de la commission. En particuliern,

— le directeur général de la cohdsion sociale mera & dizposition de la cammizsion laz moyens logisagues, i W,‘mg Le Point W m
humains e fianciers nécessames an swivi de cst acte d'engagement par la mise 3 dispositon dhun ——r
sémiologne, pendant la période d’znalyss des échantillons retenus.

— e service dor droits des femmes ef de ['égaliré asurera le secrdrariar de 1la commission sur image des

fernmeas dans les medias. “:‘W I
sharscn B
Loheervation et 1'znalyse de 1 cible dos femmee axpertes dane las médiss sevomt poursuivies pendsant mne périods de l}_,l ],J,E_JE] ,&mun'ﬂt C

s ans. -'t]Eguedecedel:u.]a:ummgmmlmgedﬂgﬁemme.ﬂmlesmdﬂmsempprxmdﬁpmfmmmk
MMZZZZAN LE FIGARO |

des médias concermés pour déterminer une autre cible on une cible complémentaire.

!_L'axpart sst antundy comma ms parsenne ayeni uns lgitimite par rappart 4 la question voquée, en miscn ds son ostier, do son mavail parscemel on
s san axpiriancs wecas, of doté d'nna vision ambytique sux le mjat.
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Annexe 7

Déclaration du REFRAM sur I'égalité entre hommes efemmes
dans les médias audiovisuels
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REERAM

DecraraTION DU REFRAM

SUR L’EGALITE ENTRE HOMMES ET FEMMES DANS LES MEDIAS AUDIOVISUELS

Préambule

Les institutions membres du Réseau Francophone des Régulateurs des Médias, ci-apreés
désignées par « les régulateurs diu REFRAM » ;

Considérant les objectifs du REFRAM tels qu'adoptés dans ses statuts, notamimnent
d’encourager la connaissance mutuelle de ses membres par l'échange de meilleures
pratiques ;

Souhaitant promouvoir les valeurs de la Francophonie, notamment celles figurant dans la
Charte de la Francophonie et dans la Déclaration de Bamako ;

S’inscrivant dans la continuité des acquis successifs relatifs a l'égalité hommes-feimmes pris
dans le cadre de la concertation francophone, notamment de la Déclaration de Luxembourg;

Rappelant particuliéerement la volonté de Ilutter contre toutes formes de discrimination et
notamment celles envers les femmes, ainsi que I'impératif de respect de la dignité umaine et
des droits de I'Homme, de renforcement de I'Etat de droit et de développement de la
démocratie ;

Souhaitant corrviger les déséquilibres quant & la représentation des honmes et des femmes
dans les médias,

Soucieuses d’ancrer, dans le respect de leur indépendance, les autorités de régulation au
sein des systémes institutionnels de leurs pays respectifs

Décident par [’acte d’engagement présent. dans le respect des régles nationales et
internationales. et selon les attributions dévolues a chacune d’elles, de convenir
d’engagements communs par lesquels les régulateurs du REFRAM expriment leur volonté de
veiller a assurer une égalité entre les hommes et les femmes dans les médias.
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Dans cette optique, les régulateurs du REFRAM veillent a garantir I'image de la femme dans

I’accomplissement de leur mission de protection de la dignité humaine, de respect du
pluralisme et de promotion de la diversité.

A cet égard :

1L

th
1

Les régulateurs du REFRAM veillent & encourager la coordination et la coopération
des acteurs professionnels des médias en faveur de 1’égalité hommes - femmes dans
les médias, en encourageant I’adoption et la consolidation de formes d’autorégulation
ou de corégulation relatives a 1’égalité des sexes dans les médias :

Les régulateurs du REFRAM veillent a assurer entre eux [’échange d’informations et
d’expériences sur cette thématique, afin que le partage de bonnes pratiques, dans la
tradition du réseau, contribue a la réalisation effective des ambitions de chacun en la
matiére :

Les régulateurs du REFRAM veillent. tout particuliérement pour les radiodiffuseurs
publics, a considérer 1’égalité hommes-femmes dans [’adoption, et, le cas échéant,
dans Dappréciation et ’application des réglementations notamment relatives aux
contenus des programmes et des émissions. Lorsqu’ils en ont D'attribution, les
régulateurs du REFRAM veillent également a tenir compte de 1’égalité hommes-
femmes dans I’octroi des aides publiques qu’ils accordent ;

Vu le role prépondérant qu’ils accomplissent au quotidien pour la reconnaissance et
I’émancipation des femmes dans la société, les régulateurs du REFRAM encouragent,
soutiennent et collaborent avec les associations de la société civile sensibles aux
questions de I’égalité hommes-femmes.

Les régulateurs du REFRAM s’attachent a contribuer. dans la mesure de leurs
compétences et moyens, a toute réflexion ou débat publics sur la question de I’égalité
homimes-femmes dans les médias audiovisuels.

Compte tenu des pouvoirs consultatifs et/ou réglementaires qui leur sont reconnus par
leurs législations respectives, les régulateurs du REFRAM instaurent et poursuivent
réguliérement I’évaluation des pratiques en matiére d’égalité hommes-femmes. A cet
égard, les régulatenrs du REFRAM veillent a assurer, une évaluation réguliére et
quantitative des politiques en matiére d’égalité hommes-femmes, en récoltant et en
facilitant I’accés a des données permettant d’établir un état des lieux objectif de la
situation de 1’égalité hommes-femines dans les médias.

Les régulateurs du REFRAM encouragent ’ensemble des acteurs concernés par les médias,

professionnels et non-professionnels. a accorder a I’égalité hommes-femmes dans les médias
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une place significative et a adopter des mesures en vue de réaliser cet objectif. Dans cette

optique, les régulateurs du REFRAM veillent particuliérement :

1.

A sensibiliser I’ensemble des acteurs institutionnels et professionnels aux enjeux de
I’égalité hommes femmes dans les médias ;

A favoriser ’accés égalitaire des femmes aux médias audiovisuels qu’ils régulent et a
garantir particulierement leur acces aux fonctions dirigeantes ;

A encourager la formation des professionnels et des non-professionnels sur la question
de I’égalité hommes - femmes, notamment en soutenant la formation des femmes a
I’ensemble des métiers de médias

A encourager les instances compétentes en matiére de nomination des membres des
organes de régulation a assurer une représentation équilibrée des hommes et des
femmes.

Bruxelles, le 19 septembre 2011
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Annexe 8
Sondage sur la perception de la diversité a la télision
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CSA Perception de la diversité a la télévision
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CSA Perception de la diversité a la télévision

s

I-PRESENTATION DE I’ETUDE

Connection ereates value
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CSA Perception de la diversité a la télévision

fQP | Objectifs & Méthodologie

Connection creates value

+* Objectif :
Le Conseil Supérieur de l'Audiovisuel s'interroge sur I'image de la diversité, renvoyée par la télévision, mais aussi par la radio.
Dans ce contexte, I'lfop a mis en place une étude visant a mesurer la perception et la représentativité, par le public, des

programmes diffusés par les chaines francaises.

*+ Méthodologie :

Cette étude a été menée dans le cadre du FILIFOP, I'enquéte multi-clients hebdomadaire de I'lIFOP, réalisée par téléphone sur
systeme CATI (Computer Assisted Telephone Interview).

'échantillon a été structuré selon la méthode des quotas (sexe, age, profession du chef de ménage) et stratifié par région et

catégorie d’agglomération.

s+ Echantillon :

Les informations ont été recueillies auprés d'un échantillon de 1010 individus dgés de 15 ans et plus.

++ Dates de terrain :

Les interviews se sont déroulées le jeudi 24 et le vendredi 25 mai 2012.
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CSA Perception de la diversité a la télévision

II-RESULTATS DE I’ETUDE

1. Perception globale de la diversité é la télévision

Connection creates value

215

o



cs4

1[;:-.? 1 Perception globale de la diversité a la télévision

Question: Selon vous, les programmes des chaines francaises reflétent-ils la diversité de la société francaise, par les intervenants, les comédiens et es
animateurs/journalistes que 'on peut v voir et entendre?

Il Non, pas du tout d’accord BiNen, plutdt pas d'accord  NSP I Oui, plutét d’accord

Hl Oui, tout a fait d"accord

S/T Pas d’accord: 38% S/T d’accord: 61%

l

Notamment auprés des :

Notamment auprés des :
- 50-64 ans (45%) - 1524 ans (73%)
-  PCF™ Ouvrier (71%)

Base : Individus dgés de 15 ans et plus (1010=100%)

—® Ecart significatif positif par rapport 4 la population complémentaire, au seuil de confiance de 95%
Connection creates value

*PCF = Profession du chef de famille
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CSA Perception de la diversité a la télévision

1I-RESULTATS DE L’ETUDE

2. Perception détaillée de la diversité a la télévision

Connection creates value
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CSA Perception de la diversité a la télévision

'["—"’P 2 Perception détaillée de la diversité a la télévision

Question: Plus précisément, les programmes des chaines francaises sont-ils représentatifs en termes...
|| Non, pas du tout d"accord [El Non, plutét pas d"accord I NSP = Oui, plutdt d’accord || Oui, tout a fait d’accord

De répartition entre les hommes et les
femmes [A]

S/T d’accord: 73% BcD

S/T Pas d’accord: 27%

'—. - Femmes (30%) L. - Hommes (77%)

- 50-64 ans (38%) - 15-24 ans (80%)

De diversité des origines ethniques
supposées des intervenants 3
I'antenne, des comédiens et des
animateurs [B]

S/T Pas d’agcord: 36% A S/T d’accord: 64% P
-35 ans et plus {38%)
-PCF* profession libérale, cadre supérieur (443%)
- Région Parisienne (44%) / Région Sud-Est {44%)

- Moins de 35 ans (695%)
- PCF* Quvrier {71%)

. — ” - - Bassin Parisien Est (75%)
De présence des différentes catégories

socio-professionnelles [C] 16% a8
S/T Pas d’accord: 53% A8 S/T d’accord: 46% P
I e ~0Gians {61%s) l . o s .
- PCF Profession intermediaire (66%) =iemen MedsoyTos 6]
D'intervention de personnes en 419% AR
situation de handicap [D]
S/T Pas d’accord: 70% aBC S/T d’accord: 29%
(ABC) : Ecart significatif positif entre las I_. _50-64 ans (77%) |_' -15-24ans (39%)
items pris 2 & 2, au seuil de confiance de 95% - PCF Profession intermédiaire (82%) _“:g;g:‘::;!a?ﬁi i
m—mg : Ecart significatif positif par rapport a la population ~POEF professoribermile; oot Superewr (0Fe) 100 000 habitants (32%)
complémeantaire, au seuil de confiance de 95% * PCF = Profession du chef de famille
Connection creates value 8
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CSA Perception de la diversité a la télévision

/I-RESULTATS DE L’ETUDE

3. Perception de la diversité & la télévision pour 17 chaines

Connection creates value
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csa Perception de la diversité a la télévision

1[E’F’ 3 Perception de la diversité a la télévision pour 17 chaines

Question: Selon vous, les programmes des chaines suivantes refletent-ils la diversité de la société francaise, par les intervenants, les comédiens et les
Z ; i = oo
animateurs/journalistes que 'on peut y voir* Base : Individus dgés de 15 ans et plus (1010=100%)

= Non, pas du tout d’accord =i Non, plutét pas d’accord I NSP [ | Qui, plutdt d’accord || Owi, tout a fait d’accord

France 3 [A] 4% 13%
France 5[B]

France 2[C]
M6 [D]
France 4[E]
Canal +[F]
BFM TV[G]
TF1 [H]
France O [I]
1 Télé [1]
wa [K]
Direct 38 [L]
TMC [M]
NT1 [N]
Gulli [O]
NRJ 12 [P]

. - as
oirectstarfa] [T A L T T T ——ra

. Ecart significatif positif entre les chaines : cf. poge suivante
Connection creates value i0
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i‘lC::»P 3

Perception de la diversité a la télévision

Perception de la diversité a la télévision pour 17 chaines
- Selon les critéres socio-démographiques -

Ce tableau présente les critéres socio-démographiques pour lesquels les scores sont significativement supérieurs a ceux de la population complémentaire au seuil de confiance de 95%.

Base: Individus
agés de 15 ans et
plus

S/T D’accord

- Région Nord (92%)

S/T Pas d’accord

- Région Parisienne {24%)

France 3 g1 - Région Sud-Ouest T
[Aa] 8->0 (89%)
- 65 ans et plus (85%) - Moins de 50 ans (21%)
France 5 77 - PCF* proffession libérale,
[B] D> 17 cadre supérieur (23%)
- Région Nord-Est (82%) - Profession libérale,
France 2 == = cadre supérieur {30%)
e = - Région Parisienne (31%)
(] Q - Région Sud-Est (31%)
- 25-34 ans (78%) - PCF Praofession libérale,
Me s - PCF Employé (79%) 26 codre supérieur (39%)
e - PCF Ouvrier (79%) ARt - PCF Profession
[p] =Q  _ pégion Nord-Est {77%) intermédiaire (33%)
- Région Parisienne {32%)
-  Hommes (66%) - Région Parisienne {31%)
France 4 62 - 25-49 ans (69%) 27
[E] I-=a - PCFEmployé (71%) AB
- PCF Ouvrier (75%)
(ABC...) : Ecart significatif positif entre les chaines prises 2 3 2, au seuil de confiance de 95%

*PCF = Profession du chef de famille

Connection creates value

Canal +

[F]

BEM TV
[6]

TF1
[H]

France O

m

1 Télé
(3]

S/T D’accord

S/T Pas d’accord

% 1010 %6 1010

60
>0

60

58
=0

55
K-=>0

51
NOPO

Homime (65%)

Mains de 35 ans (75%)
PCF Artisans/Commergants
(75%]

PCF Quvrier (69%)
Agglomération de 100 000
habitants et plus (63%)

25-34 ans {68%)
PCF Empioyé (63%)
PCF Ouvrier (68%)

15-24 ans (70%)

PCF Employé (71%)

PCF Ouvrier {73%)

Région Nord (71%)
Agglomération de moins de
100 000 habitants {615%)

Hommes (61%)
Moins de 25 ans (67%)
PCF Quvrier (73%)

Hommes (55%)
Mains de 35 ans (58%)

AB

Al

A->G
>0

19

28
ABC
EF1

- 50-64 ans (29%)

-35-49 ans (31%)

- 50-64 ans (47%)

- PCF Profession libérale,
cadre supérieur (56%)

- PCF Profession
intermédiaire (54%)

- Region Parisienne {50%)
- Agglomération de 100
000 habitants et plus
(45%}

- PCF Profession
intermédiaire (35%)
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Base:
Individus
dgés de 15

ans et plus

wWa 50
K1 NOPO

Direct 8 49

[L] NOPC
TMC a7
] NOPQ
NT1 42
[N] a

Perception de la diversité a la télévision pour 17 chaines
- Selon les critéres socio-démmographiques — (suite)

S/T D’accord

Moins de 35 ans (61%)
PCF Employé {61%)
PCF Ouvrier (65%)
Région Nord (65%)

15-24 ans (60%}
PCF Employé (60%)
PCF Ouvrier (64%)
Région Nord (66%)

Moins de 35 ans (53%)
PCF Employé {57%)

PCF Ouvrier (66%)
Région Nord-Est (56%)
Agglomération de moins
de 100 000 habitants
(52%)

25-34 ans {56%}
PCF Ouvrier (62%)
Région Nord (54%)

=Gl

A->G
(]

34
A->G
u

Perception de la diversité a la télévision

S/T Pas d’accord

Homme (36%)
35-49 ans (37%)
PCF Profession
intermédiaire (40%)

Homme (36%)

PCF Profession libérale,
cadre supérieur (38%)
PCF Profession
intermédiaire (40%)
Région Parisienne {39%)

PCF Profession
intermédiaire (47%)
Région Sud-Est (41%)
Agglomération de 100 000
habitants et plus (37%])

Homme {40%)
15-24 ans (42%)
PCF Prafession
intermeédiaire (45%)

agés de 15
ans et plus

Gulli
[o]

NRJ 12
[P]

Direct Star *

s

og

35

S/T D'accord

25-34 ans (54%)
PCF Duvrier {52%)
Région Nord-Est {47%)

Maeoins de 35 ans (49%)
PCF Duvrier (62%)
Région Nord (53%)

15-24 ans {50%)
PCF Employé (47%)
PCF Ouvrier {56%)
Région Nord (51%)

S/T Pas d’accord

« T

35
A->G
UL

36
A-=G
UL

35
A->G
L

15-24 ans (52%)

PCF Profession
intermédiaire (45%)
Région Parisienne
(41%)

Agglomération de 100
000 habitants et plus
(29%)

Homme (40%)
15-24 ans (48%)
PCF Profession
intermédiaire (49%)
Région Sud-£st
Meéditerranée (41%)
15-24 ans (43%)

PCF Profession
intermédiaire (46%)

{ABC...) : Ecart significatif positif entre les items pris 2 3 2, au seuil de

confiance de 95%
*PCF = Profession du chef de famille

Connection creates value
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Perception de la diversité a la télévision

lI-RESULTATS DE I'ETUDE

4.

Connection creates value

Perception de la diversité & la radio
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1 de la diversité a la télévision

“C:P 4 Perception de la diversité a la radio

Question: Et selon vous, les radios nationales francaises reflétent-elles la diversité de la société francaise ...

Il Non, pas du tout d*accord Non, plutdt pas d'accord B NSP 0 Qui, plutdt d’accord Il Oui, tout & fait d’accord

Base : Individus dgés de 15 ans et plus (1010=100%)

... par les thémes abordés dans les 6% 16% 4% 54%

programmes [A]

-

S/T Pas d’accord: 21% S/T d’accord: 75%
- Moins de 35 ans (26%) L—. - Région Ouest {82%)
- PCF Profession intermédiaire (29%) - Région Sud-Est/Méditerranée (80%)

- Région Parisienne (30%)

... par les intervenants et les animateurs 7% 17% 3% 52%

que I'on peut y entendre [B]

S/T Pas d’accord: 24% S/T d’accord: 73%

I—. - Bassin Parisien Ouest (32%)
- Agglomération de 100 000 habitants et plus {27%)

e : Ecart significatif positif par rapport 4 la population complémentaire, au seuil de Aucun écart significatif entre les items pris 2 a 2, au seuil de confiance de 95%
confiance de 95% sur 5/T d"accord

Connection creates value
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CSA

HI-ANNEXES TECHNIQUES

1. Questionnaire

Perception de la diversité a la télévision

Connection creates value
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Perception de la diversité a la télévision

QUESTIONNAIRE (1/3)

Sujet posé & 1010 individus dgés de 15 ans et plus

— Q1 - (Perception de la diversité a la télévision)
Selon vous, les programmes des chaines francaises reflétent-ils la diversité de la société francaise, par les intervenants, les comédiens
et les animateurs/journalistes que 'on peut y voir et entendre? (Une seule réponse possible)

1.
2.
3.
4.
5.

Oui, tout & fait d'accord
Oui, plutét d'accord

Non, plutét pas d'accord
Non, pas du tout d‘accord

(Nsp)

— Q2A-D — (Perception de la diversité a la télévision pour 4 critéres)
Plus précisément, les programmes des chaines francaises sont-ils représentatifs en termes...
[Rotation aléatoire des critéres] (Une seule réponse possible)

A.
B.
C.

Connection creates value

de diversité des origines ethniques supposées des intervenants a F'antenne, des comédiens et des animateurs?

de répartition entre les hommes et les femmes ?
de présence des différentes catégories socio-professionnelles ?
d’intervention de personnes en situation de handicap ?

1.
2.
3.
4.
5.

Oui, tout & fait d'accord
Oui, plutét d'accord

Non, plutét pas d'accord
Non, pas du tout d‘accord

(Nsp)
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Perception de la diversité a la télévision

QUESTIONNAIRE (2/3)

— Q3A-P — (Perception de la diversité a la télévision pour 17 chaines)

Selon vous, les programmes des chaines suivantes reflétent-ils la diversite de la société francaise, par les intervenants, les comédiens
et les animateurs/journalistes que 'on peut y voir?

[Rotation aléatoire des chaines] (Une seule réponse possible)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)

Connection creates value

TF1
France 2
France 3
Canal +
France 5
Mo
France 4
TMC
NT1

wea

NRI 12
Gulli
Direct 8

Direct Star
France O

BFM TV
I Télé

DAL NR

Oui, tout a fait d'accord

Oui, plutét daccord

Non, plutét pas d'accord

Non, pas du tout d'accord

(Je ne connais pas cette chaine / Je ne la regarde jamais)
(Nsp)

17
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csA Perception de la diversité a la télévision

,,C:_? 1 QUESTIONNAIRE (3/3)

— Q4 — (Perception de la diversité a la radio)
Et selon vous, les radios nationales francaises reflétent-elles la diversité de la societeé francaise,
(Une seule réponse possible)

A.  par les intervenants et les animateurs que ['on peut y entendre?
B. par les thémes abordes dans les programmes?

Oui, tout & fait daccord
Oui, plutét d'accord

Non, plutét pas d'accord
Non, pas du tout d'accord
(Nsp)

hoh W N

Connection creates value
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CSA

IN-ANNEXES TECHNIQUES

2. Echantillon

Perception de la diversité a la télévision

Connection creates value
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CSA Perception de la diversité a la télévision

iéP 2 Echantillon

1010 individus dgés de 15 ans et plus

Filifop 1173

Jeudi 24 et vendredi 25 mai 2012

Sexe:

= Homme, 48
- Femme, .52
Age:

o 15-24 ans 15
o 25-34 ans 15
= 35-49 ans. 26
o 50-64 ans. 24
- 65 ans et plus 20

Profession du chef de ménage :

- Agriculteur_, 2
= Artisan commercant

= Profession libérale, cadre supérieur

- Profession intermédiaire

- Employé

= Ouvrier e

= Retraité.

= Inactif.

Catégorie d"agglomération :
L] Moins de 2000 habitants.

26

= De 2 a 20 000 habitants

17

= De 20 & 100 000 habitants_

=  Agglomération Parisienne . e

L] Région Parisienne_______________

13
.28
16

Bassin Parisien Quest_
= QOuest

= Sud-Ouest

= Sud-Est__._..___...._ ..

= Méditerranée

Cette structure a été réactualisée en fonction du recensement général de la population frangaise, réalisé par I''lNSEE en 20089.

Connection creates value
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IM-ANNEXES TECHNIQUES

3. Carte des régions UDA

Perception de la diversité a la télévision

Connection creates value
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UD.A"S" LnATe

1i=1 REGION PARISIENNE 1 =REGION PARISIENNE
T5-77-78-91-52-93-94-95

2= NORD-EST
2 Nord 2 =NORD
3 Est 53-62
4 Bassin Parisien Est
3= NORD-OUEST i)
5 Bassin Parisien Ouest e e i e
5 Ouest 4 =BASSIN PARISIEN EST
02-08-10-21-51-52-58-60-71-80-89
4= SUD-OUEST
7 Sud-Ouest 5 =BASSIN PARISIEN OUEST
14-18-27-28-36-37-41-45-50-61-76
5= SUD-EST
8 Sud-Est 6 =DUEST
£l Méditerranée 16-17-22-29-35-44-49-53-56-72-79-85-86

T =5UD-OUEST
09-12-19-23-24-31-32-33-40-46-47-64-65-81-82-8B7

8 =SUD-EST
01-03-07-15-26-38-42-43-63-69-73-74

9 =MEDITERRANEE
04-05-06-11-13-30-34-48-66-83-84
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