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Le rapport d’activité de I"établissement pour I'année 2012 a été présenté au conseil d’administration, lors de la
séance du 26 mars 2013, en application de I'article R-5223-9 du code du travail.

Ce rapport rend compte de |'accomplissement des missions confiées a I'OFII, au titre de I’accueil et de
Iintégration des étrangers, du premier accueil des demandeurs dasile et de la gestion des demandes
d’hébergement en CADA, de I’aide au retour et a la réinsertion des étrangers, de sa participation a la gestion des
flux migratoires, par notamment I'organisation du contréle médical, et la lutte contre I'emploi d’étrangers sans

titre.

[l permet en outre I"information du conseil sur la gestion des ressources humaines, la gestion budgétaire et
financiére, la stratégie immobiliere et la politique des achats, le contréle interne, comptable et financier.

Ce document fait apparaitre la diversité et la volumétrie des actions conduites par les personnels en France et a
I"étranger, dans un contexte rendu plus difficile en raison d'un fort contingentement des moyens, mais de
persistance d’une forte réactivité de I"établissement.

Prét aux évolutions qui seront décidées par le gouvernement, I’OFII continuera a apporter son expertise et ses
propositions constructives,

Yannick IMBERT
Directeur Général
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1. LE DISPOSITIF D’EVALUATION ET DE FORMATION A L’ETRANGER

Le code de I'entrée et du séjour des étrangers et des demandeurs d’asile dispose que le conjoint de francais agé
de moins de 65 ans ainsi que le ressortissant étranger dgé de plus de 16 ans et de moins de 65 ans pour lequel
le regroupement familial a été sollicité bénéficient dans le pays de demande du visa, d’une évaluation des
connaissances de la langue et des valeurs de la République.

Si cette évaluation en établit le besoin, les autorités diplomatiques et consulaires organisent a I’intention de
I"intéressé, dans le pays de demande du visa ou de résidence, une formation dont la durée ne peut excéder 2
mois, au terme de laquelle il fait I'objet d’une nouvelle évaluation de sa connaissance de la langue et des
valeurs de la République.

La délivrance du visa est subordonnée & la production d’une attestation de suivi de cette formation.

» Pays ou I'OFIl est représenté

Les pays ou I'OFII est représenté sont le Maroc, la Tunisie, la Turquie, le Mali, le Sénégal, le Cameroun et
le Canada.

Dans ces pays, I'OFII assure la maitrise d’ouvrage du dispositif. Il est 'interlocuteur unique de 1’autorité
diplomatique et consulaire et a recours conventionnellement a des organismes prestataires pour la
réalisation de toute ou partie de prestations (tests et formations).

* Pays ou I'OFIl n’est pas représenté

Dans les pays ou I'OFIl n’est pas représenté, une convention est signée avec un organisme délégataire-la
plupart du temps il s’agit des Instituts Frangais ou des Alliances frangaises- qui détermine la rémunération
des prestataires, ainsi que les modalités de mise en ceuvre du dispositif (tests, formations) qui pourra
¢galement faire intervenir des organismes prestataires pour la réalisation de toute ou partie des prestations.
Le suivi est assuré par le siege de ’OFII.

L’OFII a signé des conventions avec 43 pays, soit avec les Alliances Frangaises, ou les Instituts Francais.

AFRIQUE DU SUD, ARMENIE BELGIQUE, BENIN, BOLIVIE, BURKINA FASO, CAMBODGE.
CHYPRE, COLOMBIE, CONGO BRAZZAVILLE, COREE DU SUD, COSTA RICA, ESPAGNE,
GUATEMALA, GUINEE BISSAO, HONDURAS, INDE, INDONESIE, ISRAEL, ITALIE, KOSOVO, LAOS,
LIBAN, MACEDOINE, MAURITANIE, MOLDAVIE, MYANMAR (EX BIRMANIE) NEPAL NICARAGUA,
PAKISTAN, PARAGUAY, RUSSIE, SERBIE, SUISSE, SURINAME, SYRIE, TAIWAN, THAILANDE,
TOGO, UKRAINE, URUGUAY, ZAMBIE-MALAWI , ZIMBABWE.

Les délégataires de I'OFII ainsi que les services consulaires ont accés a I’application informatique Pré-CAl
a I’étranger qui permet de gérer I’ensemble du dispositif, et suivre les parcours des migrants ; indication
des dates d’évaluation, résultats des tests de connaissance de la langue et des valeurs de la République, et
les résultats des différentes sessions de formations.

Tel qu’il est déployé actuellement, le dispositif permet de couvrir prés de 75% des personnes concernées.



» Les résultats pour 2012
En 2012, 24 640 dossiers ont été enregistrés et 19 629 ont été cloturés au 31 janvier 2013

Le taux de réussite pour I’évaluation aux valeurs de la République est de 81.2% et 64.1% pour les
évaluations des connaissances linguistiques.

7 352 formations linguistiques et 4 260 formations aux valeurs de la République ont été dispensées a 8 235

personnes.

Le délai moyen entre la date de dépdt du dossier et la cloture est de 47 jours ce qui est largement inférieur
au délai maximum de 6 mois qui est prévu dans le CESEDA.

Au titre de I'année 2012, ce dispositif a généré 3 332 104 € de dépenses.

2. LE C.A.l: 101 368 SIGNATAIRES EN 2012.

Proposé a4 104 401 personnes en 2012 (105 109 personnes en 2011), le nombre de signataires s’éleve a 101 368
personnes (102 254 en 2011) représentant une baisse de 0,9% par rapport 4 I'année derniere cela correspondant &
un taux d’adhésion de 97.1% en baisse de 0.2 points par rapport a 2011

»  Par origine géographique : Les pays du Maghreb toujours en téte
Sur les 150 nationalités représentées parmi les signataires, les ressortissants du Maghreb représentent
38.9% (37.3% en 2011) des signataires (algériens : 18.1% ; marocains : 13.1% et tunisiens : 7.8%),
viennent ensuite les turcs (4.3% des signataires), les chinois (3.3%), les congolais RDC (3.1%), les maliens
(3.0%), les Haitiens (2,9%), les sénégalais (2.7%), les ivoiriens (2.5%) et les russes (2.5%).

+  Parsexe : une majorité de femmes signataires
Avec 53 363 personnes, les femmes représentent la majorité des signataires (53,6% contre 53 % en 2011).

»  Parage : une population jeune
L’ Age moyen des signataires en 2012 est de 32 ans.

+  Par statut ; les membres de familles de frangais toujours largement majoritaire

Les signataires membres de familles de frangais (conjoints + parents d’enfants francais + ascendants ou
enfants) représentent a eux seuls 50.9% (49,5% en 2011) des signataires contre 13.9% (14.4% en 2011)
pour la catégorie liens personnels et familiaux, 4.0% (6,2% en 2011) pour les travailleurs, 8.6% (8.7% en
2011) pour les bénéficiaires du regroupement familial; et 10.4% (10.6% en 2011) pour les réfugiés,
apatrides et les membres de leur famille.

+  Par durée de présence en France : une majorité de signataires arrivés en France récemment
53.5% des personnes qui ont signé un CAl en 2012 sont arrivées en France entre 2011 et 2012,



3. LES FORMATIONS

Le Marché Formation civique / Session d’information sur la vie en France
La Formation Civigue

Détaillée par I"article R311-22 du CESEDA, elle est obligatoire pour tous les signataires du contrat. Organisée
si nécessaire avec la participation d’interprétes, cette formation d’une journée, comporte la présentation des
institutions frangaises et des valeurs de la République, notamment en ce qui concerne I’égalité entre les
hommes et les femmes, la laicité, 1’état de droit, les libertés fondamentales, la sireté des personnes et des
biens ainsi que I’exercice de la citoyenneté qui permet I’accés obligatoire et gratuit a I'éducation.

Cette formation est dispensée dans au moins un site par département, par des prestataires retenus aprés une
procédure d’appels d’offres. Un nouveau marché public regroupant la formation civique, les sessions
d’information sur la vie en France et la formation droits et devoirs des parents a été attribué en 2012 (34 lots).

Ces prestataires doivent suivre le programme ministériel élaboré avec la participation du Haut Conseil a
I"Immigration (HCI), 4 partir d’un support unique.

En 2012, 4781 séances de formation civique ont été réalisées contre 4 716 en 2011. Elles ont concerné
I"intégralité des signataires.

Session d’information sur la Vie en France

Le code de I"entrée et du séjour des étrangers et des demandeurs d’asile dispose que I’étranger bénéficie d’une
session d’information sur la vie en France. L’article R311-25 du CESEDA prévoit que cette session est
modulée en fonction des besoins du migrant. Elle dure 1 heure (au sein de I"OFII) ou 6 heures (session auprés
d’un organisme retenu par I’OFII). Elle doit apporter aux signataires des connaissances concernant la vie
pratique en France et I'accés aux services publics notamment la formation et "emploi, le logement, la santé, la
petite enfance et ses modes de garde, I’école et ’orientation scolaire ainsi que la vie associative.

Cette formation est organisée sur les mémes bases que la formation civique dans au moins un site par
département et dans le cadre des marchés publics conclus pour les 34 lots.

Comme la formation civique, la formation Vivre en France doit suivre le programme ministériel élaboré i cet
effet, a partir d’un support unique.

En 2012, 33.4% (31,9% en 201 1), du public signataire d’un CAl a bénéficié d’une inscription & une session de
6 heures ayant donné lieu a la réalisation de 1810 séances de formation en 2012 contre 1860 en 201 [.

Le coiit des formations civiques et vivre en France
L’ensemble cumulé des séances de formation civique et sessions d’information sur la vie en France représente

6 591 séances (contre 6 576 séances en 2011) et qui correspond & un colit global de 5 500 937 € incluant les
frais d’interprétariat (5 984 000 € en 2011).



Le dispositif d’apprentissage du francais
2.1 Les publics signataires du CAI

L’OFII a notablement modifié le cahier des charges du marché de formation linguistique qu’il a lancé, puis
attribué pour I’année 2010. Il s’est agi d’améliorer I'efficacité des formations proposées aux signataires et de
mieux individualiser leurs parcours d’apprentissage : ceux-ci qui, jusqu’alors, étaient uniformément orientés
vers |"obtention du Dipléme initial de langue frangaise (DILF), permettent aujourd’hui aux migrants ayant le
profil requis d’accéder directement au Diplome élémentaire de langue frangaise de niveau Al (DELF Al),
diplome qui atteste d’un niveau de connaissance de langue frangaise supérieur au DILF, notamment dans le
domaine de |"écrit.

Ainsi, depuis le ler janvier 2010, deux types de parcours distincts sont proposés aux signataires soumis a une
obligation d’apprentissage du frangais, selon qu’il s’agisse de personnes ayant été scolarisées dans leur pays
d’origine de fagon significative (niveau secondaire ou supérieur), qui sont positionnés sur parcours DELF Al,
ou de personnes ayant été trés peu ou jamais scolarisées (et qui, de ce fait, ne maitrisent pas la lecture/écriture
de leur propre langue maternelle), qui sont positionnés sur des parcours DILF.

Par ailleurs, des parcours spécifiques sont proposés aux signataires en situation d’analphabétisme, a qui une
attestation ministérielle de dispense de formation linguistique (AMDFL) a été délivrée du fait de leurs
compétences en frangais oral, et qui souhaitent entreprendre un apprentissage de Iécrit. Ces formations ne
présentent, bien entendu, pas le caractére obligatoire des deux autres types de parcours précités.

Ce marché de formation linguistique mis en ceuvre une premiére fois en 2010 a été reconduit en 2011 puis en
2012.

Au total, 24 365 personnes (chiffre quasi identique a 2011 s’élevant a 24 358), soit 24% des signataires
(23,8% en 2011) se sont vues prescrire en France une formation linguistique dans le cadre du CAlen 2012 :

Le nombre moyen d’heures prescrit en 2012 a été de 'ordre de 270 heures.

o Le coiit de la formation linguistique CAL

La formation linguistique CAl a représenté, pour 2012, une dépense globale de 29 918 165 € (contre 27
895 635 € en 2011) correspondant a la réalisation d’environ 4 978 064 heures de formation (contre
4 650 000 heuresen 2011).

2.2 Les publics hors CAl

L’OFII accueille également sur son dispositif des migrants non signataires du CAl, dit publics « hors CAl »,
installés légalement et durablement en France, soit qui n’ont pas eu I’opportunité de signer un tel contrat lors
de leur arrivée en France, soit qui souhaitent acquérir un niveau de connaissance du frangais supérieur a celui
proposé dans le cadre du CAL



Les publics « hors CAI » peuvent étre orientés vers le dispositif notamment par :

- les conseillers du Péle Emploi ;
- les services sociaux ;

- les préfectures ;

- les municipalités ;

- les associations ;

- les organismes de formation.

Les candidats a la nationalité frangaise sont prioritaires sur ce dispositif.,
L’offre de formation hors CAI est identique a celle proposée aux signataires CAI (parcours DILF et DELF
Al) ; a laquelle s’ajoute un parcours spécifique de niveau A2, correspondant au niveau immédiatement

supérieur au niveau Al.

A compter du ler janvier 2012, un parcours d’un niveau supérieur a été proposé aux stagiaires (Bl : niveau
exigé pour la demande de naturalisation).

Ces parcours hors CAl de niveau A2 s’adressent en particulier aux signataires ayant acquis le niveau A | dans
le cadre du CAI et qui souhaitent poursuivre les apprentissages du frangais vers un niveau supérieur.

Le nombre d’heures de formation réalisées en 2012 par ces publics s’éléve a environ 2 405 075 heures (contre
2345000 hen2011).

»  Le coiit de la formation linguistique hors CAL

La formation linguistique hors CAI a représenté, pour 2012, une dépense globale de 14 454 575 € (contre
14 067 188 € en 2011).

Les certifications
Le DILF

Le Diplome Initial de Langue Frangaise certifie le niveau de langue que prévoit la réglementation relative au
CAL

Le DELF

Depuis le ler janvier 2010, I'OFII a enrichi son offre de certification pour permettre aux migrants ayant le
profil et les compétences requises de se présenter au Diplome Elémentaire de Langue Frangaise de niveau Al
(DELF A1) ou de niveau A2 (DELF A2), d’un niveau plus élevé que le DILF.

La réglementation disposant que, s’agissant de ces diplomes « L organisation des examens sur le territoire
frangais est confiée au recteur », I'OFII a réalisé au cours des années 2010 et 2011 un important travail de
rapprochement avec les 30 rectorats de la France métropolitaine et d’outre-mer pour organiser cette
certification.



Ainsi, 2 fin 2011, ce sont 39 conventions qui ont été signées entre 'OFII les centres d’examen DELF
disséminés sur I'ensemble du territoire.

Le nombre de diplomes délivrés au cours de cette année a été de :

DILF DELF Total
CAI 11805 5632 17 437
Hors CAl 2 787 5284 8071
Total 14 592 10 916 25508

»  Le colt des certifications

Les certifications ont représenté, pour 2012, une dépense globale de 2 080 225 € correspondant a la passation
d’environ 18 000 examens DILF et DELF (1 829 000 € en 2011)

4. LE BILAN DE COMPETENCES PROFESSIONNELLES

L’accés 4 I"emploi est I'une des priorités du gouvernement frangais en vue de faciliter I’intégration des primo-
arrivants dans la société francaise. Ainsi la Loi immigration-intégration du 20 novembre 2007 a rendu obligatoire
pour certains signataires du CAl le bilan de compétences professionnelles.

Cette prestation, expérimentée en 2008, a été généralisée sur I'ensemble du territoire a partir de février 2009.

»  La mise en euvre du dispositif

Le bilan de compétences professionnelles permet aux signataires de connaitre et de valoriser leurs
qualifications, expériences et compétences professionnelles dans le cadre d’une recherche d’emploi.

La durée du bilan de compétences professionnelles est fixée a 3h. 1l est proposé a I’ensemble des signataires a

["exception des étrangers :

- mineurs de 18 ans dés lors qu’ils sont scolarisés

- deplus de 55 ans
- admis au séjour en France sous couvert de 'un des titres mentionnés aux articles L313-8, L.313-9 et

L.313-10;
- qui déclarent et justifient avoir déja une activité professionnelle et ne pas étre a la recherche d’un emploi.

Le rapport établi a I'issue de cette prestation doit pouvoir étre présenté par le bénéficiaire & un employeur
potentiel ou & un intermédiaire, pour lui permettre d’accéder rapidement & I'emploi.

Font I’objet d’un repérage particulier les signataires du CAI identifiés, au cours de 'audit réalis¢ par I'OFII,
comme intéressés par un emploi ou susceptibles d’occuper un emploi dans les secteurs porteurs et notamment

le secteur des services 4 la personne.



Ces bilans sont mis, par voie informatique, a la disposition de Péle emploi qui doit transmettre des éléments
d’information sur les actions conduites.

*  Les enseignements
En 2012 ce sont 61 065 bilans qui ont été prescrits, soit un taux de prescription de 60.2%.

Pour plus de 40% les bénéficiaires sont employables directement, 36% d’entre eux ont un intérét pour les
secteurs porteurs, des freins a I"emploi sont constatés dans 54% des cas, 52% ont besoin de formation et
d’accompagnement et 15% d’un accompagnement social.

Un suivi dans les 3 et 6 mois qui suivent la réalisation du bilan est systématiquement réalisé afin de faire le
point avec le bénéficiaire sur sa situation au regard de I’emploi.

Une enquéte a été réalisée sur les résultats du suivi portant sur plus de 14 000 suivis 2 3 mois et prés de 8 000
suivis a 6 mois,

Il en ressort qu’a 3 mois 37.7% se déclarent ne pas étre a la recherche d’un emploi et 35.5 % ne pas étre
inscrits a Pole Emploi. A 6 mois, ils sont 42.4% a ne pas étre a la recherche d’un emploi et 41.4% non inscrits
a Pole Emploi,

A 3 mois sur I’ensemble des bénéficiaires, 22.6% se déclarent en emploi contre 27.8% a 6 mois et si I’on ne
tient pas compte des personnes sans emploi qui ne sont pas a la recherche d'un emploi, la proportion est de
36.2% a 3 mois et de 48.3% a 6 mois.

Pour ceux qui ont un emploi & 3 mois, ils sont 44.2% a avoir un CDD, 22.9% un CDI et 22.4% sont en
intérim. A 6 mois, ils sont 27.9% a étre en CDI, 19.7% en intérim et 40.6% en CDD.

Plus de 60% des signataires du CAI sont concernés par un bilan de compétences.
Le nombre de bilans de compétences professionnelles prescrits entre le ler janvier et le 31 décembre 2012 ;
est de 61 065 ; 43 366 bilans ont été programmés au 31 décembre, 15 226 bilans ont été mis en attente de la

réalisation de la formation linguistique.

En 2012 ce sont 6 658 124 € qui ont été consacrés a cette action (contre 6 382 888 € en 2011).

5. LES PARTENARIATS

Les étrangers signataires du contrat d’accueil et d’intégration rencontrent de nombreux obstacles dans leur
insertion professionnelle. Dans le méme temps, beaucoup d’entreprises, notamment dans des secteurs économiques
en développement ou a fort potentiel en main d’ceuvre, ne trouvent pas a pourvoir des emplois disponibles.

Plusieurs actions ont été¢ proposées, a la suite du bilan de compétences professionnelles, pour mieux orienter les
demandeurs d’emploi signataires du CAI en mobilisant le Péle emploi, des branches professionnelles ou de grands
réseaux économiques confrontées a des difficultés de recrutement.
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Dix accords de partenariat sont actuellement en cours entre la Direction de I'accueil, de I'intégration et de la
citoyenneté, I'Office francais de I'immigration et de P'intégration et des services publics comme la direction
générale 4 I"'emploi et a la formation professionnelle (DGEFP), Pole emploi :

» avec des représentants de branches professionnelles : AFT-IFTIM (I’ Association pour le développement
de la formation professionnelle dans les transports), 'UMIH (I'Union des métiers et industries de
I’hotellerie) ;

o avec le secteur des intermédiaires de ’emploi : PRISME (Professionnels de I'intérim, services et métiers
de emploi) ;

o avec de grands réseaux économiques : FACE (la Fondation agir contre I"exclusion), IMS-Entreprendre
pour la Cité ;

o avec de grands groupes industriels : Casino, Coca-Cola Entreprise ;

o avec de grands réseaux associatifs : I’AFLJ (Association pour faciliter I"insertion professionnelle des jeunes
diplomés), le CNIDFF (Centre national d’information des femmes et des familles), ’APCE (I’Agence
pour la création d’entreprise).

Ces accords ont un caractére exploratoire et expérimental. Ils ont permis de mieux faire connaitre aux entreprises
I"OFII et ses services ainsi que le public des primo-arrivants. De nombreux documents et outils ont €t¢, soit
adaptés, soit créés, pour informer les signataires du CAI les auditeurs de I'OFII et les prestataires des bilans de
compétences sur les métiers et les pré-requis pour y accéder.

6. LE CONTRAT D’ACCUEIL ET D’INTEGRATION POUR LA FAMILLE

«  Préparer l'intégration républicaine de la famille.

La loi du 20 novembre 2007 prévoit la mise en place d’un contrat d’accueil et d’intégration pour la famille ; le
décret n°2008-1115 du 30 octobre 2008 relatif a la préparation de I’intégration en France des étrangers
souhaitant s’y installer durablement en précise les conditions d"application.

Le contrat d’accueil et d’intégration pour la famille, engagement réciproque entre I'Etat et les parents, est
établi et présenté par 'OFIL Il est signé par le Préfet territorialement compétent pour délivrer le titre de séjour.
Le Président du conseil général est informé de la signature d’un tel contrat.

La formation sur les droits et devoirs des parents est suivie dans les conditions de délai prévues a I'article
R.311-27, ainsi le contrat est conclu pour une durée d’un an non renouvelable. L’OFII organise et finance la
prestation dispensée dans le cadre du contrat d’accueil et d’intégration pour la famille.

Les prestataires chargés de dispenser la formation droits et devoirs des parents ont été retenus apres une
procédure d*appels d’offre sur la base d’un marché public prévoyant 33 lots. La formation se déroule dans le
chef lieu de région, elle est dispensée & partir du programme ministériel distribué a tous les prestataires au
niveau national portant sur :

- les droits et devoirs des parents en France
- I'égalité entre les hommes et les femmes
- la protection des enfants et les principes régissant leur scolarité en France.



Pour I'année 2012 ce sont 2 094 contrats qui ont été signés et qui concernaient 3 051 enfants dont 2 175 en age

scolaire (6-16 ans).
*  L’accueil des signataires du CAI pour la famille s organise autour de la plate-forme d’accueil.

Les parents sont convoqués en plate forme d’accueil, accueillis en séance d’information collective présentant
la vie en France et les principes généraux du contrat puis en entretien individuel par les assistants sociaux de
I"OFII ou intervient la signature du contrat et la remise de la convocation en formation. Cet entretien permet
de faire un bilan « social » portant sur les différents aspects de son installation en France (la scolarité des
enfants, la sécurité sociale, les prestations familiales, le logement, la demande de titre de séjour en préfecture).
Un suivi social personnalisé peut également étre mis en place.

En 2012, 204 727 € ont ¢té mandatés (246 100,99 € en 2011). En 2012, 243 séances de formation droits et
devoirs des parents ont été réalisées (270 en 2011).

7. L’ACTION SOCIALE AUPRES DES SIGNATAIRES DU CA|

Les actions menées auprés des primo-arrivants représentent I’essentiel de Iactivité sociale, elles se déroulent :

- lors de leur passage sur les plates-formes d’accueil organisées dans le cadre du C.A.l

- dans le cadre des séances de pré-accueil des bénéficiaires du regroupement familial.

- Les thémes principalement abordés sont alors : les démarches administratives, les droits sociaux, le
logement et I’'emploi et la formation professionnelle

En 2012, 9447 signataires du CAT (soit 9.3%) ont été orientés vers un travail social.
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I. UN CONTEXTE MARQUE PAR LA POURSUITE DE LA HAUSSE DU
FLUX DE L’ASILE

Au cours de I'année 2012, 'OFPRA a recensé 52 418 nouveaux demandeurs d’asile (mineurs accompagnants

compris) en France métropolitaine contre 48 576 personnes en 2011, soit une augmentation de 7,9%.

Cette croissance du flux est constatée dans 13 régions sur 21 selon une ampleur allant de 13.1% en Haute
Normandie & 75% en Lorraine. A contrario, le flux a baissé dans 8 régions entre -0,4% en région Centre et
-15,9% en Languedoc Roussillon,

L’lle de France fait partie de ce groupe (-4,9%) d’ol une baisse de sa part du flux métropolitain : 39,1%
contre 44,4% en 2011. Pour autant, le dispositif francilien d’accueil a été sous tension permanente en
2012, du fait de la poursuite d’une dynamique haussiére a Paris (+3,5%) qui a concentré 42.2% du flux
régional aprés 38,8% en 2011,

Plusieurs départements de province ont été confrontés a des augmentations exponentielles du nombre des
demandeurs d’asile en 2012. C’est par exemple, le cas des Alpes-Maritimes (+96.6%), de la Meurthe et
Moselle (+77.,3%), de la Moselle (+76,3%). et de I’ Ain (+159,3%).

Ce rythme de croissance est également attesté pour des flux en provenance de pays dont les ressortissants,
arrivent en famille, avec enfants a charge, et sollicitent massivement le dispositif d’accueil : demandeurs
originaires d’Albanie (+456,4%). de Géorgie (54,7%) et de Russie (+31,7%).

Cet « effet-flux » s’ajoute a un « effet-stock » formé par les personnes hébergées au titre de I'urgence dédiée et

généraliste, dans Iattente d’une éventuelle admission en CADA ou sans perspectives d’en sortir compte tenu de

leur situation administrative.

Au 31 décembre 2012, I'OFII recensait 12 256 demandeurs d’asile en attente urgente d’une admission en CADA,
ce qui équivaut a un délai moyen d’attente de |1 mois. Ces demandeurs d’asile sont constitués a 64,5% de familles

avec enfants a charge et proviennent en majorité de 2 zones géographiques : les Balkans et I’ex Yougoslavie.

IT.

L’ACCUEIL DES DEMANDEURS D’ASILE EN CADA

Au 31 décembre 2012, le dispositif CADA se compose de 265 centres ouverts d’une capacité d’accueil de 21 410

dont 21 018 étaient mobilisées a cette date soit un taux d*occupation de 98.2%.

[3 483 personnes sont sorties en 2012 soit une hausse de 5,4% par rapport 4 201 1. Cette amélioration de la
fluidité des CADA est insuffisante comme le confirme I’évolution négative du ratio (entrées en CADA -
flux de ’asile) : 25,7% contre 26,3% en 2011.

Les entrées en CADA ont €été réalisées a 81.6% au bénéfice de familles avec enfants a charge. La
proportion des isolés parmi les entrants ne dépasse 20% que dans 6 régions : Ile de France (32,4%), Haute
Normandie (28,8%), Basse Normandie (25,1%), Picardie (23.9%), Nord Pas de Calais (22.1%) et le Centre
(21,4%).

Les 7 principales nationalités des entrants en CADA sont la Russie (19,1%). la RDC (14,4%). la Géorgie
(8,6%). le Kosovo (7%). I"Arménie (6,9%), I'Albanie (6.2%) et la République de Guinée (4,1%).
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o Il ressort de la structure des admissions en CADA, une amélioration relative de la procédure de
mutualisation nationale des places : 1413 demandeurs d’asile ont été pris en charge par les CADA dans ce
cadre. soit une hausse de 55.6%. Ces admissions « nationales » représentent 17,1% des admissions
réalisées hors Ile de France et Rhane Alpes contre seulement 11.3% en 2011 !

s Cependant, le tableau n°2 de I'annexe montre que plusieurs régions affichent des niveaux d’admission
nationale largement inférieurs au seuil des 30% malgré une évolution favorable du flux et un taux

d’équipement supérieur a la moyenne.

o Le tableau n°3 de |'annexe montre que le principal bénéficiaire de la mutualisation nationale des places de
CADA et d’AT-SA est la région lle de France avec 64.3% des orientations, trés loin devant Rhone Alpes
(6.8%) et la Lorraine (6.5%).

e Les CADA ont sorti 13 284 personnes en 2012 soit une hausse de 2.3% par rapport 4 201 1. La structure
des sortants est a peu prés identique a celle de 2011 soit 50.8% de déboutés et 35% de réfugies. Comme on
peut le vérifier au tableau n°4, ces moyennes masquent de larges disparités régionales. Ainsi, la proportion

/.

des réfugiés parmi les sortants oscille entre 27.4% en Picardie et 53.2% en Pays de la Loire tandis que
celle des déboutés varie entre 38.8% en Pays de la Loire et 60,6% en Bourgogne.

o Les sorties de CADA, grace & I'aide au retour volentaire (ARV), ont concerné 634 personnes soit une
augmentation de 27,3% par rapport 4 2011. Les bénéficiaires de I’ARV représentent 7.3% des sortants de
CADA non réfugiés.

Enfin. la durée moyenne de séjour en CADA s’éléve a 576 jours, soit une diminution de [,8% par rapport a son

niveau en 201 1.

Cette amélioration de la rotation des CADA aurait pu étre plus significative si les délais de sortie apres la
notification des décisions définitives. pour les réfugiés et les déboutés, n"avaient pas cru parallelement de 3.3% et
1,9%. Naturellement, ces moyennes globales n'excluent pas de larges disparités régionales. notamment pour les

délais de sortie des déboutés. (Cf. Annexe n°6)

I1I. LES MODALITES D’OCCUPATION DES PLACES DE CADA

Les 21 018 personnes hébergées en CADA, a la fin de I'année 2012, se répartissent entre 16 793 demandeurs
d’asile. 1776 réfugiés et 2432 déboutés, soit respectivement 80%, 8,5% et 11.6% de I'ensemble.

Les réfugiés et les déboutés présents en CADA, au-dela des délais réglementaires, représentent 10.4% des places

. . ~ 2 5 . v - -
occupées contre 9,8% a la méme date en 20117, Le tableau n°7 de I'annexe montre que la présence indue varie,
selon les régions, entre 0% et 14,7% pour les réfugiés et entre 0% et 18.1% pour les déboutés.

Bien que contenue dans I’ensemble, la hausse de la présence indue en CADA traduit une difficulté croissante de
ces centres a mettre fin a I’hébergement, et plus particuliérement a orienter les déboutés vers le dispositif

d’hébergement d’urgence’.

! Ces 2 régions ne sont pas soumises & "obligation de mettre 4 disposition du niveau national 30% de leurs places vacantes en CADA.
2 11 s’agit des réfugiés hébergés, depuis plus de 6 mois, et des déboutés présents depuis plus de 1 mois. sauf ceux dont la demande de
réexamen est instruite en procédure normale ou qui déposent une demande d’aide au retour volontaire.
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IV.LE PREMIER ACCUEIL DES DEMANDEURS D’ASILE

En amont d’une prise en charge en CADA, I'OFIl gére et pilote un réseau de structures d’information.
d’orientation et d’accompagnement des primo-demandeurs d'asile. Ces structures dénommées plateformes
d’accueil assurent un suivi social et administratif des demandeurs d’asile depuis leur arrivée sur le territoire jusqu’a
leur :

*  prise en charge par les CADA et autres centres assimilés.
»  fin de leur procédure : un mois aprés la décision définitive de 'OFPRA ou de la CNDA.
»  transfert vers le pays responsable en cas de placement sous convocation Dublin 1.

En 2012, le dispositif de premier accueil a été mis en ceuvre sur le fondement d’un référentiel structuré autour de
L' prestations, définies en termes de contenu et de modalités de réalisation. Selon les territoires, le dispositif a été
géré par :

*  les directions territoriales de I"OFII,

*  les directions territoriales avec des opérateurs extérieurs chargés d’une partie de ces prestations,
% & . ;4

. les opérateurs extérieurs conventionnés'.

Le tableau suivant met en évidence une croissance de la contribution de I"OFII et du Fond Européen pour les
réfugiés (FER) au financement des plateformes associatives : 12.8% aprés 7,3% en 2011 pour I'OFII et 14% aprés
0.1% en 2011 pour le FER. Inversement, ["évolution de la part des collectivités locales marque leur
désengagement du financement des plateformes associatives,

La croissance des engagements de I’OF]II, et accessoirement du FER, résulte de la conjonction de trois facteurs :

» linclusion dans le référentiel de la prestation de domiciliation afin de limiter le glissement des flux vers
les départements chef lieu et/ou compétent pour I"admission au séjour des demandeurs d’asile. Ceci
conduit & financer la domiciliation dans tous les départements a flux supérieurs & 10 personnes par mois.

o [linstitutionnalisation de I'aide au dépét des demandes d’asile auprés de 'OFPRA.

o la pression sur les plateformes induite par la dynamique haussiére du flux et la faible rotation des
dispositifs d"hébergement. Ces services se retrouvent ainsi contraints a assurer, dans la durée. le suivi d’un
nombre croissant de personnes alors qu’elles ne sont censées intervenir qu’en début de procédure et
maniére transitoire.

¥ Le taux de présence indue des réfugiés est passé 3,5% a la fin de I'année 2009, 4 2.4% a la méme date en 2010 et 2 2.8% a la fin de
2011. A contrario, la présence indue des déboutés est passée de 5,1% 4 5.4% et 2 7% en 2011

*4 L'article R. 5223-1 et R5223-2 du Code du Travail disposent que pour « la mise en ccuvre de la politique d'accueil des demandeurs
dasile, I'OFIl assure le pilotage d'un réseau de structures de premier accueil, d'information, d'orientation et d'accompagnement dont
les missions sont définies par le ministére chargé de l'asile et dont il peut déléguer la gestion, par convention, a des personnes morales
de droit privé » et que I'établissement peut par « convention, associer & ses missions tout organisme privé ou public, notamment les
collectivités territoriales et les organismes de droit privé & but non lucratif ».
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En 2012
17 573 rn
de 2011.

421 port

, les flux de retour ont poursuivi leur progression, dépassant largement le niveau atteint en 2011, avec
etours volontaires (15 840 retours en 201), soit une augmentation des retours de 11 %, par rapport aux flux

eurs de projets de réinsertion économique ont bénéficié¢ d’une aide technique et financiére de I’OFII, pour

le montage et le suivi de leur projet économique, soit une augmentation de 12% par rapport au nombre de projets

financés

en 2011 (376 projets). Ces projets ont concerné 27 pays.

1. BILAN DE LA MISE EN CEUVRE DES AIDES AU RETOUR

Au 31 décembre 2012, 17 573 retours ont été effectués par I’OFII, toutes procédures d’aide au retour confondues.

L.

1.2.

L’aide au retour humanitaire (ARH) : 12 090 bénéficiaires (9609 adultes et 2481enfants).
Les principales nationalités

Les Roumains (9042 personnes) et les Bulgares (1336 personnes), séjournant principalement sur des sites
ou campements illicites, sont les principaux bénéficiaires de I'ARH.

Suivent ensuite les ressortissants étrangers, dont le parcours migratoire et la faible ancienneté de séjour en
France ne leur ont pas permis de bénéficier de I'aide au retour volontaire (ARV) ou non soumis a
I"obligation de visa de court séjour: les Macédoniens (313 personnes) , les Brésiliens (194 personnes), les
Moldaves (173 personnes), les Bosniens(131 personnes) et les Tunisiens (122 personnes), arrivés en
France, généralement via I’Italie.

A noter, en 2012, la diminution significative des flux de retours vers la Tunisie avec une baisse de 86.5%
des flux par rapport 2 2011 (122 retours en 2012 pour 904 retours en 2011).

A Pinverse, les retours vers le Brésil ont fortement augmenté (194 personnes, soit +218%) ainsi que vers
la Bosnie (131 personnes, soit +77.02%).

Les retours vers la Roumanie, la Bulgarie et la Macédoine ont été principalement opérés sur des vols
directement affiétés par I’OFII, permettant de réduire les colits de transport afférents. En 2012, 60 vols
affrétés ont été organisés par les Directions territoriales de I’OFII, soit une augmentation de 27.65 % des
vols affrétés par rapport 4 2011,

L’aide au retour volontaire (ARV) : 4 859 bénéficiaires (4 218 adultes et 641 enfants),

Les principales nationalités

Les Russes, principalement demandeurs d’asile déboutés accompagnés de leur famille sont, comme en
2011, les principaux bénéficiaires de I'’ARV (491 personnes), suivis par les Chinois (437 personnes), les
Moldaves (406 personnes), les Mongols (353 personnes) et les Kosovars, également pour la plupart

demandeurs d’asile déboutés avec famille (277 personnes).

La forte augmentation des retours vers la Mongolie est a signaler. Entre 2010 et fin 2012, le nombre de
retours vers la Mongolie a été multiplié par dix (353 personnes en 2012 pour 33 personnes en 2010).
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La plupart de ces bénéficiaires mongols, qui s’étaient déclarés de nationalité chinoise a leur arrivée en
France, ont sollicité I'aide au retour, quelques mois aprés avoir déposé une demande d’asile. lls
séjournaient surtout dans les régions suivantes : Haute Normandie, Basse Normandie, Pays de Loire,
Bretagne.

A noter également une hausse importante des retours vers I’ Arménie (221 personnes en 2012 pour 151 en
2011) et vers le Bangladesh (246 personnes pour 87 personnes en 2011) et des retours significatifs vers
I’Egypte (248 personnes en 2012 pour 210 en 2011).

Enfin, les retours vers I’Afghanistan ont continué de croitre, (204 personnes en 2012 pour 174 personnes

en 2011), encouragés par la mise en place, en Afghanistan, d’aides a la réinsertion économique'pour les
Afghans rentrant de France.

1.3. L’aide au retour sans pécule (AR) : 624 bénéficiaires
Les principales nationalités

Les principales nationalités bénéficiaires de I’AR sont les Roumains (240 personnes) et les Bulgares (41
personnes).

1.4. Montant des dépenses réalisées en 2012 pour la mise en ceuvre des retours

Le colit de la mise en ceuvre des retours en 2012 s’est élevé i un total de 21, 07ME, comprenant 9,01 M€
pour le transport des migrants et 12,06 M€, pour les aides financieres versées au titre de ARV et de
I’ARH.

2. BILAN DE LA MISE EN CEUVRE DU PROGRAMME D’AIDE A LA
REINSERTION ECONOMIQUE

En 2012, I’'OFII a financé 421 projets de réinsertion économique. Ces projets ont concerné au total 27 pays.

a. Les pays concernés

En 2012, la couverture géographique des aides a la réinsertion a inclus les pays suivants :
Afghanistan, Arménie, Azerbaidjan, Bénin, Burkina Faso, Cameroun, Cap-Vert, Céte d’lvoire,
Congo Brazzaville, Congo RDC, Gabon, Géorgie, Guinée Conakry, Haiti, Irak, Mali, Maroc,
Maurice, Moldavie, Nigéria, Pakistan, Roumanie, Sénégal, Togo, Tunisie, Ukraine et Russie’.

! La mise en ceuvre d’aides 4 la réinsertion en Afghanistan, mais également en Azerbaidjan, Irak Nigéria Pakistan et en Russie,
s'inscrit dans le cadre du projet européen ERI (European Reintegration Instrument). cofinancé par le FR 2010 (Actions
communautaires). Ce projet européen est piloté par les Pays Bas, en partenariat avee la Belgique, I’ Allemagne, la Suede et la France
(OFII) et a démarré en 2012.

2 [’extension de la couverture géographique des aides 4 la réinsertion en Irak, Afghanistan, Pakistan, Azerbaidjan, Nigéria et en
Russie, s’est s effectuée dans le cadre du projet européen ERI précité.

28



b.

c.

Les bénéficiaires
En 2012, les principaux bénéficiaires des aides a la réinsertion sont les ressortissants :

des pays d’Europe de I'Est, du Caucase et des Balkans, avec 204 projets de réinsertion,
notamment dans les pays suivants : Moldavie (135 projets), Arménie (39 projets), Géorgie (19
projets), Ukraine (10 projets).

des pays d’Afrique subsaharienne, avec 153 projets de réinsertion, notamment dans les pays
suivants : Mali (59 projets), Sénégal (47 projets), Cameroun (11 projets), Guinée Conakry (9
projets), Burkina Faso (8 projets), Cote d’Ivoire (8 projets).

des pays du Maghreb, avec 64 projets de réinsertion : 59 projets en Tunisie et 5 projets de
ressortissants marocains.

des pays relevant du projet européen ERI, avec 19 projets de réinsertion en cours de financement :
Irak (9 projets), Afghanistan (6 projets) et Pakistan (4 projets).

Les secteurs d’activité

Dans les pays d’Europe de I’Est, du Caucase et des Balkans, ’agriculture et I’élevage sont les
secteurs d’activité les plus représentés, notamment en Moldavie avec 65% des projets, en Arménie
(54%) et en Géorgie (42%).

Parmi les projets financés en 2012 : Elevage de moutons, bovins, vaches laitiéres, porcs,
aviculture, apiculture, cultures sous serre, services agricoles, production agricole (céréales,
pommes de terre...).

Dans les pays d’Afrique subsaharienne, les principaux secteurs d’activité sont le commerce,
notamment au Mali avec 37% des projets, au Cameroun (36%), au Sénégal (34%) et le secteur
agricole (agriculture et élevage) notamment au Sénégal (21%) et au Mali (20%). A noter au
Sénégal, la place non négligeable des activités de conseil et d’ingénierie qui représentent 23 % des
projets.

Parmi les projets financés en 2012 : Boutique de produits alimentaires de 1ére nécessité, vente de
céréales, vente de vétements et tissus, commerce de produits cosmétiques, vente de piéces
détachées auto-moto, quincaillerie, vente de produits informatiques et téléphones portables,
commerce de matériaux de construction, vente de boissons, exploitation maraichére, riziculture,
élevage de bovins, d’ovins, de moutons et de lapins, aviculture, bureaux de conseils en
management, gestion et micro-finance, marketing, communication, bureaux d’études en BTP.

En Tunisie, les principaux secteurs d’activité sont 1’élevage, la péche et I’agriculture qui totalisent
58 % des projets et le secteur du commerce avec 22% des projets.

Parmi les projets financés en Tunisie en 2012 : élevage d’ovins, activité de péche cétiere,
exploitation maraichére, épicerie, boucherie, vente de matériel informatique, commerce de piéces
de rechanges moto, vente de matériel de construction.
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d. Les prévisions de création d’emplois
Le financement des 421 projets prévoit la création de 578 emplois (hors promoteurs).
e. Le montant des dépenses d’aide a la réinsertion

Le plafond de I’aide, pour le démarrage et la mise en ceuvre d’un projet de réinsertion s’éleve a
7000 €, auquel s’ajoute I’apport personnel mobilisé par le promoteur.

Le montant des dépenses d’aide a la réinsertion payées en 2012

Le cot moyen des projets s’est élevé pour I'OFIl a 6 977 € (comprenant les frais
d’accompagnement des projets et les aides financiéres au démarrage).

Les dépenses effectuées en 2012 au titre des aides a la réinsertion se sont élevées a: 2,6 ME,
auxquels il convient d’ajouter 0,28 M € au titre du projet ERI", soit un total de : 2,88 M € (voir en
annexe, le tableau récapitulatif des projets de réinsertion).

3 A I'exception du programme mené dans le cadre de I'accord franco-roumain du 12 septembre 2012, ol I'aide financiere au
démarrage du projet est fixé 4 3 660 € maximum.

4 Le projet européen ERI prévoit le versement d’une avance de 25%.
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La procédure a laquelle tous les étrangers sont astreints pour bénéficier d’un titre de séjour est la visite médicale
de I’OFIL

La convocation a la visite médicale, grice a I’outil informatique IMMI2, permet d’appréhender I’activité de I'OFII,
dont rend compte le présent rapport.

Cette procédure et cet outil ont permis de mettre en ceuvre le dispositif, décidé par le législateur, du visa de long
séjour dispensant, la premiére année, de demande de titre de séjour pour certains étrangers.

Ont été concernés en premier lieu les conjoints de Francais, les étudiants, les travailleurs salariés et temporaires et
les visiteurs. En octobre 2011, 2 nouvelles catégories ont été ajoutées : les stagiaires et les scientifiques-chercheurs.
Enfin, en janvier 2012, les conjoints de ressortissants étrangers entrant en France dans le cadre du regroupement
familial ont, & leur tour, été concernés par le VLSTS.

Cette réforme a eu un impact tres fort a compter du ler juin 2009 sur Iactivité, les ressources humaines et les
systemes d’information de |"établissement public.

Au regard du rythme des entrées, cette réforme a indéniablement eu une incidence sur I'évolution du nombre de
visites médicales effectuées (11).

En matiére de recettes, I'année 2012 a été marquée par :

- le plafonnement du produit des ressources affectées a I’établissement

- la suppression de la série spéciale des timbres fiscaux propre 4 I'OFIl au bénéfice de la série des timbres
de la série ordinaire

- la suppression du régime fiscal favorable dont bénéficiait I immigration professionnelle

- lamajoration du droit de visa de régularisation

La fin de I'année a également été marquée par la discussion puis I'adoption au parlement de la LFI 2013 dont
Iarticle 42 vise a renforcer ["équité des taxes sur les titres délivrés aux étrangers (I11).

1. EVOLUTION GLOBALE DU NOMBRE DES VISITES MEDICALES

Les données quantitatives de ce rapport intéressent les visites médicales relatives aux ressortissants des pays tiers a
["Union européenne ainsi qu’aux travailleurs salariés roumains et bulgares.

Globalement, la charge des visites médicales effectuées par I'OFIl en 2012 a été de 208 119. soit une diminution de
6,10% par rapport a 2011. Cette diminution s’explique notamment par une baisse significative de 6,3 1% du nombre
des VLSTS délivrés par les postes consulaires en 2012, et plus particuliérement ceux délivrés aux étudiants

(- 11,1%) soit une diminution de 6798 VLSTS mention « étudiant » en chiffres réels.

Le nombre de travailleurs salariés roumains et bulgares qui ont effectué la visite médicale de I'OFII en 2012 a été
de 4792 (contre 6019 en 2011). Cette baisse peut s’expliquer par les effets de la circulaire interministérielle

n® NOR INTK1233053C du 26 aodt 2012 publiée 4 la suite de la réunion interministérielle du 22 aodit 2012 qui
dispense de visite médicale OFII les salariés roumains et bulgares et exonére du paiement de la taxe leurs
employeurs.
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Par ailleurs, il convient de préciser également que les travailleurs saisonniers comptabilisés par I'OFIl en 2012
(7531 contre 7962 en 201 1) ne passent pas tous la visite médicale OFII. En effet, les saisonniers titulaires d’une
carte de séjour pluriannuelle de 3 ans en sont dispensés mais ils n’en sont pas moins acheminés en France par les
représentations de 1I"OFII & I'étranger, ce qui induit une charge de travail et un coit financier (1,35 ME en 2012).
Ainsi, les Représentations de I'OFII au Maroc et en Tunisie ont traité¢ 5994 dossiers de saisonniers en 2012
(représentant environ 80% du flux national) mais seuls 38,8% d’entre eux ont passé une visite médicale (2327
VM).

Le dispositit de la visite médicale

» En France : La visite médicale est assurée :
- soit dans les directions territoriales par des personnels médicaux et paramédicaux rémunéres par
I"établissement
- soit dans des établissements hospitaliers, des centres de soins ou des cabinets médicaux conventionnés
et payés par I'OFIL

+ A I"étranger : institution des tests et formations a I'étranger préalablement a la deélivrance du visa a
conduit I"établissement. pour alléger les flux & traiter en France, a proposer la visite médicale a |'étranger.
dans les pays ot I’OFII est représenté. De méme, I"expérimentation menée en 2010 par la représentation
de I'OFII au Maroc permettant aux étudiants d’effectuer leur visite médicale sur place et non plus en DT
ayant été concluante, ce dispositif a été étendu a toutes les RE en 2011.

Répartition des visites médicales relatives aux ressortissants de pays tiers 2012 selon leur localisation

FRANCE ETRANGER TOTAL

176 016 84,6% 32103 15,4% 208 119 100%

2. LES CATEGORIES DE POPULATION AYANT PASSE LA VISITE
MEDICALE A L’OFlI

Les données, au 31 décembre 2012 se caractérisent par :
- une légére diminution de la part du motif économique autour de 16,70% (17,5% en 2011)
- l'augmentation de la part du motif familial (41,30% en 2012 contre 38,8% en 2011)
- la poursuite de I'augmentation de la part de Iasile (réfugiés)
- ladiminution de la part des études
- l'augmentation de la part des « autres motifsy.

En ce qui concerne le VLSTS, pour la période du ler janvier au 31 décembre 2012, ce sont :
- 99245 VLSTS qui ont été délivrés par les Consulats
- 90 581 VLSTS qui ont été enregistrés par I'OFII lors de I'entrée sur le territoire
- 87 844 VLSTS qui ont été validés par I'OFIl a I'occasion de la visite médicale et de la visite d’accueil (ce
nombre inclut des visas délivrés et/ou saisis en 2011).
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3. LES RECETTES

Le régime des taxes et redevances pergues par I’OFI] a été profondément modifié par la loi de finances pour 2009.
D’une part, le régime des redevances a €té, dans la majorité des cas, remplacé par un régime de taxes, et d’autre
part, un élargissement de "assiette des assujettis, est intervenu.

TAXES AFFECTEES PLAFOND DES TAXES EN LFI 2012 (art. 46)

Taxes sur les titres de séjours fixés par l'article L.311-13 du CESEDA : 109,00
- Taxe pergue a l'occasion de la délivrance du premier titre de séjour

- Taxe de renouvellement (et fourniture de duplicata) du titre de séjour

- Taxe pergue & 'occasion de la délivrance, du renouvellement (et fourniture de
duplicata) des documents de circulation délivrés aux étrangers mineurs

- Droit de visa de régularisation

Taxes sur les employeurs de main d'ceuvre étrangére permanente, temporaire et 34,00
saisonniere en situation réguliere sur le territoire national fixées par I'article
L.311-15 du CESEDA

Droit de timbre sur : 5,50
- les demandes de naturalisation

- les demandes de reintégration dans la nationalité frangaise et

- les declarations d'acquisition de la nationalité en raison du mariage prévues
par l'article 958 du Code général des impdts.

Taxe applicable aux demandes de validation d'une attestation d’accueil prévue 7,50
par I'article L.211-8 du CESEDA

TOTAL 156,00

Seule la taxe relative au dépot d’une demande d’attestation d’accueil (article L.211-8 du CESEDA) n’a pas été
concernée par la réforme.

Dans la poursuite de la réforme de 2009, I’année 2012 a été marquée par plusieurs modifications. Elle a introduit
un plafonnement du produit de chacune des impositions affectées aux opérateurs de I'Etat en général et 4 'OFII en
particulier.

Une convention financiére signée le 02/01/2012 par le Secrétaire Général a I'Immigration et a I’Intégration, le
Directeur du Budget, le Directeur Général des Finances Publiques et le Directeur Général de I'OFII permet le
reversement a I’OFII du produit des taxes, acquittées depuis 2012 uniquement au moyen de timbres fiscaux de la
série ordinaire.

Cette convention prévoit un versement mensuel d”1/12éme de chaque plafond. Au 15 novembre, un état liquidatif
certifié correspondant & la période courant de janvier a octobre, permet d ajuster si nécessaire les versements des 2
derniers mois afin de ne pas dépasser les plafonds fixés. La situation définitive sera arrétée au plus tard en mars
2013.

Par ailleurs, la LFI 2012 a prévu plusieurs mesures importantes modifiant le régime des taxes et certains taux.
En effet, la LF1 2012 a principalement :
- supprimé le régime fiscal favorable dont bénéficiait I'immigration professionnelle

- majoré le montant du droit de visa de régularisation
- supprimé la série spéciale de timbres fiscaux propres a I'OFII
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» Les cas particuliers

Restent essentiellement soumis a ["acquittement de la redevance pergue au titre du regroupement familial
les dossiers de demandeurs algériens ou de demandeurs réfugiés

[) montants nets : les recettes de timbres sont passées de 112,42 M€ en 2011 a 116,91 ME en 2012 (+4%)
dont plus de 5ME de timbres dématérialisés. Les redevances au titre du regroupement familial ont
légérement progressé en 2012 (0,85M€) et les recettes au titre des taxes employeur ont diminué de
2,24ME.

2) poids respectif : la part des recettes liées a la taxe employeur a chuté d’environ 2 points. En revanche, la
part de celles lies a la redevance RF a trés légérement augmenté (+0,03%). La part des recettes lices aux
timbres a augmenté de 1,85 point.

4. GESTION DE LA CONTRIBUTION SPECIALE ET DE LA CONTRIBUTION
FORFAITAIRE POUR FRAIS DE REACHEMINEMENT EN 2012

Outre les poursuites judiciaires qui peuvent étre engagées contre lui, 'employeur qui occupe un étranger en situation
irréguliére s’expose 4 :

- la mise en ceuvre, par les préfets, de la contribution forfaitaire représentative des frais de ré
acheminement prévue a 'article L 626-1 du code de I'entrée et du séjour des étrangers et du droit
d’asile

- la mise en ceuvre, au profit de I'OFIl de la contribution spéciale prévue a I'article L 8253-1 du
code du travail

Ces deux contributions ne sont pas exclusives I'une de I'autre, la premiére s’attache au séjour irrégulier, la seconde &
I'emploi d’un étranger dépourvu d’autorisation de travail. Les deux peuvent s’appliquer simultanément et la contribution
spéciale peut étre appliquée sans que la contribution forfaitaire de ré-acheminement le soit (cas d’un étranger en situation
réguliére par rapport au séjour. mais non autorisé a travailler).

Evolution de ces procédures depuis 2011

La Loi de finances pour 2011 a confi¢ & I’OFII la responsabilité de la constatation et de la liquidation des deux
contributions et a I’Etat leur recouvrement.

Les taux ont également été multipliés par 5 pour passer de 1000 a 5000 fois le taux minimum garanti et de 5000 & 25000
en cas de récidive, soit au taux en vigueur une amende de | 7450€ par salari¢ ou de 87250€ en cas de récidive.

Toutefois, en Iattente de la parution des textes permettant la transmission des PV aux Préfets et au Directeur général de
I’OFII et désignant le Directeur général de I'OFI1l ordonnateur secondaire, 'OFIl a du cesser de valider les dossiers
recus.

Ainsi, depuis le 30 décembre 2010, aucune amende au titre de la contribution spéciale n’a été mise en ceuvre. En ce qui
concerne la contribution forfaitaire de réacheminement, elle a continué d’étre traitée par les Préfets jusqu’au 29
décembre 2011.
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Le décret N°2012-812 du 16 juin 2012 et la signature de la convention de gestion avec le SGII le 5 juillet 2012 confiant
au Centre de Service partagé du SGII la saisie de I'ordonnancement des contributions spéciales et forfaitaires dans
Chorus ont enfin permis de reprendre progressivement la validation des dossiers et I'émission des titres de perception.

Compte tenu du retard pris dans I'instruction des dossiers, la mise en ceuvre de la contribution forfaitaire de
réacheminement n’a pas encore démarrée puisque I’OFIl n’a pas encore instruit de dossiers relevant des infractions de
2012 pour lesquelles il était compétent a ce titre.

La contribution spéciale

= Les infractions signalées

En 2012, le nombre de dossiers (procés-verbaux) transmis directement par les corps de contrdle (procés-
verbaux) ou encore dans certains par les DIRECCTES s’est élevé pour 2012 & 2052 relevant 3974 infractions.

En 2011, 'OFII avait regu 1265 dossiers relevant 2212 infractions. Le nombre de dossiers regu est ainsi en
augmentation de 62%. Cette importante augmentation provient pour partie de la transmission directe par les
corps de contrdle, la premiére analyse du dossier par la Direccte se traduisait probablement par un classement
sans suite de certains dossiers.

._’_’

Les départements concernés
En 2012, des infractions ont été signalées dans 68 départements :

Dans 23 départements ce sont plus de trente infractions qui ont été signalées représentant 89% des
infractions relevées : Paris (776 infractions), Seine Saint Denis (495), Alpes maritimes( 299), Val d'Oise
(234),Guyane ( 208), Yvelines (167), Oise (169),Savoie (102),Val de marne ( 113),Gard (101),Nord ( 96)
Seine et Marne (89),Bas-Rhin (89), Rhone (86), Martinique (77) Var (73).Essonne(71) Haute-Corse
(67),Seine Maritime (60), Vaucluse( 59) Gironde (50), Bouches du Rhéne (42) Ille et Vilaine (34) .

En revanche, aucun dossier n’a été transmis par certains départements, notamment: Haute-Garonne, Loir et
Cher, Haute-Saone, Marne, Haut-Rhin, Réunion

Les corps de controle
Sur les 3980 infractions signalces, 2710 I'ont été sur la base de procés-verbaux dressés par la police (soit

68.,1%) 814 par I'inspection du travail (20,5%), 412 par la gendarmerie (10,4%), 60 par I'ITEPSA
(inspection du travail et de la protection sociale agricole), et 31 par les douanes

Le nombre d’infractions par dossiers

Le nombre moyen d’infractions par dossier est, en 2012 de 1,94. Il était en 2011 de 1,75.

Les secteurs d’activité

L’ essentiel des infractions relevées a 'emploi de ressortissants étrangers sans titre de travail concerne le
BTP (1569 infractions, soit 39,4% du total), I"hdtellerie restauration (848 infractions, soit 21,3%%),) le
commerce alimentaire et non alimentaire (152 infractions, soit 5,4%), le secteur agricole (114 infractions.
soit 3%), le secteur hygiene et services divers (114 infractions soit 2,8%)
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L’étude des dossiers

En I'absence de textes réglementaires permettant de valider les dossiers depuis début 2011, 'OFII a poursuivi
pendant cette période, I'instruction des dossiers et procés-verbaux antérieurs a 2011 qui ont dd ensuite étre mis
en attente.

Compte tenu du délai écoulé entre 'instruction de ces PV et la possible transmission au Centre de Service

partagé du SGII a I"été 2012, 538 dossiers ont du étre classés sans suite. Pour I'essentiel, il s’agit d’entreprises
qui ne sont désormais plus en activité,

Les décisions prises et les titres de perception validés

Les validations de dossiers ont pu reprendre dés signature de la convention de gestion avec le Centre de Service
partagé du SGII a la mi-juillet : 395 décisions ont été prises par le Directeur général de I'OFII et transmises
pour prise en charge au Centre de Service partagé du SGII

Les émissions de titres de perception se sont écoulés jusqu'a la fin du mois de novembre 2012 pour un montant
correspondant de 3,9ME.

Leur recouvrement est ensuite effectué par le réseau des Directions Départementales des Finances Publiques.

Les recours

»  Les recours gracieux
Sur les 593 dossiers pour lesquels les décisions d application de la contribution spéciale ont été prises a
partir de fin juillet 2012, POFII a regus et traité au cours du second semestre 2012, 145 recours gracieux,
s0it 25% des décisions : 8 ont été rejetés explicitement par courrier, 134 ont fait I'objet d’un rejet implicite

(non réponse dans un délai de 2 mois).

3 recours gracieux ont donné lieu & une annulation partielle ou totale.

» Les recours contentienx
Les recours contentieux déposés par les employeurs de main-d’ceuvre étrangére en situation irréguliere
devant les différentes juridictions (tribunaux administratifs, Cours administratives d’Appel, Conseil d’ Ftat)

donnent lieu a établissement d’un mémoire en défense.

En général, les recours contentieux interviennent apres notification de la contribution spéciale et font, le
plus souvent, suite 4 un rejet de recours gracieux. (soit pres de 3 mois apres la décision).

En 2012, sur le dernier trimestre de I’année leur nombre a été de 10 au regard des 595 décisions prises.
Ce nombre n’est toutefois pas significatif dans la mesure ol I’essentiel des décisions prises ont €t¢

signifiées aux débiteurs a partir de septembre.

Le recouvrement

Le recouvrement de la contribution spéciale est ensuite effectué par le réseau des Directions Départementales
des Finances Publiques pour le compte de I"OF11, les sommes devant étre reversées dans la limite du plafond.

Le montant de "ordre de 450.000€ aurait déja été recouvré par le réseau des DDFIP.

S’agissant de la contribution forfaitaire pour frais de réacheminement, un montant de 259.000€ a été reversé sur
le compte de ["Agent comptable en 2012.
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En 2012, les activités de I"OFII ont été menées par des structures inchangées en France (un siége et 31 directions
territoriales), tandis qu’une représentation a été ouverte en Arménie au mois de décembre, portant 2 9 le nombre
des représentations a |’étranger.

LES MOYENS HUMAINS

» Les effectifs

Un effectif de 814,57 ETP a été constaté au 31 décembre 2012, pour un plafond d’emplois fixé 2 820 ETP
par la loi de finances.

Pour mémoire ’effectif cible avait été fixé a :

- 890 a fin 2009, pour un effectif réel au 31 décembre arrété a 887,53 ETP ;
- 8704 fin 2010, pour un effectif réel au 31 décembre arrété a 866,38 ETP ;
- 835afin2011 pour un effectif réel au 31 décembre arrété a 849,52 ETP.

L’année 2012 étant la derniére année d’application du contrat d’objectifs et de performance 2010-2012,
cette baisse des effectifs de normes budgétaires générales, a été opérée a missions constantes et dans une
organisation inchangée. Elle a donné lieu a I’examen au cas par cas des besoins exprimés de
remplacement, a la lumi¢re des travaux de quantification menés par I’établissement dans le cadre des
travaux assurés par le cabinet BPI lors des années précédentes

»  La revalorisation du régime indemnitaire des agents

Afin d’accompagner les efforts de productivité, la principale mesure intéressant les personnels en 2012 a
consisté dans la mise en ceuvre de la premiere tranche annuelle de revalorisation du régime indemnitaire
des agents. Décidée en réunion interministérielle de décembre 2011, cette revalorisation a pour objectif un
alignement sur la situation des personnels de préfecture. Elle doit comporter trois tranches annuelles de
1,IME chacune, dont la premiére a été intégralement mise en ceuvre en 2012, dans un cadre indemnitaire
juridiquement inchangé.
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LES SYSTEMES D’ INFORMATION

L’année 2012, aura été une année charniére a plusieurs titres :

e les priorités de la DSI ont été redéfinies, en les recentrant sur la modernisation des applications métiers, en
lien avec la stratégie de I"établissement pour les 3 années & venir ;

¢ la DSI a accentué I’objectif de réalisation d’économies budgétaires sur les 3 années a venir ;

e unsystéme de management par objectif a été mis en place pour tous les collaborateurs de la direction.

Définition des priorités

Afin d’en améliorer la cohérence et la lisibilité, la DSI a opéré un toilettage du portefeuille projet sur la base des
critéres suivants :

e Simplifier les solutions en les adaptant au contexte et 4 la taille de I’établissement ;

* Rechercher systématiquement des pistes d’économie d’échelle en rationalisant les technologies et en
minimisant les changements couteux ;

e Conserver uniquement les projets contribuant a la modernisation des applications métiers.

Les effets de cette stratégie sont attendus sur les 3 années a venir. L’ensemble des projets de la DSI est regroupé
dans un programme Phénix dont la mise en ceuvre effective a débutée en décembre 2012. La réalisation de ce
projet permettra de mettre en lien I’ensemble des applications métiers de 'OFII et d’opérer ainsi des gains de
productivité.

La réalisation d’interconnexions avec les applications du ministére de I’Intérieur a été engagée en 2012.

En matiere bureautique la reconfiguration compléte du poste de travail des agents a été engagée pour déboucher en
2013.

Systéme de management

La définition des priorités en matiere de projets pour les 3 années a venir s’est accompagnée, en octobre 2012,
d’une nouvelle organisation de la DSI et de la mise en place d’un nouveau systéme de management par objectifs.

Les objectifs généraux de la DSI sont déclinés et individualisés pour chaque collaborateur dont la performance est
évaluée trimestriellement. Les ressources sont ainsi mieux utilisées et la réactivité aux écarts a la feuille de route
globale plus performante.

La montée en compétences de chaque collaborateur est fixée dans ses objectifs. Cette montée en compétence doit
permettre la ré-internalisation de certaines fonctions et contribuer a la baisse des coiits de fonctionnement.

Enfin, un nouveau systéme de gouvernance du Systéme d’Information a été mis en place pour les besoins du
programme Phénix : dialogue permanent avec les Directions Métiers et les Directions Territoriales, Comité du
Systéme d’Information, méthode Agile pour la gestion des projets du programme Phénix sont les principaux
dispositifs mis en ceuvre.
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SYNTHESE DE L’EXECUTION BUDGETAIRE

L exécution du budget 2012 est marquée par une importante évolution consistant en des nouvelles modalités de
plafonnement des recettes propres, prévues en loi de finances pour 2012. II est également constaté au cours de cet
exercice une montée en charge des dépenses relatives au premier accueil des demandeurs d’asile et de celles
relatives aux formations CAl et hors CAL ainsi qu’un certain niveau de consolidation des dépenses dans le cadre
des aides au retour.

L’exécution budgétaire 2012 fait apparaitre un taux de réalisation, par rapport au budget primitif (DM comprise) de
94,75% en recettes (178,7ME€), quasiment équivalent a celui des dépenses (de 94,65% soit 178,4ME).

> Les recettes

Le niveau d’exécution des recettes pour Iexercice 2012 s’établit 4 178,7 ME. La structure de ces
recettes est constituée pour :

R
0’0

v 5,8 % de la subvention pour charge de service public (10,4 M€) contre 8 % en 2011 ;

v 5,4 % de fonds de concours européens (9,68 M€) ;

v' 0,95% de subventions spécifiques (programme budgétaire 301-réinsertion et co-
développement) pour 1,68 M€

v" 83,15 % de recettes propres a hauteur de 148,5 ME,

v 4,7 % d’autres recettes 4 hauteur de 8,3 ME.

Les subventions

Au titre de I'exercice 2012, I’OFIl a obtenu le versement par le Ministére de tutelle d’une
subvention pour charge de service public & hauteur de 10,4 M€ (12M€ prévu au BP). En 2011, la
subvention se montait 4 13,9 M€ et celle de 2010 a 18,6 M€, Cette subvention a été réduite de
44% en 3 ans.

L’établissement a percu, au titre des fonds de concours européens et des subventions sectorielles,
un total de 11,3 M€ pour 13,5 M€ inscrits au budget primitif.

Par rapport au BP, le taux de réalisation des subventions et fonds européens est de 84,1%.

Les recettes propres

L’exécution des recettes propres de I’OFII pour 2012 représente un taux de réalisation de 94,72%
du BP (aprés DM), soit un montant de 148,5 ME. Sur le périmétre soumis au plafonnement, les
recettes brutes se sont élevées a 147,7M€ alors que le plafond de la loi de finances pour 2012
était de 16IME. Les recettes nettes (déduction faite des frais de recouvrement DGFIP)
s’établissent a 143ME€ en 2012 contre 140,5 M€ en 2011.

S’agissant des recettes liées a la contribution spéciale versée par les employeurs de main d’ceuvre
en situation irréguliére et a la contribution forfaitaire de réacheminement, il convient de noter
qu’un trés faible niveau de recettes a été pergu effectivement en 2012, I’émission des titres de
recettes relatifs a ces contributions, qui n’avait pu étre effectuée depuis un an et demi en raison de
la modification du cadre juridique et comptable, n’ayant été relancée qu’en aoiit 2012.
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< Les autres recettes

Les autres recettes (8,37 M€ en exécution 2012) sont constituges :

e de la vente des locaux de Lille (0,9 M€)

e des reprises sur provisions (2,29 M€) ;

o des autres recettes pour 2,IME (produits de gestion courante, produits financiers et
exceptionnels...);

o de recettes exceptionnelles (2 hauteur de 3,078 ME€) correspondant au produit de timbres
OFII de 2011 « bloqué » dans I'application comptable CHORUS de la DGFIP en fin de
gestion derniere.

» Les dépenses

L’exécution des dépenses budgétaires de 'exercice 2012 s’établit, hors investissements, a un montant de
170,7 M€ (sachant que du montant des paiements 2012 sont déduits les charges & payer de 2011 non
soldées).

La structure de ces dépenses est constituée pour :

v

v

27.5 % de dépenses de personnel a hauteur de 46,93 ME (contre 28,3% en 2011), dont une
dépense estimée 4 7ME, soit de I’ordre de 4%, pour les fonctions support ;

8 % de dépenses de fonctionnement courant avec 13,65 M€ (contre 8,4% en 2011) ;

57,3 % de dépenses dites « métiers » avec 97,92 M€ (formations CAI et hors CAL, aides au retour
et réinsertion, transports des migrants et des saisonniers, premier accueil des demandeurs d’asile,
interprétariat ...) ;

7.2 % d’autres dépenses (12,25 ME€) qui intégrent, outre les dotations aux provisions et aux
amortissements, les frais de recouvrement de la DGFIP (pour 4,6ME).

L ensemble des charges décaissées en 2012 font I’objet, dans le cadre des tableaux budgétaires joints,
d’une ventilation par type de dépenses et par destination (correspondant aux grandes missions de I"OFII).
11 s’agit d’une répartition des dépenses « en colit complet ».

°,
o

Les dépenses de personnel

L’exécution des dépenses de personnel & hauteur de 46,93 ME (soit un taux de réalisation de plus
de 99%) inclut la mise en place de la premiére tranche du plan triennal de revalorisation
indemnitaire des personnels.

Les dépenses de fonctionnement

L’exécution du budget de fonctionnement 2012 s’établit a 13,65 ME (contre plus de 14ME en
2011). 1l convient de noter que le budget 2012 présente un fort taux de rigidité avec des charges
immobiliéres (loyers, charges, entretien, nettoyage, fluides et énergie, maintenance immobiliére,
taxes...) qui représentent plus de la moiti¢ des dépenses de fonctionnement courant.

Les dépenses dites « métiers »

Les dépenses « métiers » du budget 2012 s’élévent a prés de 98 ME. Il convient de noter qu’en
valeur absolue, le montant des dépenses « métiers » réalisées en 2012 est quasiment identique a
celui de 2011 (97,83 ME). Elles se décomposent comme suit :

- 62 ME pour les prestations liées au CAl et les formations linguistiques hors CAT ; le
taux de réalisation du BP sur ces lignes est de 92% car la réforme relative a
|’élévation du niveau linguistique n’est pas intervenu en 2012,
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- 24,2 ME pour les aides au retour et la réinsertion (pécules, transports des migrants,
conventions de réinsertion) ;

- 7 ME au titre du premier accueil des demandeurs d’asile ;

- 4,7 ME pour les autres dépenses d’intervention (frais d’interprétariat, frais
d’acheminement et transports des travailleurs saisonniers, examens médicaux...).

“* Les autres dépenses

Ces dépenses, s’élevant a 12,25 ME, sont constituées :
- des provisions sur charges d’exploitations et dépréciations d’actifs pour un montant
total de 2,45 ME ;
- des dotations aux amortissements pour 3,1 M€ ;
- de 2,1 ME de charges li¢es au remboursement de timbres, de charges sur créances
irrécouvrables et annulations de titres.
- de 4,6 ME correspondant aux frais de recouvrement des taxes par la DGFIP.,

% Les dépenses d’investissement

Les dépenses d’investissement représentent un montant de 7,7 M€ affecté pour I’essentiel :

- 4 la modemisation des systémes d’information et renouvellement des équipements
informatiques pour 4,65 M€ (y compris les crédits de reports 2011 pour les
opérations en cours pour 1,2 M€) ;

- alaréalisation de travaux d’aménagement et de rénovation (DT de Rennes, de Lille,
de Nantes et d’Orléans, de plusieurs délégations départementales et de rénovation
des sanitaires du siége...), au renouvellement du parc automobile, au remplacement
et a la numérisation d’appareils de radiologie pour 3,05 ME (y compris les crédits de
reports 2011 pour les opérations en cours pour 1,1 ME€).

Le montant des reports de crédits d’investissement de 2012 sur 2013 s’éléve 4 0,75 ME (voir
rapport spécifique « décision modification 2013 n°1 »).

L’équilibre budgétaire général
Le niveau de I’exécution du budget 2012 entraine un résultat d’exploitation excédentaire de 7,9ME.

La situation financiére de 1’établissement en 2012 permet de dégager une capacité d’autofinancement
de 9,5 M€, aboutissant & un apport en fonds de roulement de 2,8 M€ au 31/12/2012.

A noter que sans les recettes exceptionnelles de 3 M€ (reliquat des timbres OFII de 2011), le résultat
d’exploitation pour 2012 serait équivalent a celui de 2011 (de I'ordre de 5ME) et le fonds de
roulement de I’établissement serait en 1éger prélévement (-250K€E).

Le niveau du fonds de roulement a fin 2012, de 23,9 M€, correspond a 49 jours d’activité de

I’établissement, niveau qui se situe en dega de la norme de 60 a 90 jours.

Ci-dessous le tableau retracant la situation financiére de ’établissement au 31/12/2012 :

Résultat d’exploitation au 31/12/2012 7900755 €
Emplois 7704 444 €
Recettes d’investissement 971 065 €
Capacité d’autofinancement 9558 944 €
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Variation du FR = Apport de fonds de roulement

2825565€

Fonds de roulement au 31/12/2011

21 095 066 €

Fonds de roulement au 31/12/2012

23 920 631 €
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1. BILAN DE LA POLITIQUE IMMOBILIERE

Le schéma pluriannuel de stratégie immobiliere (SPSI) de Iétablissement, présenté au conseil
d’administration en mai 2010, a été approuvé par France Domaine en mars 2011.

La stratégie immobiliére, définie par le SPSI, est articulée autour des principaux objectifs suivants :

- rapprocher la stratégie immobiliére de I’OFII de celle de I’Etat et notamment des préfectures dans
le cadre des projets de mutualisation, afin de favoriser une occupation domaniale plutdt que des
locations.

Globalement, outre I'intérét fonctionnel qui s’attache au rapprochement avec d’autres services
(fonctions partagées comme [’accueil, le standard, le courrier, la sécurité...), le regroupement des
services de I’OFII dans des locaux de I’Etat permet 4 terme des économies de loyers, méme si des
travaux d’aménagement sont nécessaires.

- adapter le parc immobilier de I'OFII aux nouvelles missions qui lui sont dévolues, qui s aveérent
plus contraignantes en matiere d’accueil collectif et individualisé des publics. Dans ce cadre, la
priorité consiste a regrouper en un lieu unique les services de I'OFII répartis dans plusieurs
implantations.

Ces regroupements permettent notamment d’améliorer 1’accueil du public dans le respect des
normes en vigueur et de favoriser la cohérence et la polyvalence des équipes.

- privilégier la location plutét que la pleine propriété.
Ainsi les immeubles propriétés de I’OFII, lorsqu’ils ne s’avérent plus adaptés aux missions de
I’établissement, sont mis en vente. L’objectif de prise de nouveaux baux vise a permettre des
regroupements de services dans de meilleures conditions d’accueil du public.
Dans le cadre de la mise en ceuvre de sa politique immobiliere, I’OFII rationalise son parc immobilier en
effectuant des opérations immobilieres de cession, de regroupement de services et d’occupations
domaniales.
A ces fins plusieurs opérations ont eu lieu en 2012 :
Cessions :
- Vente des locaux de la DT de Lille, situés a Marcq en Baroeul ;
- Mise en vente d’anciens locaux inoccupés (précédemment louds 3 ADOMA) situés 19, chemin
Lapujade & Toulouse ;

- Mise en vente d’un ancien local de la DT de Montpellier.

Regroupement de services :

- Regroupement des services de la DT de Lille (Immeuble Arsenal 2, rue de Tenremonde a Lille).
- Regroupement des services de la DT de Nantes (93 bis, rue de la Commune de 1871 a Rezg),
immeuble commun avec la sous-direction de Iaccés 4 la nationalité frangaise (SGII)

Locaux Domaniaux :

Regroupement des services de la DT d’Orléans (4, rue de Patay a Orléans).
Déménagement de la DT de Rennes (8, rue Jean Julien Lemordant).

Déménagement des services de la DT de Besangon (Préfecture du Doubs).
Déménagement des services de la DD de Valence (Préfecture de la Drome).
Déménagement des services de la DD de Bourg en Bresse (Préfecture de I’ Ain).
Déménagement des services de la DD de Nancy (Préfecture de Meurthe et Moselle).
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BILAN ET PERSPECTIVES DE LA POLITIQUE DES ACHATS

L’objectif de réduction des dépenses de fonctionnement des opérateurs nécessite la mise en place d’une
politique d’amélioration de I’organisation et des pratiques d’achats.

L’OFII s’inscrit pleinement dans cette démarche d’optimisation des achats placée sous I'égide du service
des achats de I’Etat (SAE), I’établissement étant membre depuis 2011 du « comité élargi » (qui regroupe
les 25 opérateurs les plus importants). La direction de la synthése budgétaire (DSB) - pole marchés et pole
logistique et immobilier- a participé au programme de professionnalisation des acheteurs piloté par le
SAE, qui permet de favoriser les échanges entre opérateurs. La Direction de la Synthése Budgeétaire, du
Controle de Gestion et de I' Administration Générale est chargée de mettre en place et de coordonner, en
tant que responsable des achats, la politique d’achat de I’établissement.

L’OFII s’est attaché 4 développer sa politique d’achat a travers deux démarches principales :

e d’abord en fiabilisant ses achats par un taux de couverture des achats par des marchés publics
le plus élevé possible, sachant que I’essentiel des achats "métiers" (majoritairement les
dépenses d’accueil et d’intégration et de transports des migrants) fait déja I'objet de telles
procédures et que la majorité des "achats courants" sont également couverts |

e ensuite, en se rapprochant, en tant que de besoin, du ministére de tutelle ou d’autres opérateurs
pour bénéficier des effets de la mutualisation des achats courants et en s’attachant & poursuivre
la professionnalisation de I’achat dans I"établissement.

Axe : Couverture des achats par des marchés publics

En 2012, le taux de couverture des achats par des marchés publics avoisine les 90%, sur un périmétre de
prés de 83 ME, dont plus de 8ME en matiére d’«achats courants » (achats de fonctionnement et
d’équipements courants hors loyers et charges), prés de 70M€ en matiére d’« achats métiers » et plus de
6,5ME en investissement.

Cette couverture s’appuie sur un pilotage des procédures par les services centraux (bureau des marchés, en
coordination avec les directions concernées), celles de suivi et d’exécution par les services déconcentrés
qui bénéficient ainsi d’une responsabilisation dans leur gestion des achats.

En 2012, POFII a renforcé cette couverture des achats par la passation d’un groupement de commande
pour Iachat des prestations d’interprétariat téléphonique et de traduction de documents.
Axe : Mutualisation des achats

La mutualisation des achats est un des leviers pour engendrer des économies. Elle peut prendre plusieurs
formes :

Depuis fin 2011, 'OF11 bénéficie d’une convention avec 'UGAP qui porte sur plusieurs segments
(consommables bureautiques et fournitures administratives, reprographie, mobilier, services aux
bitiments, achats de véhicules).

Dans le cadre de cette convention, des réunions de suivi d’exécution se tiennent réguliérement avec
I"UGAP afin de faciliter et de fluidifier le passage des marchés OFII de nettoyage et de gardiennage.

Le rattachement & des marchés ministériels ou interministériels :

L’OFII a signé en 2012 la convention interministérielle pour le transport des colis, permettant aux
directions territoriales et aux représentations a I’étranger, de bénéficier de tarifs plus concurrentiels.



En lien avec I’équipe du Responsable Ministériel de Achats du ministére de I’Intérieur, d’autres
mutualisations d’achats groupés avec le ministére vont étre menées. Elles devraient aboutir a I’été 2013 au
rattachement au nouveau marché ministériel de transport (migrants et personnels) et d’hébergement des
agents.

Plus largement, dans le cadre de I’application de la circulaire du 10 février 2012 relative a la
professionnalisation des achats des établissements publics de I’Etat, le ministére de I’Intérieur va
constituer un systéme de convention de groupement visant 4 présenter une offre de service aux opérateurs,
sur de nombreux secteurs d’achats courants. L’OFII compte y adhérer pour pouvoir bénéficier, au fur et &
mesure de leurs passations, des marchés du ministeére.

Le regroupement inter-opérateurs :

En 2012, I’OFII s’est associé¢ a ADOMA dans le cadre d’un groupement de commande pour I’achat des
prestations d’interprétariat téléphonique et de traduction de documents.

Axe : Professionnalisation des achats et gains économiques

En termes économiques, le développement ou le renouvellement de marchés en 2012 doit procurer des
gains, s’agissant par exemple :
- du marché relatif aux pochettes CAI (économie globale de 50 %, a périmétre égal, par rapport a
I’ancien marché), soit un gain d’environ 60K€ en année pleine.
- oude celui d’interprétariat téléphonique (économie attendue de 8 % par rapport a I’ancien marché)
soit un gain de ’ordre de 30K€ en année pleine.
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Le contréle interne comptable et financier (CICF) est une démarche qui s’inscrit dans le respect des
principes budgétaires, notamment celui de sincérité (au sens de I"article 47-2 de la Constitution). Son
extension aux établissements publics répond a une réserve émise par la Cour des comptes lors de sa
mission de certification des comptes de 1'Etat.

L’OFII est engagé, depuis fin 2011, dans la mise en place de ce contréle interne comptable et
financier. Celui-ci vise a promouvoir une meilleure gestion des deniers publics, par la mise en place
de processus tragables et documentés de la dépense. Concrétement, il s’agit, pour chaque processus
financier identifié¢ a risque par I'établissement, de « couvrir ces risques » depuis le fait générateur
jusqu’au paiement.

LLa mise en ceuvre de cette démarche repose sur un travail commun entre I’Agence Comptable,
I’Ordonnateur et le CGEFI avec "appui du Controle Budgétaire et Comptable Ministériel (CBCM)
et de la cellule CICF du SGII.

Les outils du CICF

Afin de déterminer ces risques, de s'assurer de leur couverture et de 'effectivité des contrdles
effectués, le CICF repose notamment sur les outils suivants :

e La cartographie des risques ;
e Les plans d'action ;
e Les organigrammes fonctionnels nominatifs (OFN).

La cartographie des risques

La cartographie des risques donne une photographie consolidée et réguliérement actualisée des
risques. De maniére pratique, elle évalue notamment le risque attaché a chaque processus, par facteur
de risque (organisation, documentation, tragabilité...), ['analyse étant réalisée au niveau le plus fin
(le risque est de niveau faible, moyen ou fort).

Le plan d action

La cartographie des risques consiste en |’établissement d’un plan d’actions qui vise a couvrir les
risques détectés et qui précise les actions a mener, les acteurs qui sont en charge de leur mise en
ceuvre et qui permette a la fois de planifier les actions et de suivre leur réalisation.

L 'Organigramme Fonctionnel Nominatif (OFN)
[l a pour but de préciser qui fait quoi et a quel moment.

L organigramme fonctionnel nominatif se présente sous forme de tableau a double entrée qui :
- liste l'enchainement des actes d’un processus (décliné par tiches, opérations et actions
élémentaires) ;
- désigne, pour chaque opération, un titulaire et un ou plusieurs suppléants afin d’assurer la
continuité¢ du service, ainsi qu’un responsable de controle de supervision en charge de
I"activité.
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L’avancement des travaux du contrdle interne comptable et financier (CICF) :

Conformément a la feuille de route pour 2012 fixée lors du COPIL tenu au niveau du SGII le 17
février 2012, les efforts ont notamment porté sur le processus financier a fort enjeu appelé
« commande publique », qui représente 90% des dépenses de I’OFII hors investissement (la majeure
partie des dépenses dites métiers relevant de la commande publique au sens du CICF).

L’élaboration d’une cartographie des risques a permis notamment d’identifier :

e L’absence d’organigramme fonctionnel nominatif sur la commande publique,

e [’absence de guide de procédure des marchés publics,

e L absence dactualisation de la liste des piéces justificatives par type de commande,

e [’absence d’actualisation du guide des dépenses ainsi que la fiche de procédure sur la
vérilication des factures,

¢ L’insuffisance de la formation des agents,

e Les points de contrdle & déterminer et a renforcer (notamment en maticre d’imputation
budgétaire et de service fait).

En réponse aux risques détectés, le plan d"action mis en place a pour objectif, outre la réalisation des
organigrammes fonctionnels nominatifs (OFN), de donner aux « utilisateurs » de la dépense les
outils méthodologiques adaptés. Dans ce cadre, les actions suivantes ont notamment ¢té¢ menées :

e La réalisation de 40 OFN comprenant les directions du si¢ge, les directions territoriales et
["agence comptable :

e L’établissement et la diffusion d'un guide de procédure sur le marché CAl a destination des
Directions Territoriales ;

e L actualisation des guides de la dépense et des piéces justificatives ainsi que de la fiche de
procédure relative a la vérification des factures (et mise sur intranet OFII) ;

e La formation des agents sur I'application budgétaire et comptable.

Concomitamment au processus de la commande publique, des travaux ont été entrepris sur le
processus « immobilisations » :

e Note AC/DSB en date du 05 juillet 2012 précisant |'imputation comptable des biens en
investissement ;

e Note AC/DSB en date du 27 septembre 2012 répartissant par nature, des dépenses affectées
au compte de la classe 2.

Ces deux notes ont été diffusées a I'ensemble des Directions Territoriales et mises en ligne sur
l'intranet de 1'établissement.

Pour 2013, le plan d’action vise :
e Sur le processus « commande publique » a :

- Actualiser les OFN,

- Actualiser la cartographie des risques.

- Formaliser et renforcer le plan de contrdle,

- Poursuivre la formation des agents,

- Etablir une revue des habilitations informatiques (logiciel SIREPA),
- Améliorer les modalités d archivage des pieces.
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A renforcer le contrdle des prestataires dans le cadre de ["exécution des marchés
publics de formations en mati¢re d’accueil et d’intégration :

A faire porter I'effort sur le processus « immobilisations » afin d’effectuer a une
meilleure gestion de ['actif et de mieux rapprocher les inventaires physique et
comptable, tant dans le domaine logistique qu’informatique. Il s’agit de mettre en
ceuvre les actions suivantes :

- Déployer le logiciel acquis a cet effet,

- Suivre les formations propres a ce nouveau logiciel,
- Etablir un OFN sur ce processus,

- Etablir un guide de procédure sur ce processus,
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ASILE

Les 7 premiéres nationales des demandeurs d’asile en attente d’une admission en CADA

Nationalités Isolés Familles Total % Famille % Total

1) Russe 181 2077 2258 92,0% 18,4%

2) Kosovar 285 1160 1445 80,3% 11,8%

3) Congolaise (RDC) 1004 440 1444 30,5% 11,8%

4) Albanaise 168 1104 1272 86,8% 10,4%

5) Georgienne 211 881 1092 80,7% 8,9%

6) Arménienne 168 527 695 75,8% 57%

7) Azerbaidjanaise 85 375 460 81,5% 3,8%

Total 4350 7906 12256 64,5% - 100,0%
Flux d’entrées et de sorties de CADA
2011 2012
Flux métropolitain des 1°"* demandes d’asile 48 576 52 418
Capacité d’accueil des CADA 21 410 21410
Entrées totales 12 808 13 483
Dont admissions nationales 908 1413
Dont admissions régionales - 3954 4225
Dont admissions départementales 6570 6405
Sorties totales ; : 12 979 13 284
Dont demandeurs d’asile 1811 1890
Dont déboutés 6620 6749
Dont réfugiés 4548 4645
Evolution de la durée movenne de séjour en CADA
2010 2011 2012
Durée movenne de séiour global (en iours) 586 587 576
Durée de séjour des réfugiés (en jours) 623 642 638
Dont aprés obtention du statut 165 158 163
Durée de séjour des déboutés (en jours) 643 608 588
Dont aprés rejet CNDA : 116 101 103
Occupation des CADA en 2011-2012
2011 2012
Places occupées au 31-12- 20993 21018
Taux d’occupation 98,1% 98,2
- Taux de présence indue des déboutés (a) T% 5 - 7.8%
Taux de présence indue des réfugiés (b) 2,8% 2.6%
(a+b) ' - 9.8% 10.4%
Evolution des movens alloués aux plateformes associatives (2010-2012)

: FER Collectivités locales Etat Autres OFII Total
2012 4152332 203 200 51000 65934 6 743 261 11215727
2011 3640817 638 449 497014 213525 5879 784 10 869 589
2010 3638 528 646283 1077 797 - 330 093 5478 275 11170976
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Tableau n°1 : Flux des premiéres demandes d’asile en France Métropolitaine

Régions 2011 Part régionale 2012 Part régionale Evolution
du flux du flux 2012/2011
Alsace 2096 4,3% 2514 4,8% 19.9%
Aquitaine 837 1,7% 1067 2.0% 27.5%
Auvergne 467 1,0% 753 1,4% 61.2%
Basse Normandie 613 1.3% 763 1,5% 24.5%
Bourgogne 1423 2,9% 1694 3,2% 19,0%
Bretagne 1414 2.9% 1632 3.1% 15.4%
Centre 1707 3,5% 1701 3,2% -0,4%
Champagne-Ardenne 632 1.3% 805 1,5% 27.4%
Franche-Comté 480 1,0% 572 1,1% 19,2%
Haute Normandie 896 1,8% 1013 1,9% 13,1%
Ile De France 213576 44,4% 20515 39,1% -4,9%
Languedoc-Roussillon 998 2,1% 839 1,6% -15,9%
Limousin 485 1,0% 557 1,1% 14.8%
Lorraine 1297 2.7% 2270 4,3% 75.0%
Midi-Pyrénées 1427 2.9% 1373 2,6% -3.8%
Nord Pas De Calais 1276 2,6% 1263 2,4% -1,0%
Pays De La Loire 2426 5,0% 2325 4.4% -4,2%
Picardie 1194 2.5% 1127 2.2% -5,6%
Poitou-Charentes 579 1,2% 533 1,0% -7.9%
PACA 1 865 3,8% 2476 4.7% 32.8%
Rhdéne-Alpes 4 888 10,1% 6 626 12,6% 35,6%
Total 48 576 100,0% 52418 100,0% 7,9%
(%) Source : dosmées provisoires de 'OFPRA
Tableau n° 2 : Structure des entrées en CADA en 2012
Régions CADA Flux Total Taux Taux
2012 Flux Admiss Admiss Admiss  Naissa  Autre d’équipe  d’admis
(a) % ion ion ion nces s ment sion
2012720 locale nationa  régiona (e) (3] national
11 (b) le le [
(c) (d) (c)
Alsace 1174 2514 19.9% 766 16 0 51 36 883 46,7% 2%
Aquitaine 734 1067 27.5% 0 115 294 32 11 461 68.8% 28,1%
Auvergne 537 753 61,2% 0 139 206 22 12 398 71,3% 40,3%
Basse Normandie 511 763 24,5% 6 73 251 20 8 362 67% 22,1%
Bourgogne 921 1694 19,0% 404 76 2] 29 30 552 54.4% 15,2%
Bretagne 928 1632 15,4% 321 51 28 42 35 473 56,9% 12,8%
Centre 1281 1701 -0,4% 0 62 488 61 49 645 75,3% 11,3%
Champagne- 699 803 27.4% 0 74 279 24 19 384 86,8% 21,0%
Franche-Comté 540 572 19,2% 150 57 52 24 15 302 94.4% 22,0%
Haute Normandie 940 1013 13,1% 418 75 23 43 15 582 92.8% 14,5%
Ile De France 3531 20515 -4.9% 1106 0 1009 147 108 2345 17.2% 0%
Languedoc- 561 839 -15,9% 0 37 292 10 16 343 66,9% 11,2%
Limousin 229 557 14,8% 82 25 65 15 3 192 41,1% 14,5%
Lorraine 1013 2270 75,0% 353 117 96 26 15 632 44.6% 20,7%
Midi-Pyrénées 826 1373 -3.8% 277 40 106 46 15 505 60,2% 9,5%
Nord - Pas De 537 1263 -1,0% 269 53 4 25 16 358 42.5% 16,3%
Pays De La Loire 1173 2325 -4,2% 434 65 32 31 14 582 50,5% 12,2%
Picardie 919 1127 -5,6% 2 82 490 35 33 660 81,5% 14,3%
Poitou-Charentes 440 533 -7,9% 3 74 167 14 8 273 82,6% 30,3%
Paca 1384 2476 32,8% 411 182 64 28 28 700 55,9% 27,7%
Rhone-Alpes 2532 6626 35,6% 1403 0 258 110 75 1851 38.2% 0%
Total 21410 52418 7.9% 6405 1413 4225 835 561 13483 40,8% 11,7%

(a) : Flux = premiéres demandes, mineurs accompagnants compris (données provisoires de I'OFPRA ;| (e)

: autres = rejoignant et

transferts; (f) : taux d'équipement = places CADA rapportes au flux de l'asile ; (c) : taux d'admission nationale = (c) / (b+c+d)



Tableau n° 3 : Orientations nationales en CADA et AT-SA en 2012 :

Données par région bénéficiaire et composition familiale

F1 F2 F3 F4 F5 Fé F7 F8 Total % Total % F1

lle de France 467 174 231 276 325 192 119 8 1792 64,3% 26,1%
Rhone alpes 44 34 21 40 40 12 0 0 191 6.8% 23,0%
Lorraine 16 30 24 48 45 18 0 0 181 6,5% 8.8%
Pays de la Loire 6 22 30 44 30 6 0 0 138 4.9% 4.3%
Bretagne 17 8 9 60 10 0 0 0 104 3,7% 16,3%
Bourgogne 23 6 6 8 10 0 0 0 53 1,9% 43.4%
Basse Normandie 23 0 0 0 0 0 0 23 0,9% 92,0%
Alsace 1 8 15 8 15 0 0 0 47 1,7% 2,1%
Midi Pyrénées 2 10 9 12 30 6 0 0 69 2,5% 2,9%
Nord Pas de Calais 13 2 0 0 10 6 0 0 31 1,1% 41,9%
PACA 1 4 6 8 5 0 0 0 24 0,9% 42%
Franche Comte 5 2 0 4 0 0 0 0 11 0,4% 45,5%
Picardie 5 4 6 4 20 6 0 0 45 1.6% 11,1%
Auvergne 8 0 0 4 0 0 0 0 12 0.4% 66,7%
Aquitaine 9 0 0 0 0 12 0 0 21 0,8% 42.9%
Réinstallation 3 6 0 8 0 6 0 0 23 0,8% 13,0%
Haute Normandie 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0,1% 100,0%
Languedoc Roussillon 0 2 0 0 0 0 0 0 2 0,1% 0,0%
Centre 0 0 0 0 0 6 0 0 6 0.2% 0,0%
Champagne Ardennes 1 0 0 0 0 6 0 0 7 0,3% 14,3%
Poitou Charente 1 0 0 4 0 0 0 0 5 0.2% 20,0%
Total 647 314 357 528 540 276 119 8 2789 232%
Dont Admissions en AT-SA* | 591 I 244 | 168 l 248 | 135 l 12 I 0 | 0 l 1398 ! 50,1% l 42,3% |
AT-S4 : dispositif Accueil d 'wrgence (temporaire) géré par ADOMA sur convention avec le Service de I'Asile (SGI)

Tableau n°4 : Sorties de CADA par situation administrative en 2012
Régions Sorties En En Réfugiés  Déboutés  Désistements  Demandeurs  Réfugiés  Déboutés

totales attente attente (*) d’asile % %

dont OFPRA  CNDA %o

ALSACE 830 44 69 287 414 16 13,6% 34,6% 51,8%
AQUITAINE 462 25 14 171 208 4 8.4% 37,0% 45.9%
AUVERGNE 380 9 17 165 160 4 6,8% 43,4% 43,2%
BASSE NORMANDIE 327 5 17 130 151 2 6,7% 39.8% 46,8%
BOURGOGNE 540 8 26 160 326 1 6,3% 29,6% 60,6%
BRETAGNE 485 18 42 157 232 0 12,4% 32,4% 47,8%
CENTRE 697 27 19 225 365 1 6,6% 32,3% 52,5%
CHAMPAGNE 332 16 13 142 147 9 8.7% 42.8% 47%
FRANCHE COMTE 296 3 13 93 171 2 5.4% 31.4% 58,4%
HAUTE NORMANDIE 576 9 43 167 317 3 9,0% 29% 55,6%
ILE DE France 2330 22 147 940 997 23 7.3% 40,3% 43.8%
LANGUEDOC 355 4 18 151 166 12 6.2% 42,5% 50,1%
LIMOUSIN 191 6 20 56 88 1 13,6% 29,3% 46,6%
LORRAINE 566 7 31 168 309 0 6,7% 29,7% 54,6%
MIDI 515 12 25 166 284 0 7,2% 32,2% 55,1%
NPC 324 7 31 125 148 2 11,7% 38,6% 46,3%
PAYS DE LA LOIRE 641 6 22 341 246 3 4 4% 53,2% 38,8%
PICARDIE 661 19 26 181 396 1 6,8% 27.4% 60,1%
POITOU 266 12 9 90 125 0 7.9% 33,8% 47%
PACA 731 19 44 223 391 0 8.6% 30,5% 53,5%
RHONE ALPES 1779 29 123 507 1019 5 8.5% 28.5% 57,6%
Total 13284 271 T44 4645 6660 89 7,6% 35,0% 50,8%

(*) Dont 16 bénéficiaires de la protection subsidiaire



Tableau n° 5 : Modalités de sorties de CADA en 2012

Régions Sorties Logement Hébergement Hébergement Solutions Aide au (a) (b) (c) (d) (e)
totales d’insertion d’urgence Individuelles retour % %o Y% % %
dont volontaire
(a) (b) (c) (d) (e)
Alsace 830 169 78 228 155 63 204% 94%  275% 187% 7.%
Aquitaine 462 116 22 147 84 17 251%  4.8% 318% 182% 3.7%
Auvergne 380 131 44 96 76 11 345% 11,6% 253% 200% 295%
Basse Normandie 327 117 36 88 40 16 358%  11,0% 269% 122% 49%
Bourgogne 540 169 106 104 T 5 31,3%  19,6% 193% 143% 09%
Bretagne 485 197 40 65 77 10 40,6%  82% 134% 13,9% 2.1%
Centre 697 221 80 126 178 21 31,7%  11,5%  18,1% 255%  3.0%
Champagne 332 126 30 91 32 31 38.0% 9.0% 274% 9.6% 9.3%
Franche Comte 296 98 16 67 58 20 33,1% 54%  226% 196% 6,8%
Haute Normandie 576 182 60 87 156 38 31,6% 104% 151% 27,1% 6.6%
Ile De France 2334 320 332 682 529 89 13,7% 142% 292% 227% 3.8%
Languedoc 355 101 41 60 56 33 285% 11.5% 169% 158%  9.3%
Limousin 191 35 43 40 32 2 183% 225% 209% 168% 1,0%
Lorraine 566 199 106 163 71 5 352%  18.7% 288% 12.5%  0,9%
Midi 515 102 28 102 151 27 198%  54% 19.8% 293% 52%
Nord Pas de Calais 324 77 47 111 74 9 238% 145% 343% 22.8% 28%
Pays De La Loire 641 295 121 74 73 25 460% 189% 11.5% 114% 39%
Picardie 661 111 72 192 181 10 168% 10,9% 290% 274% 15%
Poitou 266 80 15 85 48 22 30,1%  5.6% 320% 180% 83%
Paca 731 179 44 45 295 88 24,5%  6,0% 62%  404% 12.0%
Rhone Alpes 1779 27 119 768 316 92 156% 6,7%  432% 178% 52%
Total 13288 3302 1480 3421 2759 634 24,8% 11,1%  257% 20,8% 48%

(b) CPH +CHRS + Résidences sociales (FJT+FTM)

Tableau n° 6 : Durées moyenne de séjour en CADA (en nombre de jours)

Régions Durée Durée Délai moyen Durée Délai moyen
moyenne de  moyenne de  desortie des  moyenne de  de sortie des
séjour séjour Réfugiés séjour Déboutés
global Réfugiés Déboutés
Alsace 501 522 118 504 6l
Aquitaine 621 749 199 642 70
Auvergne 501 532 113 543 47
Basse-Normandie 668 664 164 761 151
Bourgogne 641 690 159 674 196
Bretagne 660 742 136 682 150
Centre 599 631 137 629 126
Champagne-Ardenne 636 687 135 710 229
Franche-Comté 587 715 130 575 98
Haute-Normandie 653 692 140 693 170
Ile-de-France 553 618 194 537 56
Languedoc-Roussillon 599 548 187 709 232
Limousin 425 427 75 483 31
Lorraine 596 627 148 637 166
Midi-Pyrénées 598 573 99 651 103
Nord-Pas-de-Calais 570 602 117 556 87
Pays de la Loire 704 736 199 742 208
Picardie 473 547 144 479 63
Poitou-Charentes 607 652 96 631 62
Provence-Alpes-Cote d'Azur 658 768 264 697 208
Rhone-Alpes 538 673 150 521 53
Total général 576 638 163 588 103
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Tableau n°7 : Occupation des CADA : situation au 31 décembre 2012

Régions Places Places Taux Taux de  Déboutés Taux de Tauxde

CADA  occupées d’occupation Réfugiés Réfugiés présence présents Déboutés présence présence
présents en indue en en indue indue

en présence des CADA  présence des des

CADA indue réfugicés indue déboutés  déboutés
(a) (b) (ath)
Alsace 1174 1206 102.7% 104 9 0,7% 60 45 3.7% 4,5%
Aquitaine 734 716 97.5% 40 2 0,3% 23 14 2,0% 2,2%
Auvergne 537 525 97.8% 39 8 1,5% 9 0 0,0% 1,5%
Bourgogne 921 926 100,5% 104 38 4,1% 156 82 8.9% 13,0%
Bretagne 928 925 ©99.7% 51 0 0,0% 108 101 10,9% 10,9%
Centre 1281 1207 94.2% 96 5 0,4% 145 127 10,5% 10,9%
Champagne 699 694 99,3% 39 i 1,0% 75 67 9,7% 10,7%
Franche Comte 540 528 97.8% 29 6 1,1% 98 79 150%  16,1%
Ile De France 3531 3435 97.3% 320 w117 3.4% 73 40 1,2% 4,6%
Languedoc 561 549 97,9% 56 26 4,7% 118 94 17,1%  21,9%
Limousin 229 230 100,4% 16 0 0,0% 0 0 0,0% 0,0%
Lorraine 1013 1007 99,4% 32 7 0,7% 171 164 16,.3% 17,0%
Midi 826 811 98,2% 47 5 0,6% 57 40 4,9% 5,5%
Nord Pas Calais 537 538 100,2% 47 0 0,0% 33 31 | 5,8% 3.8%
Basse Normandie 511 505 98.8% 34 0 0,0% 96 34 6,7% 6,7%
Haute Normandie 940 918 97,7% 50 11 1,2% 149 133 14,5% 15,7%
Pays De La Loire 1173 1144 97,5% 97 45 3.9% 258 207 18,1%  22.0%
Picardie 919 903 98,3% 71 19 2,1% 105 104 11,5%  13.6%
Poitou Charente 440 442 100,5% 19 0 0,0% 15 15 3,4% 3,4%
Paca 1384 1371 99,1% 318 201 14,7% 218 206 15,0% 29,7%
Rhéne Alpes 2532 2438 96,3% 169 36 1,5% 88 63 2,6% 4,1%
Total | 21410 21018 98,2“& 1778 542 2,6% 2055 1646 7,5% 10,4%
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Tableau n°8 : Prestation de premier accueil des demandeurs d’asile

1)  Accueillir et informer les demandeurs d’asile sur les démarches a entreprendre ;
2) Domicilier les demandeurs d’asile :
3)  Aider a la constitution d’une demande d’admission au séjour ;

4)  Orienter vers le dispositif d’hébergement d’urgence ;

5)  Accorder des aides de premiére urgence ;
6) Accompagner et suivre la demande de prise en charge par le DNA ;

7)  Aider a la constitution du dossier de demande d’asile auprés de 'OFPRA ;
8) Accompagner le demandeur d"asile dans ses démarches administratives ;
9)  Accompagner le demandeur d’asile dans ses démarches sociales ;

10) Préparer la sortie du dispositif de premier accueil ;
11) Orienter les mineurs isolés.

REGIONS

AUVERGNE
AQUITAINE

CENTRE

ILE DE FRANCE

ILE DE FRANCE

ILE DE FRANCE

ILE DE FRANCE

ILE DE FRANCE
HAUTE NORMANDIE
LANGUEDOC-ROUSSILLON
LANGUEDOC-ROUSSILLON
LIMOUSIN

LORRAINE
MIDI-PYRENEES

NORD - PAS DE CALAIS
PAY DE LA LOIRE
POITOU-CHARENTES
RHONE-ALPES
RHONE-ALPES
RHONE-ALPES
AQUITAINE

BASSE NORMANDIE
BOURGOGNE
FRANCHE-COMTE
GUYANE

LORRAINE

NORD - PAS DE CALAIS
PACA

RHONE-ALPES

PACA

ALSACE

ALSACE

BRETAGNE
CHAMPAGNE-ARDENNES
HAUTE NORMANDIE
ILE DE FRANCE

ILE DE FRANCE

ILE DE FRANCE

ILE DE FRANCE

PAYS DE LA LOIRE
PAYS DE LA LOIRE
PICARDIE
RHONE-ALPES
RHONE-ALPES

DEPARTEMENTS

63
64
37-45
77
78
91
92
95
27
34
11
87
34
82
62
53-72-85
86
I
26

13-4-5

38
6

68
67

35-22-29-56
51-52-10-8
76
75
75
93
94
44
49
60-80-02

42
69

OPERATEURS EXTERIEURS

COLLECTIF PP
Cos
CRF
CRE
COALLIA
CRF
CRF
CRF
SECOURS CATHOLIQUE
ISSUE
FAOL
SOS RACISME
ARS
OFII TOULOUSE
ARJA
FTDA-PASSERELLES-TARMAC
CRF
OFII LYON - ALFA3A
ASILE.COM
CRF
cos
FTDA
COALLIA
AHSD
CRF
AIEM
AIR
HPF-CIMADE- CRF
LA RELEVE
FORUM REFUGIES
ACCES
FND - CASAS
COALLIA
CRF
FTDA
FTDA
CASP
AFTAM / COALLIA
FTDA
SAINT BENOIT DE LABRE
ABRI DE LA PROVIDENCE
ADARS- COALLIA - CRF
ENTRAIDE PIERRE VALDO
FORUM REFUGIES

PRESTATIONS EXTERNALISEES EN 2012

2
2

2en2013
2
2
2
2

2en2013
2

(S oS ]

2
2en2013
2
2en2013
2
2
2en2013
2en2013
2
1-2-3-4-5-7-8-9 ¢-10-11
1-2-3-4-3-7-8-9-10-11
1-2-3-4-5-7-8-9 ¢-10-11
1-2-3-4-5-7-8-9-10-11
2ets
1-2-3-4-5-7-8-9-10-11
1-2-3-4-3-7-8-9-10-11
1-2-3-4-5-7-8-9 ¢-10-11
1-2-3-4-5-7-8-9 ¢-10-11
2-7-8(a)
2et?
lall
lall
lall
lall
lall
lall
lall
lall
lall
lall

1-2 (sauf 2,2)-3-4-5-7-8-9-10-11

lall
lall
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RETOUR-REINSERTION

Tableau récapitulatif des projets de réinsertion

' PROJETS DE REINSERTION VALIDES ENTRE LE 1° JANVIER ET LE 31 DECEMBRE

— COMPARATIF 2011/2012

: CONGO RDC

s

&

[ Y

AZERBAIDJAN

IRAK

KOSOVO

"th'i_'j_‘wi_" AV

Nombre de -

projets
validés en
2012
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IMMIGRATION

= Montants des taxes en 2012 tels qu’ils ont été fixés par la loi ou ses décrets d’application

titre de séjour étudiant. stagiaire,

Taxe basée sur
I'embauche d'un
travailleur étranger (art.
L.311-15 du CESEDA)
Redevable = l'emploveur

Contrat d'une durée égale ou supéricure
412 mois

salaire inférieur ou égal 4 2.5 smic

. s 58 €
rente accident du travail
1 = s "oalariad" "calaria
titre de séjour 's,al‘anf . "salarié en 349 €
i - i mission
Délivrance du premier titre de séjour
titre de séjour "VPF" délivré a .
o e s 116 €
I'étranger entré mineur par le RF
l]il'“" 5’3:1?{«”"5("“'[' L.311- autres titres de séjour (1) 349€
3 du CESEDA) _ _ ¢tudiant 30€
Redevable = I'étranger Renouvellement. duplicata des titres de - =
5 stagiaire, rente 58 €
séjour =
b autres 113€
Délivrance, renouvellement. duplicata
des documents de circulation pour 45 €
étrangers mineurs
Droit de visa de régularisation 340 €
Taxe attestation d'accueil
(art...211-8 du v s . . R
e Validation d'une attestation d'accueil 30€
CESEDA)
Redevable = I'hébergeant
Taxe naturalisation Taxe relative a l'acquisition de la 556
(art.938 du CGI) nationalité francaise -
Redevable = l'étranger
50% du

salaire 35h

salaire supérieur a 2.5 smic

30%de 2.5

embauche

smic
salaire inférieur ou égal au smic 74 €
" i T 5 .| salaire compris entre le smic et 1.5
Contrat d'une durée inférieure a 12 mois | 7 p e 210€
smic
salaire supérieur a 1.5 smic 300 €
Jeune Professionnel sur accord bilatéral 72 €
o : ar mois d'activité et pour chaque -
Saisonnier p : p u 50€

(1) non applicable aux membres RF décision du préfet antérieure au 28 décembre 2008 (paiement de la redevance RF)
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Les recettes telles qu’elles résultent des flux en 2012

Employeurs (taxes) 25 880 000 18,02% 28 120 000

MONTANTS NETS EN M€ (SOURCE : COMPTES FINANCIERS 2012 ET 2011)
*DEDUCTION FAITE DES FRAIS DE RECOUVREMENT DGFIP (EN 2012)
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DIRECTIONS
TERRITORIALES DE L'OFII
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