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INTRODUCTION

Par lettre du 16septembrel997,le ministrede 'emploi et de la solidarité,le garde
dessceaux, ministrele la justice, etle ministredel'intérieur, ont demandéauxinspections
généralegdesaffaires socialesge I'administrationet desservices judiciairesde conduire
conjointementinemissiond’évaluationdesunitésaencadremeréducatifenforc§ U.E.E.R),
misesenplaceen 1996par le ministérede lajustice dansle cadreduPactederelancepour
la Ville, afin de tenter de mieux prendreen chargeles mineurs délinquant&n grande
difficulté. La lettre de saisinedemandaihotammentauxinspectionsgénéralesle faire "une
étudecomparéedel’hébergementleces mineurs dankes U.E.E.R.etdansles foyersd’action
éducative (F.A.E.)" ; de "contribuer a la mise en place d'une dynamique d’évaluation
permettantde seprononcer en toute connaissancele causesur le devenir desU.E.E.R.:
poursuite duprogramme,amélioration de celui-ci, ou arrét du dispositf" ;et, "sur la base
de cette analyse,de présenter despropositions ou desoptions alternativesen matiere de
politique publiquedeprise enchargedes mineursensituation derupture” (annexen’1).

Composéepour l'inspectiongénéraledesaffairessocialesde MM. Michel Gagneux
et Jean-LouisVidana, pour l'inspection généralede I'administration, de MM. Jean-Louis
Langlais, inspecteugénéral,et Amaud Teyssier,et, pourl'inspection généraledesservices
judiciaires, de M. FrancoisFeltz et Mme Maud Vignau,la missioninterministérielles’est
réuniele 5septembrel997,desl'accord destrois cabinetsurl'objet del’étude.

Dans une phaseexploratoire,au terme de laquelleelle a présentésespremiéres
observationsau directeurdu cabinetdu gardedessceaux(annexen°2), la mission, apres
avoirpris connaissance’un certainnombrededocumentslisponible$ s'estentretenuavec
divers responsables, actuetar anciens,desadministrationscentralesconcernéeset s'est
déplacéedansle départementiu Rhéne, ou elle a rencontréles autorités administratives
régionalesetdépartementalese vice-présidentluconseil généraplusieurs représentante
I'autoritéjudiciaire, etle chefdu serviceéducatif aupresdlutribunal (S.E.A.T.deLyon). A
cette occasionlle s’estrenduea Collongesaux Monts d’Or pour y visiter 'U.E.E.R, et
s’entreteniravedes equipesducativesiecettestructureetdufoyer auqueklle estrattachee,
etavecleurs responsables.

! constitués, pour l'essentiel, de comptes rendus d'activité de plusieurs UEER, d'un rapport provisoire

d'évaluation du cabinet CIRESE, de bilans établis par la direction de la protection judiciaire de la jeunesse (DPJJ),
portant tant sur ces unités que sur le dispositif d"hébergement public, ainsi que d'éwdes diverses sur la délinquance
des mineurs
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Dansun secondtemps,tout en poursuivantsesconsultationsau niveaucentral, la
mission s'estdéplacéesur plusieurssites choisisen fonction deslieux d'implantationdes
U.E.E.R, selonun calendrierdicté par les tempsde disponibilité des équipes.Soucieuse
d’avoir I'approchela plus exhaustivepossible,la mission a étudiéles 14 U.E.E.R en
fonctionnemenau momentde sonenquétegnserendantdans 12d’'entre elles(5 unités du
secteurpublic et 7 unités du secteurassociatithabilité), et en entendant Paris, en raison
d'une contraintede temps, les représentantsles équipeséducativesles 2 autresunités. A
chaque foigquecelaa été possiblela missiona rencontrécertainsdesjeunesaccueillis.

Cesdéplacementsnt évidemmentuaussipourobjetderencontrer lesesponsables
etlesmembresleséquipe®ducatives dd5foyersd’hébergementiantdusecteupublicque
du secteurhabilité (9 foyers du secteurpublic et 6 foyersdu secteur habilité)et ont été
I'occasionderecueillir et d'analyserunevolumineuse documentation.

La complexitédesproblemes posgsarla priseenchargedesmineurs délinquantsn
grandedifficulté, quela quasi-totalitédesinterlocuteursdela mission décriventle plus en
plus jeunes, souventiolents, en situationde précaritééconomiquedansbien descas, et
soufflantpour la plupart de nombreusesarenced’ordre affectif familial, scolaire, éducatif,
sanitaireaégalementncitéla missionaserapprochedesdifférentes institutions susceptibles
d’intervenir dansla priseencharge de cgsunes.Elle s’esta chaque fois attachéerecueillir
I'analysede leursresponsablesy apprécierles difficultés auxquelleselles sontconfrontées,
adétecteret aévaluerleur capacitéa contribuerautraitementdela délinquancguvénile.

C'estdanscetespritquela missions'estrenduea la maisond'arrétde Loos lesLille
poury rencontrerson directeur précédemmentlirecteurdu centredes jeunegiétenusde
Fleury-Mérogis-, ety visiter le quartierréservéauxmineurs.

En outre,la missiona entendu,a son initiative, I'ensembledesdirecteursrégionaux
dela protectionjudiciaire dela jeunessel’un d’euxlui a adresséine note deréflexion sur
les U.E.E.R (annexen’4) ettous ceuxdontla circonscription administrativavait accueilli
ouaccueillaituneU.E.E.R,ont réponduau questionnairgui leura été adresséannexen’8).
Enfin, toutesles organisations syndicalesprésentativesle la protection judiciairede la
jeunesseont été auditionnéesgertainesd’entre elles ayantl'ailleurs remis une contribution
écrite (annexen’s).

L a listedespersonnesntendueparla mission,al’exception degeunesaveclesquels
elle adialoguéaucoursde sesdéplacementsjgure en annexe(annexen’3).
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En revanche es délais impartis n'ont pas permisa la missionde procédera une
analysesérieusede la fiabilité desstatistigueset desoutils de mesurede la délinquance
juvénile. Elle suggérequ’une étudespécifiqguesoit menéesur le sujet. Ont cependantété
relevés,a l'occasion del'enquéte, un certainnombrede sujetsde réflexion quifont I'objet
d’'une note particuliere annexéauprésentrapport.

Les mémegontraintesde tempsn’ont pasnon plus autoriséla mission a étudierles
expériences étrangéeres, autremguaten sollicitant du service desaffaires européennest
internationalesdu ministére de la justice une contribution (annexen’6), ainsi quela
transmissiorde documentselatifs auxsystemesnvigueur dangplusieurspays.

Enfin, et toujoursfautedetemps,la missionn’a pu étendresestravauxauxrelations
entre les servicesde I'Etat et les collectivites locales A défaut d’avoir pu rencontrer

I'associationdesprésidentsdesconseilsgénérauxelles’estentretenuavecdesreprésentants
politiqgueset administratifsde cescollectivitéslors de sesdéplacements.

Avant deprésenteisesconclusions)a missionsouligne a titre d’avertissement,
gue son enguétea porté sur une expériencetres récente,nombre des U.E.E.R. ne
fonctionnantque depuis moins d’'un an. Cela oblige, comptetenu de la variété des
situations etdu caractérenouveau des types de prise en chargequ’'on essaied'y
développer,a interpréteravecprudence certainesonstatations, momentanémemaies,
mais susceptiblesd’étre trompeusesdans une perspectivea plus long terme. La
pertinencede tels projetséducatifs,en effet, ne peutbien souvents’apprécierque dans
la durée.Cestla raisonpour laguellela missiona renoncé seprononcersurla valeur

de chaqueU.E.E.R, et a fait porter sesréflexions et propositionssur le dispositif
considér&anssaglobalité.

Dansunepremiere partiele présentrapportanalyse ledorceset les faiblessesiu
dispositif des U.E.E.R. Dans une deuxieme, il évalue I'adaptation des réponses
institutionnellesaux formesaiguésdedélinquancguvénile. Les propositionssontformulées
dansunetroisiemepatrtie.

La documentation Frangaise : Rapport sur les Unités a Encadrement Educatif Renforcé (UEER) et leur apport a I'hébergement des mineurs délinquants



| - UUNITEA ENCADREMENT EDUCATIF RENFORCE: UNE FORMULE
CONTESTEE MAIS NOVATRICE

Concues,dansle cadredu Pactede relancepour la Ville lancé en 1996par le
gouvernemenpourmieuxprendreenchargeesmineurs déelinquantsn grandedifficulté, les
U.E.E.R sontdecréationrécente Entreprisedansunerelative précipitation Ja miseen place
d'une dizaine d’'U.E.E.R. - lespremieresd’un programmequi initialement en prévoyait
cinquante -a suscitéde nombreuxdébatset critiquesqui ont conduitle gardedessceauxgn
septembréd 997 ,a ordonnemunepausedestinéea faire uneévaluationcomplétede cenouveau
dispositif.

Ce dispositikestainsipasséde factoduregistreopérationnefuregistre expérimental.

De ce fait encorebalbutiante,et handicapégar une mise en oeuvredéficiente,la
formule desU.E.E.Rouvre néanmoinglespistesintéressantes, qui mériteanhepoursuiteet
un approfondissement.

1.1.Les conditions de leur conception etde leur mise en place ont constitué pour
les U.E.E.R un handicap

1.1.1. Un dispositif marquépar un doublemalentenduoriginel

Le dispositifdesU.E.E.Raété imaginéet mis enoeuvredansun contextepolitique
trés particulier, marquépar la montée despréoccupationsuscitéegar I'évolution de la
délinquancejuvénilegénéralememiercue au-deladesdivergences’appréciatiorstatistique,
comme obéissanta trois grandestendances: l'augmentationglobale de la part de la
délinguancalesmineursdansla délinquanceyénérale |'aggravationdesdélits commigpar
les mineurs ;le rajeunissementiesauteurs.

La délinquanceles jeunes’est pasun phénomene nouveaMais les formesqu’elle
prendaujourd’hui,sonampleur,sagravité,la complexitéde sescauses)e climat quotidien
d’'insécuritéqu’elle entretient,'écho qu’elle recoit dansles médiaset le désarroi dansequel
elle plongeles institutions censéda prévenirou y répondre,ont fait d'elle, au delad'un
symptémemarquante la crise desbanlieuesun fort enjeude société.

Le Pactederelancepour laVille de 1996comportait,a cetitre, unvolet spécifique,
consacreutraitementdela délinquancealesrnineurs.

Ce voletcomprenaitleux mesureglistinctes :
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- unemodificationdel'ordonnancedu 2 février 1945,o0péréeparla loi du 1* juillet
1996,permettantauparquetde faire procéderala convocationd’'un mineurpar officier de
policejudiciaire auxfinsde miseenexamenpu derequérirsacomparution alélairapprocheé,
afin d’éviter un trop granddécalagedansle tempsentrelinfraction et la réponse judiciaire,
et d’éviter que nesedéveloppechez les jeunesdélinquants,autant quefaire sepeut, un
sentimentd’impunité propicea la récidive ;

- un programmeprévoyantla créationde 50 unités a encadremenéducatifrenforcé,
appeléesprendreen chargedemanierespécifigueenlesregroupanenpetitnombreetpour
une durée limitée, les mineurs "les plus ancrés dans la délinquance ou en voie de
marginalisation? avancée.

Cesdeux mesuregui privilégiaient,'une un renforcementiela réponserépressive,
I'autre unrenforcementle I'action éducative avaienpour ambitiordeconstituerun ensemble
équilibre,s’inscrivantdansl'esprit del'ordonnancede 1945,dontle fondement résiddansla
combinaisord’une approche éducativet d'une approchaépressivelLeur perceptiom’a pas
étée,semble-t-il,celle-la.

Un doublemalentendis’esten effet installé.

Un malentendu idéologiqud’abord, qui atrouveé sornorigine dansles conditionsdu
débatpolitique. C'est a l'initiative du ministérede l'intérieur que le débatsurla nécessité
d'apporteruneréponse plus efficacauxphénomenede délinquancguvénile avait éte porté
au niveau gouvemementallLa démarchedu ministere de lintérieur, inspirée par des
considérationgl’ordre public, s’appuyaitsurun raisonnemengntrois temps :

- l'augmentationet I'aggravationde la délinquancedesmineurs créentin sentiment
d'impuissancehezespoliciers, quinesavent commerttaiterunepopulationala fois fragile
etdangereuse ;

- C’'estaun "noyaudur" dejeunesdélinquantsgdontlesactesentretiennenke désordre
etl'insécurité, qu'estdd le climatconstantdepeur observélansles quartiers,avec toutedes
conséquenceaguecela engendrepourrissementlela vie sociale disparitionde toute forme
derégle et d’'autorité, développemendestrafics entousgenres.et dedrogueenparticulier ;

2 Circulaire n® NOR 96-500-47C - DPJJ - K2-9605 du 7 juin 1996 du garde des sceaux, ministre de la justice
(annexe n°9)
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- la réponsea cette situation passepar la créationd’'un chainon manquanentre
I'éducatif et le carcéral: descentres'controlés”, autremendit fermés,permettant la fois
d’éloigner et de contenirles plus difficiles desjeunesdélinquants.Le nombrede places
souhaitéoarle ministére dd'intérieur était a termede 5000.

De son c6téle ministérede la justice, opposéa toute solutionpouvantapparaitre
commeunerenaissanceéguiséalesancienneSmaisongdecorrection” s’efforcadeproposer
uneformule éducatived'un type nouveatpar rapportauxformestraditionnellesde prise en
chargedegeunesdélinquantsenhébergementollectif, formule fondéesurle renforcement
dela présenceet del'action éducatives.

Au terme dediscussiongnterministériellesanimées|e Premier ministrea tranchéen
faveur d'une position proche de celle du ministérede la justice, et décidéla créationde
cinquantdJ.E.E.R

Bien qu’ellesprivilégient a I'évidenceune démarche éducativenmilieu non fermé,
les U.E.E.R ontimmédiatemenétédenoncéegpar les défenseursle la primauté éducative
commeun faux-semblantdont 'appellationhybride, ou le mot "éducatif’ est cernéparles
mots“"encadrement'et "renforcé",était a leursyeux la preuve.Toutela chargepassionnelle
du vieux débat idéologiqueentre "Education” et "Répression"s’est ainsi trouvée mise en
lumiere a traverscettepériphraseambigué unitésaencadremenéducatifrenforcé...

Ce compromis sémantiqua provoquél'insatisfactiongénérale insatisfactionde la
police, qui jugeait le nouveau dispositifdécalé parrapport aux besoins ressentis ;
insatisfactiondenombreux éducateust de certainsmagistratspour qui les UEER, néesde
préoccupations sécuritairetaient marquéesdune sortedetacheoriginelle...

Et ainsi le malentendupolitique s’est-il prolongé par un malentendusyndical et
professionnel.Les UEERonNt étédeslorigine percues paungrandnombredeprofessionnels
de la protection judiciairede la jeunessecommeune réponseplus répressivequ’éducative,
mettantencause lesondementsnémedeleur missionetde leursmétiers,etdontla création
ponctionnaitde surcroidesmoyenssusceptibled’étre mieux utilisésailleurs,aussiien dans
les foyersqu’en milieu ouvert.
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Avivé parles excesde certainegrisesde positionpolitiques,par les maladressede
communicationgui tendirenparfoisaprésenteles U.E.E.Rcommela solutionnouvelleaux
problémegjuela professiom’avait passurésoudrgusqu’alors,et parl’empressemennontré
a les mettreenplace, ce réflexe quasi épidermiqued’hostilité s’estrapidementmué enune
véritable fronde, allant danscertainscasjusqu’a l'intimidation a I'égard des personnels
volontairespour participera la mise sumpied d'une U.E.E.R.

Il est extrémement difficiledepromouvoirunedémarche innovatrice contl@volonté
du milieu professionnedanslequelelle s'insére.Aussi la non adhésiondesprofessionnels
aura-t-elleété, dés leur naissancele handicaple plus lourd dont aienteu a souffrir les
U.E.E.REt ced’autantplus quela rapidité aveclaquelleon a voulu les mettreenplacea
ajoutéa la suspicioret auxréticencesnitiales.

1.1.2. Un dispositif misen place dans laprécipitation

La chronologieestrévélatrice :

Enoctobre 1995,setiennenta Matignon les premiéres réunioirgerministériellesur
le sujet.

Le 2 novembrel995, lePremier ministre présideneréunionde ministresconsacrée
a ladélinquancalesmineurs.ll sedit convaincuyu'il faut créerdesstructures intermédiaires
entreles quartiersde détentionspécialisé®t les foyersouverts,et donnedoncsonaccorda
la créationde 250 placesdansles unitésproposéeparle ministerede la justice, a condition
gue cesnouvellesstructures permettenine priseen chargendividualisée contraignanteet
continue.

Enjanvier 1996,le gouvememenarrétele Pactede relancepour la Ville, avecson
volet consacréla délinquancguveénile, comportantle programmede 50 U.E.E.R.

Le 30janvier 1996,la D.P.J.Jprésentea sesservicede dispositifdanssesgrands
traits etdemandeasesdirecteurgégionauxpourle secteur publicg’adressefeurs premiers
projetsd’implantationpour le 8 avril 1996.

Desle 12 fevrier 1996,le directeurde la P.J.J.informe I'associationfrancaisedes
magistratsde lajeunessadesgrandes lignesluprojet.

Le 8 mars 1996,dansunenoteaux directeurs régionauxe directeurdela protection
judiciaire de lajeunesse fixde cadreéducatifde la priseenchargedansles UEER.
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Le 4 avril 1996,une réunioninterministériellea Matignontire lesconséquencedes
difficultés budgétairesencontréegparle ministérede la justice pour monterle programme
desU.E.E.R.Seulesyingt unitéspourrontétreenvisagéesn 1996,dont 10 dansle secteur
associatifhabilité. Des recrutementsomplémentairesl’éducateurssont autoriséspar le
Premierministre.

Le 16 avril 1996,le gardedessceawayantfinalementdécidédesolliciterle concours
du secteumssociatihabilité, estorganiséeineréuniond’information et de concertatioravec
les fédérationsnationaleseprésentativedesorganismes gestionnaire&tablissementstde
serviceseducatifs.

Dansunenote du 19avril 1996,la D.P.J.Jindique auxdirecteurs régionaugueles
projets conguspar le secteurabilité doivent étre transmigpour examena lI'administration
centralele 30mai 1996"au plus tard".

Le 7 juin 1996,une circulaire du gardedessceauxprésentde nouveaudispositif,
appeléaentrerenapplicationdéesle mois deseptembreElle estadrességyour attribution,
auxprocureurgénérauxauxprocureurgela Républigueauxmagistratglu parquetet, pour
information, aux chefs de cours d'appel et de tribunaux de grandeinstanceainsi qu'aux
conseillersdéléguésa la protection de I'enfance, aux juges des enfantset aux juges
d'instructionchargés des affairede mineurs(annexen’9).

Si I'on peut souventreprochera I'administrationsalenteur a exécuter ledécisions
prisespar le pouvoirpolitique, nousnoustrouvonsla dansune occurrenceontraire,ou une
administrationde parla brievetédesdélais quilui sontaccordégpour mettreenoeuvreune
réformedélicate,a étéplacéedans unesituationimpossible.

Le calendrier trop resserrgpour mettresérieusemengnoeuvre une réformdurable,
était en la circonstance infiniment mieuadapté aune phasede caractereexpérimental,
caracterequele dispositifa, par la force deschosesfini parrevétir, et quela décisiondu
gardedessceauwdemarquerunepauseaumois deseptembre 199h'a fait queconfirmer.

Cecotéexpérimentaketrouvait d'ailleurs engerme désle départ, dange cahierdes
chargesélaborépar la directionde la protectionudiciaire de la jeunessedontla relative
imprécision permettaid la fois les projetsles plusvariéset les adaptationges plus aisées.
Cettesouplesse plusumoins voulue, qui allaiserévéler’'un desatoutamajeursdunouveau
dispositif, renforca paradoxalemetiambiguité initiale. Elle autorisales défenseursle la
réforme,qui espéraienainsila faire mieux admettre, commeesdétracteursquicherchaient
ainsiaensoulignette caracter&phémerea enparler commaed’une "expérience"A tel point
qu’en contradictionavecl'affichage politique, le mot "expérience"apparuttréstoét danses
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directivesdiffusées paFadministration centraleajoutantdéfinitivementala confusion Ainsi

la notedu 13septembré 996relative auxproceduresl'évaluationetde pilotage, quiemploie
indifféeremmentles termesexpérience” et de "commandelu gouvernement” "lespremiéres
notesde I'administration centrale sur le projet d’'unité a encadrementéducatifrenforcé
prévoyaientune commissionnationale d’évaluation del'expérience, ainsi qu’un pilotage de
chaqueunité apartir dela direction du départementderattachement".

1.1.3.Un dispositif erfin de comptepeu normé

Le cahier deschargesfixé par 'administration centralepour la mise en place des
UEER est donc resté de caracteretres géneéral,avec de faibles variantessuivant qu'il
s'adressaitau secteur publicou au secteurassociatifhabilité, et surtout précis sur les
conditionsdefonctionnement.

Etaient spécifiésclairement :

- le nombredejeunespris encharge :4 ou5 ;

- le caracterecontinudela présenceéducative ;

- le principe debasedela démarche&ducative :"larupture” ;

- la durée: "autour detrois mois";

- le personneld’encadrement 5 éducateursenprincipe”, bénéficiantsi
possibled’une "expérience professionnellsignificative";

- le rattachemené une structureexistante ;

- le calendrierde mise enplace.

En revanchedemeuraienenveloppési’un certainflou :

- le public concerné, dont la détermination, taeh ce qui concernel'age que le
parcours antérieudu jeune et son profil psychologique, était renvoyée, de facto, a
I'appréciationdujuge : "les mineursqui serontpris enchargedansles UEERsontceuxqui
nereléventpas (oupas encore)d’uneprise enchargecollectivetraditionnelle, mais quiont
besoinpour untempslimité d’étre éloignésde leur milieu naturel. Il s’agira le plus souvent
de jeuneslélinqguantsmaisle placementdansle cadre del’ordonnancede 1945nedoit pas
pour autant étre exclusif D’autres mineurs en grandedifficulté peuventprésenter des
caractéristigueset des comportementgjui relevent d’'une prise en charge en unités a
encadrement éducatif renforcé";

- letype d’actionéducativepratiquéet lesobjectifsduprojet. Lesorientationgiéfinies

parl'administrationcentraleposaienguelquegprincipesdirecteurs !'I'intégration desnotions
deloi, d’obligation, etd’autorité del'adulte”, et la rechercheal’'un équilibre "entrecontrainte
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et adhésion",inhérenta touteapprocheeducative réaffirmantla primautéde la démarche
éducativesur la contrainteences termes "lci comme pourtouteautre institution éducative,
la guestiondela contrainte renvoieaux limites a poser au jeuneet au travail gu'il faut
menera partir de sestransgressions.

Il ressortde ces dispositionsqu’elles ménageaienisur I'essentiel, la nature et la
pertinencedela priseenchargeéducativeunesouplessqui n'avait d'égalequela rigidité des
normesqu’ellesimposaientsurl’accessoire) organisationadministrativeCe faisant,ellesont
contribuéa inscrire le nouveaudispositifdansune logique de moyensqui a donnéprise a
toutes sortesde freins et de revendicationset n'ont paspermisde donnera I'ensemblela
cohérencejuela philosophieéducative dontes U.E.E.R seréclamentaurait méritée.

Cette souplessdaisséeau projet, de nature a favoriser l'initiative et I'innovation,
contrasteavecla lourdeuret la diversitédu dispositifde suivi mis enplace,d’ailleurstres
inégalement appliqué.

1.1.4. Un dispositif ayant faitl'objet d’un suivi désordonné

Deéslespremieres notedela D.P.J.J.apparait nettemetitntention demettreenplace
desprocéduredde pilotage etd’évaluation. Cesprocéduresont étépréciséespar une note
signéepar le directeurde la P.J.J.le 13 septembrel996, soit au momentméme ou le
dispositif étaitimplanté.|l était prévu :

- la constitutiord’'un comitédepilotagenationalet decomitésdepilotage "locaux, mis
enplace a I'échelon départemental” ;

- la conduited’uneévaluation"pédagogique,'souda responsabilit@el’administration
centrale.

L’évaluationpédagogique été confiéeaucabinetCIRESE (dontle rapportdéfinitif
a étéremisenfin d'annéed7).

Le principemémedela démarchetait méritoireet suffisamment rarpour étresalué.

Mais la méthode pour aussilouablequ’elle ait été,a en définitive manquédeclarte.
La note du 13 septembre1996 s'efforcait de faire une distinction entre "évaluation” et
"pilotage” :I'évaluationsupposant'quel’instance qui la menetravaille dansdesconditions
d’objectivité totaleet possédenetechnicitédes méthodea mettreen place”cequi induisait
que "cetteévaluationsoit conduitepar des chercheurgxtérieursa la P.J.J." ; le pilotage
possédantinedouble dimensiorpcaleetnationale :"lapremieredimensionest celledela
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proximité, elle implique unepossibilité d’'observationet desoutiena 'expériencede la part
de tous les acteursde terrain qui 'y sont impliqguésa un titre ou a un autre. La deuxieme
dimension renvoigavantageau contréle, a I'étude réguliere dela conformitéentre ce qui
a étédemandéet cequi estentrain deseréaliser.”

Entrela fonctionde pilotagequi, selonlestermesdela D.P.J.J. s'entendnotamment
d’'une "miseencommundesobservationet desleconstirées quipourra favoriser I'évolution
positive del'expérienceen cours” et la fonctiond’évaluationqui a comme premierobjectif
de "réunir un certain nombre de donnéesquantitatives et qualitatives qui permettront
d’'apprécier de quelle maniere I'unité a encadrementéducatif renforcé a répondu a la
commandedu gouvernement”ja frontiere est parfois ténue. Ramasséesitesdeux sur une
mémeet si breve duréefonctionsd’évaluationet de pilotagepeuventsetélescoperkllesont
enl'occurrenceeutendancea sesuperposeret, auniveaunational,a seconfondre.Comme
sile fait d’avoir confiél’évaluationpédagogiqu@un cabinetd’ingénieriesociales’étaitrevelé
suffisant en soi, le comité de pilotage national,dont le rdle était en principe de "mener
I'instruction desprojetsportéspar lesrégionset (d')étre le garant du cahier deschargesdes
unités a encadrementéducatifrenforcé” - donc d’assurerla coordinationet la mise en
cohérencedu dispositif - n'a pratiquemenfpasfonctionné, et sembles’étre pour I'essentiel
résuméa un effort de coordinationentre deux bureauxde la sous-directionde 'action
éducativeet des affairesjudiciaires, sous-directiomui avait justementéchafaudé cette
minutieusecascadele procéduregle pilotage etd’évaluation.

N’appliquant pas une directive gu’elle avait elle-méme élaboréd,administration
centralen’étaitsansdoutepasdansla meilleurepositionpour faire respectesesinstructions
parles directionsdépartementalegwussi bien a-t-onpu constateide grandeségalitésdans
I'application de la procédurede pilotage,suivant lesdépartementsDanscertains,commela
Seine-MaritimeJe comitélocal depilotageaconvenablemerfonctionné permettant, comme
le préconisaitla note du 13 septembrel996, "des échangefuctueux entremagistrats,
éducateurs, thérapeutest partenaires locaux'Dansd’autres,le systemea peu outresmal
fonctionne.

Déslors, I'audit réaliséparle cabinet CIRESEgontlestravauxpar définition partiels,
ont portésursix unités,a traversla seuleexpériencalestoutespremiéressessionset sous
I'angle avanttout "pédagogique"fait aujourd’huifigure de seuleréférenceconstruite et
cohérente.

L’hétérogénéitéla lourdeur,et le caractéranachevéde cesprocéduresie suivi, qui
enappelaientla fois al'administrationcentraleaux structuresiéconcentréegtauncabinet
privé, n‘'ont paspermisdetirer un diagnosticd’ensembleréellementconcluant,ce qui a
conduit ala constitutiond’unemissioninterministérielle et ontenoutrecontribuéa semeun
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peu plusd’inquiétudeet detroubleparmi I'encadrementhargédemettreen oeuvre dansdes
conditionspourle moinsmalaiséesle dispositifdesU.E.E.R.

1.2. L'état des lieux, fin 1997, laisse apparaitre un bilan quantitativement
marginal mais qualitativement significatif

Les conditions de sa mise en oeuvre auguraientbien mal de la réalisationdu
programmegouvernementale 1996.La pause décidéenseptembrel997a limiteé encorela
portéed’un dispositifqui tardaita trouversaplaceet sorrythme decroisiére.

1.2.1.Le nombred’unités crééesest en-deca des objectifmitiaux
Au total, 17 unitésont été ouvertessurl'ensembledu territoire national :

- septdansle secteurpublic, ou lesprojetsont été les moinsnombreuxet parfois les
plus laborieux : Rouen(Seine-Maritime),Lyon (Rhéne), Cuinchy (Pas-de-Calaifrest
(Finistere), Marseill§Bouches-du-RhéneMalakoff (Hauts-de-Seine), Paris;

- dix dansle secteurassociatifhabilité : Bayonne (PyrénéesAtlantiques),Sinard
(Isere),Raismes (Nord)Bordeaux(Gironde),Layrac (Lot-et-Garonne), Montelier (Dréme),
Saint-Georgesur Eure (Eure-et-Loir), Bolbec (Seine-Maritimgzomac(Gironde),Rodez
(Aveyron).

De nouvellesouverturesétaient prévuesau cours du troisiemetrimestre de 1997,
notammenta Nancy, Saint Gaudenset Toulon, et d'autres projets étaient en cours
d’élaboration,avantquene soit prisela décisionde gelerla mise en oeuvreduprogramme
U.E.E.R.

Surles 17unités ouvertegjeuxonta ce jour purementet simplementsuspenddeur
activité : Paris XlIl (secteurpublic) et Layrac (secteurassociatifhabilité), tandis qu'une
troisieme esten sommeil (Marseille secteurpublic) et qu'une quatriemeestconfrontéea
d'importantedifficultés dereprised’activité (Brest, secteupublic).

Si I'on seréféreauxambitionsinitiales,le nombredesunitéscrééesenunanapparait
singulierementaible, etcemédiocraésultatnepeut étreimputéau”gel” deseptembrel 997,
intervenuplus d’'une annéeapresle lancementu dispositif Considéréde maniére bruteil
donne a réfléchir sur la possibilité de I'administration de la protectionjudiciaire de la
jeunessequellesquesoientles circonstancesieconduireunepolitique volontariste, comme
I'était celle d’implantercinquanteU.E.E.R.sut'ensembleduterritoirenational. Etced’autant
plus quecerésultat,dansun domaineou la D.P.J.J. aurait normalement vocatiahy fait de

La documentation Frangaise : Rapport sur les Unités a Encadrement Educatif Renforcé (UEER) et leur apport a I'hébergement des mineurs délinquants



sonappartenanca un ministererégalien,a interveniren priorité et de maniereexemplaire,
n'a pu étreatteintquegraceauconcours majoritairelu secteur habilité.

Ceconstaine pourradailleurs ques’amplifier dansl’hypotheseou, sousineforme ou
sous uneautre,le dispositifU.E.E.Rseraitrelancé.Sil'on estimeaujourd’huia unedouzaine
le nombredesprojetsdu secteur habilitéen attenteet prétsa démarrera bréve échéancegn
revanchda D.P.J.Jneseraitplus enmesural’encadrer,dansles mémesiélais,denouvelles
unités,les personnels affectésux unitésen voiede créationaumomentdu "gel" ayantété
depuis nommésiilleurs.

Sansrevenir surles difficultésinhérentesaux conditionsparticulieresdu lancement
de ce qui apparaitaujourd’hui comme undentativeinachevéede réforme,on ne peut que
soulignerle contrasteentre, d’'une part, 'urgenceressentiede la situation et les ambitions
affichées,d’autrepart, la maigreurdu programmeréalisé.

1.2.2.La carte desimplantationssouffred’un manquede cohérence

Autre symptomeleslacuneddupilotagenationaletdel'impréparationd’'un programme
dontla D.P.J.Jsembleavoir été,a I'analyse,l'inspirateurcontraint,la carte desmplantations
d’'U.E.E.R.neréponda aucundogiquede besoins deux unitégdontuneafermé)enrégion
parisienneuneseuleaLyon, aucune Strasbourg - agglomérations pourtant particulierement
affectéegarla délinquancejuvénile maisdeuxenGironde,unedansl’Aveyron, etunedans
le Lot-et-Garonngferméedepuis).L’'opportunité desprojetsa primé sur la cohérenceale la
couverturaleszonessensiblesetla quétedésespérédunombrel'a emportésurla rationalité
deschoix. A noter,par exemple,quele ministere délégué la ville et a l'intégrationaurait
souhaitd’implantation d'unitésdanschaquerégion.

Onreleve parailleurs,qu’un seul départemenla Seine-Maritime, comprendla fois
une U.E.E.R.du secteurpublic et une U.E.E.R.du secteur habilité L'inspiration et les
méthodesle ces dewunitéssontd’ailleursasseprochesdansun ressortoulesresponsables
sesont efforcésmieux qu’ailleursderéunir les conditionsdu succesget ou existedepuisde
nombreuseannéesunetraditiond’innovation,commea |'associationduVal d’Aubette,dont
la démarchea préfiguréd’une certainemanierecelledesU.E.E.R.
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1.2.3.Le nombredes mineursaccueillis apparait dérisoire au regard des
besoins supposés

Avec 17 unités,dont seulementreize peuventétre considéréesomme fonctionnant
normalementfin décembrel997(4 dansle secteurpublic et9 dansle secteurassociatif) et

encoredepuisun lapsde temps inégalallantd’'uneannéea quelques semainedg capacité
d’accueil crééeet aujourd’hui disponibleest forcémentlimitée : de I'ordre de 20 placesdans
le secteurde la D.P.J.J. et de45 dansle secteuthabilité.

Dérisoire, serait-ontenté de dire au regard des symptomesd’aggravationde la
délinquancg@uvénile dont souffrevisiblementia société et dont maintesinstitutionsse font
I'écho. Pourtant,et ce n’est pasle moindreparadoxede cetteréformequi les cumule, non
seulementesU.E.E.R nesontpasdébordéesle demandesle placementmais encorelles
peinenta faire le plein de leursgplaces.Lesraisonsd’'un tel phénomenepropre aheurter le
bon sens,sont diversesgcomplexes, etlifficiles a isoler. Si la précipitationde leur miseen
placeet I'hostilité qu’ellesont suscitée chemombrede professionnels unefois encore - ont
manifestemenpué unrdle déterminantcesdonnéesiepeuventa elles seulesexpliquerun
tel hiatusentrel’accroissementeconnypar tous,sinondunombrede délinquantsdu moins
du nombrede jeunes eroie de marginalisatioravancéeegt le faible nombrede cegeunes
orientégarle systemejudiciaro-educatifversdesstructurespécialementonguegpoureux.
Et ce, alors méme que I'on dénoncel'inadaptation des modesde prise encharge en
hébergemenaux casdesieunesles plus déstructurés.

Au-deladesréticenceeprouvéeparcertainguges desenfantsa l'égard du dispositif
U.E.E.Retdesflottementsinhérentsatouteintroductiond’un instrumentnouveau dansne

panoplie ancienne/estla définitionmémed’une politique publiquegui esten causeet c’est
I'articulation de cettepolitiquepublique avedesdécisiongd’unejuridiction indépendante qui
estici enquestion.

Au total, au 31 octobre1997,les U.E.E.Ravaient:

- assurél4819journées, soitune moyennede 198ournéesala place ;
- pris encharge214mineurs,avecune moyennede séjourde I'ordre de 69jours.

A la fin novembre1997,et sousréservedesincertitudes lieesi la comptabilisation
desfugues toujourspossiblesatout momentdansce genredepriseen charge et tellement
banaliséesgu’elles ne sont pas signaléeslorsqu’elles paraissentoreves, 61 jeunes étaient
physiquement présentinsl’'U.E.E.R. ouils avaientétéplaces.
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Un résultat quifait desU.E.E.Runeréponse infinitésimal@ unproblémede grande
ampleurgetachévele leur donnerce statutexpérimentafjui n'étaitpasle leur al'origine (Cf.
§ 1.1.2.).Cettemodestiedte, enoutre, a la formule toute portée sérieuse eermedordre
public, cequinepeut quedécevoiles attentes expriméasn ce domaineparlesresponsables
desproblemesdesireté.

1.2.4.Leprofil des jeunes accueillisorrespondbiena la vocationaffichéedes
U.E.E.R3

Sile nombredegeunesprisenchargeacejour resteassepeusignificatif, leurprofil
a dansl'ensemblecorrespondua la vocationdesunités. Les U.E.E.R.accueillentbien des
jeunesparticulierementéstructurés, cumulant lesrencegletoutessortes, pouta plupart
récidivistesnotoires,etparfoisestimés violentsyoire dangereuxDesieunesentout casdont
la majorité d’entre eux avait antérieurementis amal les foyers ou ils n’avaientfait que
passer.

Selonles statistiquesmises a jour parla D.P.J.J.(annexen’7), 84,5 % deseunes
placésdansles U.E.E.RI'ont étéautitre de I'ordonnancedu 2 février 1945,plus de 96 %
d’entre euxfaisaientl'objet d’'une mesure éducativeu d’incarcérationavantleur placement,
et presde 30%d’entre eux setrouvaient incarcéréaumomentdeleur arrivéeen U.E.E.R.
Ce quitend a montrerque danspresqueun tiers descasle placementen U.E.E.R.aété
utilisé parlesjugescommeunealtemativea l'incarcération etpeut-étrglus, sil'on considere
guedansun certain nombrale situationsstatistiquementon répertoriées|e magistrata été
ameneéa présentet’U.E.E.R.commeune demiérehanceavantla prison.

Placésdansplus de 80 % des cagparunjuge desenfants,lesjeunesaccueillissont
presqudousdesgarcons(2jeunesfilles seulemenbnt étéaccueillies) Agésenmoyennede
16 anset 10mois.

Cequi frappe,dansle discoursdeséquipesducativesg¢’estque cegeunes,quipour
la plupartsontconnuset font déjadepuislongtempd’objet demesure€ducativesprésentent
unesommede carencesfréquemmentaccompagnéede troublesducomportementrouvant
généralementeur sourcedans un passraumatisantdonnantle sentimentquetoutes les
prises en chargedont ils ont bénéficié n'ont passervi a grand chose: absencal’hygiene
élémentaireétatde santgelativementdégradédéfautdemaitrisedesapprentissagede base,
scolaireenparticulier, etc.

3 voir en annexe n°10 les listes de procédures et de mesures concernant plusieurs mineurs, pris au hasard,

accueillis dans une UEER
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Cela confirmequeles U.E.E.R prennenten chargedesjeunespour lesquelsaucune
dessolutionshabituellesnesembleavoireud’effetnotable.Et celaposela questiorde ce qui
peut étreattendud’un séjourdetrois mois, mémede rupture,mémerempli paruneprise en
chargentensive apreslesannéesiedérive sousla surveillance impuissantgesinstitutions.

1.2.5.La dimension financierest a surveiller

L’expérienceesttrop récente et cen’était pasl'objet centralde la mission, pourque
puisse étreévalué ave@récisionle réel impact financier de la réforme. La plupart des
U.E.E.R.ont moinsd’une annéede fonctionnementet les comptesadministratifsrelatifs a
I'exercice 1997 ne serontpasdisponiblesavant le printemps 1998.0n ne disposedonc
aujourd’hui,atraverslesbudgetslesU.E.E.R., qued’'uneinformationd’autantplus sommaire
et sujetted cautionqueles conditiongdeleur lancemenbnt étémédiocreset leursdifficultés
a faire le pleinde leursplacesconstantes.

Au-delade cesincertitudes, deux sériederemarques’imposent :

La formulede I'encadremeng&ducatif renforcéexigepar définition desmoyens
financiers, techniguesthumainplus élevégjueceuxhabituellement utiliséPourunevague
initiale de 17 unités,septdansle secteupublic et dix dansle secteurhabilité, représentant
unecapacité théoriqueel'ordre de 95places, lecolt initial dela réformepeut étreestimé,
apartir desdonnéedudgétairepartiellementcorrigéesde certaineslonnéesi’exécution,a
environ29 millions de francs.Si ce chiffre estsusceptibl@’étre prochainementevu apres
analysedesrésultatsdansla mesureoule fonctionnement'un certainnombred’unitésa été
interrompuprématurément| n’est passdrque celasoit ala baisse toute opératiomle
fermetureqgui peut parfoigy'étre quetemporairecomportedesdélaisd’inertie ; ellenedonne
pastoujourslieu auredéploiement immédiatu personnekurd’autressitesou fonctions, les
dépensesle personnekontinuantainsi a greverl’exploitation destructureglus oumoins
condamnéeas l'inactivité ; elle est susceptible’engendrerdescoltsparfoistrésimportants
(licenciementdu personnel,cessiona perte debienscorporelsnon encoreamortis,tels que
locaux, véhicules, etc.)Le colt annueld’une placeenU.E.E.R,pourla premiéreannée
d’activité, sesituedonc aux environsde 305 000francs.Cesta I'évidenceun codtéleve.

Il convient cependante sedéfier descomparaisongop facileset desconclusions
trop hatives.Dansla mesureouelle consistea affectera uneunité éducative 24 heuressur
24, autanteprofessionnelgjuede jeunegris encharge eta ydéveloppedesactivitésplus
originalesmaisplus onéreusegu’ailleurs (déplacementsle groupeparfois tres lointains,
activités sportivegsécessitanin équipemenparticulier,etc.),laformuledel’'U.E.E.R estpar
constructiorplus colteusejue toute autréormule d’hébergemengxistante.
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Ceco(t supplémentaire’estle prix d’'une action éducativeenforcée destinéea des
jeunessetrouvantdansun tel état dedéstructuratiorpersonnelleet sociale qu'aucunedes
réponsesollectives ordinairese leur est plus applicable.Cest,autrementdit, le prix que
I'Etat acceptede payerpour essayerd’endiguerun phénoménele sociétéde plus en plus
préoccupantface auquel,dansla plupart descas, les formules traditionnellesserévelent
inopérantes. De&epoint de vue, toute étudecomparéedu colt global desU.E.E.R.et des
autresstructuresexistanteqfoyer d’action éducativeet prison par exemple)n'est que d’un
intérétlimité, puisquel'objet desU.E.E.Restjustementd’effectuersur cegeunes urtravail
a forte intensitééducative prochede la priseen chargeindividuelle, travailqui n’est mené
decette maniersystématiquaulle part ailleurs. Pourétre pertinentetoute comparaisorde
ce type devrait intégrerd’autrescodts, et notammentceux qu’engendrerait I'adaptatiodes
structureexistantesuxformesaigués deléstructuratiojuvénile, et ceux,plusdiffus etplus
difficiles a évaluerencore,qui résultentde 'absencede prise en chargeefficace decescas

complexes.

Mais pour aussilégitime qu'on puissele considérer,le caractereexceptionnelde
I'effort financierinduit par cetypedepriseenchargeporteenlui deuxexigences celle d’'une
évaluationréguliereet approfondiedespratiques,desmoyensmis enoeuvreet desrésultats,
et celled’une rigueurirréprochabledansl'utilisation desfondspublics.

Dans cetesprit,plusieurspoints ont retenul’attention dela mission, et lui paraissent
mériter desa présentuneparticuliere vigilance :

- il est regrettableetdangereuxguela D.P.J.Jn’ait pu encoresedoterd’instruments
spécifiqueset performantsde contrble budgétaireet financier. Il est vrai quelle est
actuellemenbandicapé@arles conséquencegu dysfonctionnementlesonsystemeagénéral
d’analysebudgétaire a causede quoi elle ne pourradisposerd’une analysedesdonnéegsie
I'exercice 1996 qu'au début de 1998...Mais eu égard a 'ampleur des efforts financiers
consentisou susceptiblesde I'étre par la réforme des U.E.E.R.(on rappelleraque le
programme gouvememen&hprévoyaitcinquante)auxaléas inhérentsulancementetout
nouveawrogrammea la disparitéde traitementbudgétairedes U.E.E.Rdu secteurpublic
(soumisesux reglesde la comptabilité publique)et de cellesdu secteur habilitgplacées
sousle régimedu prix dejournée préfectoral), quine favorise la clarté ni du pilotage
financierni desarbitrages|a dimensionfinancieredela réformeauraitd désl'origine faire
partie intégrantelegpréoccupationprioritairesdu pilotagenational,et donnerlieuala mise
enplaced'un dispositifparticulierde controleet d’analyse.
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- tel qu'il ressortdesestimationgdela D.P.J.J.Je coltmoyenannueld’'une U.E.E.R.
seraitdel'ordre de 1,55million defrancs pourcing placesdansle secteupublic, etde 1,834
million poursix placesdansle secteur privé (estimations fourniasitre d’ordre degrandeur
et non de comparaisonla missionn’ayantpu étudierles conditions dandesquellesont été
élaborédesbudgetsget consolidées ledonnéeginanciéres)ll s'agit d'un effort suffisamment
significatif pour queles placesouvertesdanscesunités ne soientpaslaisséesracantepar
ceux-lamémedontla missionpubliqueestdy orienterdegeunespourlesquels elleont été
spécialement congues. lsaus-utilisationde cesstructuregeprésenteingachisinadmissible
atouspointsdevue: financier,certes,maisaussiet surtout,educatif, social, professionnel.

- le prix dejournée, surtoutpourune premiereannéedefonctionnement, estertesun
indicateura manieravecprudencedansla mesureouil est généralementixé a un niveau
permettantcomptetenudesaléasnitiaux deremplissaged’atteindre’équilibre prévisionnel
du budget.Mais afficherdesprix dejournéesesituantdansle secteumprivé en moyenné a
1757F., alorsmémequesontsous-employéeseséquipes expéerimentéesdeséquipements
sophistiqués, nombréeplacesn’étantpaspourvues, constitueun symptémepréoccupantle
dysfonctionnementlu dispositifd’ensemble.

- la précipitationet I'absencede synergiequi ontcaractériséa créationdespremieres
U.E.E.Ront fatalement étéin facteurd’accroissementiescodts.Dansle délai qui lui était
imparti, la mission ne pouvait les évaluer. Elle insiste cependantsur la nécessitéd’une
approcheplus rationnelleal'avenir, enparticulier dansle domainedesinvestissements. Le
recours fréequenta la formule de I'acquisition, aussi bien de locaux que d’équipements
relativementourds,n’a sansdoutepastoujoursétéopportun,alors queout indiquaitque cette
réforme naissaisous desuspicesncertains,et qu’'un minimumde prudence étaitle mise.

1.3. L'inégale qualité du pilotage et de I'accueil du dispositif ont contribué a
I'isolement des U.E.E.R.

1.3.1. Une réformensuffisammenbienpilotée

En fait, marquégarlimprovisation, la réformeavu seschancesleréussitgenirplus
ala qualitédesinitiatives localegju’a celle du pilotagenational.

4 Si I'on ne tient pas compte du cas aberrant de 1'unité de Layrac, dont le prix de journée a été fixé a
8 470,15F
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1.Une mise en oeuvrenarquégoar'improvisation

L'urgencedanslaquelleles U.E.E.Ront d{,d’abord étre conguegour opposer une
réponseconcrétauxdemandepressanteduministérede l'intérieur, puis étremisesen place,
dansle contexted’hostilité généraleévoquéplus haut,a finalementlaisséunelarge parta

I'improvisation.Avec e recul, cetteimprovisations’estfait sentirensuitea tousles stadesle
la mise enoeuvredu dispositif:

- dansla conceptionelle-mémegdont le caractérenovateur,apresanalyse, apparait

moins dansle contenuéducatiflui-mémequedansla tentatived’imposer auxservicesdela
D.P.J.J.un nouveaumoded’hébergemenaiyantvocationa étre généralisé.

Si cette reconquétepar I'administration centrale de son réle moteuren matiere
éducativene constituepasle moindremérite dela réforme,l'approcheéducativesous-tendue
parlesU.E.E.Rn’estpasnouvelle.Projetsfondéssurle principedela "rupture”,voyages de
"dégagement'destinésa éloignertemporairementinjeune enphase aiguée crise,activités
propresa confronterle jeune délinquantaune autreéalité (activitede nature, sportivesa
but humanitaire...)priseenchargendividualiseedejeunesendifficulté extréme sontautant
deformulesqui avaientdéjaété experimentéesumisesenpratique auparavane cepoint
de vue, le cahierdeschargesdes U.E.E.Rapparaitcommeunetentativede réunir divers
conceptséducatifsen voie d'émergencegt de leur donner,sousla pression politiqueune
traductionadministrativepouvantétreprésentéeommeun modelenouveaud’hébergement.

Nombred'U.E.E.R. aujourd’huien fonctionnement’ont d'ailleurs étéqu’une forme
d’habillage de projets antérieursqui n'avaient pu, pour diverses raisonsyoir le jour
jusqu’alors.

- dans la mise enoeuvre,qui a achoppésur les difficultés dela P.J.J.a vaincreses
inerties et oppositionsintemes. Parmcelles-ci,la plus manifestea été celle du syndicat
d’éducateursmajoritaire. Les argumentsmis en avant sont de nature essentiellement
pédagogiquePoursimplifier al'extréme,cequi estdénoncég’estla réunion,dansunméme
lieu et pour un temps déterminé, de plusieurs caségalementdifficiles et dont les
problématiquesie peuventques’additionnerll y aurait,enoutre,confusionentreruptureet
coupure, lacoupurede 'U.E.E.R. nevenant ques'ajoutera cellesdéjasubiespar le jeune.

Derriére cette analysesont présentesd’autres préoccupationglus corporatistes :
l'institution desU.E.E.R.est percuecommeune mise en causedes foyers d’hébergement
traditionnels,et donc despratiquesdeséducateurset, en particulier, de la forme de leur
présenceaupres degeunes. Il estclair qu'une permanenc@4 heuressur 24, mémesi des
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temps importantsle récupératiorsontprévus,porte atteinteauschémaégal d’organisation
dutravail.

Enfin, la critiqueidéologiqueal’égarddu "toutsécuritaire"mémesi elleaétéquelque
peudésarméar la pratiquedesdifférentes unitéseste sous-jacente.

2. Une réformeglobalemenimal maitrisée

Danscecontexte Jesprocessusievalidation,delancemenetdesuivi desprojets,sur
desaspects aus@ssentielgiuela solidité et la pertinencedu projet éducatif,'expériencede
I'équipe, la placefaite auxprofessionnelsle la santémentale,saviabilité financiere,n’ont eu
ni la cohérencei la constanceécessaires.

En particuliersurtrois points.
* Le conceptde "rupture”

PierreangulaireducahierdeschargeslesU.E.E.R.,il apourtantététrésdiversement
interprété,etde maniere plusoumoinsapprofondie Celaa donnénaissancédesprojetsde
valeurtrés inégalegt présentant finalemengu-delad’'un vocabulairede surfacetournant
autour de la notion de "rupture”, de grandesdisparités. Il existe au moins autant de
différencesque de similitudes, du point de vue desobjectifs commedu point de vue des
pratiques éducativegntreun projet visanta créerles conditionsd’une ruptureavectout un
processusgffectif, relationnel,social(Bolbec,Rouen,Cuinchy, Raismes)nprojet entendant
la rupture commeuneimmersion danglesconditionsdevie totalementcoupéesiu milieu
ordinaire,enmer,enmontagneala campagne, dangn payslointain (Lyon, Bayonne,Paris
XIll...), oubienencoreun projet cherchantla "rupture" dansla pratiquede sportsa risques
(Marseille).Or, il nesuffit pasd'un dépaysemenmhémelointain, oud’uneinitiation a unsport
original, pour susciterchez desjeunes aussidéstructurésgjue ceux qui sontaccueillisen
U.E.E.R.unvéritablechangemenil outescesformules présentemnsoi unintérét,maisdans
la seulemesureou le travail psychologiqueet éducatifmenéa cette occasioest de nature
ainfléchir tantsoitpeule comportemendujeune, aamorceravec lesmécanismesffectifs
et sociaux quontdétermingusqu’alorssonparcours une"rupture”... Lesdécisions semblent
avoirétédanscertaincasplusinfluencéegar/attrait dusupport(sportsoriginaux,voyages,
etc.)quepar lajustessedela démarche éducativ&t cesontfinalementlesprojetsles plus
spectaculairegui ontrencontréles plus grandesdifficultés (tel le voyageauMali...).
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* Lesdifficultesrencontréegar I'administration centralepour assureraux U.E.E.R
du secteumpublic unrecrutemenprofessionneldaptéa la naturede leur missionet
de leur projet.

La D.P.J.J.s'estheurtéea la difficulté de trouveren son seindesvolontairesen
nombresuffisantet possédante profil requis.A Rouen,parexemple,l'unité n'a démarréet
nefonctionnequegraceauconcourgddedeuxéducateurslétacheparle conseilgénéral; celle
deMarseilleestaujourd’hui condamnéa la quasiinactivité apresdeuxsessions, fautavoir
pourvu un cinquieme poste laisséacantpar une démission plusieursautresont da étre
lancéesavecdespersonnelsoitpeuexpérimentesoit tout juste sortisde formation(Brest,
Marseille).

* L'insuffisancedela communicationgn directiondes magistratsiotamment.

La réformes’estmiseenplacedansunecacophoniale discourgolitiques, syndicaux,
journalistiques, laissantle champlibre aux présentationdes plus simplisteset les plus
caricaturalesaumilieu de laquellelesdirecteurségionauxet départementaugnteubien du
mal & faire prévaloir une approcherationnelle, voire tout simplementa rappelera leurs
interlocuteurde devoir, qui estceluidetout agentdel'Etat, departiciperala miseenoeuvre
despolitiquespubliquesdécidéegarun gouvemement légitimeCelaa contribuéa freiner,
voire danscertainscasatarir desl’origine, le placemeniesjeunesdansles U.E.E.R.,alors
mémequela délinquancelesmineurscontinuaita étreprésenté@ar les unsetles autresen
destermesalarmistes.

3. Uneréformedontla dimensionéducativea étéenpartie limitéeparle souci
prééminendelui donnerun cadrestructurelprécis.

Sousl'influence du débatinterministériel, peut-étre,qui, a traversla questiondes
centresfermés, avait fini par focaliser laréflexion publique surla seulequestionde la
nécessit@®u nonde créerdesétablissementspécifiquepourlesmineurs'multidélinquants”,
le conceptd’U.E.E.R. a été principalementdéfini, et présentésousforme de normesde
capacitésdemoyenset d'organisation(cingplacesun éducateupour unjeunepne session
detrois mois), plutétqu’entermesde dynamiquede projet éducatif.
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Cesnormesfinalementipeunombreusestd’autantmoins contraignantegu’ellesn’ont
été quefort inégalementappliquéegcf. 1.1.3.),ont paradoxalement contribwgenfermeres
U.E.E.R.danaunelogiqguedemoyengyui a touta la fois confortél'idée fausseyu’elles étaient
"La" réponseala délinquance récidivantdesmineurs,donnépriseaux peurssécuritaire®t
aux confrontations syndicaledteiné le développementlespratiques éducatives nouvelles
gu'ellesavaientl’ambition de généraliser.

De ce point de vue, trois sujetsau moins auraienimeérité une approchemoins
instrumentaleet plus approfondie.

* Le principe dela sessionde 3 mois

Aussilégitime quesoit'idée d’'une priseen charge délimitéelande temps,s’agissant
dejeunesparticulierementifficiles et exigeantuneimplication éducativeallant bien au-dela
desnormescommunegne serait-cequepour permettrauxéquipes éducativede souffler),
I'expériencea montrécombienuneinterprétationrigide decetteregle pouvait constituerune
génepourlefficacité de la prise enchargeelle-méme Et ce, a diverstitres :

- elle se prétemal a la nécessitéfréquentepour un juge, d'apporter une réponse
judiciaire et éducativerapideaucasdujeune quilui estprésenté ;

- ellen’a pasla mémepertinenceselonla naturedu travail éducatifmenéauseinde
I'unité. Si elle estbien adaptéeaux projets fondéssur desséjoursorganisés autoude la
pratiqguede sportsarisques,elle appelleplus de souplesse, voireanscertainscasune prise
en charge beaucoup plufongue, pour les projets orientés vers la recherched'une
restructuratiorsociale(RaismesBolbec) ;

- ellelaisse trepeu detemps,mémesile séjourdoit Etreconsidér&éommeuneétape
dansle suivi éducatifetjudiciaire dont lesjeunes sont'objet, pour susciterun changement
chez ceuxqui collectionnent,depuisdes annéesgdes mesuresde prise en chargeet de
placementsanseffet notablea long terme.Elle tendalorsa seréduirea unemesurede mise
a I'écart sansveéritable suite éducativeoujudiciaire planifiee,et simplementdestinéesoit a
éloignerun jeunedesonmilieu habituel,soit alui éviterla prison.
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En fin decompte,la norme dedurée limitée trois moistrouvesgustification moins
dans des impératifs éducatifs que dans des contraintesl’organisation et de gestion du
personnel(liéesa la nécessitéour le personnelde bénéficierdespériodesde récupération
justifiées parl’amplitude inhabituelledeshorairesde travail durantunesession)contraintes
qu’une approcheplus collective desaffectationspermettraitde contourner.

* La constitutiondes équipegducatives

Les jeunessusceptiblesd’étreaccueillisen U.E.E.R.ont généralemenéncommunde
cumuler des carencesaussi variées que graves (affectives, sociales,scolaires,sanitaires,
mentales),d’étre dépourvusde repéresmoraux et civiques, de se montrer prompts ala
violence.Tousappellentforcémentune priseen chargemultiforme (éducativéien str,mais
aussisanitaire,scolaire psychologique voire psychiatriqguegtc.). A cetégard,le mode de
compositiondeséquipesretenupar le cahierdeschargesa probablemenététrop uniforme.
Si la formule consistanta placercing éducateuraupreés deingjeunes,24 heuressur24, a
I'incontestableméritede bien marquerla nécessité'’une actionéducativeintensive,le statut
d’éducateurdesmembregde I'unité neconstituea lui seul ni la conditionni le gaged'une
équipe efficiente. La démonstrationen est apportée a contrario par des équipesqui,
constituéesie personnesuparcoursprofessionnetlivers(éducateurs, moniteurs-éducateurs,
agents technigueséducation professeurgechnigues)sesont révéléegnieux que certaines
autresexclusivement composéd®ducateurs;apableslesurmontetes difficultésinhérentes
ala naturedeleur missionet auxconditionsdanslesquellesls doiventl'accomplir (Cuinchy,
RaismesBolbec).

Celamontre,unefois deplus,quela pertinenced’'un projet éducatif, lanotivation et
I'expériencehumainedesmembresd’une équipe,constituentune bien meilleuregarantiede
succegu’un statut professionnel.

Mais au-delaet surtout,la diversité descompétencest desexpérienceséuniesau
seind’'une eéquipe,commela pluridisciplinaritédu réseaude professionnelguquelelle doit
pouvoir faireappelencas debesoin,apparaisserdesfacteurs-clésleréussitedont la prise
encompten’a dansl’'ensemblepasété suffisante.
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* La nature desprofils des jeunesccueillis simultanément

LesU.E.E.R.ont étéconguegour accueillirlesjeunesles plus difficiles, autrement
dit ceux quiontmis endifficulté toutesles institutions -y compris parfoida prison - ouils
ont séjournéauparavant; aussiest-il légitime que n’y soient pasdresséesde barriéres
excessivesi'entrée,a l'instar de cequi sepratiquedansnombrede foyersou I'on refuseles
casles pluscomplexesMais la concentratioren unemémeunitédemineurs particulierement
déstructurés,et parfois susceptiblesd’étre dangereux,représenteen soi une difficulté
suffisammentérieuse pouguen’y soit pasajoutéel'inconséquence’un placement.

Fauted’avoir mis en placeun dispositifde diagnosticpréalablea I'admission, ou
d’avoir suprendrela mesuredesrisquesparticuliers engendrgsarla cohabitatiorde certains
jeunes délinquantsgdesincidentsparfois tresgravesont émaillé la phasede décollagede
certainesunités. A cet égard,quatresujetsde réflexion auraientmérité une plus grande
attention :

- la_ mixité : si la délinquancedumoinsdansses formedesplus voyantegt lesplus
perturbantepour la société gst encoreaujourd’hui un phénomeénerincipalement masculin,
la questionde la mixité n’en estpaspour autantthéorique L'issue dramatiquedel’expérience
vécuea Lyon entémoigne.A I'heure ou, del'avis général le nombredejeunesfilles entrant
dansune spiralaleviolenceet de délinquance’accroit,le problemepeutseposerpartoutet
atoutmoment. Cetispecestpourtant resté daf®mbre, etla plupartdesequipesnterrogees
par la missionne semblgoasy avoir sérieusement réfléchi.

- 'age desmineursaccueillis: la délinquancguveénile recouvredesréalitésd’age,de
développemente la personnalité,de parcoursdélinquantet de traitementudiciaire tres
différentes, allantde ce quelon peut encore appeler I'enfance (les jeuneserrantsou
délinquantde douze,onze, voire dix ans, semblende plus en plus nombreux)usqu’a la
majorité civile. Or, que ce soit sousl'angle de I'approche éducative,ou celui desrisques
qu'unecohabitatioravecde grandsadolescentsu despresquemajeurs(dontcertains ontn
itinérairedélinquantyoireun vécucarcéraldéja impressionnangstsusceptible’engendrer
pour lesplusjeunes,la nécessit@’uneapprochelifférenciéeselonl’age (moinsde seizeans
etseize-dix-huitans paexemplen’a paseté envisagee.
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- la compatibilitédesprofils simultanémenpris encharge: la difficulté deconcentrer
enunepetite unitédegeunesdélinquantgarticulierement déstructurédgntsansdoutemoins
auniveaude "déstructuration"degeunesen questionqu’'a la nature deleur problématique.
L'expériencedes U.E.E.Rsembleindiquer, contrairemen& un argumentsouventavanceé
contrela réforme, qu'il n’existe pasd'impossibilité fonciere a réunir une poignéede cas
réputésdifficiles dans une mémaenité, deslors quecela est fait surla based'un projet
éducatifpertinent, conduipar uneéquipeprofessionnellet épauléex chaquefois que c'est
nécessaireEncorefaut-il, naturellementgu’un minimum de précautionsgquele simple bon
senssuffirait la plupartdutempsadéfinir, puissenétreprises commenepasrassembledes
jeunesissusd’un mémequartier, ou ne pasfaire cohabiterunjeunedélinquant sexuel avec
deplusjeunesparticulieremenexposésegtc..

- le cas degeunesdélinguants toxicomaneda plupartdesU.E.E.R.,a l'instar dece
qui sepratique, souseserve de quelquesexceptions,dansl'ensembledesétablissements
d’hébergementiefusentd’admettrelesjeunesdélinquantdoxicomanes, estimardjuste titre
guecesderniersont besoind’'une priseencharge spécifigupourlaquelle ellesne sontpas
arméesLe problemerestedoncentierpour cette catégoriede jeunesiont le nombresemble
aller croissant.

1.3.2. Uneréformedans!’'ensemblemal accueilliepar le mondgudiciaire

Ajoutéesauxmalentendupolitiqueet professionnehduxqueldeur annoncedonné lieu,
les insuffisanceayantcaractériséa miseenoeuvredesJ.E.E.R. leontabinitio coupéesles
réseaux éducatifs etjudiciaires sans la coopeérationdesquelselles ne peuvent remplir
efficacementeurmission.

Le nombretrés faible desplacements effectués dafes U.E.E.R.(cf 1.1.3.),et la
difficulté récurrentadelaplupartd’entreelles,aujourd’huiencore afaire le pleindeleursplaces,
constituent assurémetd meilleurindicateurde leur isolement. Bierplus, la missionapu
constateuedans plusieursas les U.E.E.Ront été’objet - etcontinuental'étre - decequ'il
faut bienappelerunboycott, aussi biedela partde certaingugesdesenfantsquedecelle
d’éducateursxercanenS.E.A.T.ouenmilieuouvert.

La documentation Frangaise : Rapport sur les Unités a Encadrement Educatif Renforcé (UEER) et leur apport a I'hébergement des mineurs délinquants



1. LesUEERrestentmal acceptéeparlesserviceslela D.P.J.Jelle-méme.

Leur introduction y a suscité, dans un mélange de réactions idéologiques et
corporatistestout a la fois I'oppositiondela plupartdesorganisationsyndicales epposition
qui a pris une forme systématiqueet parfoisviolente -, un sentimentd’incompréhensionyoire
dedésaveuchezun grandnombred’éducateursunengagemeninégaldela part descadres
territoriaux.

Le rejetdesU.E.E.R.,érigéegar leurs détracteursn symbole tant6t d’'une idéologie
sécuritaire, tantdt'une modification abusivede I'organisationdu travail éducatif,a parfois
pris un tour d’une singulieredureté.Les éducateurs volontairgsour exercerenU.E.E.R.ont
eubien souvente sentimentl'étre littéralement frappéd’ostracismeparla majorité de leurs
collegues sentimenjustifié, si 'on seréfereaux témoignageslivers et concordantdaisant
état despressionetdesmenaceexercées 'encontre desvolontaires, quiauraienfpoussé
certainsd’entreeuxa finalementrenoncer. Danseclimat délétere peuconformeaudevoir
d’obéissancaletout fonctionnairea I'égard de 'autorité légitime, les projetsont été condulits
parles directeurs territoriauavecuneefficacité etun zelevariables.Si certainsd’entre eux
ont portéle dispositifa bout de bras,d’autresont euuneattitudeplus équivoque mettanten
avant leurdevoir deloyauté pourmieux exprimerleur opposition.Mais quellequ’ait étéla
sincéritéde son engagement;encadrementégional et départementalestrarementrévélé
apteaimposera I'ensembledesservicesdela D.P.J.J.(foyers, centreslejours, milieu ouvert,
S.E.A.T.)l'obligation de coopéreravecles U.E.E.R.Ainsi la missiona-t-elleeuconnaissance
de situationsou deséducateursle S.E.A.T.,dontles propositionsdéterminent souvenés
décisionsdegjuges desenfants,s’'autorisaienta refuserouvertement’orienter un jeuneen
U.E.E.R.

Isoléesgritiquéesyoire rejetéesauseinmémede 'administrationcenséeenassurer
le développementtla réussiteles U.E.E.R. n'avaienguerede chancegl’étre clairementet
positivementpercuegparles magistrats.

2. Contrastéselonlesjuges etles ressorts)'accueil fait aux U.E.E.R.par la
justice desnineursa étédansl’ensembletres mitigé

Nombre dejuges desnfantsont desl'origine expriméleur scepticisme, leurgéserves,
ouleur oppositiorauprincipedesU.E.E.R.
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Danscetteréticence, entrerdesconsidérationsle divers ordreslont, pour la plupart
d’entreelles, il faut unefois encorecherchera sourcedansles conditionsde lancementde
la réforme :

- un défaut d’information, et doncde compréhension sur la vocationréelle des
U.E.E.R.,ce qui a laisséle champlibre auxseulsdiscoursréducteurs sur la spécificitédes
projetslocaux,cequi n'a pas permisauxmagistratgl’y placerdegeunesdanslesmeilleures
conditions.Soit quele projet éducatif dé'U.E.E.R., oule grouped’enfantsmomentanément
accueilli, ait étémal adaptéaujeuneplacé; soitque 'U.E.E.R. ait été seulement considérée
commeuneformule de placement’urgence.

- uneappreciatiordivergentalespriorités: quotidiennementonfrontés aux difficultés
d'obtenirunplacemeniet auxdélaisdepriseen chargedesmesuresi’assistancé&ducative par
lesservicedde milieu ouvert(selonun sondageffectuéparla D.P.J.J.Je nombredemesures
"misesen attente”hors mesured'investigation,étaient,de 3672au 1* novembre1996),les
juges desenfantsont eutendancea estimerqueles U.E.E.R.ne constituaientpas, dansle
contextede pénuriedanslequelils ont I'impression de devoiraccomplirleur missionune
priorité véritable.

Cedoubledécalaged’une partentrela réformedesU.E.E.R.et I'attentedegugesdes
enfantsd’autrepart entrela réalité desprojetset la perceptionquelesjugesont puenavoir,
aeu deux consequenceasalheureusesle nombredesdécisiongde placementen U.E.E.R.
aétéfaible, et la pertinencedesplacementsr'a pastoujoursété assurée.

De ce point devue, la mission a pu constaterque l'utilité du séjouren U.E.E.R.
dépendlansunelargemesuredela qualité, d'unepartdela préparatiordel’admission,d’autre
partdel'échangepréalableentrelejuge, lejeune,etl'équipe éducative L’exempledela Seine
Maritime, ou, malgréles difficultésde départ, lesnagistratgu siegeetdu ministerepublic
sesontinvestis totalementaux cotésdes équipeséducativesapparaitde ce point de vue
édifiant.

La documentation Frangaise : Rapport sur les Unités a Encadrement Educatif Renforcé (UEER) et leur apport a I'hébergement des mineurs délinquants



3. Au seindesparquetsenrevanche, laéformedesU.E.E.R.sembl&aire peu
a peu’'objet d'une approchei la fois pragmatiqueet réaliste.

Parfonction,les magistratsdu parquetont avecles formesaiguésde délinquancein
contact plus immédiat, ou a tout le moins plus immédiatement partagévec d’'autres
institutions- police, élus, collectivités localesadministrations,etc. - que celui de leurs
colleguesdu siege. Placéglansune position hiérarchiqueils ont un role d’exécutiondes
politiques publiquegui leur interditde faire prévaloir leurspositionspersonnellesur les
impératifsopérationnelsleleur missionAussi lesdébatgelatifsauxU.E.E.R. ontsemble-t-
il, été chezeux, sinonmoins tranchésgu moins plus pragmatiqueset les opinions, plus
diverses. Au-deladessensibilitéspersonnelleset professionnelleslintérét d’'une formule
destinéea mieuxrépondreaux cades plus complexesaussi imparfaiteou incompletesoit-
elle, a été,chezles magistratsdu parquet, plus naturellemeet plus aisementadmis.

4. La perceptiondesU.E.E.R. semblemalgré tout évoluerpeua peu

Le faible nombrede ressortgudiciaires concernégarla créationd’'une U.E.E.R.ne
peutguere rendrda formule familiereal’ensembledesmagistratantéressésAussila vision
de cesderniersvarie-t-elleenfonction dela présencal’'une U.E.E.R. dande ressortdeleur
juridiction, etde saréussiteou de sonéchec. Toutefoissi le climat demeuralansl’ensemble
a la méfiance, a I'incompréhension,a la méconnaissanceu la critique, localement,le
pragmatismele certaingnagistrats|esrésultatsencourageantsbtenusdanscertainesunités,
le manque patenti’autressolutions disponibles, concourera modifier favorablementla
perceptiondesU.E.E.R.,eta susciterunintérétcroissanpource typede formule. Quelques
U.E.E.R.,gracea la qualité de leur travail, paraissentd’ailleurs sur le point de se faire
reconnaitreet réussissenpeu apeua s'imposerdansles dispositifséducatifset judiciaires
(Cuinchy,Bolbec,Rouen,Bordeaux "LeGardera"...).
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1.3.3. Uneréforme mal insérée dange tissusocial et administratif dedroit
commun.

Isoléesdansleur milieu naturel,les U.E.E.R.ne pouvaient guére étrmieuxreconnues
et inséréegar 'ensembledu tissusocial, sanitaire, eadministratifde droit commun.Et ce
d'autantplus que, dansle secteurpublic en particulier, sesentantvictimes del'ostracismede
leurs colléguesles équipeséducativesdesU.E.E.R. ont eutendancea sereplier sur elles-
mémes, développanine mentalité'assiégéscultivant al'exces la spécificitéde leur projet
et de leurs méthodes et se coupantun peuplus, pour finir, desréseauxprofessionnelst
pluridisciplinaires quileur sontindispensablesUn tel isolement eshéfastea tous égards :

- pour lejeune accueilli d'abord, qui ne peut bénéficier de tous lessoinsqu'il
conviendraitde lui apporter (dandes domainesde la santéphysiqueet mentale,de la
scolarisationou de I'alphabétisation,de la formation, de l'insertion...), et dontla sortie de
I'U.E.E.R. ne peut étre préparée dande bonnes conditionsOr, sanscohérencedansles
differentesétapeg’un parcourséducatif,un séjouren U.E.E.R. aussipositif qu'il puisse étre
par ailleurs, ne peutengendrequ’une rupturede plus dansle parcoursd’'unjeunequi ena
déjatrop connu.

- pour I'équipe éducativeensuite,qui setrouve privéedessoutiengsychologiquest
professionnelgui lui permettraient’assureravecplus de compétencede sérénitéde recul
et d’efficacité une missiondont il ne faut cesserde soulignerla difficulté et le caractere
éprouvant.

- pour la rationalité desinvestissementst la bonnegestion des fondsublics, enfin,
qui, en l'absencequasi systématiquede mise en commun de moyens, de matériels,
d’infrastructuresne peuventétreassuréesle facon satisfaisantdDeséconomiesignificatives
auraientpu étreeffectuéesgt desgachisévites,si les responsableg’avaientpaschoisi, ou
n‘avaient pasété contraintsde choisir, d'installer et d’équiperde neufles U.E.E.R.,et s'ils
avaientcherchéau contrairea fairejouer la synergiedesmoyens.

La voie tracéepar certainesunités du secteuthabilité (Bolbec), quidesle départse
sont inscrites, graca I'expérienceet aux reseauxdes associationgorteuses, dansne
démarched’ouverture a tous les partenairesutiles (secteur psychiatriqgueadministrations
sociales,entreprises localegducationnationale,etc.), apparait comméune des voiesa
privilégier.
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Dansde tellesconditions,on ne peutqu’étre frappé du fait que la détermination)e
savoir-fairede quelgquedonctionnairespersonnalités, équipet associations aiemtu éviter
le naufragegénéralquebeaucoupttendaienbu espéraient.

On peuty voir undoublesigne. Celuide la pertinencedessolutionsprivilégiant, pour
lesjeunessouffrantde carencegnultiples, intensité éducativeet approchandividualisée ;
celui de I'existenced’une réelle capacitéde mobilisationde certainsprofessionnelsautourde
projets novateurgt aspiranta repoussetes frontieresde leur pratiqueprofessionnelle. Ne
serait-cequ’en cela, pour séveregju'ils puissent paraitrdes constats quprécédendoivent
étrereplacésdansle contextedu lancement déa réforme, et doncrelativiseés.

Chargéede mettre en oeuvrea grandeéchelleet dansdesdélaisrestreintsuneréforme
aussipeu consensuelle, avegour cela des moyenslimités, la direction de la protection
judiciaire de lajeunessea été placéalevantune missionimpossible. QudesU.E.E.R.aient
malgré toutété inventéesget quecertainesd’entre ellesaient en quelquesmois seulement
montré leur utilité estincontestablemerd porteraucréditdesauteursdespromoteursetdes
acteurde cette difficile tentative deréforme.

1.4. LesU.E.E.R.ont, malgré tout, révélé desenseignementset des promesses

Contrairementa ce que I'évocation des difficultés rencontréest deshandicaps
accumulégourraitlaissercroire, I'expériencedesUEER areprésenténeréelle avancée.

Elle a confirmé la pertinence des formules de prise en charge intensiveet
individualiséepour lesjeunesles plus gravementléstructurés elle a redonnda priorité au
projet par rapporta la structure ;elle a obtenudesrésultatsnon négligeableset elle a
constitué un choc salutairepour le mondede la P.J.J.,propice au renouvellementdes
pratiquesprofessionnelles.
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1.4.1.'expériencedes U.E.E.Ra confirméla pertinence des formulesde prise
en charge intensive et individualiséepour les jeunes leplus gravement
déstructures

On savait,ou onsentaitdepuislongtemps,au seindu mondeéducatif,que lesjeunes
enextréme difficultéappellentune prise en charged’autantplus individualiséegueles causes
de leur asociabilité sonttomplexeset les symptdbmesde leur marginalisation, aigus. Le
raisonnemenvautpour I'Ecole, qui s'efforce tant bienque mal d’adaptersonorganisatioret
ses moyens la priseenconsidératiom’enfantsplacés dans unontextefamilial et socialqui
les met en situation d’échec scolaire. 1l n'est jusqu’'au milieu pénitentiairequi n'ait été
profondémentouchépar cetteexigenced'individualisation -enl'occurrence,l'individualisation
despeines,considéréedésormaiscomme ungagede meilleureinsertionfuture.

Dansle mondede la protection judiciairedela jeunessegette prise deconsciencet,
chez certainsprofessionnelsgette aspirationa développerpour les adolescentdes plus ancrés
dansla délinquanceet les plus déstructurésgdesmodesde prise en chargeplus intensive,plus
individualisée,s’estlongtempsheurtéea desobstaclesstructurels.

D’une part, le suivi en milieu ouvert,quela D.P.J.J.a eu tendancea privilégier au
coursdesquinze derniereannéespeut difficilement apporterdesréponsesadaptées da
complexitédu phénoméne sanamémeévoquerle nombreconsidérablele mesureen attente,
les éducateursnt généralemend suivreen milieu ouvertun nombrede mesures compatible
avec le suivi des cascourants,mais en aucun casadaptéa la situation de jeunesnon
structurésdontle suivi nécessitaine surveillancede tousles instants,et une action educative
d'une toute autredensité; le milieu ouvertpar naturesepréte difficilement a une action
éducativerapprochée gnfin, I'évaluation des pratique®t desrésultatsy est deréalisation
délicate,sanscompterles réticencesquelidée mémesuscitechezles éducateurs.

D’autre part, I'nébergementclassiquesouffre de handicapdiés asonmodede gestion :
la prise en chargecontinuey est rendue impossiblgar I'organisationdu travail et des
horaires.Certes,il estdesfoyersqui fonctionnentautourde projetséducatifsdynamiquesgqui
s'efforcentde combinertravail éducatifet activitésd'insertion, parfois de réapprentissage
scolaire, quiexpérimententle nouvelles méthodepour qu'ait lieu ce "croisementde 'histoire
d’un jeuneavec ungossibilité",( présentépar nombred'éducateurcommel’objectif mémede
I'action éducative.L'innovation éducativeexiste, et elle est possible dansles structures
traditionnellesMais elle restedansl’ensembleisoléeet parcellaire Trop souventcommela
missiona pu le constaterpny trouve a certainesheuresde lajournéedegeuneslivrés a eux-
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mémes,désoeuvréssansactivité susceptiblede les intéresser et parfoiméme sansin
éducateur qui parler.

LesU.E.E.R.ont eul'immenseavantagele faire I'expérienceen grandeurréelle,avec
un vrai soucide cohérencede l'implication éducativetotale. Cestun choix qui a étéfait, et
qui paraitpertinent.A cetégard,la taille délibérémentimitée de la structureapparaitcomme
un parti pris judicieux. Elle permet deconcilier une réelle individualisationde I'action
éducativeet un véritable apprentissagge la vie en communauté, avetout ce que cela
supposele respectde l'autre, d’assimilationdesrégles de vie communémenadmisesget tout
simplementde discipline,d’obéissanc& un reglementintérieurpasforcémentplus rigoureux,
mais plusfacile afaire appliquerquedansles foyers.

En effet, bien quelesdocumentofficiels n'y fassentpasexplicitement référence, les
U.E.E.R.ont defait poséentermesclairs, sinontotalementnouveauxgt permettanentout
casde le dépasserle vieil et insolubleconflit théoriquede l'action éducative: adhésiorou
contrainte Elles tendenta montrerqu’uneprise en charge intensivet individualiséeestde
naturea réintroduirede fagon |égitimeet positivela notionde contraintedansun processus
éducatif.

Certes,les U.E.E.R.offrent un éventailde modes variésle prise encharge et toutes
n'ont paspoussécettelogiquejusqu’'a sonterme. Certainessemblentne sedistinguerque
faiblementdesfoyersclassiquesAinsi, I'expériencede Malakoff s’assimilea un lieu devie,
dont le fonctionnementreposesur la trés forte personnalitédu directeur. Celaesteun cas
atypique.Fautede volontaireslui permettantde constituer unéJ.E.E.R. conformeucahier
descharges,le responsablea décidé d'utiliser au mieux les moyens donnésll parvient
presquea lui seula fonctionneren continu, a assureuneprésencepermanenteg organiser
des cours particulierset des déplacements sportifdl s'inscrit bien, avec des méthodes
adaptées cetencadremenminimum maistotalementengagédansla logiqued’'uneprise en
chargeintensive.

A l'autre extrémitéde'éventail, ontrouve desunitéescommecellesde Rouen(secteur
public), ou de Bolbec (secteurassociatifhabilité). Il s'agit d’'unités ou les jeunes sont
littéralementettotalementencadrés pasde contraintematériellevisible, maisuneprésence
éducativesi forte et si continueque lesjeunesne sontjamais livrés a eux-mémesLa présence
humainetient lieu, enquelquesorte,de mur, les seulsbarreauxétantceux quereprésentent
la parole,l'ascendanipsychologiquale I'éducateur et le regainde confianceen I'adulte que
les activitésfaitesensemble, engendremtogressivement. Lprojetestconstruit.Le support
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desactivitésestpresquesecondaireLa primautéestdonnée d'apprentissagalesgestesle
lavie quotidienneselaver, prendre urrepasnormala heuresréguliéres,organisersontemps
et sonespacerivatif, et al'initiation auxrudimentsdela vie socialeet professionnelle.

Entre ces deuxextrémes.en apparencepposésnais reposant biersurune méme
philosophie,on trouve, dandes autres U.E.E.R.desexpérienceplus contrastéesparfois
tatonnantesseréclamantoutesd’'une mémeinspiration maissedistinguant parfoisiettement
par leur fagond’appréhendeite conceptde "rupture”. Elles ont certesconnu desfortunes
diverses.Si quelquesexpériencesnt, pour desraisonsdiverses(compositiondes équipes
educativesinsuffisancedu projetinitial, hostilité quasigénéralede I'environnementiocal, y
compris,le caséchéantd’'une partiede la hiérarchie),prématurémentournécourt (Layrac,
Paris,et, dans unecertaine mesureylarseille et Brest), laplus grandepartie desU.E.E.R.ont
enrevanchea peupres surmontées difficultés deleur lancementet sontpeu ouprou entrain
detrouverleur "rythmedecroisiere”.

Leur principal point communestdetenterd’y appliquerdesméthodes inspiréates
fameux"vivre avec" et "faire avec".Le "faire avec",c'est, avanttout, ce qui distingueles
U.E.E.R.Ce "faireavec",cest le partage ddoutesles activités, effectuéesncommunpar
les jeunes et les éducateurs, tachedomestiquestravauxet chantiers,activités ludiques.
Remplir & tout prix les espacesle tempsdisponibles,essayera tout prix de partager,de
maniérecontinueet si possiblesurun pied d’égalité, le quotidiendes adolescents :

- a Cuinchy, ou ont séjournédesjeunesparticulierement difficilegun, notammentgqui
sortait de prison pour viols sur deux enfantsde cing ans),on a pratiqué une alternance
equilibréeentrechantiers stagesséjoursderupture ;

- un dosagesemblabledl’activités seretrouvea Raismes: partagedu tempsentre
activitésludiques,sportives et de formationscolaire,avec ponctuellemenin dépaysement
(pécheenmer), l'idée étant toujourgle nejamaislaisserl’adolescentseul et désoeuvré ;

- on trouve encorela mémelogique, mais sous des formes tres différentes, a
Castelviel,ou altementstagegprofessionnelsactivitésagricoleset pratiques sportivegt a
Rodez,ou le travail surordinateurestl'élément structurantmémes'’il n‘estpasexclusif des
activitéssportives ;
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- en Iséreet dansla Drome, Sinard et Montelier centrentplus simplementleurs
activités sur la rupture physique :chantiersde coupesde bois, restaurationsle chateaux,
spéléologieescaladeVTT, canyoning ;

- desU.E.E.R.,comme Collonge®u Saint-Georges-sur-Eurmettentl’accentsurun
"occupationnel”plus quotidien,ponctué, pourCollonges,delongsvoyagesde "dégagement”,
(marcheenmontagneyoile) ;

- enfin, Bayonne,dont le modelen’est guere généralisablgour desraisonsdecodts,
estl'exemple le plustypé d'une prise en chargeintensiveet continue,tant dansle cadrede
sabase ruralegue danselui descroisieresen bateau(8 mois de présence moyenrmar
jeune) qu’elle organiseavecun encadrement formpour'essentielde matinsprofessionnels.

En U.E.E.R.,tout reposesur la qualité, la force de conviction et le savoir-fairede
I'équipe éducativequi ne peutcompter sérieusements durablemensurla contraintephysique
pour s'imposer.En cela,'U.E.E.R. ne constituepasuneversionadouciede la prison,ni méme
d'un centre fermé. Cestsaforce et sa faiblesse,commele montrentles expériencesyui
toumentmal. Quela soliditéou la cohérencele I'équipe éducativesoit priseen défaut,et c'est
la crise, une crisequi ne peutsurvenirdans desemblables conditionsn milieu carcéral :"une
UEERen crise, ce sont des jeunedout puissantset des éducateurs erdanger”, avecles
conséquences inévitablespmme a Brest ou Marseille : main levée de la mesure de
placementgchecéducatif poule mineur, mutationou arrét"maladie” pour I'éducateur.

Le modele ded).E.E.R., dansonexpressiona plus réussie,secaractérisedonchien
par le dépassemergar 'action éducativede sespropresfrontieres,du moinscelles quees
barrieresidéologiqueset la routine avaientfini par lui imposer,et par la capacitéde substituer
a la pure contrainte, urencerclemeng&ducatifpositif et pour le jeune délinquantpris en
chargeet pourla société.

Ce qu'exprime fortbien un directeurrégional : "Cerapprochement aveles mesures
pénalesalternatives, tout en gardant le caractére exclusivemerdducatif desméthodeset
moyens,c’est-a-diresanscontentionaucune,représenteactuellementa limite de I'exercice
desmesures éducativesllesqu’on lespratique dansle secteurde laprotectionjudiciaire
de lajeunesse,excepté’expérience"JET" relevantd’'un encadrement militaireEn celaon
est prochede I'esprit et dela lettre desmesuresalternatives (travaux d'intérét général...)dont
la formeestunesanctionpénaleet le contenuune mesureéducativeet pédagogiqueavec
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obligation defaire, surla based'une acceptationvolontaire et del'engagemenpris devant
unmagistrat" (annexen’4).

1.4.2.Elle aredonnélapriorité auprojet surla structure

C'estl'un desautresparadoxes deéU.E.E.R. Bien quele cahierdeschargessesoit
essentiellemenattachéa définir desnormesde fonctionnementles equipes éducativesesont
d’abord constituéesutourd’un projetdont le jeune était lecentre.Les questiongelativesaux
servitudes,aux horaires, aux conditionsde travail du personnel, sanétre niéespnt été
placéesal'arriere plan, et les préoccupations strictemeatlucativesau premierrang.

La pratique éducativene peut dans ceadrequ’étre souplesset fermeté, remisen
causeet ténacité.Pendantguelquessemainesyneéquipeassume un@résenceonstantequi
se substituea celle, inexistanteou insuffisante, de la famille, du milieu scolaire,de
I'environnement socialEn cesens, undJ.E.E.R. biencongueestun momentdansle parcours
d'unjeune, une étapeavantd'étre unestructured’accueil. Ce momentn’est ni unesanction,
ni unerécompense. Ih’apporteaucunegratificationimmeédiateou visible. Il vise arecréerce
rapportsocial élémentairgue le mineurn’a peut-étrgamaisrencontre.

Cetravail n'est passansrisques et peut,la commeailleurs, exposeiles professionnels
a la révolte d'un jeune. Révoltedont il arrive quelle s’exprimepar la violence verbale,
guelquefois physiqueglus courammenparla fugue. Cestle pari de 'U.E.E.R. : créerun
choc, amenerune rupture, méme différée dansle temps, avec un milieu. Un travail
individualisé continu peutpermettrede désamorcela violencedujeune. Lesvraiesquestions
peuventétreposéesget abordéesau momentadéquatpar I'éducateur,le psychologueouméme
I'A.T.E. (agenttechniqued’éducation): commentreprendreun minimumde scolaritéadapteée,
seulechancede réinsertiondurable? Commentrétablir quelquechosequi ressemblea un
tissu familial ?Commenttrésconcretement, trouvern foyer,ouunlieu devie apluslong
terme Bref, définir de maniéretrésschématiqudes élémentsl’'un itinéraireun peuconstruit.

La priorité restetoujoursdonnéeauprojet éducatif,nonal'infrastructurematérielle.
Cesontdailleursles unitésou la réflexion a étéla plus faible en cedomainequi ontle moins
bienfonctionné.

Quoi qu'il ensoit,etavectoutes les précautiorguemeritel'évaluationd’'un dispositif

aussirécentet d’'une ampleuraussilimitée, il semblebien quela pertinencede cesdémarches
commencei sefaire sentirconcretement.
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1.4.3.Elle aproduit despremiers résultats nomeégligeables

L’expérience est trop récente pour que puissenen étre tirées des conclusions
définitives et objectives D’autant qu’un véritable outil méthodologiquenanque.Carcomment
apprécieies résultatsi’'uneU.E.E.R.? Selonquels critereg'estimerefficaceou inefficace ?
A sontaux de remplissage A2u nombredesincidents constatégurant lessessions Au
degréde récidive degeunesdélinquantsqui en sont sortis ?Et commentuger del'impact de
I'action éducativesur lgjeunepris encharge? Et a quel moment?

On enestaujourd’huiréduit a desapprocheempiriques, portarpilus surla maniere
dont les projets sontconduits quesur leurs résultateux-mémeseta chercher ursens,un
signe,derrieredesphénoménesuxcauses complexest imbriquées.

Cequi estvrai pourl’'U.E.E.R. I'est d’ailleurspour touteaction éducative tes effets
sont toujourdifficiles a évaluer; ils sontsouventdifférées.

A cestade,l sembled’abordutile des’entenir a quelquesonstatssimples :

- les U.E.E.R.existent. Ellessontmoins nombreusegu’escomptéaudépart,leur mise
aumondea été douloureuset compliquée ellessontencoreasseanal connues|e nombre
desenfantsgu’elles ont prisencharggusgu’aprésentestsanscommune mesuravecceque
I'on attendde la lutte contrela délinquancguvénile, maiselles existent.

- et dansl’ensemble ellestiennent.Passéetes erreursdejeunesse, qubnt été fatales
a troisd’entre elles, les U.E.E.R.prennentpetit apetit leur place dange dispositiféducatif
etremplissenteur missionplutét bienque mal : sanstrop d'incidents, sanstrop de fugues,
sanstrop dedommages.

- cela signifie quda méthodeprend, et que pouraussiinfinitésimalequ’elle soit, la
formule de I'encadremenéducatifrenforcéne s'estpasrévéléeinopportune.

- desjeunesqui nepeuventétremaintenus nullgarty sontpris encharge,etavecune
utilité visible parfois. Des téemoignagerécis de magistrats entendysar la missionen
attestent : leur passagaU.E.E.R.aeu sumlusieurs enfantan effet incontestablegt positif,
allant parfoisjusgu’a une véritabletransformationphysique.Sansquetout soitpour autant
reglé, bien sir. Comment répareren trois mois les dégatscauseéspar des annéesde
traumatismegtde dérive ?
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- desieunessemblent mémeurle point de s’ensoir. Mais, faute de perspectives,
jusqu’a quandrésisteront-ilsa la tentationde la rechute ? Rencontrdansle Nord, V. gardait
un bonsouvenir desonpassagesn U.E.E.R.,parceque "la-bas,au moins, on s’occupede
toi", et moinspour levoyagea la montagneque poure ramassagele bois queles jeunes
effectuaientavecles éducateurgui "fonttout commetoi". Il étaitbien décidéa faire un stage
decuisine.A-t-il pu lefaire ?

L’acquisition de certainsréflexessociauxélémentairesla capacitéde dialoguer,de
discuterde leur propreitinéraire-a n’importe quel moment,quandle besoins’en fait sentir-

et aussila facultétoute simplede dire"merci”, sontdessignegichesdesens,s’'agissantle
jeunesaupassé particulieremenhargéet traumatisant.

- les raresstatistiqueglisponiblesdoivent étreinterprétéesavecprécautionstant il est
vrai que dansce domaineelles sontsouvent subjectivegt peuventtraduireles réalitésles
plus diverses.Néanmoins,elles nous disent que des 153jeunes sortis d'U.E.E.R. au 31
octobre 1997, 14% ont étéincarcéréqce qui nesignifie pasqu'il l'aient étépourun délit
commis apres leur sortie dU.E.E.R., ni qu’ils étaient encore mineurs lors de leur
incarcération),9 % sont retournésdansleur famille sans mesuréducative,39,5 % avec
mesureéducative et 35,5% ont étéplacésdans urhébergementollectif ou individualisé.

Cesrésultatsne peuvent étreonsiderésommesignificatifs, si tant estqu'il puissey
enavoir encettematiére.Mais replacésdansla perspectivale cequ’elle a pu constatempar
ailleursau coursde sonenquéte, lamissionles estimenonnégligeables.

1.4.4.Elle aura, en findecompte,constituéun chocsalutaire,propice a des
renouvellementsle tous ordres

Lespremieres pagede cerapporton mis enévidenceles réticencedliversesquele
lancementdes U.E.E.Raentrainées. Cela étépour les servicede la protectionjudiciaire
de la jeunesseun veéritable choc, a l'occasion duquel se sont cristalliséestoutes les
contradictionset toutesles angoissesi’un corps éducatif et,plus largement,de toute une
administrationCe choaurafinalementeupourla D.P.J.J.untriple effetbénéfique:

- il serévélepropiceaurenouvellemengénéraldespratiqueséducatives ;

- il apermisderedécouvrirdescapacitésd’implication et demobilisationoubliées ;
- il fournit ala directioncentralel’occasiondereprendrd’initiative.
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Un choc propiceau renouvellemengénéral des pratiguegducatives.

Les U.E.E.R.,porteusesde nouvellesapprochesducatives,ont mis en lumiere le
désarroi des professionnelsle la protectionjudiciaire de la jeunesseface a cesjeunes
délinquantssangrepéreni perspectiveréfractairesa tout message, imprévisibles et souvent
violents, qui mettent régulieremergndifficulté les établissementst onles place.

Rompu a la prise en charge desjeunesen danger,dont le profil se préte aux
techniquesde suivi en milieu ouvert etde prise e nchargeen hébergementlassique Je
systéemedducatifde la protectiorjudiciaire avaitdu mal & adaptersesdispositifset sesmodes
d’intervention auxmineursles plus déstructurés. Nomguerien d’original ni de novateun’ait
jamais été initié dansles structuresd’hébergementraditionnel ou en milieu ouvert. Mais
s’'agissantde la populationdes mineursdélinquantsa carencesmultiples, ces expériences
restentisolées.

Les U.E.E.R.,malgré leurs handicapsu leursfaiblessespnt étél'occasiond’une prise
de consciencegueles nombreuxentretiengjuela missiona puavoiravecdesprofessionnels
detoutescatégorieont révélée. Elles onpermisen quelquesortede "réveiller” la réflexion
éducativedans un miliewqui avait tendanceé sereplier surdessavoir-faireéprouvéamais
de plusenplus décalépar rapporta la complexitécroissantede certainessituations.La
meilleure preuve en estqu’'au plan local, de nouveauxprojets se font jour, élaborésou
"reformatés"pour étreproposé®naltemativeauxU.E.E.R.Lesplus acharnéglétracteursles
U.E.E.R.reconnaissentaujourd’hui la spécificité des jeunesles plus déstructuréset la
nécessitée concevoirpour eux une réponsappropriée, exigeantne nouvelle approche
éducative Des questions commenceatétreposéeplus ouvertementju’ellesne I'étaient, sur
I'évolution dumétierd’éducateurde sonrecrutemenet de saformation.Plus généralement,
Iidée quel'action éducativeendirection desmineursdélinquantsdoit intégrerune palettede
réponsedeaucoulus largeet diversifiéefait sonchemin.

Les espritsparaissenimdrs pourune réflexion d’ensemblesur les missionsde la
protectionjudiciaire de la jeunessesespriorites, sesmetiers,et sanécessair@volution.

Un chocayant permisderedécouvrirdescapacitésdemobilisation oubliées.
La motivation d'une équipe,sa solidarité, sacapacitécollective a transcendetes

faiblesses passagerde sesmembressonadhésionet samobilisation autoud’un projet
éducatif,sontles vertus"cardinales"d’'une équiped’U.E.E.R.
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Dansuneatmosphéralincertitudeet mémed’hostilité, ceuxqui ont oséenont tiré une
stimulation,une occasionde seremettreen causegd’aller, commele disait'un d’entre eux,
"au bout de leur métier", quitte a braverl'opinion dominantea affronter les reprochesde
leurs collegues,a risquer l'isolement. La mission a souvent été impressionnégar la
personnalité efa qualitédeséducateurghoisissantettevoie.

D’autres étaientprétsale faire, queles incertitudessurle devenirdela réforme,sans
doute plus que les pressions diverses, offini par décourager. Au-dela, les.E.E.R.ont
permis de mobiliser au moinsautantqu’elles ont divisé. Un passupplémentaira peut-étre
étéfranchi dansla reconnaissanceon seulementluréle éducatifdeprofessionnelsionissus
du corps des éducateursde longue date admis pour les agents techniqued’éducation
(A.T.E.), mais encorede leur aptitude a tenir une fonction éducativepleine et entiere
(professeurs techniquesaisaussiagents techniquebéducationmoniteursde sports,etc.).
De ce point de vue, les difficultés qu'ont pu avoir les unités a recruter ont abouti,
paradoxalementa leur donnerun atoutsupplémentairen leur permettanide réunir desprofils
professionnelgifférents,allantde 'A.T.E. al'éducateurclassiqueet du moniteurde sports
(Bordeaux -Castelvielumarin professionnel (Bayonne).

Les U.E.E.R.ont ainsi permis la réapparitiond’un esprit d’équipe qui, dans les
structuregraditionnelles tend parfois a se diluer. Cebrassage imposdesexpérienceqjui
contourne le clivage habituelimposé sur les statuts, n'est pas seulementlun des
enseignements posititde I'expériencedes U.E.E.R. il est pour I'avenir une pistede plus
pourla stimulationdesressourcefumainestoutescatégorieconfondues.

Un choc qui a fourni a 'administration centralel'occasion dereprendrel’initiative

Cen'estpasle moindrede sesaspectsositifs, le programmeU.E.E.R.a été pour
I'administrationcentraledela P.J.J|'occasionderéinvestir asoninitiative un terrain educatif
dontla traditionde la protection judiciairede la jeunesseaisait, dit-on, le domaine réservé
dela "base".Sil'on concoitque,dansle domaineéducatif plusquedansbeaucoup’autres,
I'innovation puisseet doive étrel'affaire despraticiens,elle ne peutévidemmenipaséchapper
a la compétenceal’'une directioncentrale donte role estjustementd’adapterla réponsedu
servicepublic auxbesoinsdela société.
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Derrierecettephrase maintefois entendue :"I'innovation doit venir dela base",se
cachenten verité unecertainecrise de l'autorité, peut-étreuneinsuffisancede dialogue,dont
les péripétiesdela mise en placedesU.E.E.R.ont étéle révélateurflagrant. Un véritablebras
defer s'estengagéentrela direction et I'organisationsyndicalemajoritaire,avecpour enjeu
probablement beaucoup plasie despositionsidéologiques et beaucoup plugjue ce nouveau
dispositiflui-méme.Les U.E.E.R. sontdevenuegnintemele symboled’une lutte de pouvoir
entreune administratiorcentralequi tentaitde reprendrd’initiative et demieux asseoison
autorité,et une organisation syndical&argementmajoritairechezles éducateurs, cherchant
a la fois adéfendresoninfluenceet a préserveta professiondesmutationsdont lesU.E.E.R.
étaientporteuses.

Dans cetaffrontementa l'intérieur de la D.P.J.J.,les opposantsa la réforme ont
marquéde nombreuxpoints, parvenani diffuser auprési’une grande partiedesagentsde la
protectionjudiciaire de la jeunesse unemage négativedesU.E.E.R., et multipliant les
pressionsa tous les niveaux. Les échecsnt été montésen épingle et présentécommela
preuvedu caracterenéfastede la formule.

Il reste quee dispositif a été concuet lancéau seinmémede la D.P.J.J. queles
U.E.E.R.publiquesn’ont pas démérité,que certainesi’entre elles s’acquittentmémefort bien
de leur difficile mission, etque l'utilité d’'un dispositifde ce genre commenca étre reconnue,
selonl'impressionlaisséea la missionpar trois moisd’enquéte par un nombrecroissante
professionnel&t de magistrats.

Dansce contexte Ja pausede septembrel 997a incontestablemengté vécuecomme
une victoiredesopposantset commele signeavant-coureude la condamnatiordesU.E.E.R.
Danscetteperspective, lesortqui seraréservea la formule de I'encadremeniéducatifrenforce
ne serapassansconsequencsur la capacitéultérieure de la D.P.J.J.a évolueret a se
transformer.
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Il - U.E.E.R.: UN REVELATEUR DES CARENCES INSTITUTIONNELLES

Au-delade la formule de'U.E.E.R. en elle-méme,le dispositifa mis en évidence
I'inadaptationdesréponsesnstitutionnellesaux formesaigués dedélinquancguveénile

2.1. L’hébergement en foyer ala D.P.J.J. : une fonction en crise

La fonction "hébergement"est celle qui, au seinde la direction de la protection
judiciaire de lajeunessea connules plus grandes mutationau coursdestrente dernieres
anneées. Legrandsétablissements omdté fermésun aun, auprofit de petitesunitésde 12
places, lesfoyersd'action éducative(F.A.E.), généralementattachésa un centred’action
éducative (C.A.E.). Secteutraditionnel de la protection judiciaire de la jeunesse,
I'hébergementa l'instar de ce qui sepasseadansle secteuhabilité, maisavec, semble-t-il, plus
d’acuité, traverseaujourd’huiune crisedontles symptdomessontpatents, etes causegplus
complexes.

2.1.1. La désaffection croissantéeséducateurpour I'hébergement

Cestunetendancegu’on observepartout :les établissements, queuesoit leur statut,
prenanten chargedesieunes,éprouventes plus grandedlifficultés pour attirer despersonnels
compétents e¢xpérimentés.

Rebutéspar les exigencegarticuliéresdu suivi desjeunes, séduitspar I'attrait de
postesdansl’ensemblemoins exposé®t plus gratifiantssurle plan personnelde nombreux

professionnelsadoptenta I'égard desfonctionsa fortes contraintesune véritable "stratégie
d’évitement".

Et ced’autantplus quel’exerciceen établissemeninduit par natureun certainnombre
d’autrescontraintes.Les conditionsde travail deséducateurgnfoyer, appelésa travailler en
soiréeJa nuit, lesweek-endset lesjours fériés, ne facilitent pasla vie privée ; ellesmposent
auxpersonnelet a leursfamille, danslesgrandesagglomérationmotammentdessujétions
delogementet detransports particuliéresa quasidisparitiondeslogementsdefonction et
la banalisationdes primes d’hébergementconcourantde surcroit a rendre instablesles
affectationsdelonguedurée, les postesle cetype sontpartoutpourvusavecdifficulté.
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Il sagitdoncd’'un phénoméneépandu,qui prendtoutefoisala D.P.J.J.un tour aigu,
avecde sérieusexonséquencea la fois surla qualité des prisesen chargeet sur la
motivationdespersonnels.

On peutdire, pour schématiserqu'il existeala D.P.J.J.deuxcatégories’éducateurs :
les inconditionnelsdu travail en hébergement,ine minorité, et les autres,qui "passent”en
foyer dansle cadred’une obligation ou d’'une stratégiede carriére.Chezles premiers,se
retrouventla plupart de ceuxqui sesontportésvolontairespourles U.E.E.R.lls aiment,en
dépit descontraintesque cela leurimpose,le travail éducatifen milieu collectif, et ils y
croient. Chez les secondsse retrouvent tous les autres,qui, ayant fait leur tempsen
hébergementijemanderonet obtiendrontunposteenmilieu ouvertdesqu'ils réunirontles
conditionsd’age, d’anciennetéet d’expérienceequises.

Les postesvacants,ennombrecroissant,sontdeslors deplus en plus souvent pourvus
pardeséducateursout juste sortigle formation,a qui on imposeun maintiendansle poste
dedeuxansminimum. Educateurs il faudrabient6t dire éducatricestantil estvrai quele
corpsdeséducateursle la protectiorjudiciaire de lajeunesseapparaitenvoie de féminisation
accéléréee(les femmesreprésentenidésormaigusqu’'a 70 % des candidatsau concours
d’éducateurde la P.J.J.).

L’histoire de la D.P.J.J. esalonnéede tentativesde valorisationou de revalorisation
desfonctionsd’hébergementqui ont souventpris la forme d’avantagedinanciersou sociaux
spécifiquegcongépayesnotamment)Peua peu, augré desrevendicationscesavantages
ont étéétendusa d’'autrescatégoriesle personnelget ils ontperdu,enméme tempsgjueleur
caractérespécifique Jeur valeurd'attrait.

Cettedésaffection d'égard desfonctionsd’hébergemenva beaucoumplus loin quela
simple additiorde stratégiepersonnellesCestla globalitédu corps éducatifqui sembles’en
détourner,et pousser par sesinitiatives et sesdiscourssurles pratigueséducatives, &a
dilution progressive Commesi la "miniaturisation” de ce secteur,qui estprogressivement
passélesgrossesunitésintégréesauxpetites unitésledouzeplaces, puisauxappartements
éclatésdevaitparfaire sonévolution para disparitiontotaledesfoyers.

Tout celaentrainedeuxconséquencemajeures :
- lesfoyersdela D.P.J.J. perdemeua peuleurs éducateurses plus expérimenteés,

ce qui n'est passanseffet surles conditionsdanslesquellepeuventétrepris enchargedes
tableursdélinquantsdeplus enplus difficiles aencadrer ;
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- 'ensembledespersonnels’hébergemenparaissentouchéspar unegrave crisede
confianceet de motivation,quel’aggravationdessituations auxquellets sontconfrontéset
le délaissementlontils sesententes victimes, ne font qu’aiguiser.lls sesententévalorisés,
accuséde tous les échecs, disqualifiepar la moindre innovationa la périphériede leur
mission,qu’ils ressentent commen désaveu.

A cetégard,la missiona été impressionné@ar le désarroiqui a parfoisfiltré des
entretiensgu’elle a eusavecles équipes éducativdsrs de sesvisitesde foyer. Cetteforme
de désarroisemblecacherune criseplus profonde,et plus complexequi trouve notamment
sesracinesdansla fagcon mémedontest abordé pratiquéet évaluéle travail éducatifdansles
foyersdela D.P.J.J.

2.1.2 -Unecrise d’identité masquantunecrise dela pratique professionnelle

A traversles visitesqu'elle a faites et les nombreuxentretiensgu’elle a eus, la mission
a acquisla conviction quele malaiseaujourd’hui observédansnombrede structuresde la
protectiorjudiciaire de lajeunesses’expliquedansunelarge mesureau-deladessymptémes
évoquesprécedemmentpar certainesdes évolutionsayant marquéau cours desdernieres
années/'organisationdu travail éducatif danges foyers.

Tresschématiqguemengn pourrait dire quel’organisationdu travail éducatifen foyer
a été caractérisgpar unedouble tendance d’une part, la disparitiondes temp®ducatifsqui
étaienttraditionnellementceux del’internat ; d’autre part, la perte corrélatived'un certain
nombredessavoir-fairequi constituaiente coeurdu métier d’éducateuen hébergement.

Cesvingt dernieresannéeseneffet, 'action deséducateurs eutendancex s'orienter
versdesactionsdestinées favoriserl'insertion dujeune dansle monde socio-économique.
Il enestrésulté unesorte dedéplacementersl'extérieur -le quartier,I'entreprise,l'école, le
stade-d'un grand nombrad’actionséducativegadis conduitesa l'intérieur de la structure
(scolarisationformation, travail en atelier,activitésdiversesgtc.).Celaa engendraine sorte
de "désynchronisation"du temps éducatif, entreun tempsdu "dehors" et un temps du
"dedans"dontl'indice le plusmanifesteestdevenu'absencede fait degeunesaufoyer dans
lajournée. Si bienque,dans biendescas, les momentdorts de la journéedu mineuront fini
par n'étre plus queceuxveécusa I'extérieur de la structure,et non plus a l'intérieur. Les
rapports au quotidienentrele jeune et sonéducateuront alorspeua peu perdude leur
intensité, de leur étroitessede leur complicité, et, en fin de compte, de leur richesse
d’échangesLes occasionsgle"travail* psychologigueveclejeune sontalorsdevenueglus
rares.etplus difficiles a exploiter.
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Dansle mémetemps,le foyer a eutendanced devenirun lieu de coucherplus qu'un
lieu de vie, un sasde sortie plus qu’une cellule d’accueil éventuellemensubstitutivea la
famille. Ce faisant,il a cesséd’étre le lieu éducatif parexcellence.Ces défauten sont
devenusd'autant plus criantspour ceuxqui y travaillent : & I'écart, vétuste, exiguAvec
I'apparitiondejeunesde moinsen moinsstructurésimperméables la paroleetindifférents
a tout, de plus enplus violents,il estmémeparfois devenu'antitheésed’un outil éducatif,un
symbolede la dévalorisationrdu métier.

Certainfoyersn’ont pu échappeg cestendanceslefond. La vie collectivetend des
lors a s'y altérer.Le site d’hébergemenidevient presqueplus un lieu de distribution de
services lieu de repas,derepos,de loisirs. Naturellementles educateurke font fonctionner,
maisle risqueestqu’il ne fassenplus quecela. Prisonniersd’un type de fonctionnemenbu
la dimensionaffectiven’a plus saplace, sontemps, et ou la distance'professionnelle"doit
régner, certains peuvent méme en venir a considérer commencongrue toute forme
d’implication personnelle.

Le risquen’est passeulementhéorique.Certainseducateurs, frustrésde sesentirsans
réellecapacitéd’influence,déstabilisépar laviolenceou le caractére imprévisiblde jeunes
auxquels ilsse trouvent confrontésaux heuresde fréquentationdu foyer, pourraient étre
facilement tentés d’'agencer leur temps de maniére a se couler dans un mode de
fonctionnemente plus confortablepossible.Commele temps, I'espaceréservéa I'éducatif se
réduitalors aussiet serésume bientétun lieu : le bureaudeséducateursLes conditions
d’'une organisationrationaliséedu travail éducatif sont alors réunies. Et s'il le désire,
I'éducateurpeuts’organisetpour venir faire sesheureset sontempsde présencecommetout
employéde bureausoumisa horairesfixes.

Conjuguésa la "fuite desprofessionnelsie 'lhébergement"vers le milieu ouverteta
I'arrivée enhébergementiejeuneséducateurs a peirsortisde formation,de telsphénoménes
aboutissentprogressivement anedéperditionaccéléréalessavoir-faire élémentairef. n'est
plus rare, aujourd’hui, de trouver dansles foyers deséquipesdont certains membrese
maitrisent pas toutes les techniques-clésde I'hébergementcomme celle, par exemple,
d’organiserun coucher.

Un tel processuss'il n'estpasreprésentatifloin s'enfaut, del'ensembledu secteurde
I'nébergementdela D.P.J.J. a peuouprou affectéle fonctionnement’'un certainnombrede
structuresget n‘est passansrapport avecertaines attitudesa et la observéeset qualifiees
de "comportementd’'évitement“par lesprofessionnels eux-mémeainsi, la directiondela
P.J.Ja-t-elleétérécemmenamenéerappelera nécessit@ela continuitédel'acte éducatif,
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afin de mettrdin a certainegratiguescomme leblocage des tempde présencesur2 a 3
jours par semainegui conduita unerelation éducativanorceléeou encoreles fermetures
d'établissementnopinées, déclarées "poun tempsindéterminé”.ll convientausside lui
donneracted’avoir marquésavolonté d’aboutir dansl’élaborationet la mise enoeuvrede
projets deservicedansles établissementst services (annexe’17).

2.1.3 -L'inadaptation globale de I'hébergementtraditionnel aux casdes
mineurslesplus déstructurés

Tournantdeplus enplus leur activité versl'extérieur, perdantpeua peu leurséléments
les plus expérimentéqarfois prisonniersd’une organisation rationalisegu travail dictéepar
les impératifsdespersonnelglus quepar ceux degeunes,les foyersd’action éducativene
sont pasidéalementplacés pourmprendreen charge efficacement lemineursles plus
déstructurés.

Certainsy parviennentien sar, etfort bien. Et tousaccueillentdesmineursdifficiles,
bien souventles mémesque ceuxqui sontorientés verdes U.E.E.R.,maisa conditionque
celareste erfaible nombre.

Mais I'impression qui prédominedemeure,dans 'ensemble, celle d’'une relative
inadaptationautraitementdescasles plus complexesgui exigentjustement uneontinuité
del'action éducativepunepermanencelela présenceeducative unesolidaritéd’équipe,une
cohérencaleprojet, unesouplesseleréactionet unecapacitéd’anticipation,quela plupart
desfoyersnepeuventposséderLe parcourgie certaingeunesdélinquantsest, dece point
devue, éloguent.Certainsmineursaccumulenen quelquesannéesun nombreinvraisemblable
de mesuresleplacement, qusontautantd’échecslls semblent passede foyer en foyersans
que rienn’y paraissele naturea les faire tant soit peuchanger.

A cet égard,la question primordial@stmoins de savoirsi, avecdouzeplaces,les
foyersd’action éducativesontconvenablementalibrés,quede savoircommentevivifier les
pratiqueseducativeset commenty instiller cette continuité cette individualisationde la prise
en charge sandesqguellesaucuneaction éducativene peutespéreide résultats durables.

Car pourun grandnombre dejeunesen danger,qu'ils aient connusdesactesde
délinguanceounon, pourequel leretourenfamille esta éviter, ’hébergementgollectif ou
diversifié, resteun point de passagerremplacable.Une sortede zone neutreou I'action
éducativepeut en principe s’exprimer pleinement.Un lieu ou il est offert aujeune une
possibilitéde restauration physiquetsociale.
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Mais encore faut-il que certainsprincipes soient réaffirmeés, et certainesvaleurs
retrouvéesL’action éducativene sepréte pasa uneorganisationparcelliséedu travail. Elle
nécessite aupréde chacundesjeunespris en charge, "réitérants" ou pas, une présence
continue,unedémarche cohérentgermettantde donner au processusducatif une portée
réelle, un sensque nepeutlui donnerunesuitede séquencedducatives discontinued. cet
égard, I'appartenancale la D.P.J.J.au servicepublic de la justice devraitétre un gagede
continuité, plutét que la causedes discontinuitésdanslesquelledes rigiditésde la gestion
publigueenfermentsonaction. La notion d’équipeéducativen’est pasincompatibleavecune
organisatiorhiérarchique.

La prise en chargedesmineursdélinquantsest une mission tréeglifficile, et releve
parfois de I'impossible tant certainsde cesadolescentsontancrésdansl’asociabilité. C'est
une donnéeui ne doitjamais étre oublieéeet qui doit éclairer constatet commentairesLa
missions’esttoujoursefforcé de la conserveren perspectiveMais c’est bien parcequ’elle est
si difficile, qu’elle mérite la miseenoeuvrede techniquesappropriéest d’une organisation
adaptée.

Et dece point de vue,le malaiseobservédansle secteuide I'hébergementapparait,
a 'analyse,emblématiqueadesrigidités intemesdela D.P.J.Jet desfreins qu’elles constituent
pour sonévolution.

2.2. Les difficultés d’adaptation de la D.P.J.J.

La mise en placedesunitésa encadremenéducatifrenforcéa mis en évidenceles
rigidités internesdes servicesde la protectionjudiciaire de la jeunesse,ainsi que leur
difficulté a promouvoir,oumémea expérimenterdespratiquestducativesouvellegpourles
plus difficiles degeunesdélinquants.

De l'avis méme desesponsableda plupartdesstructuresclassiquesi’hébergement
voient passercegeunessanspouvoir leur offrir toutesles possibilitésdont ils ontbesoin,
parcequ’elles sontmal annéesmal organiséepour prendreenchargedes"cas" capables
eux seuls,enquelquegours, dedéstabiliselun projet, un groupe, unestructure De fugues
enrejets,cegeunes,qui deviennentles"incasables"fussentsouventpar se retrouvedans
la rue, hors deportéed’une action éducativeefficace, fat-elle demilieu ouvert.
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C’est d'ailleurs a partir de ce constatqu’ont été concuedes U.E.E.R., avecpour
ambitionaffichée, proclaméeje présenter unaltemativeéducative.Un anplus tard, elles
sontmoins d'une quinzainea vraimentfonctionner.

D'autresprogrammes;innovants" ou hors normespnt connu,toutes choseggalespar
ailleurs, un sort comparable En 1992,'ouverture de 10 nouveauxfoyersenrégionlle de
Frances’estheurtéea d’énormesdifficultés. Plusrécemmentje programmedesclasses-relais
n'a pu étredéveloppécommeil était souhaitélmaginéeset misesenplaceen coopération
avecle ministérede 'Educationnationale)es classes-relais constituent pourtane reponse
originaleauxproblemegdela marginalisatiorscolaire dgeunesayantdumal atrouverleur
place dansdes établissementsrdinaires, et les premiersrésultatssemblents’étre revélés
suffisammenintéressantpour meériter uneextensionde I'expérience.

Dés qu'une mesure supposane interventiona grandeéchelle,la D.P.J.Jparaiten
difficulté pour aller aubout de sesintentions.Fautede moyenssuffisantsfaute d'étre capable
de vaincreses inertiesntemes fauted’avoir hiérarchisésespriorités.

2.2.1. Unedifficulté structurelle : la disproportion entrel'étenduedesmissions
et les moyensusceptiblesl’étre mis en oeuvre

Le décret90-166du 21 février 1990confie a la nouvelle directionde la protection
judiciaire de la jeunesse, issudansle cadredu mémetexte de I'anciennedirection de
I'éducationsurveillée,un champd’intervention élargi, puisqu’elle estchargée déensemble
des questionsintéressanta protectionde I'enfance, dansles limites de compétencedu
ministérede la justice.

Or la P.J.J.estune petite administration: 6085 emplois budgétairegiont 150en
administrationcentrale,parmi lesquelson ne recensepas moinsde 17statutsdifférents
(annexen’13).

Si I'nébergementdesmineursdélinquantconstituel’'une desmissionsprioritairesde
la D.P.J.J.commecelaestrégulierementappelé,force estde constateique danga pratique,
seulementinagentsurtroisy estaffecté,soit entermesd’effectifs : 846 éducateursurun
total de 3000environ (ce quidonne,un ratio d’'encadrementle 1,8jeunespar éducateur),
répartisdans34 foyers ayantaccueilli 1475eunes.Pourle reste,la D.P.J.J.gére234 centres
d’action éducativeet 98 servicegducatifsaupresdestribunaux, qui suiventrespectivement
quelque29.500mesuresde milieu ouvert,et quelque30.000dossiersl’enquétesociale.
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Elle est, de surcroit,un modestesegmentdu dispositifgénéralde prise en charge
éducativedesmineurs.

Compareesa celles fournies pour la méme annéepar les associationshabilitées
“justice”, quiregroupentl016établissementdépendantle 430 associationsétablissements
qui ontaccueilli 19.191 jeunesstemploient 23.916ersonnesETP), dont 13.473personnels
éducatifset assistantsociaux (annexa’14), cesdonnées fournissenmne idée significative
de la réelle forcede frappede la D.P.J.J.: quand cette derniéreaccueilleun jeune en
hébergementle secteuhabilité enaccueille 13 (le rapportn’est pastout a fait de 1 a 3 pour
le nombrede mesuresd’assistanc&ducativeen milieu ouvert (AEMO),etde 1 a4 pourle
nombred’enquétessociales).

Ainsi, pour mener samission généralede protectionjudiciaire de la jeunesse/a
D.P.J.J.s’appuiesurdeuxtypesd’opérateurs :

- le secteurassociatithabilité, a qui elle délégueplus de 90 % des mesuresde
placementenhébergemengt plus desdeux-tiersdesmesures educativesn milieu ouvert ;

- sespropresservicesdont les effectifs totauxreprésententout juste le quart de ceux
dont disposentes associationslu secteutabilité.

Intervenant,al'instar du secteuthabilité, dansl’exécution de toutesles catégoriesle
mesuregducativegdmesuregle milieu ouvert,enquétesocialesmesuresde placementen
hébergement...Ja D.P.J.J.doit couvrir tout I'éventail desmesuregducativesCe faisant,elle
s'oblige aunedispersiorde sesnoyens,qui, comptetenude I'étroitessede sonbudget,lui
interdit defaire porterle moindreeffort significatif surune quelconqupriorité.

Agissantconcurremmenévecle secteuhabilité et surun méme champl'intervention,
la D.P.J.J.a peu a peu banalisésessavoir-faire,et les a alignéssur destachesque des
associations peuvetresbien accomplir,et accomplissentiéja. Lestachesgu’elle devraient
prendreen chargeparpriorité, soit enraisonde leur évident caractérde missionde service
public, soit en raison de leur gravité ou deleur complexité particulieredont la priseen
chargedesmineursles plus ancréslansla délinquanceestun exemple,en patissentLa
difficulté éprouvéea mettreenplacelesU.E.E.R.avecsespropresforces,commecellequ’elle
éprouvea adapteles pratiguegducativesieséquipesd’hébergemenauxmineurs leglus
deéstructurésensontla consequencelirecte.On envient a ceparadoxequela D.P.J.Jrisque
den’étre bientbtplus enmesured’exécuterparelle-mémeles missionsde servicepublicles
plusdifficiles, etde devoirles confierausecteur habilité.
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Le problememériteassurémengu’on s'y attardeet appellesansdouteune clarification
et unehiérarchisatiordesprioritésassignéesila D.P.J.J.

Lorsqu’elleremplit samissiondirectement;l apparaitiogiquequela D.P.J.J.concentre
sesinterventionssurles situationsrelevant,depar leur spécificitéou de parleur gravité,de
prérogativegle puissanceublique, plutdt quede les diluer dansdestypesde prise ercharge
qued’autresintervenantgpeuventparfaitement assureCe qui ne veutpasdire qu'elle doit se
désintéressede tout ce qui ne concemeraitpas les cas "graves", au contraire. En tant
gu’administrationdu ministerede la justice, chargéel’assurer I'exécutiorde décisionsde
justice mais ausside mettreen oeuvrela politique de protection judiciairede la jeunessedans
tous sesaspects,elle a mémele devoir de s’y intéresserde prés. Maiselle a aussila
possibilitédele faire autrementUne confusionesttrop souvenientretenuelorsqu’on évoque
les missionsde la D.P.J.J..entresamission d’administreret safonction de gérerendirect. Les
deuxfonctionsétaient sansdoute dansune large mesureindissociablesorsquela direction
de I'Education surveilléegéraitdesétablissementtrésspécialisésde grande dimensioret
au caractere moins'ouvert" que celui des foyers d’'aujourd’hui. Ce n'est plus le cas
aujourd’hui.

La D.P.J.Jdoit non seulementéfinir sesprioritésd’action, mais définir la ligne de
partagestratégiqueentre,d’une part, cellesde sespriorités qui reléventavanttout de son
pouvoir d’administrer,et dont la mise en oeuvre peut étre déléguée et celles dont les
caractéristiquesxigentqu’elle enprenne directemené charge.

Danscetesprit, trois priorités semblenta la missiondevoir avanttouteautrerelever
d’'une gestiondirecte :

- le serviceauprésdestribunaux, qui fait partie intégrantedu fonctionnemende la
justice des mineurs, et qui impliqgue de cefait desliens fonctionnelsétroits avec les
magistrats;

- laprise enchargedescaslesplus complexesqui apparaifpar essencealu ressortdu
servicepublic, sans queela exclugour autantles autreopérateurset qui ne doit pasétre
ici entendue commeétantlimitée aux U.E.E.R. :la prise en chargedescas complexes
suppose&galementine adaptatiordespratiquesenmilieu ouvert ;

- le développemengt I'adaptation destructuresexigeantun savoir-fairede pointe,ou

remplissant des fonctions particuliéres,telles que I'accueil d’urgence, I'observation,
I'orientation...
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C’est auprix d’'une révision stratégiquale cegenrequela D.P.J.J. pourraéaliserles
objectifs toujoursplus ambitieuxet toujoursplus complexesyui lui sontassignéset accroitre
soninfluencedansdesdomainesessentiels qusontaujourd’hui plus ou moins sacrifiésau
profit de la gestion,tels que la stimulationet le pilotage de'innovation, et le contréle.

2.2.2.Lesrigidités internesdela D.P.J.J. : unegestiontrop spécifique des
ressourceshumaines

Le fonctionnementlesU.E.E.R.,et plus généralemeriies problemessoulevés pata
prise enchargedesmineursdélinquants les plus déstructurégnt mis enlumiérela nécessité
de faire bénéficierles equipeséducativesdans leurconstitutioninteme commedansles
réseauwsur lesquelselles doivents’appuyerde la plus grandepluridisciplinaritépossible.

Considéréecommeun atout pourunebonneprise enchargedesieunes,en particulier
desplus turbulentsd’entre eux, la pluridisciplinarité supposejue 'encadrementducatifdes
U.E.E.R. mais aussi,au-dela,celui de toute structurespécialiséedansla prise en charge
d’adolescentdlifficiles, puisses’ouvrir a d’autres pratiques professionnelleprovenantde
champs variésgducatif, sportif, social, et soit capable, gracé sapolyvalence,d’intégrer
toutescescompétencenouvelles.Or, depuisdesannées|a P.J.J.a choisi un autrechemin.

En effet, déjahandicapégar le caractére limitéde sesnoyensja D.P.J.J a naguere
fait le choix, quirisque de lui étre aujourd’huipréjudiciable, d’accentuerla spécificitéde sa
formation et deson statut.

Le diplémedeélivré par laD.P.J.J. aseséducateurs, quoiguealidé par I'université de
Versallles -Saint-Quentin-en-Yvelinesousforme d'une maitrisede Sciencest Techniques,
“interventionet pratiquessocialesmentionP.J.J.5, s'affranchittrop nettementdesdisciplines
universitaires reconnugmur que cette validation aiuneréelleportée :il estdélivré apres
uneformation initialede deuxans,comportant1500 heureslecours, etune altemancele

3 1a convention entre le ministére de la justice et 1'université de Versailles-Saint-Quentin-en-Yvelines recéle
quelques curiosités comme celle qui superpose le jury d'entrée en MST et les concours interne et externe de
recrutement des éducateurs stagiaires de la PJJ, ou encore dans 1'annexe financiére le paiement direct des enseignants
universitaires par le Centre National de Formation et d'Etudes de la PJJ pour le compte de 1'Université (art 6 de
I'avenant)
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stagegpratiguesgtaléssur9 mois, tous principalementournésvers dessujetsparticuliersa
la protectionjudiciaire de lajeunesse

Le caracterespécifiquemarquéde cedipléme, conjuguéau statutparticulierdu corps
des éducateurgle la protectionjudiciaire de la jeunessgé ne facilite ni la mobilité des
personnelsde la P.J.J.versle secteur'habilité" ou vers celui dépendantdescollectivités
locales,ni celle destitulaires du dipldme d’'Etat d’éducateurspécialisé verde secteur dda
protectionjudiciairede lajeunesse.

Le décretdu 27 mars 1992définissant laformation et les dipldmesdélivrés para
D.P.J.J.consacreun choix politique. Ce choix est celui d’'un repli sur soiprofessionnel. Aprés
5 annéegle fonctionnementuneévaluationd’ensembledu dispositifde formation,intégrant
les volets réglementaire pratique et stratégique apparait-indispensableCette évaluation
devrait notammentépondrea cesdeuxquestions la formation dispensée est-elle adéquate
auxbesoins “ZEst-il encoreutile de maintenirune formation spécifiquea deséducateurs dont
il estdeplus enplus nécessaire déiversifier les savoir-faire,et qui assurenidesmissions
accompliepar ailleurs,eta plus grandeéchelle,pardeséducateurspécialiségjtulairesdu
diplomed’Etat ?

Depuispeu, dansla perspectived’ouvrir le contenude la formation aux dimensions
sanitaireet socialedesdiscussionsesontréouverteentrele ministerede lajustice et les
organismedgle formation dépendardu ministeredel'emploi. Rien n’indique, a ce stade, que
I'on puisserapidementdébouchesurdespasserelles opérationnellestreces deuxypesde
formation, destinéesa desprofessionnelsamenésa avoir a plus d’un titre despratiques
voisines.

Le problemeestdailleurs compliquépar le souhait, exprimépar une majorité de
professionnelsde sevoir reconnaitrd’accésa la catégorieA dela fonction publiqué. A cet
égard,la missionse contenterale soulignerunenouvelle fois le paradoxequ'il y a a vouloir
maintenir un dipléme etun statut particulierspour les éducateursle la D.P.J.J., quand
I'essentieldesmesures(cf ci-dessusestassuméar les éducateurgitulairesd’un dipldme

6 9 mois de stages pratiques de terrain : 5 mois de stages en hébergement, 3 mois de stages en milieu ouvert,
4 semaines de stages courts de sensibilisation : tribunal, milieu carcéral, psychiatrie, éducation nationale) et 11 mois
de formation dont 8 sur le site central du CNFE de Vaucresson-Marly-le-Roi

7 Décret n° 92 6344 du 27 mars 1992 (annexe n°12)

® les emplois d'éducateurs et d'assistants de service social sont actuellement classés en catégorie B pour des
formation BAC plus deux 2 trois ans d'études professionnelles.
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d’Etat interministériel.La créationde passerellegntre cesleuxformations,permettrait au
moins d’introduire du cétéde la D.P.J.J.un peu de cette polyvalencequi lui estdésormais
necessairegt inversemente contribuera instiller un peude sangneufdansles rangsde la
D.P.J.J.

Une telle spécificité, soigneusemenéntretenuequi plus est, constitueen soi un
handicap considérablgoour un recrutementde qualité.

A cet égard, denombreuxinterlocuteursde la mission ont fait part de leurs
préoccupationsquant a l'inadaptation croissantedu recrutement de la D.P.J.J. aux
caractéristique®t a la difficulté de certainspostes, erhébergemenen particulier. Deux
tendancesontfréquemmeniprésentéesommeun sujetd’'inquiétude :

- le vieillissementet I'élévation du niveaud’étudesdescandidatsdontoncraint qu'il
ne traduiseun phénomenenassifde choix d'un statutet non d’un métier, une sortede choix

professionnepar défaut,dansun domaineou la motivation estessentielle ;

- la féminisation,dont on craint qu’elle ne soit un facteurde fragilisation, a despostes
particulieremenexposeés #a violencedesjeunes.

A cet égard,|'étude réalisée,a la demandede la D.P.J.J. par le cabinetAJCLT,
apportedeséléments’appréciationintéressantgannexen®15 -conclusiongénérale).

Le constatde départétait le suivant :
- le niveaud'étudesdesnouvellegpromotionsd’éducateurgst souvent supérieur eelui
qui estofficiellement exigé: en 1995,sur 91 candidatsadmis, 20 étaienttitulaires d’une

licence,25 d’'une maitrise,7 d'un DEA oud'un DESS ;

- le pourcentagele femmesinscritesau concoursest extrémemenimportant (70%au
concoursexternel995) ;

- la moyenned’age,de 28ans,estnettementplus élevéequecelle quejustifierait le
niveaud'étudesrequis(bac+2, soit 20 ans).
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Le rapportdu cabinet AJCLT, renden septembrel997,semblede naturea tempérer
les constatset a apaiseres craintes. Apresvoir rappeléjuela féminisationet I'élévationde
la moyenned’age et du niveauuniversitairesontdesphénomenegénérauxet déjaanciens,
qui affectentl’'ensembledescentresde formation de travailleurssociauX, le cabinet AJCLT
constateque, si le recrutementdes éducateurss’est élargi et diversifié, la majorité des
candidats actuelsstissuedesmémesmilieux socio-professionnelgue les éducateursle
I""Education surveillée". De méme, selon cerapport, chez la plupart des candidats,la
conceptiondu métier et sareprésentatiorserait peuintellectualisée et s'appuieraitdavantage
surdes valeursnoralesquesur desréférenceguxsciences humaines.

On peutpartagercetteanalyse.Pasplus quela fragilisation de certaines structurdace
adessituationsde crisenepeuts’expliquerparleur féminisation,I'érosion dela motivation
caetla constatée ne trouvsasource dansorigine socialedesnouveaux éducateurkes
jeuneséducatrices déa P.J.J.ne sontpasintrinsequemenplus fragilesque leurs collégues
plus anciensCommeleurs colleguesmasculins elles sont en difficulté lorsqu’elless’inserent
dansdeséquipesiéjafragiliséesetinsuffisamment dirigéee méme,s’il existeun manque
demotivation, c’est dansles carence®t les rigidités du managemergu'il faut le chercher.

La missionn’avait pasmandatde procédera I'audit del'organisationet de la gestion
de la directionde la protectionjudiciaire de la jeunesse.Elle ne s’est intéressée &es
domainegjue dansla mesureou ils interféraientsur I'objet central de I'enquéte,la miseen
placeet le fonctionnementesU.E.E.R. etles modesde prise ercharge destinéguxjeunes
les plus déstructurés.

Danscetesprit,on ne peutquemettreune nouvellefois enévidencela difficulté de
I'administration centralea imposera sesservicesunprojet qui étaiten I'occurrenceplus que
le sien,puisqu’il s'agissaitd’un programmegouvernementalLe premierconstatquela mission
a étéamenée faire, et ce desle débutde sorenquétea porté surla facondontle principe
d’autorité sembles’effacer,ausein dela D.P.J.J.,devant leprimat du discourséducatiftel
qu'il estvéhiculépar les éducateurdeterrain (ouleursreprésentants).

Il estvrai quele travail éducatifcomportede fortes spécificités.

® source SESI : Informations Rapides n® 87
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L’éducateurest en premiereligne, seul danssa relation avec lejeune dontil a la
charge.ll est,danslejargon du métier,le "référent",c’est a dire celui a qui le jeune doit se
référer,enmémetempsquecelui qui doit servirde référence.

Personnagéout puissantqui doit incamertour a tour et tout ensemble: I'Autorité,
avecla voix dujuge parfois -un éducateudit souventqu'il afait un "rappelala loi" - ; la
Morale -il "travaille avecle jeune suisatransgression" - ;le Pére -il est celui qui apprend
a "songamin” a selaver, asetenir a table,arespecteila regle de la collectivité, en unmot :
il 'éduque.

Et personnageémpuissantqui n'a "commeoutil quesaparole”" face a desjeunesde
plusen plusimperméables sesmots ; qui sefait agresser pouavoir dit "non" et qui finit
par avoir peur ; qui partquelquefois”au boulot avecl’angoisse” ; qui appelleune aide qui
ne lui vient pas,ou pascommeil le voudrait,ou trop tard, de I'équipe, de sondirecteur,du
magistrat,du psychiatre,du ministre ;qui sevoit comptableaux yeux deswtresdela fugue,
de larécidive, du placemeninutile, et qui sesentdéconsidéréCe travailleur de qui on attend
autantet qui a le sentimentde recevoir si peu, ne peutétredirigé commeun autretravailleur.
Il sesentle gardiende sapratiqueprofessionnelleet le mieux placé,puisqu’il doit jouer tous
les rdles,pour comprendrece quevit lejeune, cequ’il faudrait faireet ce qu'il faut changer
("l'innovation doit venir dela base") ;sesrevendicationssontplus [égitimesque toutesles
autrespuisqu'il "souffre® etqu'il fait "le plusbeauet leplus dur métierdu monde".

Sansdoute,unebonnepart de laculturecollectivede la P.J.J., mélangd’hermétisme
a l'autorité hiérarchique etde défenseacharnéedes intéréts catégoriels,que le discours
syndicaltend parfois a illustrer a I'extréme, puise-t-ellesesracinesdanscetteambivalence
fondamentala’un métier écartelé entréa noblessede la mission etl'apreté du quotidien
professionnel Le managementsouspeinede seheurtera de grandes difficultésl’'exemple
desU.E.E.R. contribuea le montrer-doit entenircompte.ll doit trouverle juste équilibre
entreautoritéet dialogue entrelesnécessitéslel'efficacité opérationnellest I'attention portée
auxidéesvenuesdespraticiens.A traversl'expériencedesU.E.E.R. les nombreuxentretiens
gu'ellea eus,avecles équipeséducativesiotamment, lamissionale sentimengu’auseinde
la D.P.J.J.cet équilibre n'a pas encore été trouvé, et que cette "administrationsi peu

administrative"souffretout autant’unecrise del’autorité qued'une crisede la concertation
et dela communication.

10 Axe 2 du programme de recherche sur le theme "Hébergement” (annexe n°16)
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Crisede l'autorité dansla mesureot un projet qui ne vient pasdu terrainestvolontiers
considéréecommeillégitime, et donc norapplicable Crisede la concertatiordansla mesure
ou le dialoguesecrispedansla mécanique institutionnelldescommissions administratives
paritaires(CAP) et descomitéstechniquegaritaires(CTP),sansque soit crééedes conditions
dynamiquegl’échangesur les pratiqguesprofessionnelles.

A cetégard pour 'autorité comme pouta concertation)a traditionnellefaiblesse de
ses2chelongntermédiaires constitugour laD.P.J.Jun réel handicap.

Cen'est qu'en1992quele corpsdesdirecteursrégionauxa vu lejour, et seulement
en 1998 que serontcréésles emplois de directeursdépartementauyusqu’a cejour, les
nominationsde directeursdépartementawelevaientdumouvementgénéraldu personnelces
postesentrantdansla catégoriedes"postes gorofil’, crééeafin desoustraire certains postes
auxprocédures habituellext de les pourvoir sur descritéreslaissanta la hiérarchieuneplus
grandepart d’appréciation)ll n’y a pour l'instant, surle plan statutaireaucunedifférence
entreun représentantle la hiérarchiedéconcentréet un directeurd’établissementDe ce point
de vue, les concessiondaites apresla greve de 1991 ont été un facteur aggravanten
dissociantle postede chef de serviceéducatif desresponsabilitédonctionnelles quis'y
attachaienton a gomméun peu plus lesrelais de management intermédiaires renforcé
I'isolement des directeursde structures.Des réformessont encours, ou envisagéesqui
devraient & la longue apporter une ameélioration : création des postes de directeur
départementalpuverturedu concoursde directeura I'extérieur, rétablissemente I'autorité
fonctionnelledeschefs deserviceéducatif.

Mais cesréformesne servirontpasa grand chosesi 'on ne touchepasa deuxdes
principaux facteursle blocage :les mécanismed’affectationdespersonnelset les modalités
de la concertatiorsyndicale.Le fonctionnementle la commission administrative paritaire,
commedans bien d’autres administrations,mais plus que danscertaines autressemble
s'apparenteplus a laco-gestiongu'ala concertationll ne permetpasa I'administration,en
tout état de cause denommera certainspostesdesagentsayantle profil requis.Cestl'une
descausegrincipales deglifficultés du secteude I'hébergementcommedesdifficultés de
mise enplace desU.E.E.R.Danscetteperspective)e systemed'une CAP centrale uniquene
favoriseni la tachede 'administration,ni la souplesse, nia bonneadaptationdesnominations
auxprofils despostesa pourvoir (annexe’11).
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La D.P.J.J.setrouve ainsi confrontéea une triple crise, d’identité, culturelle et
professionnelle Disposantd’une force d’interventiond’autantplus limitée gu’elle cultive ses
spécificités etgu’elle restefreinéepar sesrigidités internes mais continuanta gererendirect
desstructureset desservices couvrantensembledu champde I'action éducativeendirection
delajeunesseendanger elle peinea remplir toutesles missions toujoursplus complexeset
toujoursplus ambitieusesqu’on lui assigneElle esta un tournantdécisifou, pour espérer
continuera jouer sonrble essentielglle doit a la fois révisersa stratégied’intervention et
refondredespratiquesinternes.

2.3. La justice desmineurs face a descontradictions

La mise enplacedesUEERet leur fonctionnemenbnt misen évidencedu cété de
la justicedesmineurs,unetriple ambiguité.

2.3.1.Protection et sanction

On partira d'un exemplefourni par une série de placementseffectuésdansune
U.E.E.R. du secteurpublic. Selonles indicationsrecueillies, environla moitié desjeunes
confiésa cetteUEER, a la datedu 15 octobre 1997'avaient été autitre desarticles 375et
suivantsdu code civil sanspour autantquele fondemenjuridique desplacementse traduise
I'absence d’actesle délinquance par exempleun jeunejugé pour des faits criminels et
condamnépour ceux-ci,a étéplacéa 'UEER dansle cadred’'une libérationconditionnelle
maispar une décisionprononcéeaucivil...

Depuis longtemps, en effet, considérantque I'acte de délinquancen’est que le
symptomed’uneinadaptationsocialeplus profonde,nombrede magistratsde lajeunessese
sont attaché traiter cetteinadaptation danke cadrede l'assistanc&ducative, délaissarte
ce fait le traitementdesaffairespénalesCommele traduit le sociologueMarc Bessin :"Le
comportement objectif doineur [délinquant],les faits qui luisont reprochésne constituent
quele symptomed’une inadaptation ou d'une pathologie, voire d'un milieu dontil faut le
protéger. L'incapacitéjuridique du mineuramenea unrelatif recouvrementupénal et du
civil, la distinction n'ayant pas lieu d'étre dans lamesureou l'on considere,dans cette
approche,qu’un mineurdélinquantestavant tout endanget™.

W ora catégorie de minorité juridique : principes, pratiques et enjeux" Marc Bessin, sociologue - Les Cahiers
de la sécurité intérieure n°29 - IHESI
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Deux typesde raisonssontavancées poyustifier cerecoursprivilégié a la procédure
civile :

- les uns invoquentles rigidités procéduralesde I'ordonnancedu 2 février 1945qui ne
favorisentpas unsuivi educatifintensif, continu et a long terme du mineur, notamment
pendantes périodesd’incarcérationet n'obligentpasa unerévision périodiqgualesmesures
prises,d’ou la pratiquedu "doubledossier" qui consiste aouvrir, parallelementa une ou
plusieurs procédurespénales,un dossierd’assistanceéducative dans le cadre duquel
s'effectueral’essentieldutravail dujuge ;

- d’autresavancentes principesgénérauwdudroit des mineurgjui incitent a considéreique

le mineurdélinquantdoit d’abord étre protégéavantd’étre sanctionnéméme et peut-étre
surtout,lorsqu’il s'agit d’'une délinquancea répétition. La délinquancen’étantque I'expression
d’une crise,d’'un malaisedont seuleses causesdoivent étretraitées, laréponse judiciairede

nature strictement éducativedoit s'inscrire dansle temps. Le placementde mineurs

multirécidivistes dansles UEER au titre desarticles 375 et suivantstémoigne de cette

conceptioneta pu, commel’ont soulignécertaines équipedducatives, brouiller" le message,
certaingeunes,placésdans undogique de protection, refusantainsi toute idée de contrainte
dansl'action éducativemiseenplace ;

Dés lors, I'idée d'une vertupossiblede la sanctiona pu étreniée parcequ'elle estjugée
ponctuelleet éphémerele traitementdes affaires pénalegstplacé au secondplan ; il est
retardé,les dossiersconcemantun mémemineur sontregroupéssurune seuleaudiencede
jugementet aboutissenparfois, parle systemedesjonctions de procéduresau prononcéd’une
seulesanction,voire d’'une seule mesuré&ducative,pour plusieurs délits commisur une
périodequi peut s'étendresurplusieurs moispu mémesurplusieursannées. Atteignarges
18 ans,"l'ex-mineur", auteurd’'une nouvelleinfraction, peutalors étresanctionnééverement
sansavoir auparavanpris clairement consciencgeslimites effectives poséepar la loi, ni
pu mesurerles conséquences penalds sedransgressions.

Assimiléesa du laxismeaudétrimentd’une restauratiorde I'autorité publiquepar la
sanctioncespratiqguessemblent avoieuunedoubleconséquence :

- ellesontconfortél'idée, chezcertainséluslocaux,d’un véritablecontournementiesrégles
de partagedescompétencegt descontributionsfinancieresentrel'Etat et les collectivités
locales ;il esten effet patentquede nombreuxmineurs, multirécidivistessontconfiéspar
les magistratslansle cadrede I'assistanceeducative ce qui fait supportere codt de leur
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placementaux conseilsgénérauxCertains deceux-ci I'ont bien comprisqui sesontopposés
a I'habilitation de certainedJEER autitre desarticles375et suivants ;

- ellesont contribuéa un manquede lisibilité desréponses judiciairea l'acte de délinquance,
laissantpensergu”il ne sepassaitien” etqu'entout étatde causes'il y avaitréitérationou
récidive, les mesureprisesétaientinefficaceset confortaientle mineurdansun sentiment

d'impunite.

La multiplicité et la complexitédes caglont sontsaisisles magistratsdelajeunesse,
de plus enplus souventdansl’urgence,ont accentué&estendancest les ont contraintsa faire
ces choix. La sensibilisationde I'opinion publique et des institutions aux affaires de
maltraitanceet a leur signalement la justice a aboutia une interventiongrandissanteles
jugesdesenfantsqui, devantfaire face a des situationsle plus enplus dégradéespe sont
plus suffisamment disponiblggour les suivre avecl’attention nécessaireet répondre aux
nombreusesollicitationsde leurspartenairest deséquipeséducative’.

On demandedéslors a lgustice desmineursd’inverserles principeset de sanctionner
davantag€ et onaccepte de moinsn moins quesonactionpuisses’inscriredansle temps.
Facea cettesituation,on voit émergerunenouvelleconfigurationde lajustice desmineurs.

2.3.2. Une justicedesmineursa trois volets
La justicedesmineursestmise au défi par cesmineursqui multiplient les actesde

délinquance.Trois facteurssont généralementetenus commesontribuanta une perte de
crédibilité :

2 L'IGAS et I'IGSJ ont déja mis en évidence le manque de "moyens de certaines juridictions trés sollicitées,
la rotation importante des magistrats de la jeunesse (ancienneté moyenne de 2,5 années), les modes de gestion
parfois extrémement préoccupants tenant & un défaut de formation et & un manque d'intérét de la part des juges”.
Rapport IGAS/IGSJ sur le dispositif de protection de 1'enfance, page 171 - mars 1995

13 plusieurs juges des enfants rencontrés par la mission lui ont indiqué que le nombre de condamnations
prononcées par les juridictions pour mineurs étaient en augmentation. Faute d'outils statistiques nationaux fiables (cf.
annexe note sur les outils statistiques), ce point n'a pu étre vérifié
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- les délaisdejugement: il n'est pasrare deconstater que plusieursois, voireplusieurs
annéesgs’écoulententrela date de commissiondesfaits et leur jugementdansle cadrede
I'ordonnancede 1945atel point, parfois, que certaingeunesdélinquantscomparaissentevant
le tribunal pourenfantsalorsqu'ils ont atteint'age de la majorité. Puisésauhasarddansle
panel"d’historiques” dejeunesaccueillisenU.E.E.R. (annexé’10), onnote les exemples
suivants: unrecel decyclomoteur commige 11 juillet 1994,0bjet d'une requétedtabliele
4 octobre 1994estjugé le 27 septembrel995; un recel de vol et uneescroquerie commis
le 25 septembrel994,objetsd’'une requétedatéedu 22 décembrel1994,sont I'objet d’un
jugementdu 29janvier 1997pronongant un@einecouvertepar la loi d’amnistie.... Certes,
la duréede certainesinvestigationsou la présencede plusieursprévenusdansun dossier,
peuventen retarderle reglementdéfinitif; mais'examende certainesaffaires montreque
c'estloin d’étre toujoursle cas ;

- 'incohérenceapparentales décisions ta successiorle nombreuseslécisions pénales ou
éducativesnterrogel'observateurextérieur quin’y trouve pastoujoursla cohérencede I'action
qui estentreprise Exemple: un mineurfait 'objet d'une mesurede placemente 12mai 1993,
laquelleestlevéele 29juin 1993,puis esta nouveawplacéle 21 septembrel 993, mesure
levéele 4 novembre1993, datea laquelleest ordonnéeine mesure’AEMO, levéele 23
février 1994alorsqu’un nouveatplacementa étéordonnéle 11 janvier1994.Dansle méme
laps de temps,ce mineur comparaitpour 7 affaires devantle tribunal pour enfantsqui
prononcedeuxmesures déberté surveilléeet plusieurspeinesamnistiables;

- la_non exécution denombreusegiécisions: la non exécution deertaines décisionde
justice, soit parceque le mineur nes'y soumetpas(fugues répétitivesiauted’adhésiona la
mesure soit par manquede moyens (rappelonguepréesde 4000 mesurede milieu ouvert
étaientenattentde 1 novembre1996) poseréritablemeniquestionet permetde penser que
les mesuregducativesrdonnéese produisenpasencore,danscertainscas,leur plein effet.

Des lors, et pour gagneren lisibilité et, espere-t-ongn efficacité, deux types de
dispositifsontvu lejour :

* d’'une part, le [égislateura institué, commel a déjaété indiqué, desprocéduresa délai
rapprochéour contraindrea une comparutionplus rapidedu mineurdevantlejuge,
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* d'autre part, certainsparquetsont investi le champde la primo-délinquancequ'ils estimaient
jusque-la peu ou padraité, en apportant,sansintervention du juge, une réponseplus
immédiate aux actesde délinquancepar la mise en place de procédures alternativess la
poursuite(classementsouscondition, médiation;éparation.. .

De leur c6té, leguges d'instruction,dont la spécialisatioren matierede rnineursn’est
parfoisquede principeetqui connaissent généralemenbinsbien les dispositifs éducatifs,
sont sollicitégour les actesles plus graves.

On constate,en définitive, que c'est le probleme de I'applicabilité méme de
I'ordonnancede 45 et de sesprincipes -spécialisation déinterventionjudiciaire, priorité
éducative -qui est posé: en délaissantles procédures pénalesu profit de I'assistance
éducativeet enrépondantaux actesde délinguancemultiplespar desmesures éducativele
naturecivile, lesjuges desenfants, dangeur grandemajorité, ont eutendancea désertete
champde l'ordonnancede 45 ; les parquetsgui nepeuventmettreen oeuvreles dispositions
de la dite ordonnancetraitent la délinquanceda plus nombreuseguotidienneet répétitive ;
lesjugesd’instruction,peu ou passpécialiséstraitent les affairesles plusgraves.

La mission n'avait pas pour mandatde réfléchir a I'adaptation éventuellede
I'ordonnanceaux difficultés actuelles.Prenantacte de la constitutiond’'une mission surce
sujet confiée a deux parlementaires, elle souhaiteutefois réaffirmer que, pourelle, un
mineur délinquanestd’abordunjeune a éduguermémes’il doit aussiétresanctionnéget qu'a
cetitre, il y alieu deveiller aconserveuneapprochespécifiquede la délinqguancedegeunes
qui préserveles principesde spécialisatioret de priorité éducative.

2.3. 3.Indépendance juridictionnelleetpolitiques publiques

Jugedu sieégejuge indépendansur leplanjuridictionnel, le juge desenfantsdoit
prendreen comptechaquesituationindividuelle. Or, face auxcasles plus complexesjl est
contraintde ne pasresterisolé et doit dialoguer avecdivers partenairegpour réfléchir et
trouverles solutiondes plus adéquatesCommel’écrit DenisSalas :"La justiceensonentier
estinvitéea s'inscrire dansunpartenariat ou elle doit adopteruneposturequi n'a pasgrand-
chosea voir avecle travail decabinet... Ldonction dujuge desenfantsn’estplus seulement
contenuedans I'approche individualiseedu milieufamilial mais doitintégrer une double
dimensiorterritoriale etpartenariale.... Il doit trouver saplace hors desesdossiersdansdes

4 L'expérience du traitement direct & Bobigny. Quelle justice pour quels effets ? Entretien avec Pierre Moreau,
premier substitut du procureur de la République - Les Cahiers de la sécurité intérieure n°29 - IHESI
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espacegle concertationou il peut soitétre interpellé sur tel ou tel cas, soit devenirla caution
d’'une gestion des conséquencesle ses décisions", [au risque de heurter] "I'éthique de
I'impartialité" °.

Sesituantaux confinsdujudiciaire et del'éducatif, lejuge desenfants peut étravité
a s'impliquer dansl'élaboration desoutils éducatifset des projetgpédagogiquesll lui est
parfois difficile de trouver la juste mesureentresonrole dejuge et celui de contréleurde
I'action éducative.Cette situationambiguéle conduit a la fois a prendreen compte les
politiqguespubliguesmisesenoeuvre,a s'intéressera I'environnementdanslequelil intervient,
maisaussia prendredela distanceaI'égard de touteévocationde casndividuels. Comme
la mise enoeuvre ele fonctionnementdesUEERI'ont montré,desconceptiongpersonnelles
ou idéologiquesont pu prévaloirsur la réalité de l'outil éducatif mis erplace,qui deslors a
été sous-utilisé alors que pete solutionsexistentpar ailleurs.

Une autredifficulté qui tient aI'éclatementde lajustice desmineursesta noter.On
a souvent évoqude manque de coordinationentre les juges des enfantsd’'un méme
départementyoire d’'un mémetribunal, tant dansleurs méthodes de travatjue dans leur
représentatiora I'extérieur. "Autant de juges,autant de politiques" a-t-il été frequemment
entendupar lamission. Lesinspectionsgénéralesrignorent pasles travauxencours surcette
guestion.Elles ont relevé, lors deleurs investigations,l'initiative des jugesdesenfantsdu
tribunal de Créteil qui, dansle cadred’un projet de service,conduisentdesactionscommunes
clairementaffichéesdansdesdomainesussivariésque la mesurede leur activité (repérage
desstocks),l'articulation deleur interventionavecles inter-secteursle psychiatrielaccuell
et l'orientation d’'urgence,la diversificationderéponses éducativesn direction desjeunes
délinguantsDans I'attente d’éventuellesdispositions réglementairesu Iégislativesen cette
matiere, la missionne peutqu’encouragerce type de démarchegyui, on le verra(cf infra
2.5.1.),favoriseles relationgnter-institutionnelles.

15 Denis Salas "La délinquance d'exclusion” - Les Cahiers de la sécurité intérieure n° 29 - IHESI

La documentation Frangaise : Rapport sur les Unités a Encadrement Educatif Renforcé (UEER) et leur apport a I'hébergement des mineurs délinquants



2.4. Desmodalités d’incarcération des mineurs a réformer totalement

L'incarcérationdes mineurs peut étre globalementmesuréea traversles données
suivante®’ :

- parleffet, principalementdeslimitations législativessuccessives I'incarcérationdes moins
de 18 ans,le nombrede mineursincarcérésen Francemétropolitaine a trés sensiblement
diminué depuis plusieurannéesAutour de 6000 entre 1982 et 1985,le nombreannuel
d'incarcérationgde mineursfluctue entre 20002t 3000depuis 1993.En "stock”, le nombre
de mineursdansles prisonsa été, cesdernieresannéesgd’environ 500 (576 au ler janvier
1997). Il était d’environ 800 entre 1980et 1985 ;toutefois, le nombred’incarcérationgle
mineursprononcées pdesjuges desenfantsestenconstante augmentatiakepuistrois ans
(1314en 1994,1479en 1995 et1576en 1996)*;

- au 1*"janvier 1997,80%desmineurs incarcéréletaientatitre de prévenugen attentede
jugementou condamnésetrouvantdansles délaisd’'appel ou de pourvoi). Cettgroportion
estlargementsupérieurea celle relevéedansla population totalg41,4% au 1* janvier 1997 ;

- en 1996commeen 1995, 96%desmineursentrentenprison comme prévenust 4% comme
condamnégléfinitifs ; parmiles prévenus,/6%ont été placésn détention provisoir@ar un
juge d'instructionet 15%parunjuge desenfants ;

- toujoursen 1996,16% desmineursétaientincarcérésour crime et 84%pour délits ; en
1985,7%'avaient étépour crime et 93%pour délit ;

- la majorité desmineurscondamnésffectuentdescourtespeines :69%exécutentdespeines
demoinsd’'un an (26%pourla populationtotale) et 13% depeinesdeplus de 3 ans(50%

pour I'ensemble)au 1% janvier 1997; toutefois,les peinescriminellessontplus séveres :
cellesde5 anset plus  représentent33%en 1995contre 15% en 1987 ;la duréemoyennes’est
accruede 14 moisentre 1987et 1995 :elle estdésormaissupérieured 5 ansalorsqu’elle

dépassaifi peine4 ansen 19878

18 Source : "Mineurs en prison : aspects statistiques” - Annie Kensey - Les Cahiers de la sécurité intérieure
n°® 29 - JHESI

17 source : tableau de bord des tribunaux pour enfants - sous-direction de la statistique, des études et de la

documentation - DAGE - ministére de la justice - voir note annexe au rapport

18 Source : casier judiciaire national - voir note annexe au rapport
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- la majorité desdétentionsdemineurssontcourtes : erl996,47% desmineurssontrestés
moins d’'un mois enprison, 76% moinsde trois mois. Il convienten tout état de causede
noter que laloi enserrela duréede la détention provisoirales mineurs dansdesdélais
limitést®,

Pourrésumer,deux tendancesemblentsedessiner d'unepart, la diminution globale
du nombred’incarcérationsde mineurs, liéeprincipalementa I'évolution de la Iégislation ;
d’autrepart, uneaugmentatiordunombre des peineximinelleset deleur durée.A noter,en
outre,que,lorsqu’elle estprescritedansle cadrede la détentionprovisoire, I'incarcérationest
la plupart du temps ordonné@ar unjuge d'instruction, mémesi l'on constateune nette
progressiordesincarcérations ordonnéesir lesjuges desenfants et quele temps deséjour
desmineursen prison esfgénéralemenbref et tenda seréduire,sauf, en cequi concemdes
condamnésriminels dontle tempsd’incarcérationa fortementaugmenté erL0ans.

Seule solution d’enfermement,méme si elle est envisagéea titre exceptionnel,
I'incarcérationdesmineursestuneréalité. Cestpourquoiil faut étreparticulierementattentif
auxconditionsde détentionet d’applicationde la peine.

Chargéede I'exécution de ces décisionsde justice, 'administration pénitentiaire
éprouve les plus grandesdifficultés a créer des conditionsde détention adaptéea la
vulnérabilitédu mineuret a sonbesoinde structuratiof’. On a tout dit del'insalubrité des
locaux, du manqued’activités scolaires,éducativeset de formation, de l'insuffisance de
I'encadremengéducatif,del'absencede personnel pénitentiairspécialisé...

Faiblementoutillée pour faire face au séjourd’'un mineur en prison, elle gere ce
passagevecsa proprelogiquede sécurité Elle a le sentimentsouventexprimé, d'étre "la
poubelle” de la société,de devoir s’occuper,sansmnoyens nouveauxgde ceux quetout le
mondea rejetéset qui concentrensureux I'échecdesdifférentesinstitutions.

19 ces délais sont précisés par 1'article 11 de I'ordonnance du 2 février 1945

% Selon les informations fournies 2 Ia mission par la DAP, 80% des détenus de moins de 18 ans sont sans
diplome (66% chez les 19/25 ans) et 45% se situent en dessous du seuil de lecture fonctionnelle (38% chez les 19/25
ans)

La documentation Frangaise : Rapport sur les Unités a Encadrement Educatif Renforcé (UEER) et leur apport a I'hébergement des mineurs délinquants



Placésdanscet universclos, les mineursretrouventet reconstruisenies modesde
fonctionnementgu’ils connaissenta l'extérieur : phénoménede caidat, de racket, de
violence...Récemmenéencorecommel’a révéléala missionle directeurdel’administration
pénitentiaire desCRSenvoyeésrétablir 'ordre dansun établissemensesontheurtés, déda
part desplusjeunes,a unerésistancel’'une violencesurprenante...

Des dispositionsont néanmoinsété prises,par les administrationsconcernéespour
tenterd’améliorerles choses regroupementiesmineursdansdesétablissementhabilités -
ce qui n'est pas sansposerdesproblémes poufa visite desfamilles et deséducateurs;
programme d’affectation de personnels pénitentiairespécialement formés (50) ;
développemend’activitéssocio-culturelle®t sportivesadaptéesDe soncote, la PJJ réticente
par nature & "retourner" en prison, a fourni des efforts pour mieux suivre les mineurs
incarcéréeninscrivant notamment daria missiondesSEAT le soin "desuivrel'évolution
de chague mesurele détentionet de contribuer a la préparation et a I'éxécution desdécisions
mettant fina cette détentioti?.

Cependantgesinitiatives, qui vont incontestablementlansle bonsens sontloin d'étre
misesen oeuvredanstousles établissementsoncernégt restent extrémement timidéace
al'événementgravequereprésentdée séjourd’'un mineuren prison.Lors de sonpassageu
quartierdesmineursde la maisond'arrétde Loos-les-Lille, la missiona pumesurerie chemin
qu'il restaita accomplir.

"Il faut donner du sensa la prison”, réaffirmait a la mission un directeur
d’établissementQuelsque soientsadurée sonmotif et soncadre juridique Je séjourcarcéral
d'unjeune,aussiregrettablesoit-il, n'esttoujoursqu’une étapedans un"parcours"et nedoit
pascorrespondré une coupuretotaleavecce qui a été entrepri@vantet ce qui le seraapres.
Milieu reconnupar tous commecriminogéne Ja prison restedansbien descasun facteur
supplémentairele la déstructuratiomumineur. Il estgrandtempsquela priseenchargedes
jeunesenprisonfassel’'objet detouteslesattentionset queles servicespécialiségéducatifs,
scolairesmédicauxalphabétisationformation...)y trouventuneplacepleine etentiére.

2! arrété du 30 juillet 1987 portant création des SEAT et circulaire ES du 21 juin 1988
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Certainspays!'ont bien comprisqui, commeen Italie, dispensenauxmineursdétenus,
avecles moyensnécessairesjesprogrammes personnalisé& fonction de leur situation.
Dansce pays,eneffet, pour 539mineursplacésen "institutpénal”® pour mineurs,on compte
un effectif de plus de 1600personnes environ600 éducateursassistantsociauxet 1000
membresde la police pénitentiaire (annexe’6 - source magistratde liaisona Rome).Cest
dire I'importance qui estapportéea un accompagnemeide qualité desmineursaun moment
de leur vie particulieremendifficile.

2.5. Des modesd'intervention trop souvent cloisonnéset stéréotypés

Lesinspections généralesavaientpas missiondeprocédera une analyseglobaledes
causesde la délinquancedesjeunes qui, au demeurantsont évoquéeslansde nombreux
ouvrageset étudiéegpar d'autresspécialistes, psychologues sociologuesnotamment.l s'agit
seulementle montrerici en quoi la mise enplacedes UEERa été révélatricalesdifficultés
d’adaptationauxquellessont successivement, voire concomitamment, confrontégslifférents
institutionspour faire face a une situatiorressentiecommede plusenpluspréoccupante.

2.5.1.Desservicesdepolice etdegendarmeriedeplus enplus exposés

Se référant a ses propresoutils statistiques,linstitution policiere s’inquiéte de
I'évolution quantitativeet qualitativede la délinquancelesmineurs dont'la représentation
auseindepopulation délinquante globakgestaccrue fortement” particulierementucours
des trois dernieresannées,passantde 9,7% a 17,87% entre1973et 1996, "le niveau
d'implication des mineurs danda criminalité violente constatéen France [n'ayant] cessé
d’augmenterau cours [de cettepériode]pour connaitre depuisl993deshaussegncoreplus
réguliéreset surtoutprononcées"” (voir note annexau rapport -documentn’2).

Les serviceslepolice subissenteplein fouet cette délinquanca laquelleils sont
confrontésau quotidienet qui s’exprimede plus en plus souventpar desmanifestations
collectives,leur donnantainsile sentimentd'étre la cible privilégiée d'unejeunesseenrévolte.
lIs comprennentmal le sens desmultiples décisionsjudiciaires successivegle nature
éducative sanseffet apparentet dont ils connaissensouvent mal lecontenuet se sentent
impuissantsdevantla multiréitérationou la multirécidive ;d’ou un discourstenuparcertains,
qui tend & découragetes victimes de déposer plaintea renvoyersur la seuleinstitution
judiciaire la responsabilitéd’'un "sentimentd'impunité" ressentipar les mineurs, ou une
attituded’évitementqui conduita abandonnele terrainouméme, et plus gravementa neplus
cherchera identifier les auteursd’infractions,ce qui setraduitparfois, dans certainsndroits,
pardes tauxd’élucidationdesaffairesparticulieremenfaibles.
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Face adesphénomenesde plus en plusdifficiles & maitriser |'institution policierea
du mal a adopter uneorganisatioret des méthodesgui répondentaux particularitégle la
délinguancedesmineurset a son traitement.Pour rétablirla paix publique,elle peut étre
contraintede recourir a desdispositifsqui relevent davantagd'unepolice d’ordre public que
d’unepolice d'investigation.L’identification et I'interpellation desauteursd’infractions en sont
parfois compromisesce qui contribueinévitablementa conforterceux-ci dansce "sentiment
d'impunité” souventdénoncé.Les procédures établiese sont pastoujoursde la qualité
requiseet conduisenta desdécisionsderelaxemal admises paceuxqui les établissent.

Invitée a s'investirdansla protectiondesmineursa travers,notammentja lutte contre
la maltraitance,la police a créé desunités spécialiséegour traiter cesaffaires d’enfants
victimes.En revanchepour desraisonsdiverses,qui tiennenta la fois a desconsidérations
d’ordre technique(nécessitéde recourir a des méthodesd’investigation sophistiquéeset
spécialiséespar exemple) eta desproblémesde moyeng?, elle a négligéla spécialisation
dansle traitementdela délinquancalesmineurs/auteurs. Dsonc6té et tout derniérement,
la gendarmeriemodifie sondispositif en expérimentantdesbrigadesde préventionde la
délinquancguvénile (BPDJ) donbn sentque le role estencoremal clarifié et oscille entre
protection, préventiot répression (voinoteannexeaurapport -documentn’3).

Paradoxalemenglors qu’'on n'ajamais comptéautantd’initiatives de coordination
qu'aujourd’hui, le décalageentre les méthodegolicieresde lutte contre ladélinquancedes
mineurset I'approchetres individualiségu’en fait I'institution judiciaire sembles’accentuer.
Par ailleurs, on constatequele sentiment’isolementdesforcesde securitésurle terrain est
plus fort quejamais. Ce sontdoncles logiquesd’interventiongu'il faut rapprocher.

Cherchantainsi a rapprocheres logiques policiérest judiciaires, le tribunal pour
enfantsde Créteil a, parexemple,dansle cadrede sonprojetde service,constituéun groupe
de travail avecla police visant a améliorerla qualité desprocéduresétablies contrdes
mineursnotammentlorsgqu’ils se livrent en groupe a desactesde délinquance Une telle
initiative ne peutquecontribuera unemeilleureconnaissancpar chacundutravail accompli
par I'autre et a un dépassementescloisonnementstclivages traditionnels.

2 2 titre d'exemple, le directeur départemental de la sécurité publique de 1a Gironde a indiqué i la mission que
I'ancienne brigade des mineurs du commissariat central, composée initialement de 6 fonctionnaires, était "montée”
A 21 fonctionnaires lorsqu'elle a été dissoute
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2.5.2.L'institution scolaire faceau défi de I'obligation scolaire

Devantl'ampleur et la multiplicité descarencegle certaingeunes,l'institution scolaire
a, elle aussi,les plus grandesdifficultés a s’organiser.Placéesdans une attitude souvent
défensiveet privéesgénéralementiesmoyensappropriésjes équipes pédagogiquekesécoles
et des collégesendentde se prémunircontre des comportementsjui compromettentieur
actionet leur équilibre.

L'inadaptation de certains jeunes au systémescolaire ordinaire qui s’exprime
notammenpar desmangquementgraveset répétésa ladiscipline,par uneforte agressivité
vis-a-vis des autresélévesou desprofesseurset par un absentéismehronique,se solde
généralemenpar une exclusiontemporaire puis définitive. Il n’existe, al’heure actuelle,
pratiguementucundispositifqui soita mémede prendrele relaiset d’assurerguellesque
soientles circonstancesin minimum d’enseignementDe ce fait, un certainnombrede ces

jeunes,cumulantdéjade nombreuxhandicapssetrouventensituationde nonscolarisation
bien qu’ils demeurensoumisa I'obligation scolaire.

Ainsi, le college et méméécole, qui sont,pour d’autres, le lieu par excellencede
socialisationtendenta devenir, pourceux-la,le lieu de premiéere exclusion institutionnelle.

L’éducationnationaleestlongtemps restésoucieusale réglerelle-mémegen inteme,
sespropresdifficultés. Devantla montéede la violenceet destrafics, elle s'ouvredavantage
a l'interventiondes autrestitutions,policiere et judiciaire notammentMais elle ne dispose
pasencoredesoutils nécessairea la prise en chargedes jeuneqiécessitantine pédagogie
et un encadrement adaptése quepréfiguretoutefoisle dispositifdesclasses-relais.

2.5.3. Le secteurde la santé mentale inadapté a la prise en charge des
adolescents

Il 'y a un contraste saisissaentrel'ampleur relative du dispositif de santémentaleet
la médiocritédesmoyensaffectésa la priseenchargedesadolescentgrésentantestroubles
aigusdu comportement.
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L'organisationde la santémentaleestfondéesurla division du territoire nationalen
secteursiemémetaille démographiquelrois types desecteursattachésa 'hopital?® (CHS,
CHG, HPP*% fonctionnentdepuis 1986 : 816 secteurs psychiatriquagénérauxpour les
personnes adultes308 secteurs infanto-juvéniles, 26 secteurs meédico-psychologiques
régionaux.En 1993 présde 832681 patientsont étésuivis par lessecteur®. Chaque secteur
disposed’une equipepluridisciplinaire qui secomposeenmoyennede 6,5 équivalentdemps
plein médicauxet de 83,9 ETP non médicaux.A coté des équipements hospitalieles
secteurslisposentdestructureextra-hospitalieresanspossibilitésd’hébergementiotamment
les centres médico-psychologiqugsi ont pour mission de coordonner’accueil en milieu
ouvert,les centrest’accueil thérapeutiques @mpspartiel qui ont pour missionde favoriser
I'autonomie des patients par des actionsde groupe,les centresd’accueil permanentgjui
répondenta l'urgencepsychiatriqueLes secteurs d@sychiatrieinfantile accueillent,chaque
année présde 300.000enfants(288.081en 1993) principalemenfgésde5 a 14ans.

En revanchedansun rapportprésentéen juillet 1997 le ConseilEconomiqueet
Social remarque queles adolescentsne semblenpas bénéficier d’'une prise en charge
équivalenteet gu'ils se trouventrenvoyésvers le secteurhospitalieradulte qui n'est pas
forcémentadaptéa leurs besoins.Magistratset éducateursfrequemmentconfrontésa des
troubles du comportemenichez desnineursqu’ils suivent,sontnombreuxa déplorercette
situation. Mémesi ces professionnelsne sont pas toujours qualifiéspour formuler un
diagnosticce constatconfirmela nécessitéle renforcerles dispositifsd’accueil et de prise
en chargedesadolescentsle 14 a 18ans.

3 en terme de capacités comptabilisables : lits, consultations etc.

24 CHS : Centre hospitalier spécialisé, CHG : Centre hospitalier général, HPP : établissement privé faisant
fonction de public

2 Sources: SESI, Rapport du Conseil Economique et Social juillet 1997

28 "Prevention et soin des maladies mentales : bilan et perspectives " rapport présenté en juillet 1997 par M.
Pierre Joly au nom de la section des affaires sociales.
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Les rapportsentre le secteurpsychiatriqueet les unités a encadremengducatif
renforcépeuventétre qualifiésde globalement inexistant$zacea un discoursrécurrentdes
équipes éducativamputant|'échecde certainesactionséducativesa la nature"psychiatrique”
descas prisencharge, lamissions'estrapprochéedesstructuregpsychiatrique¥, dansune
partie des départementsvisités®, afin d’apprécier, avec la collaboration des directions
départementaledesaffairessanitaireset socialesJa portéede cesassertions.

Dansl’ensemble, l'institutionpsychiatrique apparaitéspeuinforméesur le dispositif
des U.E.E.R. méme lorsqu’elle entretenaitdéja desrelations avec la P.J.J.La relative
nouveauté&e cesunités est,sansdoute, la principaleexplicationde cette situationMais on
peuts’en étonnerdansla mesureou I'une desprioritésaffichéesde la missiondesU.E.E.R.
était précisémenta restaurationsanitaire degunespris encharge.

Cettedistancepeut égalemens’expliquerparl’intervention de trois autres facteurs :

* il ressortdesentretiengnenésavecles praticienset les médecins-inspecteurs que
la demandeale prise en chargedejeunesdifficiles, souventviolents et non-volontairesgest
surtoutpercuecommela volontédetransférewersles structuresanitaireda responsabilité
de mineursqui ne présententju’exceptionnellementinepathologiepsychiatrique De ce point
devue, le mécanismejui consistepour une institutiona vouloir sedechargedujeune enfin
de semaine-qualifié ironiquement pata mission de "syndromedu vendredi soir"- illustre
assezdien lesincompréhensionsutuelles.

Ainsi, desjeunespeuventdévelopperdestroublesbien réels,prémicesd’éventuels
désordrepsychiguessansgue rien ne permetted’enrayercette évolution préoccupantis
nereléventpasde I'hdpital et les CMP ne viennentpasa eux.ll y a lamatiérea réflexion
pour améliorete systéemeale prise encharge ambulatoiren concertatioravecles institutions
concernées.

77 essentiellement les intersecteurs pédo-psychiatriques

28 Gironde, Pas de Calais, Nord, Rhone

2 La circulaire n°70 du 11 décembre 1992 relative aux orientations de la politique de santé mentale en faveur
des enfants et des adolescents fixait notamment comme priorité : "Poursuivre I'amélioration du dispositif public de
la sectorisation en psychiatrie infanto-juvénile, pour mettre en oeuvre des actions de prévention primaire, dépister
précocément les difficultés psychiques des enfants et adolescents, réaliser des formules d'accueil et soins adaptés,
au sein du milieu de vie habituel”.
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* il s’avere,de surcroit,que la priseen chargedesadolescent&n situationde crise
psychiatriqueaigué, et donc relevantd’une hospitalisationa temps complet, poseun réel
probléme a linstitution psychiatrique.Entre un secteur dgpsychiatriegénérale en charge
d’adultes(et le plus souventdesplus de 16 ans),qui disposede capacitésd’hébergement
convenableglits) maisinappropriéegour degeunes, et un secteurde pédo-psychiatrieen
chargedesmoins de l@ns(etle plus souventdesmoinsde 12ans),qui n'offre quedetrés
rarescapacitésd’hospitalisationa tempscomplet, les possibilitésd’hospitalisation d’adolescents
sont,defait, tres limitées. Le suivi ambulatoire représente modedepriseencharge leplus
important (91%des cas) et la capacitéd’accueil a plein tempsdansle domaineinfanto-
juvénile continuede baisser(2798 prisesen chargea tempscompletsoit 1%du total des
prisesen chargeinfanto-juveniles).

Dansla pratique les adolescents atteints dioubles psychiatriquesontorientéspar
les servicesd'urgencedeshdpitaux :

- soit verslesrares unités traitantlu suicidedesadolescents,

- soit vers le secteumpsychiatrique adultgui, saufcoordinationavecles pédopsychiatres,
offre une prise en chargeinadéquateen raisonde I'absencede formation spécifiquedes

personnelsdu typed’hébergement offertet surtoutdesrisquesentrainépar la cohabitation

avec des caburds,

- soit vers desservicegde pédiatriequi ne sontpasparticulierementidaptésa cesprisesen
charge.

* enfin, sila préventiondestroublespsychiatriqueshezles adolescentsstune des
missionsreconnueslu secteupsychiatriquejl convient,malheureusementle constateque
cettemissionn’est que trespartiellementremplie. Pour des motifs relevantdedifficultés
économiquest budgétairesq’attitudesculturellesanciennesgdescloisonnementsnduits par
le mode de fonctionnementessecteurs/institution psychiatriguesembleavoir du mal a
dépassefa limite dela cartesanitairepour aller au devantdesadolescentpotentiellement
endifficulté. Dansun rapport remisen 1994 Je docteurCléry-Mélin identifie aupremierchef
le conservatismalesinstitutionscommel'un desobstacledreinant le développementles
structuresalternativesa I'hospitalisation.A cetégard,la confidenced'un chefdeservicede
la région lyonnaise expliquangu’il venait de fermer une permanencel’écoute dansun
établissemenscolairede sonsecteur emaisondesdifficultés grandissantes rencontrégar
le personnel infirmiempour assumerhumainementet psychologiquementa lourdeur des
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situations socialest psychologiquesuxquelles! était confrontéapparaitparticulierement
éloquente.

En conclusionJ'évolution doit suivre troisdirections :

- développetes capacitésd’hospitalisation aempscompletdessecteurs infanto-juvénileafin
d'offrir une meilleurepriseen chargepour les adolescentsitteintsde psychosegvérées,

- élargir ledispositif d’accueil et d’écoutedes adolescentsusceptiblesle développer une
pathologie psychiatriguaux établissements scolaire$ sociaux dezonesexposées une
délinguancguvénile précoceet récurrente,

- encouragete décloisonnemeninstitutionnel parle développemend’une information ciblée
surles évolutionsdu dispositifde protectionjudiciaire de la jeunesseersles intervenants
sanitaireset privés.
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EN FIN D’ANALYSE...

Parcequ’elle renvoie sansdoutea la sociétédes adultede reflet troublant de son
propre désarroi,la délinquancedesmineursestun sujet propicea ladramatisatioret aux
surencheresC’est pourquoiil convient,en cedomaineplus qu’en tout autre peut-étrede
distinguersanspassionle ressentdu réel, et le symptomede la cause.

Dépasseres débatsrelatifs aux structuresd’accueil

Les débatsrelatifs au traitementde la délinquancgquvénile onteu tendance,ces
dernieresannéesa sefocalisersurla seulequestion destructuresa mettreenplace poury
Néesde I'affrontementde deux théses|'une préconisantia créationde centresfermés,'autre
défendanta nécessairprééminence déaction éducativeles U.E.E.R.ont fini parillustrer
jusqu’a la caricaturela superficialitéd’un tel débat. Présentéasu percues commda solution
francaiseautraitementde la délinquanceécidivantedesmineurs,elles ont attiré les critiques
et les oppositionsde tousbords,despartisansdessolutionsd’enfermementgui y ontvu un
avatarde plus du tout éducatiftriomphant,comme degpartisansdessolutionséducatives
pures,quiy ont vuunevictoire en sous-maindesthésessécuritairesLes U.E.E.R. ne méritent
envérité ni tant de certitudesni tant d'opprobre.Elles ne sontqu’'uneréponse parmi’autres,
de portédimitée, mais offrant despistes aexplorer,trop longtempsoubliéesou délaissées.
Mettanten lumierea la fois I'importanceprimordialedu continuuméducatif,et la nécessaire
prééminencelel’intensité éducativesurlanaturedela structured’accueil,leur grand mérite
est de fournir aux professionnelset aux responsablepublics 'occasion de dépasseles
querellesstérilesqui les divisent, monopolisanta I'envi leurs discours eparalysant leur
action :éducationou répression, adhésiau contrainte laxisme judiciaireou restauratiorde
I'autorité publique.

Les formulesexclusivexonduisentoutesa uneimpasse

Il estvrai quel'acuité desphénoménesle récidive chezles mineursdélinquantsest
aussiinquiétantepour les citoyensqu’elle estdéstabilisantgpour nosinstitutions.Ce qu’on
appelle"multirécidive” n’est plus seulementa rééditionde quelquesncartadesmaisdeplus
en plus souventla commissionde délits a répétition, dix, vingt, trente et parfois plus,
entrainant autand’interpellationset autantdemesuregudiciaires sanseffet apparentusqu’a
ce quelintéresséatteignesesseizeansou samajorité civile,ou I'attend la prison. Le parcours
de cegeunesrécidivistesestjalonné de mesures éducativggus oumoins bienou plusou
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moinsvite exécutéesde séjourplus ou moinsbrefsdansdesfoyersdontils finissenttrés
vite par étrerejetés,quandils n'ont pasfuguéavant.Facea ceslitaniesde méfaits,la justice
desmineurs dispos@’un arsenalde sanctionssommetoute limité, danslequel elletenden
outre aprivilégier, conformémend |'esprit de notre législationpénaleen matierede mineurs,
les réponsegducativess’inscrivantdansla durée.Cela ne peutjuesusciter dangopinion
publique,commedansla police, constamment confrontéux mémesdélinquantsjnterpellés
la veille et le lendemainretrouvéslibres, qu'incompréhensiort révolte. L'institution judiciaire
doit en prendreconsciencesansaucundoute, et faire évoluersespratiquesafin derendreces
décisionsplus lisibles, plus cohérentesgt sesprisesde position mieux inscritesdansles
politiquespubliques. Maisunjuge ne fait qu'appliquerla loi, et pour les mineurs, cetteloi
dont le socleestplus que cinquantenairefaut-il le rappeler,donnela priorité a I'éducationsur
la seulerépression.

Devant ce qui estressenti,parfois ajuste titre, comme undorme d'impuissance)a
tentationestévidemmenigrande pour beaucoupde réclamerdesformulesplus immédiates
auxquelleson préted’autantplus d’efficacité qu’elles paraissensimpleset debon sens.ll ne
faut pas pour autantfaire abstraction noseulementdescausessocialesprofondesde ces
formesmodernesle délinquancguvénile, maisausside ceque le législateura comprisil y
a cinquanteans :les mineursdélinquantsrestentdesmineurs, etla société,sangenoncera
la Iégitime sanction,ne peuty sacrifierl'action éducativesandaquelle I'espoirs’amoindritd’en
faire desadultesnormalemeninsérésdansleur société A l'inverse, la négationde la sanction,
voire mémede la contraintedansla conduitedesactionséducativestelle qu'elle estparfois
théoriséepar certainscourantsde pensée, peuwvoir deseffetstout aussidévastateurs chez
desjeunes a qui n'ont justementjamais été inculquéesles notions de régles sociales,
d’interdits,de moralecivique, sinon sousla forme dévoyéedu rapportde forces.L'expérience
desU.E.E.R.,a cetégard,démontrequ’il estconcretemenpossiblede dépassete débat sans
fin qui continueca etla a hantercertainsprofessionnelssur la nécessairadhésiondujeune
délinquanta la mesure éducativgui lui estappliquéeparla décisiorjudiciaire.

L’'ensembledesinstitutionsprises a contre-pied

Constammentenvoyéea cettequestionlors de sestrois mois d’enquéte,la mission
estparvenuea la convictionqueles problemegosésa notresociétépar I'aggravationet les
mutationsde la délinquancguvénile nepeuventtrouver leursolution nidans uneapproche
manichéennai dansuneréponseuniforme, aussitentantesoient-ellesLa "multirécidive”
traduitd’une certaine manieréimpuissancede 'ensemblede nosinstitutions(Ecole, Police,
Justice,Aide sociale,Santé, etc.)dansl'état actuel deleurspratiqueset denotredroit, devant
la survenanceet le développement,chez un nombre croissantde jeunes, de facteurs
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déstructuranttes conduisanprécocementers desformesaiguésd’asociabilité.La mission
a été frappéale constater combietes U.E.E.R.,atraversla fagcon dont seposeavecellesla

questionde la cohérencet de la permanencedu suivi éducatif,constituaientun révélateur
del'inaptitude actuellede toutesnosinstitutions,isolémentouensemblea traiter les casles

plus complexesToutessemblentprisesa contre-pied,dansleur organisation Jeurs savoir-faire
et leurspratiques,par l'irruption desformes actuellesde la délinquancquvénile, qui les

confrontenta desjeunessansrepéresni morauxni sociauxni civiques.

Lesjeunesdélinquantsd’aujourd’hui, du moins cette minorité d’entreeux qui parait
irrémeédiablementétive aux modestraditionnelsde prise en charge,présentensansdoute une
différencemajeureavec ceuxqui sévissaientl y a vingt ou trenteans.Non seulemenils
cumulent,depuisleur plusjeune agesouvent, carenceaffectives,socialesscolairesgt pour
finir psychologiques, mais encore n'ont-ils aucune perspectiveréelle dinsertion
professionnellell y a vingt ansencore,le "redressementt’'un adolescent difficile passait
d’abordpar laformationet le travail. Il disposaitd’'un niveau scolaireninimum, et pouvait
en quelquesjours trouver un emploi qui concourait fortement sastructuration,a sa
valorisation,a soninsertionsociale.Que peut-il en étre aujourd’hui pourun jeune de seizeans
qui a échappé l'obligation scolairedepuisla classede sixieme, quine serappellepasavoir

vu sesparentdravailler, et qui aintégré depuislongtempslidée de devoir vivre de revenus
paralleles ?

Au coursde cedrois derniéres décenniesumomentmémeou disparaissaipour un
nombrecroissantde familles, et donc d’enfants, cet élémentcentralde structuratiorde la
personnalitéet de socialisation e travail -, nos institutions, portéespar les courantsde
libéralisationdesmoeurset derepli desvaleurscollectivesau profit desvaleursindividuelles,
faisaienttomber"leursmurs”, sedépouillaientde leurs pratiquesa connotationcollectiveou
contraignante(Ecole, Armée, servicesde santé mentale, etc.), dans lesquellesne se
retrouvaientplus ni les usagersni les professionneleen quéte de reconnaissancet de
modernité.Ce faisant,toutesont eutendance calibrer leurs savoir-fairgpour le plus grand
nombre,a sereplier surleursspécificités,et asedélesterde la part la plusingrateetla moins
valorisée de leur mission : le "collectif" et le "coercitif’. D’ou leur extrémedifficulté a
prendreen chargeaujourd’hui degeunescumulant tellementle carencegju’elles ne savent
plus commentes traiter.Et ainsi envient-on,a grandpeine,a inventerdesunitésrenforcées
destinéesa ces"enfants sauvagestue les institutions appellentes "incasables"get dont
I'histoire estcelle d'un continuelrejet : dela famille, del'école, du quartier,desfoyersou on
les place,et parfoismémede la prison.
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Ni de réponseuniqueni d’opérateur unique

Il ne peutdéslorsy avoirni deréponseuniqueni d'opérateurunique. On nepeut
exigerdes seulservicesde la protection judiciairede la jeunessegu’ils puissentcombler
toutesles carencestducativesyoire affectives, créerun lien social la ou il n’existe plus,
prodiguerles soinsqui n'ontjamais été dispensésjonnerune formation,trouverun travail,
et empécheles délinquantsderécidiver. Et ce d’autantplus queles servicegle la protection
judiciaire delajeunesse, alorgu'ils setrouventparvocationenpremiére ligne, apparaissent
commeun instrumentde faible portée,et aujourd’huisingulierement affaiblpar les querelles
idéologiqueset les contradictiongrofessionnelles. Leliagnosticqui précédea montréen quoi
la directiondela protectiorjudiciaire delajeunessedevait,de manieéreimpérativeet urgente,
se transformer :adaptersespratiqueset sessavoir-faire aux nouvellesdonnées dda
délinguancguvénile, recentrersesmoyenssursesmissionsprioritaires retrouveren interne
unecapacitéd’animationet de mobilisationde sesressources humaines.

L’affaire detouteslesinstitutions

La lutte contrela délinquancealesmineurs, particulierememtanssesformeslesplus
aigués estdetoutefacon I'affaire de 'ensembledesinstitutions concernéeselle appellede
toutesune adaptatiorle leurs pratiques. EcoleRolice, Justice,servicesconcouranta la
protectionjudiciaire de lajeunesseservicessociaux, servicesle santénentale,toutes ont
désormaisarepoussetes frontiéres routiniéresle leursinterventionstoutesont a prendrea
leur charge une part croissantede responsabilités,toutes ont le devoir, au-delades
corporatismegt desrivalités de chapelle d’'unir leursforceset leurscompétencedMalgré les
progres realiséau coursde cesdernieres années, graada politique de la ville notamment,
la coordination etla mise en commun dessavoir-faire n'est pas encorele fort de nos
institutions publiquesdontcertainesaimenta cultiver leurindépendanceCe qui conduita
s'interroger sur I'organisation & mettre sur pied afin d’assurerla coopérationde tous les
intervenantsa la concrétisatiodesréformesnécessairegt aufonctionnementesdispositifs
nouveauxgu’exige le traitementde la délinquance juvenile.
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Repoussetes frontieresdel’éducatf et du carcéral

Il existeenFranceun milieu fermé :la prison. Il esttoutefois totalemeninadaptépour
les mineurs.De mémequel'éducatif doit accepterde repoussesesfrontieresvers davantage
decontrbleet d’intensitédansla prise encharge,alinstar desU.E.E.R.,de mémele carcéral
doit repousseles siennevers davantageal’éducatifet de travail de socialisation A cetégard,
les modalités d’'incarcérationdes mineurs méritent uneréforme radicale.Tendrevers un
éducatifplus pregnantet une prisorplus éducative apparatujourd’hui,pour les mineursles
plus ancrésdansla délinquancecommela meilleure fagorderéduirela zonede nonréponse
entrefoyer et prison.

A mesureques’affirmera ce doublemouvementla notion de "centrefermé", dontla

mise en oeuvreresteraitd’ailleurs problématiqueyerra disparaitresajustification. Cesten
tout casle pari quepréconiseale prendrela missionet qui inspire sespropositions.
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I1l. PROPOSITIONS

A partir de ce diagnosticet de cesréflexions généraleda mission formulevingt
propositions, articuléeautourdetrois axesprioritaires d’intervention :

* Etendre, sousine formerenouveléela formulede I'encadremenéducatifrenforcé ;

* Mieux adapter lesdispositifs judiciaires et éducatifs aux formes aigués de
délinquancguvénile ;

* Mobiliser 'ensembledesinstitutionset coordonnerleurs interventions.

3.1. Etendre, sousune forme renouvelée,la formule d’'un encadrement éducatif
renforcé

La formuledesU.E.E.R.amis en évidencela pertinencede deux parametranajeurs :
I'intensité et la permanence d’'une présence éducative, qui permettentde dépassera
contradiction traditionnelle de l'action éducative, entre contention et adhésion. Ces
caractéristiguesnt sansdoute constituéaudelade I'éloignementqui a parfoisprévaluet de
la qualité inégaledesoutils pédagogiquesjui ont servi de support,les meilleursatoutsd’'une
"rupture" susceptiblede "surprendre” lesmineurs etd’amorcerun processugleremiseen
guestiondeshabitudeset modeslevie antérieurs.

Deux autresélémentspositifs, dansles casde figure les plus concluants, méritent
d'étre notés :la priorité donnéeau projet etnona l'infrastructurematérielle ;la taille limitée
du groupepris encharge quia permis uneréelle individualisation del'action éducative.

On retiendra.enfin, quela création dedJ.E.E.R.a étél'occasionde concrétisedes
initiatives innovantes dontcertaines'attendaientqueles moyensde leur réalisation,et que
la motivation et 'engagement des personnelsqui ont suprivilégier le "faire avec" les
mineurs la polyvalencede certaines équipeset I'implication forte de certains magistrats
ont étédesfacteursdéterminantsiela réussitedesexpérienceses plus heureuses.
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Propositionn’1 : développerdes unités d’action éducativeintensive

Sousréserve debservationgléja formulées,notammenten matiérede colts,la
mission estime qu'il faut développer et valoriser les formules de prise en charge a
encadrement éducatif renforcé, a partir des principesles plus porteursdes U.E.E.R. :
intensitéet permanence dia priseencharge éducativesréationdesconditionsd’une rupture
avecles conditionsdevie antérieure, réintroductiode la dimensioncontraignantedansle
processugducatif, individualisationsoutenuele I'action éducative primautédu projetsurla
structure.

Cesnouvellesunités, rebaptisées'unitésd’action éducativeintensive" afin de bien
marquerle caractérgorimordial du projet et sanécessair@adaptabilitéauprofil du mineur,
devraient répondra desconditionsde conceptionet de miseenoeuvredontles propositions
2 a8 fixent le cadre.

Proposition n°2 : définir pour cesunités destermesderéférence offrant davantagele souplesse
et davantaged’exigence

Définis au niveau dd’administrationcentrale les termes de référence de cesunités d'action
éducativeintensive devraientrépondrea la fois a une plus grandesouplesseet a une plus
grandeexigence :

- uneplus grande souplessenne limitant pasaux seul€ducateurda composition
deséquipes,enrendant possibléa réalisationdeprojets ne reposanpasexclusivement
surune prise enchargepar sessionsle trois mois, en rendantpossible plusieurs
séjoursdansune mémeformule ou successivemerdlansplusieursautres,en fonction
de la complémentarit@esprojetséducatifset de I'évolution du mineur concerné ;

- uneplus grandeexigencequantaux criteresde validation desprojets,quant a la
qualité,la motivationet I'expériencedespersonnelsguantauxmodalitésde recours
aun psychologue a un psychiatreou a uneprestation scolairgjuantal'insertion dans
le dispositiféducatifetjudiciaire existant,quanta la maitrisedescolts.
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Certainesexpérience®nt été conduitesdansdesconditionstrop codteused! convient
enconsequencelemieux cadrerlesprojets :

- en proscrivanttout projet exorbitantqui entraineraitdesdépenses somptuairefors
guedesoutils pédagogiqueplus modeste®t moins onéreux pourraiengvecla méme
pertinence servirde supporta I'action éducativerecherchée,

- enfavorisantles synergies denoyens,

- en limitant les investissementsnotammentdans le domaine des acquisitions
immobiliéres.

Par ailleurs,uneanalysebudgétaireet financiéreportantsurl'ensembledes UEERest
nécessaireet devraitétre conduitedésque les comptes administratifserontproduits.

Proposition n°3 : favoriser la pluridisciplinarité deséquipes

La constitution des équipesdoit tenir compte de la multiplicité des difficultés
rencontréespar les jeunes pris en charge.C'est pourquoi il convient de favoriser leur
pluridisciplinarité tant en termes de catégoriesde personnelséducatifs (éducateurs,
professeurs techniques, agetgshniquesi’éducation,moniteurs-éducateursjju’entermesde
compétences (éducativesiédicales,scolaires,sportives...).Un équilibre est a rechercher
guanta l'age, ausexeet a lI'expériencede cespersonnelgqui, surla basedu volontariat,
pourraientprovenir dedivers secteurgPJJ,secteurassociatif,aide socialea I'enfance,agents
contractuels).

Proposition n°4 : fournir aux équipesd’encadrementune formation et un soutien adaptés
Les U.E.E.R.ont pati del'absencede préparatiordeséquipesavantleur ouverture.
Leséquipesd’encadrementioiventbénéficierd’une adaptatiora I'emploi deplusieurs
jours, mettantl'accentsurla gestiondessituationsde crise,la priseen chargeencontinuet

le travail enréseauCelasupposealesorientations précisedanslestermesde référencele
recoursa descollaborateurs extérieurgracea descontrats, vacationspire détachements...
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Afin deprévenirl'usure deséquipesrésultantde la proximité et de l'intensité de la
relationéducative afin ausside leur apporterune certainecapacitéde recul,il fautmettreen
place desproceduregle soutien,au momentdescrises, et desupervision,pour la révision des
projetspédagogiquegprocédures darnssquellede recoursaupsychologues’impose.

Proposition n°5 : favoriser la rotation deséquipes

Dansle mémeesprit,il conviendraitde prévoir desformules de rotation des équipes
d’encadrement, defacona faciliter leur ressourcememntre lessession®t a leur permettre,

apres évaluation,de préparerla sessionsuivante. Autreavantage, celud’une meilleure
utilisation deséquipements.

Proposition n°6 : préciser les conditionsdu prononcé deplacement

La décisionde placerun mineurrelévebien entendu dda compétencelesmagistrats
delajeunesse, jugedesenfantsetjugesd’instruction habilitésen matiérede mineurs.

La missiona constatéque, danglusieurscas, le degréd'implication du magistratavait
étedéterminantpour 'améliorationdu comportementlujeune pendantsonséjoural’'U.E.E.R.,
et ce,a deuxmoments :

- lors de l'audiencede placement.enprésencenpotammentde I'éducateurdu milieu
ouvertet d'un représentantle 'U.E.E.R., le placement étanparfoisformalisépar un "contrat"
écrit,

- pendantle séjour,le magistratintervenantpour rappelerau mineur, en casde
difficulté avecl'équipe éducative)estermesde cecontrat.

Pour encouragertoutes les pratiqgues qui contribuend clarifier les réles et les
responsabilitésgle chacun,elle proposequesoit inscrite dansles textesl’obligation pour le
magistratordonnantle placementdansune structurea encadremenéducatifrenforce de
notifier sadécisionaumineur et a safamille, en présencalesadultesresponsablede son
suivi et de I'exécutiondela mesure.
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Proposition n°7 : améliorer lesprocéduresd’admission

Partantdu constatqui a été fait (admissionsa contretempsles datesde sessions,
placementsmposésdansl’urgence,regroupemeninopportunde certainsmineursdansune
mémestructure refus d’admissionparfois abusifs)ja missionestimequ'il y a lieu de définir
préalablement, dare cadredesdifférents projetseducatifs (fonctionnemerensessionou
en continu),les principesd’une procédure d’admission souple,rapide et rigoureuse.Les
magistrats devraierétre étroitement associesla définition de cegprocédures.

La réflexion doitnotammentortersurle problemede lamixité dugroupedemineurs
pris encharge,sur leur provenancegéographiquesurla compatibilitéde leurs problématiques
et deleursprofils respectifs.

Proposition n°8 : concevoir des unités différentes selonles ages

Lesproblématiquet les approche®ducativene secongoiventpasdansles mémes
termespour les mineursles plusjeuneset pour ceuxqui ont plusde seizeans.

Des prises enchargesspécifiques doivenétre congues,afin de mieuxprendreen
comptecettedifférenciation.

3.2. Adapter lesréponsesjudiciaires et éducativesaux casles plus difficiles

Les inspectionggénéralesie sesont pagpenchéesurl'ensembledesproblémegposés
par le traitement judiciairede la délinquancguvénile dontl'étude a été confiée,dansle cadre
desactivitésdu Conseilde sécuriténtérieure,a deuxparlementairegnmission. Elleena
toutefoisretenules aspects quiui paraissaienétroitementliés au champde sonétude.

Elle a par ailleurs pris en compte 'existence de deux groupesde travail, I'un,
coordonnéar 'inspectiongénéraledesservices judiciaires, chargbélaborerdespropositions
relatives aux missions d’administration, de représentationd’animation et d’évaluation
susceptiblesi’étre confiéesa certainsmagistrats,|'autre, constituéau seinde la D.P.J.J.,
chargé,dansune perspectived’harmonisation despratiques,d’établirun guidemeéthodologique
degestiondescabinetsdesuges desnfants.
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Elle atoutefois estiméjue certaineanesures, visan& mieux adaptetes réponses
judiciairesa la réalitédela délinquancguvénile, notammentanssesformes leglus aigués,
pouvaientd'ores et déjaétreenvisagéeslansdeux directions :

- une réponseplus lisible et systématiqueux actes dedélinquance commipar les
mineurs,maisqui préservdeur personneet leursdroits,

- un suivi plus cohérentet plus proche des mineurs les plus ancrésdans la
délinquance,

Proposition n°9 : assurerune réponse judiciairesystématiqueet rapide

L'une despropositionsdéjaformulées,enmars 1995 par 'lGAS et I'lGSJ, etvisant
a "mieux répondrea la délinquance desineurs™, gardetoute sapertinence :

"Les affaires pénalesloivent étre traitéespar les jugesdesenfantsdansdesdélais utiles,au

mémetitre que celles relativesa I'assistance educative. Doivent étre simultanement
développéedes réponsestelles que le traitement entemps réel par les parquets, les

classementsouscondition, la médiation-réparation,les convocationgpar OPJqui impliquent

uneententeentre lesparquets et les jugesdesenfants(loi du 8 février 1995),lesprocédures
de deferement-avertissemepour unpremier délit... Cettevariété d'outils et de procédures
a dispositionduparquet lui permetde jouerunréle de filtre etd'orientation des procédures
suivant lasituationparticuliere de chaque mineur, apréssi nécessairepyne enquéterapide

réaliséepar le serviceéducatifaupresdu tribunal (SEAT)" (propositionn’6).

De nombreuxinterlocuteursde la mission ont soulignéque I'absencede réponse
judiciaire, significative et suffisammentisible desles premiers délitcommispar les mineurs,
leur paraissaitontribueraudéveloppement’un "sentimentd'impunité" chez cegeunes,qui
les conforte dansune attitude de toute puissance Par un développementle procédures
originales,certains parquetent déjachoisi dedonnersuiteatous les actesde délinquance
faisantl'objet d’'une procédure Cespratiquesdont'efficacité estencoredifficile amesurer,
présentenaumoinsl’avantagede signifier rapidemenaumineurles limites a ne pasfranchir
et sont,pourcertains,dissuasives.

30 rapport sur la protection de 1'enfance, déja cité
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Le développementdesréponsegudiciairesa la délinquancguvénile ne doit pastendre
abanaliser’interventiondujuge desenfants.Au contraire,le réle duparquetenamont doit
réservena saisinedu siegeauxsituationsqui, parl'importancedesconflits qu’elles révélent
ou la gravité del'acte commis,requierenta mise en oeuvrede mesures particuliere®levant
de la compétencelujuge.

Il va de soi quela mise en oeuvresouhaitablede réponsegudiciaires diversifiées,
progressives,lisibles et immédiates, ne doit pas non plus nuire, ni au principe du
contradictoirequi fonde toute interventionjudiciaire, ni a la spécialisatiorquerequiert le
traitementde la délinquancadesieunes.ll convientde préserver, notammeritiespaceet le
temps de parole” du mineur qui, seuls,permettentune approchede sapersonneet non
uniquemente 'acte qu’il a commis.

Mais, partantdu principe qu’un traitemenjudicieux de la primo délinquance peldussi
contribuera la lutte contrela réitération etla récidive, la missioninterministérielleestimeque
la systématisatiodesréponses judiciaireauxactesde délinquance&commisparles mineurs
doit étreenvisagéeommeunepriorité de politique pénale et étre étendue a I'ensemble
du territoire par voie de circulaire ministérielle.

Proposition n°10 : évaluerl'application desdispositionsdela loi du ler juillet 1996 relatives aux
procédures decomparution a délai rapprochédevantle juge desenfants

Les récentes modificationsle I'ordonnancedu 2 février 1945 (articles8-1 a 8-3)
relative & I'enfancedélinquantevisaienta réduireles delaisentrela commissionde l'infraction
et la comparutiondevantlejuge et le tribunal pour enfants.ll parait nécessaiila mission
gu’unbilan soit fait de cetteréforme et qu’une évaluationde I'application de ceglispositions
soit entrepriseaucoursde 'année 1998. Cette démarchmourrait s'inscriredansle cadred’une
évaluationplus globaledesprocédures dé&aitemententempsréel.

Propositionn°11 :favoriser, par la mise enplace d'outils statistiquespertinents et cohérents,une
meilleure connaissancedespopulations concernéegar la délinquancejuvénile et des
actions conduites

L'approche superficielle que la mission a pu faire des instrumentsstatistiques
disponiblespour mesureret analysetia délinquancalesmineurs (cf note annexe)ui apermis
d’observerqu’il n’existait pas,a I'heure actuelle,d’évaluationfiable et concordantedu nombre
desauteursni dela naturedesactesdélictueux.
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Au niveau local, les plansdépartementauxle sécurité voire les contratslocaux de
sécurité, pourraient constitudescadresadéquats pouentreprendrdocalementcette analyse
apartir de laquellepourraientétredéfiniesdesmesurespérationnellesLa missionpréconise
guesoitrecommandéejansce cadre,une approchspécifiquedela délinquanc&esmineurs
parla déterminationnotammentgd’indicateursobjectifs et partagés.

Au niveau national, la missiona noté les efforts du ministerede la justice pour
élaborerdesoutils statistiguegpermettantde mieux connaitrel'activité desparquetset des
juridictions pour mineurset de favoriserainsi I'analysede leurs orientationset actions(cf note
annexe).Tout en souhaitanigue cesoutils contribuentaussia une meilleure définition des
populationsprisesen charge,elle estimeque les servicesdu ministerede la justice et du
ministérede l'intérieur devraientserapprochepour améliorerla cohérencelesinstruments
de mesuredont chacund’eux dispose.

Proposition n°12 : instituer descommissionsd’observation descas complexes

Au cours de sesinvestigationsJa mission a observéque chacunedes institutions
intervenantesidentifiait généralementassezbien les mineurs multidélinquantgsouvent
désignéscomme étant “le noyau dur® de la délinquance)sans pour autanfjue les
renseignementet les mesures les concernagbientmis en commun, ce qui nuit a la
cohérencelu suivi de cesjeunesauxquelssontprincipalementdestinéees formulesdeprise
en charge éducative intensive.

Afin de remédiera cettesituation,elle proposela mise enplace,danschaqueressort
de tribunal pour enfants,d’'une commission d’observation des cas complexes qui aurait
principalemenpourmissionde repérerles mineursprésentantes situationsles plus difficiles
auregardde la paix publique et deveiller a la mise encommundesinformationset a la
cohérencalesactionsles concernant.

Placéesousl'autorité du procureurde la Républiqueet dansle respectdesregles
protectricede la liberté individuelle,cettecommission réunirait notammedésreprésentants
desservicesde sécuritéet de la protection judiciairede la jeunesse. Lorsquie dispositif
coincide avecle département, cetteommission pourraigtre une émanationdu conseil
départementatie sécurité.
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Proposition n°13 : définir pour lescascomplexes umprogramme individualiséde suivi éducatif

Les cascomplexesainsi recensés (proposition®12) doivent bénéficier d'un suivi
individualisé systématiqueet d’'une prise enchargeintensive a toutesles étapesde leur
itinéraire.Cela suppose, danie cadredututoratjudiciaire et éducatifounon (voir proposition
n°15), la désignationpar le juge d'un "référent", et la mobilisation éventuelle,en casde
besoin,desmoyens humainpermettantuneprise enchargepermanentet intensivede ces
mineurs,quel que soitle milieu ot ils évoluent.

Proposition n°14 : établir un plan d’'accompagnementesprogrammesindividualisés

Dansun délai rapprochéchaque directeurégional de la P.J.J.devrait établir, en
liaison avecles chefs de cour, un plan d’accompagnemerdesprogrammesindividualisés
comportant :

- un recensementiesserviceset structuregdisponibles tant au seindu secteuipublic
guedu secteuhabilité et del'ASE,

- uneestimationdesbesoingnsatisfaits.

Il s'agit de disposera terme, dans chaqueégion, de toute la gamme des outils
nécessairesa une prise en charge intensive et continue (accueit’urgence, service
d'investigation, hébergementcollectif, hébergemenindividualisé, lieu de vie, activité
d'insertion...).

Proposition n°15 : instaurer une mesurede "tutorat judiciaire et éducatif

Partantdu constatgue lesrigidités actuelleslesmesuresordonnéeslansle cadrede
I'ordonnancede 45 n'offrent pastoujoursla souplesse nécessapeur assureun suivi continu
et cohérentd’'un mineur, la missionproposeque soitinstituéeune mesuredu type "tutorat
judiciaire et éducatif*, destinée alonneraumineurun éducateur référent unique, quels
gue soienties aléagle sonparcoursaumoinsjusqu’a I'age de 18 ans, et a atténuerainsi
I'inconvénient desprisesenchargeet desplacements successifs.

Ordonnée,en matiere correctionnelle,en cas de réitérationou de récidive, ou en
matiére criminelledesla miseen examenparle juge, cettemesure pourraiétreconfirmée
parle tribunalpour enfant®ula courd'assisesdesmineurs.
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Cettemesurepourrait utiiementcombineresavantagesle la libertésurveillée visée
auxarticles8 et 19de I'ordonnancedu 2 février 1945,et ceuxde la mise sougprotection
judiciaire, viséea l'article 16bis dela mémeordonnancele juge desenfantspourrait, a tout
momentjusqu’a l'expiration du délai de la mesure gnprescrire,enmodifier ou en supprimer
les modalitésd’exécutionen fonction de I'évolution du mineur, surla base desrapports
périodiquestransmispar I'éducateurréférent.La mesurede tutorat devrait, en outre, étre
notifiéeen audience enprésence notammede I'éducateurréférent.

La fonction de "tuteur éducatiktjudiciaire” pourrait étre assuréron seulemenpar
deséducateurgprofessionnelgnaisaussipartoutepersonne qualifiée inscritgur uneliste
d'aptitude (par exemple, liste arrétéparle procureurdela Républiqueapresavisdeguges
des enfant®u parle premierprésidentapresavis du procureurgénéralsur proposition des
tribunauxpourenfantsdu ressort...)

Proposition n°16 : renforcer la spécialisation de certains magistrats en direction desmineurs les
plus délinquants

Commeil a déja été indiqué, lesjuges des enfants doivent étre en mesurede
s'impliquerdavantagelansle suivi desmineursqui leur sontconfiéset notammente ceux
repéréscomme devant releverd'un suivi éducatifintensif. La mission recommandgue
certainsmagistratsde la jeunessesoient spécialiséglansce suivi, selondesprocéduresa
préciser,et voient leuranoyensaccruspourles adaptera cesmissionsparticulieres.

Proposition n°17 : redéfinir les missionsdesservicegyérésenproprepar la D.P.J.J.
Des mesurespécifiguegpour mieux adaptedes réponses éducatives samtcessaires.

En effet, le constata montréenquoiles U.E.E.R.constituentun révélateurde la crise
de confiancequetraversda P.J.JDisposant’'une force d'interventionlimitée, maisdéployant
sonactionsurtous les fronts de I'éducatifen direction de la jeunesseen dangeret délinquante
(servicesd'appui aupresdestribunaux, milieu ouvert, hébergemensougoutessesformes),
la D.P.J.J.ne peutrépondrede maniéresatisfaisantél chacunele cesmissions.Le nombre
des mesuresmises en attentepar les servicesde milieu ouvert augmente (367au 1
novembre 1996);hébergementsouffred’une désaffectiorcroissantegtle secteupublic ne
serévelepas,enfin decompte,plus aptequele secteuassociatifa prendreen chargelescas
les plus lourds.
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La missionn’a analyséle fonctionnementdela P.J.J.qu'au traversdesU.E.E.R., et,
dans unemoindremesure de I'hébergementDesconstatsgu’elle a pu faire a cetteoccasion,
elle atiré la conviction qu'une clarification desmissionsde la D.P.J.J.s'impose.

Conservantson angle d’analyse -les modalitésde prise en chargedes mineurs
délinquantdes plus déstructurés, la mission recommandegue les services gérésnpropre
par laD.P.J.J.seconcentrensurtrois priorites :

- le serviceaupres desribunaux, qui fait partie intégrantede lajustice desmineurset qui
implique de cefait des liensfonctionnelsétroits avec lesmagistrats ;

- la priseenchargedesmineursles plus difficiles, qui relevepar essencaluservicepublic,
sanggue cettegfonction soit exclusive ;

- la constanceet la cohérencedu suivi éducatif,qui supposele traiter en priorité les fonctions
d’accueild’'urgence,de "diagnostic-observation-orientation".

Dans cettgerspectivela fonctiond’hébergemenpar laP.J.J devraiseconcentreisur
les casles plus difficiles, les autresétant déléguéausecteuhabilité.

Proposition n°18 : rendre plus souplesesconditions d'affectation des personnelst donner aux
directions territoriales desnargesde manoeuvrenouvelles

Chargésespectivementparle décretn® 8842du 14janvier 1988,"d'appliquer" et
de "mettreen oeuvre” la "politique nationaledeprise enchargedela jeunesselélinquante
etendanger",de "répartir" etde "gérerles moyensenpersonnelet équipements"directeurs
régionauxet directeurs départementame disposenten réalité que d’'une faible margede
manoeuvrgour gérerles servicesplacéssousleur autorité.

Dansle droit fil despropositionsdéjaformuléesparl'lGAS et 'lGSJ enmars 1995 :

"Lesmoyensde la P.J.J devraientpouvoir étre utilisés defagon plus souple au niveau
départemental afird’assurer une meilleureadaptationaux besoinsLa mobilité de certains
personnelsaffectésdans différentsservices -parfoigrés inégalement chargésd’'un méme
départemenpourrait étre facilitégpar unsystéemeermettantdenommerdeséducateursau
siegede la direction régionale ou départementale avec affectation temporaireselonles
besoins, intégrantlesgaranties statutairegtindemnitairestelles que cellesprévuespour les
magistrats etgreffiersplacéspres les coursd'appel (propositionn°7)".
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Il apparait essentiepour dynamiserla gestiondesressources humainest garantir
I'adéquation desaffectationsau profil despostes,de ne plus retardeda modification des
mécanismesl'affectationdespersonnels.

Quatrevoies doiveniétre privilégiées :

- constituer,auseindesdirectionsrégionaleset desdirectionsdépartementales
les plus importantesune équiped’intervention rapide,composéed’éducateurset d’agents
techniquesappelésa assuredesremplacementsu a renforcerponctuellementleséquipes
en difficulté, en milieu ouvert comme en hébergementLes dix postesbudgétaires
d’éducateursemplacantsactuellemenaffectésdansles directionsrégionalesont nettement
insuffisantsa cet égard ;

- augmentete nombre degostesdits "aprofil”, qui releventd’une procédure
d'affectationparticuliereéchappantiu seul criterede I'ancienneté.ll conviendraitd’en élargir
la liste -aujourd’hui limitée a ceux dedirecteurdépartementalde membred’une équipe
U.E.E.R.ouaux DOM-TOM-, enl'étendanta d’autres fonctionssensiblestellesque celles
de directeurde C.A.E. etde chefde serviceéducatif ;

- donneruneréelle responsabilité fonctionnelleux chefsdeservice éducatif.
Dans un mouvementcontraireaux exigencesdu managemenet au principe d’autorité, la
fonction dechefde serviceéducatifa été vidéede sonsensPouranimer les equipest les
projets éducatifs,il estindispensablegue I'encadremenpuisses’appuyersurdeschefs de
service, disposanhon seulementd’'un grade, mais d'une autorité fonctionnelle sur leurs
équipes;

- modifier les réglesd’affectationdespersonnelsde manierea lesrattachemon
plus aun serviceparticulier, mais a une direction départementaleu aun C.A.E. -enfonction
del'importancede cedernier-,cequi permettrait ainsd’employerindifféeremment,selonles
besoins,.enhébergemenbu enmilieu ouvert, les personnelsaffectés.

Proposition n°19 : harmoniser lesformations et diplomesde la D.P.J.J. etleur équivalentsde
droit commun

Le constata montréen quoi le maintiend’une formation initiale et d’'un concours

spécifiques risquait’'étre un handicappourla D.P.J.JLa mission estimgu'il estopportun
d’engagerune évolutionconduisanta P.J.J.arejoindrele droit commun.
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Plutét que de dispensemne formation colteusede deuxannéegjuela part de ses
interventionsen gestion directe justifie peu, la D.P.J.J.pourrait, a terme, recruterses
éducateurs parmi letitulaires du diplémed’Etat, quittea les faire bénéficier,apresconcours,
d’'une formation complémentairele préparatiora leur emploi.

3.3. Mobiliser I'ensemble desinstitutions et coordonner leurs interventions
Proposition n°20 : créer une agencedepréventionde la délinquance juvénile

Aucune politiqgue ne saurait apporter de réponse durable et satisfaisantea la
délinquancedesmineurssi elle nereposesurune mise enoeuvreétroitement concertéde
tousles moyensd'action disponibles: actionpoliciereefficace, traitemenjudiciaire adapté,
protectionjudiciaire moderniséest mobilisée...

Un organe de coordination pourrait favoriserle nécessairerapprochementdes
institutions. La missiona penséa une formule d"agencede préventionde la délinquance
juveénile”.

Unetelle agenceecevraitpour missiondansle respectdu principe de subsidiarité a
I'égard desinstitutionsexistantes :

* de stimulerles initiatives et les innovations
- enrépertoriantet renvoyantles expériences

- ensubventionnantleséquipementoudesprojets.

* decoordonneiles actions
- enfavorisantl'établissementle programmesi’action éducative

* decontrbleretévaluer les projets...
* d'intervenirdirectemenen casde carenceou de besoinmanifestes.
Lesorganedlirigeantsdevraientétre constituégle fagon tripartite :

- par desreprésentantdesprincipales administrations concernées

- desreprésentantdes collectivitédocales
- desreprésentantdu mondeassociatif.
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La forme juridiquedu groupement’intérét public pourraitétre appropriéeen ce qu’elle
prévoit la co-responsabilitée partenairepublics et privés dansin régimequi resteun rée-
gimededroit public.

Un fonds d'interventionpermettraita I'agenced’appuyersesinterventions.
Lesavantagesi’une créationde cet ordreparaissenimportants :

- elle n'attente aux prérogativesd’aucune des institutions existantes.Elle n'en désavoue
aucune. Elle@empécheaucuneévolution ;

- elle peut enrevanchecontournerles obstaclestructurelsquandils existentet laissersa
chanceauxinnovations ;

- elle estd’'un coltmesuréet maitrisablecar elle n’entrainea priori aucune créatiomle postes,
maisseulementa miseenplacede créditsd’intervention ;

- elle habitue a travailler étroitement ensembldesservicesqui s'affirment souvent”en
individuel" et les entrainea prendreen considératioria logique del’'autre ;

- elle amenedanscette collaborationdes partenairesextérieursa 'administration - collectivités
localeset mondeassociatif -qui sontdevenudes financeurset lesintervenantsmajeursdans
cechampssocial.

- elle permet la constitutiona court termed’'un centrederessourcespuis d'études,voire de
recherche qupeutpallier leslacunesencoreconstatéeslans calomaine.

- elle peut,a la demandedespouvoirspublics, menerdesactionsde sensibilisatiorou de

prévention primaire 'égard desieuneset de leursfamilles, cequ’aucunestructure actuelle
ne sembleenmesurede faire seule.
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CONCLUSION

L'U.E.E.R., avectoutessesinsuffisancesconstituedonc,auxyeuxdela mission,une
formule a ne pasrefuser.Mieux définie, mieux insérée dangn programmeplus cohérentglle
peut offrir au magistratun instrument d’action supplémentairet aujeune unederniere
opportunitéde changement.

Pour conduiretoutefois une réforme qui dépasseraita simple expérimentation,il
conviendraitde veiller tout particulieremeng la fagcond’y impliquer les professionnels. lest
clairqu’on ne pourraitsesatisfaired’'une situationde collaboration conditionnell@un service

public ou le "terrain” jugerait de I'opportunité de mettre en oeuvreou non la décision
ministérielle.

Un autre grand partenairedevrait étre, cette fois, étroitement associési 'on veut
donnera la démarcheampleuret cohérence le Département, chargpar la Loi de la
préventionet maitredesmoyendes plus importantspour la protectionde I'enfance.Toutes
les formulesde convention son& cetégard envisageables souhaitables.

L’expressionde "dernierechance” souventutilisée par les interlocuteursdela mission
pour qualifierle placementenU.E.E.R.pourrait étre également appliqguéejutatis mutandis,
au systemeadministratifde la protectionjudiciaire de lajeunesse placédevantle défi que
constituela prise en charge de cesmineurs. S'il ne parvenaitpas a lerelever,une autre
organisatiorseraita mettreenplace.

De sonc6té, lajustice desmineursestsansdoutea un carrefour.La primautélégitime
accordéea la préoccupatioréducativene doit pasamoindrirla force dela sanctionetde son
apportentermes dedissuasioret deréparation.Tout doit étremis enoeuvrepour eviter
I'absencederéponseoula nonexécutiondela décisiondujuge.

Les administrationplacées'en amont” doivent égalementdévelopperet associeteurs
efforts pouréviter aux adolescent$engrenagede la délinquancela protection civile,en
matiered’incendie,connaitbien la techniquede l'intervention prioritaire surle "départde feu".
La métaphoreest applicableaux diverses'incivilités" et délits mineurs.Il ne faut pasles
laissersepropagersi I'on veut avoir unechancede les maitriser.
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Entrepréventionet répressionentreéducatioret contrainte,il existea I'évidenceun
espacepour la dissuasiorgue les actionspubliqguesdevraientdavantage investit.es notions
de sanction,deresponsabilitépour le mineur commepour safamille, sont,de cepoint de
vue,desnotionsaréaffirmer.
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