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L’article 2 du décret du 6 septembre 1984 relatif a ’organisation du
Conseil économique et social prévoit que la section des problémes économiques
généraux et de la conjoncture doit soumettre des rapports périodiques de
conjoncture économique.

La présentation du rapport sur « la conjoncture au premier semestre 1998 »
a été confiée a M. André Roulet'.

La reprise économique qui s’est amorcée en France en 1997 semble avoir
enclenché le cercle vertueux de la croissance, qui devrait conduire a une reprise
des créations d’emplois et a faire baisser le taux de chomage en dessous de 12 %
de la population active a la mi-1998. Elle n’apparait cependant pas suffisante
pour faire face au sous-emploi et aux phénomeénes d’exclusion ou de précarité
affectant la société francaise, qu’il est aujourd’hui convenu de regrouper sous le
théme de la « fracture sociale ». Les insuffisances de la réponse économique,
pourtant contribution essentielle a la crise sociale que traverse notre pays, sont
d’autant plus problématiques que la régulation sociale elle-méme est largement
en panne : les interlocuteurs sociaux, patronat et syndicats, sont en quéte de
représentativité, la négociation collective est marquée par une baisse de I’activité
contractuelle et le paritarisme est souvent remis en question.

C’est précisément autour de la définition des voies et moyens d’une
politique active de croissance durablement forte, de lutte contre le chomage et de
revitalisation du dialogue social, assumant I’indispensable impératif de solidarité
a I’égard des plus démunis, qu’est articulé le présent projet d’avis dont la double
dimension économique et sociale, désormais traditionnelle au sein de notre
Assemblée, est ici concue de manicre dialectique tant il est vrai qu’il n’est
d’autre finalité ultime de I’économie que la satisfaction la plus large possible des
besoins, sans cesse renouvelés, de la population.

) L’ensemble du projet d’avis a été adopté par un vote au scrutin public par 130 voix contre 24
et 25 abstentions. (voir en annexe le résultat du scrutin).
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I'- LE CONSTAT : UNE REPRISE ECONOMIQUE SUR FOND DE
PROBLEMES SOCIAUX PREOCCUPANTS

Selon les derniéres prévisions de I'INSEE, sauf aléa conjoncturel, la
croissance de I’économie frangaise devrait étre proche de 3 % ’an au premier
semestre 1998, conformément aux hypothéses économiques retenues par le
Gouvernement a ’automne 1997 et confirmées lors de la derniére réunion de la
Commission des Comptes de la Nation d’avril 1998. Ce relatif dynamisme
économique retrouvé, qui devrait étre essentiellement tiré par la demande
intérieure, permettrait d’amorcer un mouvement progressif de décrue du
chomage. Il n’apparait pas toutefois suffisant pour inverser sensiblement la
courbe du chémage et répondre aux exigences de la lutte contre la « fracture
sociale » qui frappe notre société et porte atteinte a sa cohésion.

A - LA REPRISE DU PRINTEMPS 1997

Au cours de I’année 1997, I’économie frangaise a vu se redresser son taux
de croissance. L’ampleur de la reprise, moins perceptible en moyenne annuelle
(2, 4 %), est clairement inscrite dans le glissement annuel du PIB en fin d’année
(3, 2 %). Impulsée dans un premier temps par la demande extérieure, elle a
d’abord profit¢ a I’industrie avant de se diffuser aux autres secteurs de
I’économie. Elle repose aujourd’hui davantage, dans un contexte international
perturbé, sur les composantes internes, ce qui ne fait que renforcer la
responsabilité des pouvoirs publics dont les décisions de politique économique
doivent s’ajuster au mieux a la conjoncture du moment.

1. 1997, année de reprise économique

La caractéristique majeure de 1’année 1997 est d’avoir été une année de
reprise économique. Celle-ci a suivi un schéma assez classique : dynamisme du
commerce extérieur, qui a dégagé un excédent de 173 milliards de francs, et en
particulier des exportations, qui ont contribué pour plus de la moitié a la
croissance (1, 5 %), puis contribution positive des stocks grace a ’amélioration
des anticipations avant que celle de la demande intérieure, longtemps contrainte
par les anticipations négatives des ménages et des entreprises, ne se manifeste.
Elle s’est accompagnée de hausses de prix trés modérées et a permis une amorce
de baisse du chdmage.

1.1. La reprise industrielle s est progressivement diffusée a I’ensemble
des secteurs

En 1997, la progression de la valeur ajoutée de 1’industrie manufacturicre
(+ 5,2 %), qui représente 16,5 % du PIB, a contribué pour prés de la moitié a la
croissance de I’activité. C’est dire le caractére d’abord industriel de la reprise en
cours, qui s’explique principalement par une forte demande extérieure et les
mouvements de stocks : d’une part, les exportations francaises de produits
manufacturés ont progress¢ de 12,4 % contre 5,8 % en 1996 alors que les
importations n’augmentaient, dans le méme temps, que de 8,3 %, ce qui a permis
au commerce extérieur de générer prés de 90 % de la hausse de la valeur ajoutée
manufacturiére ; d’autre part, aprés avoir atteint - 0,9 point en 1996, la



contribution des stocks a I’évolution de la production manufacturiére s’est élevée
a 0,6 point, I’amélioration continue des perspectives de demande, en particulier
en provenance de 1’étranger, se traduisant par un retournement du comportement
de stockage des entreprises dés le deuxiéme trimestre.

La reprise s’est progressivement étendue a 1’ensemble de 1’économie,
bénéficiant d’abord au secteur des services aux entreprises avant de se
généraliser au tertiaire dans son ensemble. L’activité a ainsi progressé de 2,4 %
dans les services marchands contre 1,4 % en 1996, la hausse atteignant 4,2 %
dans les services de transports et télécommunications (contre 3,5 % en 1996).
Dans le commerce, 1’activité a été stable en moyenne annuelle, la reprise n’étant
visible qu’au second semestre avec 1’accélération de la consommation des
ménages. Le secteur du batiment et des travaux publics (BTP) est le seul dont la
production ait diminué (- 0,6 % apres -1,9 % en 1996).

1.2. Le contenu en emplois de la croissance a permis une baisse relative
du chémage

La reprise économique a permis la création de 155 000 emplois salariés
dans le secteur marchand non agricole. Ce mouvement, cantonné, dans un
premier temps, au secteur des services et, en particulier, a I’intérim, s’est peu a
peu étendu, méme si un certain nombre de secteurs, tels que le BTP, sont restés
en retrait, les suppressions d’emplois s’y inscrivant néanmoins, comme dans
I’industrie manufacturiére en fin d’année, en décroissance marquée. L’emploi
total a progressé de 170 000 postes nets environ, a la faveur des créations dans le
secteur non marchand, compensant la baisse de I’emploi non-salari¢ et le seuil
historique des 14 millions d’emplois dans le secteur privé a été¢ dépassé selon
I’UNEDIC. Au total, le chdmage, apres avoir augmenté au début de I’année, s’est
stabilisé a 1’été avant d’entamer une légeére décrue en fin d’année, le taux de
chomage au sens du BIT atteignant 12,2 % de la population active en décembre
contre 12,5 % un an plus tot : on recensait ainsi 3 123 000 chomeurs (CVS) a la
fin décembre 1997, dont 1 143 400 chomeurs de plus d’un an, avec un reflux
limité de 1,7 % sur I’ensemble de I’année.

1.3. Un redémarrage de la consommation

Apres une stagnation en 1996, le pouvoir d’achat du revenu des ménages a
augmenté de 2,5 % en 1997. Cela tient a la fois aux créations d’emplois permises
par la croissance de ’activité et a I’amélioration constatée du pouvoir d’achat,
mais aussi aux mesures adoptées par le Gouvernement (allégement de 1’imp6t sur
le revenu, « coup de pouce » sur le SMIC, quadruplement de 1’allocation de
rentrée scolaire) et a la hausse trés modérée des prix. La faible croissance de la
consommation des ménages qui en est résultée (+ 0,9 % en moyenne), qui a pour
contrepartie une hausse de prés d’un demi-point du taux d’épargne, est liée pour
beaucoup a la chute du marché automobile avec la fin de la « prime qualité » en
octobre 1996 (- 15 % sur 1 ’ensemble de 1’année). Hors automobile, elle a, en
effet, progressé de 1,6 % (contre 1,8 % en 1996), tous les postes faisant état
d’une nette reprise des achats en fin d’année.
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1.4. Une reprise timide et tardive de [’investissement productif

Aprés une baisse de 2 % au premier semestre 1997 par rapport au second
semestre 1996, I'investissement productif a crii de prés de 1,5 % au second
semestre, suivant en cela, avec un léger retard, le profil de ’activité, ce qui s’est
globalement traduit par une quasi stagnation (0,1 % en moyenne). Celle-ci a été
particuliérement marquée en matiére d’investissement en BTP alors que
I’investissement des entreprises en produits manufacturés a crii de 1,4 % (5 % au
second semestre). Cette évolution d’ensemble peu dynamique au regard d’une
demande a nouveau vigoureuse et d’un environnement financier moins
défavorable a I’investissement (taux d’intérét réels, capacités de financement)
peut s’expliquer par I’existence de capacités de production encore jugées
excédentaires, 1’utilisation plus intensive du capital installé et une certaine
prudence des chefs d’entreprise quant a la vigueur de la reprise et a sa visibilité a
moyen terme.

1.5. Une reprise non inflationniste

La reprise ne s’est pas accompagnée d’un regain d’inflation, bien au
contraire, puisque celle-ci s’est établie a 1,1 % en glissement et 1,2 % en
moyenne, niveaux jamais atteints depuis 1955. Cette modération a concerné tous
les secteurs et, en particulier, les produits manufacturés dont les prix n’ont
augmenté que de 0,1 % en glissement, tandis que les prix de vente industriels,
aprés avoir réguliérement progressé jusqu’en octobre, baissaient légérement en
fin d’année. Les gains de productivité dans le secteur manufacturier, 1’absence de
tension sur les capacités de production, la situation particuliére du marché
automobile et, en fin d’année, la crise asiatique, qui a rapidement entrainé une
baisse des cours du pétrole et des matieres premicres industrielles, ont contribué
a ce résultat.

2. Les perspectives pour 1998

La conjoncture économique au premier semestre 1998 est marquée par un
environnement international relativement moins porteur qu’en 1997, en raison
notamment de la crise asiatique, et dont la contribution désormais plus faible a la
croissance devrait étre relayée par une reprise de la demande intérieure. Celle-ci
se diffuserait progressivement a I’ensemble des secteurs et se traduirait par une
accélération de I’investissement productif et un renouveau du marché de I’emploi
générant des revenus et un surcroit de demande de consommation, sans pour
autant faire repartir I’inflation. Ce serait la une conjonction d’éléments favorables
qui n’avait pas été observée depuis longtemps. Sans méconnaitre les aléas
susceptibles d’infléchir a la baisse les résultats anticipés pour 1998, le Conseil
économique et social ne remet pas en cause la prévision de I’INSEE selon
laquelle 1’économie frangaise évoluerait sur un rythme proche de 3 % I’an sur le
premier semestre 1998.



2.1. Un contexte international moins porteur

Depuis 1’été 1997, le contexte international est dominé par la crise asiatique
qui s’est traduite par une forte dépréciation des monnaies locales, une fuite des
capitaux et une grave crise bancaire. Pour y faire face, les pays concernés (Corée,
Indonésie, Thailande, etc.) ont engagé, en concertation avec le FMI, des
politiques rigoureuses de stabilisation qui conduisent notamment a une montée
spectaculaire du chomage. De sorte que les pays occidentaux ne sauraient
compter, en 1998, sur cette zone jusqu’alors dynamique pour tirer leurs
exportations et leur croissance. Les problémes les plus sérieux en la maticre
viendront, en particulier, du Japon, dont le cinquiéme des exportations était
destiné aux pays les plus touchés, et dont 1’économie stagne, la demande
intérieure étant déprimée depuis la réorientation budgétaire opérée au printemps
dernier et le systéme financier étant confronté a une crise aigué. La récession
dont le Japon ne réussit pas a sortir présente de sérieux risques pour 1’économie
mondiale qui devra s’adapter a I’affaiblissement de 1’'un de ses grands acteurs et
aux graves difficultés de I'un de ses principaux banquiers. En outre, le plan de
relance budgétaire qui vient d’étre arrété laisse les principaux opérateurs japonais
sceptiques et ne parait pas de nature a rétablir la confiance.

Il n’en est pas de méme aux Etats-Unis oul I’économie a connu, en 1997, sa
plus forte année d’expansion depuis neuf ans alors que la plupart des
observateurs s’attendaient, depuis déja quelques trimestres, a un retournement de
cycle. Les créations d’emplois et le dynamisme des salaires réels ont alimenté la
vigueur de la consommation tout au long de I’année. De plus, 1’orientation trés
positive des marchés d’actions ont engendré des effets de richesse permettant un
recul du taux d’épargne. Au premier semestre 1998, les importations
continueraient d’étre soutenues par le dynamisme de la demande intérieure alors
que les exportations devraient ralentir sous I’effet de la baisse de la demande
asiatique et de I’appréciation du dollar, le commerce extérieur initiant ainsi le
ralentissement de 1’économie américaine.

Un tel ralentissement est déja entamé au Royaume-Uni, les importantes
pertes de compétitivité lies a 1’appréciation de la livre ayant déja commencé a
affecter les exportations, en soulevant de sérieuses contestations sur la ligne
politique a suivre. Le resserrement de la politique monétaire opéré au printemps
dernier pour lutter contre le risque inflationniste dans un contexte de tensions
salariales et de recul historique du taux de chomage, a provoqué une remontée
des taux d’intérét susceptible de déprimer la demande intérieure, nombre de
ménages étant endettés a taux variables.

Les perspectives pour I’Europe continentale apparaissent plus positives : a
la faveur d’une orientation de plus en plus favorable - quoiqu’a des degrés divers
selon les pays - de la demande intérieure, la reprise soutenue, tout au long de
I’année 1997, par la demande étrangere, s’est encore amplifiée. Au premier
semestre 1998, les diverses composantes de la demande interne devraient
confirmer leur redressement, tandis que la demande étrangere fléchirait, en
particulier celle émanant d’Asie, du Royaume-Uni et des Etats-Unis. A la
condition toutefois que la création de 1’euro n’entraine pas de fortes perturbations

\

économiques et financiéres a court terme et s’accompagne d’une coordination
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renforcée des politiques économiques en faveur de la croissance et de I’emploi
selon les axes qui seront développés ci-apres.

Il résulte de ces éléments que la demande mondiale adressée a la France
perdrait, selon I'INSEE, de sa vigueur au premier semestre 1998, la reprise
attendue en Europe ne compensant pas le tassement de la demande
extra-européenne : elle ne croitrait que de 7 % en glissement a la mi-1998 contre
10% a la mi-1997. Les exportations de produits manufacturés, qui avaient
atteint, a cette date, un pic de croissance (15 % en glissement) connaissent
désormais un rythme proche de 10 %.

2.2. Une demande intérieure plus dynamique

Aprés avoir atteint un rythme annualisé proche de 7 % au quatriéme
trimestre 1997, 1’activité de 1’industrie manufacturiére progresserait a un rythme
annuel légerement inférieur a 6 % au premier semestre 1998. Cela entralnerait le
maintien d’une activité soutenue dans le commerce de gros comme dans les
services aux entreprises et les transports. L’activité des services aux ménages, qui
s’est affermie au second semestre 1997, devrait continuer de progresser dans les
premiers mois de 1998. De méme, 1’activité du BTP devrait se redresser a la
faveur de la reprise de la construction de logements et de batiments non
résidentiels, en particulier industriels, du dynamisme de 1’entretien-amélioration
et de I’effet bénéfique de la reprise des investissements des collectivités locales
sur I’activité des travaux publics.

Reposant désormais sur une base é¢largie, la croissance pourrait é&tre
alimentée par une accélération de l’investissement, dans la continuité des
résultats constatés, s’agissant de I’investissement productif en biens
manufacturés, au second semestre 1997 (+ 2,6 %). L’investissement en batiment
cesserait de se dégrader grace, en particulier, a la reprise de la construction de
batiments industriels. Dans 1’industrie manufacturicre, les chefs d’entreprise ont
révisé nettement a la hausse leurs prévisions d’investissement pour 1998
(+10 %) - y compris dans sa composante étrangére - ce qui peut refléter soit
I’apparition de contraintes sur les capacités de production (biens intermédiaires et
biens d’équipement professionnel), soit de meilleures anticipations de demande
(biens de consommation courante). La vive reprise de I’activité dans le tertiaire
peut étre porteuse d’une forte augmentation de I’investissement notamment dans
le secteur informatique en prévision du passage a I’euro et a I’an 2000. De méme,
I’accélération des achats de poids lourds en 1997 laisse présager un
investissement plus dynamique du secteur des transport dans les mois a venir.

Cette croissance ne s’accompagnerait pas d’un regain d’inflation, dont le
glissement annuel serait de ’ordre de 1 % en juin 1998, 'INSEE ne prévoyant
pas de tensions salariales notables en dépit de la 1égeére décrue du chomage. La
stabilité des prix de production dans I’industrie manufacturiére, la chute des
cours des mati¢res premiéres et du pétrole et les gains de productivité devraient
autoriser la réalisation d’un tel résultat.
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2.3. Un redressement continu de [’emploi, gage d 'un regain de la
consommation

Conséquence positive de ce retour de la croissance, le redressement de
I’emploi, intervenu deés le printemps 1997, s’amplifie depuis, au point que les
créations nettes d’emplois marchands non agricoles pourraient étre presque aussi
nombreuses sur les six premiers mois de 1998 (140 000 environ) que sur I’année
1997 (155 000). Les créations d’emplois s’accélérent sensiblement dans le
tertiaire marchand, en particulier dans I’intérim qui connait une véritable
explosion (+ 42,6 % en un an), et se détériore moins dans le batiment, tandis que
I’industrie manufacturiére pourrait redevenir créatrice nette d’emplois. Cette
amélioration de 1’emploi serait consolidée par celle du tertiaire non marchand,
grace a la montée en charge des emplois-jeunes (40 000 embauches au 31 janvier
1997 pour un objectif de 150 000 fin 1998 et 350 000 a I’horizon de cinq ans),
ainsi que par une moindre dégradation de 1’emploi non-salarié.

L’emploi total pourrait croitre, en 1998, de prés de 200 000 postes, le taux
de chomage poursuivant son repli amorcé en novembre 1997 pour se situer en
dessous de 12 % de la population active en juin 1998 (contre 12,5% en
juin 1997), en dépit de la croissance de la population active. Cette évolution
quantitative ne doit néanmoins pas masquer la persistance d’une composante
qualitative des créations d’emplois insatisfaisante si I’on prend en compte la part
croissante des formes précaires d’emploi, qu’il s’agisse du temps partiel, des
CDD ou de I’intérim, et d’un haut niveau de chomage de longue durée (plus d’un
an).

La reprise de I’emploi, en générant des revenus et une augmentation du
pouvoir d’achat, a contribué a raffermir la confiance des ménages et devrait
accroitre leur propension a consommer. Le glissement de la consommation
pourrait atteindre 2,7 % en rythme annuel a la mi-1998 (apres + 2,2 % en fin
d’année). Si les anticipations des ménages vont plutét dans le sens d’un
ralentissement de la progression de leurs revenus en 1998, ils ne paraissent pas
enclins, pour I’heure, & infléchir leur consommation. Le taux de croissance de
cette dernicre devrait rester relativement stable du fait notamment d’un moindre
rendement de 1’épargne.

B - CETTE AMELIORATION SENSIBLE DE LA SITUATION ECONOMIQUE N’APPARAIT
CEPENDANT PAS SUFFISANTE POUR FAIRE FACE AUX PROBLEMES SOCIAUX QUE
CONNAIT NOTRE PAYS

A I’évidence, on ne peut que se féliciter d’un certain retour de la croissance
en Europe et en France qui signifie, a terme, plus d’emplois, a condition toutefois
que cette reprise soit durablement forte. Une telle perspective apparait d’autant
plus nécessaire face aux graves problémes sociaux que connait notre pays, a la
profonde « fracture sociale » qui le caractérise et aux dysfonctionnements qui
affectent ses mécanismes de régulation sociale.

1. L’importance de la « fracture sociale »

La notion de « fracture sociale » traduit un processus de dualisation que
connait notre pays depuis quelques années.



1.1. Chémage de masse et sous emploi

A I’évidence, la situation qui prévaut sur le marché de I’emploi constitue
I’¢élément déclencheur des difficultés sociales que rencontrent nos concitoyens.
En vingt ans, le chdmage francais est devenu un chomage de masse, qui concerne
a des degrés divers toutes les catégories de la population, et dont il est plus
difficile de sortir qu’ailleurs (I’ancienneté moyenne atteignait 410 jours en
décembre 1997, la part des chomeurs de longue durée s’élevant a prés de 40 %
du total soit prés de 1,2 million de personnes). La France se caractérise par un
taux de chomage plus élevé que dans les autres pays du G7, a I’exception de
I’Ttalie, mais aussi par un taux d’activité et un taux d’emploi stabilisés a un bas
niveau depuis le début des années 1990, I’emploi ayant toutefois diminué
davantage sur la derniére période en Allemagne et au Royaume-Uni. C’est aussi
le pays de ’OCDE qui fait le moins travailler les jeunes (23,8 % des moins de
25 ans étaient au chdmage a la fin 1997) tandis que le taux d’activité des plus de
55 ans y est particuliérement faible. En mati¢re d’indemnisation du chdmage, la
France se distingue d’autres pays par un régime d’assurance chomage assez
ouvert (malgré les restrictions apportées en 1992 et 1993) mais un acces
beaucoup plus fermé aux indemnisations du régime de solidarité. Les conditions
d’accés a I’ASS sont beaucoup plus restrictives que celles régissant I’AUD du
régime d’assurance chomage d’ou le phénomene d’éviction vers le RMI qui
touche de plus en plus de chomeurs. Enfin, le régime de solidarité ne prend pas
en compte les personnes, en majorité des jeunes, primo demandeurs d’emploi ou
a trés courte carriére salariale. Cette situation conduit a une intensification des
transferts intergénérationnels, des ascendants vers les descendants, et incite les
jeunes a allonger la durée de leurs études et a s’exonérer le plus longtemps
possible de la charge fixe du logement, en bénéficiant de I’hébergement parental.

Au total, le chomage et le sous emploi pésent négativement sur le niveau de
vie des ménages. Si I’on prend en considération 1’ensemble des personnes qui se
trouvent aux fronticres du chomage et sont touchées, directement ou
indirectement, par le sous-emploi (personnes en formation, travailleurs en temps
réduit involontaire, personnes en cessation anticipée d’activité, chomeurs
découragés, personnes désirant travailler mais ne pouvant chercher un emploi du
fait des circonstances), ce sont de 1’ordre de 7 millions de personnes qui seraient
aujourd’hui concernées selon les estimations d’un rapport récent du
Commissariat général au Plan.

En tout état de cause, dans le prolongement de 1’avis sur « la conjoncture
au premier semestre 1997 » adopté le 25 juin 1997 sur le rapport de
Mme Michelle de Mourgues, le Conseil économique et social estime nécessaire
d’approfondir sa réflexion sur la nature et les causes du chdmage en France.

1.2. Les salariés au SMIC et la montée des bas salaires

Prés de 2, 2 millions de salariés - soit un peu plus d’un sur dix - sont
aujourd’hui rémunérés au SMIC (soit 5 239 F net par mois depuis le
ler juillet 1997), une proportion équivalente a celle constatée dans les années
1987-1990 précédant la mise en oeuvre de la politique de relance de la
négociation de branche et de réévaluation des minima conventionnels. Sont



concernés en priorité les femmes (16,5 % contre 7,5 % pour les hommes), les
moins de 26 ans, des secteurs comme [’hotellerie-restauration (41 %),
I’agro-alimentaire et le textile-habillement, et les établissements de 1 a 9 salariés
(21,4 %).

Par ailleurs, en 1997, selon la DARES, un salari¢ sur six (15,1 %), soit
2,8 millions de personnes, occupaient des emplois a bas salaires, c’est-a-dire
inférieurs ou égaux aux deux-tiers du salaire médian (soit 4 867 F net), contre
11,4 % en 1983. Cette progression a résulté principalement de la montée des
«trés bas salaires » (au plus égaux a la moitié du salaire médian, soit 3 650 F
net), dont la part est passée de 5 % en 1983 a 10 % en fin de période. Dans 30 %
des cas, les bas salaires constituent le seul revenu d’activité du ménage. Plus des
trois-quarts (77 %) des emplois a bas salaires sont des emplois a temps partiel,
les emplois a durée limitée et ceux relevant de la politique de I’emploi (salariés
sous contrat aidé et CDD) étant également surreprésentés. En outre, le risque de
bas salaire devient plus durable et la sortie de ce type d’emplois est de plus en
plus problématique.

1.3. La pauvreté et son évolution

Selon une récente étude de I'INSEE, 10,4 % des 24 millions de ménages
francais, soit 5,5 millions de personnes, vivaient, en 1994, sous le seuil de
pauvreté (environ 3 800 F par unité de consommation). Ce taux n’aurait pas
évolué depuis 1984, ce qui marque les limites obtenues jusqu’ici dans la lutte
contre 1’exclusion. En revanche, on constate un net rajeunissement des ménages
concernés par la pauvreté. Celle-ci devient plus urbaine et elle frappe davantage
les salariés et de plus en plus de familles monoparentales. Le chomage s’affirme
comme une des sources principales de la pauvreté (progression de 32 a 39 % en
dix ans parmi les ménages pauvres, avec 500 000 personnes concernées). Le
durcissement des conditions d’indemnisation et les nouvelles formes d’emplois a
durée déterminée ou a temps partiel non choisi sont a I’origine de la croissance
importante de cette catégorie de personnes dans cette situation. Enfin, il ne faut
pas méconnaitre que la pauvreté affecte plus d’un million d’enfants de moins de
14 ans. La proportion de pauvres chez les salariés est passée de 3,1 % en 1984 a
4,7 % en 1994.

1.4. Les minima sociaux

Les minima sociaux regroupent un ensemble d’allocations garantissant,
selon une logique de solidarité, un montant minimum de revenu a des personnes
ne pouvant tirer des ressources suffisantes de leur activité présente ou passée.
Leur création s’est faite par étape, au fur et & mesure du développement de la
protection sociale qui comporte un volet assurantiel et un volet de solidarité afin
de remédier aux failles du systéme pour les personnes ne pouvant prétendre aux
prestations d’assurance sociale (allocations de chdmage, pensions de retraite...)
ou ayant acquis des droits trop faibles. Ce dossier, qui met en jeu des
considérations d’ordre social, économique, financier et politique, a été au coeur
du mouvement des chomeurs de la fin 1997 et du début 1998, et il reste au centre
du trés large débat qui se fait jour actuellement autour du projet de loi contre
I’exclusion.



Plus de 3,3 millions de personnes sont bénéficiaires des différents minima.
Si I’on ajoute les conjoints, enfants et autres personnes a charge, ce sont prés de
6 millions de personnes qui sont concernées. Le montant des allocations versées
a ce titre est de "ordre de 80 milliards de F. De 1989 a 1995, le nombre de
bénéficiaires s’est accru d’environ 12 % et la masse des allocations de 17 % en
francs constants. Ces chiffres soulignent - s’il en était besoin - I’ampleur des
situations de pauvreté et d’exclusion sociale dans notre pays. En tout état de
cause, le niveau des allocations, en particulier au regard de celui du SMIC et de
I’incitation a I’emploi, les incohérences du systéme et I’inefficacité relative des
dispositifs d’insertion appellent une réforme d’urgence conciliant la nécessité de
préserver le lien social avec le souci d’assurer un minimum de dignité aux plus
démunis. Il sera donc nécessaire d’examiner si le projet de loi qui vient d’étre
déposé par le Gouvernement répond complétement a ces diverses exigences.

1.5. Autres indicateurs de précarité (surendettement, acces au logement,
situation sanitaire)

Les données concernant I’activité des commissions de surendettement
montrent que le phénomene se développe, en lien avec une plus grande précarité
de I’emploi : en 1997, prés de 96 000 demandes d’ouverture de la procédure
amiable prévue par la loi du 31 décembre 1989 ont été enregistrées, en
augmentation de plus de 10 % par rapport a I’année précédente, ce qui, en
données cumulées, porte le nombre de dossiers déposés a pres de 620 000.

Par ailleurs, I’exclusion du droit au logement, une des conséquences les
plus visibles et les plus destructrices du développement de la précarité sociale,
concerne plus de 200 000 personnes tandis que prés de 500 000 sont logées en
meublés ou en chambres d’hotel, 1 560 000 sont mal logées et 2 800 000 sont
hébergées par des parents ou amis. Certes, la France n’a pas le monopole des
carences dans le secteur du logement. Mais, a I’heure des sociétés d’abondance,
I’incapacité a assurer 1’accés au logement - alors que la part des logements
vacants s’éleve a prés de 8 % du parc - ne manque pas de poser probléme, en
particulier quant aux besoins a satisfaire notamment dans le secteur du logement
dit « social », destiné aux citoyens a revenus modestes.

Enfin, le bilan de I’état de sant¢ de la population frangaise apparait
contrasté : en dépit de I’allongement de 1’espérance de vie, une des plus longues
au monde, certaines faiblesses structurelles sont perceptibles concernant
notamment la mortalité prématurée, due en grande partic au tabagisme et a
I’alcoolisme, la résurgence de certaines maladies infectieuses comme la
tuberculose et le développement de nouvelles infections comme le Sida. Les
inégalités sociales et géographiques en la maticre persistent et certains groupes
de la population, en voie de fragilisation et de désinsertion, sont exposés a un
risque croissant de vulnérabilité médicale.

2. Une régulation sociale en panne

La situation qui vient d’€tre décrite devrait conduire les partenaires sociaux
a rechercher, par un renforcement du dialogue social et de la négociation
collective, les réponses adaptées a « I'urgence sociale » qui se manifeste avec



acuité dans de nombreux domaines. Le jeu des relations sociales devrait étre
d’une intensité suffisante pour permettre notamment d’améliorer les divers
dispositifs de couverture sociale existants, voire d’en créer de nouveaux plus
adaptés au contexte, comme cela a été fait dans le passé avec I’institution des
régimes de retraite complémentaire et d’assurance chomage. Or, la période
récente est marquée par une indéniable panne des relations sociales qui laisse se
développer les insatisfactions sous des formes parfois imparfaitement maitrisées.

2.1. Des interlocuteurs sociaux en quéte de responsabilité

La bonne qualité des relations sociales, facteur de transformation et de
progrés de la société, repose sur ’intervention d’interlocuteurs forts, stables et
déterminés. Or, le contexte actuel est marqué par le pluralisme et la dispersion.
Dés lors, cela entraine un probléme de dynamisme de représentativité des divers
acteurs sociaux qui a pu é&tre perceptible au travers des récentes élections
prud’homales. On constate cependant qu’en dépit d’une faible syndicalisation le
taux de confiance des salariés a 1’égard des organisations demeure élevé.

2.2. Une activité contractuelle au ralenti

Depuis I’accord de septembre 1995 instituant 1’ Allocation de remplacement
pour I’emploi (ARPE) et les accords interprofessionnels d’octobre 1995,
Pactivité contractuelle souffre d’une certaine atonie, en particulier aux niveaux
national et interprofessionnel. La situation en matiére de dialogue social apparait
actuellement singuliérement bloquée, notamment aprés 1’annonce le 10 octobre
dernier du projet de loi sur les 35 heures et la dénonciation consécutive d’un
certain nombre de conventions collectives. Pourtant de nombreux champs de
négociation restent ouverts concernant notamment I’emploi, les salaires, les
conditions de travail, la formation, I’égalit¢ hommes-femmes. Ils devraient étre
rapidement explorés afin de répondre a I’attente du monde du travail et de ceux
qui en sont exclus.

2.3. Le paritarisme en question

Facteur d’implication et de responsabilisation des acteurs sociaux, le
paritarisme a grandement contribué jusqu’ici a préserver la cohésion sociale en
assumant trés largement une mission d’intérét général au travers de la gestion de
la sécurité sociale, de I’assurance chomage, de la formation professionnelle, des
régimes de retraite complémentaire, du logement social et de I’insertion des
handicapés. Pourtant, depuis quelques années, il se trouve menacé dans son
principe et ses modalités sous I’effet des difficultés liées notamment a
I’accroissement du chomage, qui ont entrainé non seulement un
interventionnisme accru de I’Etat, mais aussi des interrogations sur son contenu
et les conditions mémes de sa pérennité.

IT - PROPOSITIONS POUR DYNAMISER LA CROISSANCE ET
LUTTER CONTRE LE CHOMAGE

Dés lors que la croissance semble de retour en Europe, et plus
particuliérement en France, il importe, pour le Conseil économique et social, de
mettre tout en oeuvre pour que soient exploitées au mieux toutes les potentialités



en termes d’activité et d’emplois. Cela est d’autant plus nécessaire que la
croissance frangaise pourrait donner, de [’avis d’un certain nombre de
spécialistes, des signes d’un relatif ralentissement et qu’en tout état de cause son
niveau restera insuffisant pour engager une nette « décrue » du chomage.

Sur le premier point, force est de constater qu’aprés avoir atteint un
maximum au second semestre 1997, avec un rythme annuel de 3,5 %, la
croissance qui s’est établie en glissement annuel a 3,2 % en 1997 reviendrait aux
alentours de 3 % en 1998 (avec + 0,8 % au premier trimestre et + 0,7 % au
second trimestre), I’acquis de croissance étant de + 2,6 % sur 1998 dés la fin du
premier semestre. L’INSEE estime a ce sujet que «la croissance en 1998
perdrait en vigueur ce qu’elle gagnerait en autonomie ». Certains instituts
(Rexecode notamment) sont encore moins optimistes et tablent sur une croissance
en glissement annuel de 2 % au second semestre.

Par ailleurs, méme avec une croissance de 1’ordre de 3 % sur 1998, I’'impact
sur le niveau du chdmage sera relativement faible. Selon I’'UNEDIC, le taux de
chomage baisserait a 11,7 % fin 1998 (contre 12,2 % fin 1997 et 12,1 % fin
février 1998). Pour I'INSEE, le taux de chémage serait de 11,8 % dés la fin juin
et de 11,5 % en fin d’année. Selon le BIPE, il serait de 11,4 % en 1998 et enfin,
d’apres une récente simulation effectuée par I’OFCE pour le compte du Sénat,
avec un rythme de croissance de 2,5 % I’an, il faudrait attendre 2005 pour que le
taux de chomage frangais passe sous la barre des 10 %.

Dans le méme ordre d’idées, le rapport intitulé « croissance et chomage »
présenté par Olivier Blanchard et Jean-Paul Fitoussi devant le Conseil d’analyse
économique conclut que seule une croissance proche de 4 % 1’an serait capable
de faire reculer rapidement le chdmage. Selon les estimations réalisées par les
auteurs, « si [’on se donne comme objectif de revenir, en cing ans, a un taux de
chomage de 7,5 %, la croissance requise serait d’environ 3,6-3,8 % par an ». 1l
est évident qu’une telle perspective n’est concevable que si cette orientation
s’inscrit dans le cadre d’une stratégie concertée au niveau européen, les
Etats-membres, renouant avec une rationalité collective, décidant ensemble
d’accompagner la reprise en cours d’une politique volontariste de croissance.

Dans cette optique, le Conseil économique et social préconise d’agir autour
des quatre axes suivants : d’une part, renouer avec une croissance durable ;
d’autre part, enrichir son contenu en emplois, en particulier en relangant le
dialogue social ; par ailleurs, mettre I’Europe au service de la croissance et de
I’emploi ; enfin, assumer les indispensables solidarités.

A - RENOUER AVEC UNE CROISSANCE DURABLE

Conforter la reprise pour renouer avec une croissance durable implique,
pour le Conseil économique et social, de jouer simultanément sur plusieurs
leviers susceptibles d’exercer un effet d’entralnement : il s’agit du soutien, d’une
part, a I’investissement des entreprises, dont la reprise est attendue en vain depuis
déja plusieurs années, d’autre part, a la relance sélective d’un certain nombre de
secteurs potentiellement créateurs d’emplois, et enfin a la consommation des
ménages, dont le poids dans la demande finale est, on le sait, déterminant.



1. Assurer un environnement favorable a I’investissement

L’investissement des entreprises est certainement 1’une des composantes les
plus volatiles de la demande et celle dont I’évolution présente le plus
d’incertitude, si I’on en juge par les écarts récurrents entre les prévisions le
concernant et les réalisations. Selon la derniére enquéte de I'INSEE, les
perspectives d’investissement dans I’industrie sont en nette amélioration, tandis
que, selon d’autres sources, le redressement serait plus modéré dans les services,
qui représentent plus de 50 % de I’investissement productif.

Afin d’inciter les chefs d’entreprise & mettre effectivement en oeuvre leurs
intentions, notre Assemblée ne peut que réitérer avec force ses propositions
avancées dans un Avis sur « [’investissement des entreprises », adopté le
25 février 1998 sur le rapport de M. Alain Brunaud, qui en a notamment souligné
les trois conditions nécessaires : des marchés, des financements et une visibilité
suffisante. Une attention particuliére doit étre portée a I’effort nécessaire en
faveur de la recherche et de 1’innovation, pour 1’inversion indispensable de la
tendance en matiére de dépot de brevets ou la France se situe seulement au 13°
rang mondial, et pour le financement de 1’investissement a risque ou 1’extension
du crédit-d’impdt recherche au processus d’innovation dans son ensemble. D’une
maniére générale, la recherche devrait étre favorisée, notamment la recherche
appliquée dans les secteurs d’avenir comme [D’informatique et les
biotechnologies, comme cela a été préconisé dans un récent rapport de ’ANVAR
qui trace quatre axes pour une « nouvelle politique » de la recherche et propose
des aides spécifiques en faveur des jeunes chercheurs.

Une attention toute particulicre doit également é&tre apportée par les
entreprises et par les pouvoirs publics aux actions de formation initiale ou
continue et d’adaptation a I’emploi qui constituent des « investissements
immatériels » de plus en plus déterminants comme cela a été justement souligné
dans les deux avis adoptés sur ce théme par notre assemblée, sur les rapports de
M. Hubert Bouchet («L investissement intellectuel : facteur de modernisation de
lindustrie francgaise » J.0. n°20 du 26 juillet 1989 et « Les leviers immatériels
de l’activité économique », J. O. n° 16 du 5 juin 1994.).



Il apparait, par ailleurs, nécessaire d’impulser le développement de
nouveaux poéles structurants de croissance, au premier rang desquels figurent les
nouvelles technologies de ’information et de la communication (internet) dans
lesquelles notre pays accuse un important retard et qui ont constitué, au cours de
la derniére période, le principal moteur de 1’investissement dans un pays comme
les Etats-Unis. Une telle action pourrait s’inscrire, plus généralement, dans le
cadre d’une politique industrielle misant sur les productions a haute valeur
ajoutée, et prenant en compte la responsabilité pleinement assumée des pouvoirs
publics dans I’évolution harmonieuse du tissu industriel de notre pays.

2. Assurer un soutien sélectif a certains secteurs créateurs d’emplois

Certains secteurs de 1’économie présentent la double particularité d’étre
relativement abrités de la concurrence internationale et de receler un fort contenu
potentiel en emplois : un soutien sélectif a de tels secteurs, lorsqu’il s’avere
nécessaire, est, par conséquent, souhaitable sans pour autant présenter les
inconvénients qui pourraient étre associés a une politique de relance globale.
C’est particulierement le cas du BTP et du secteur du logement, auquel notre
Assemblée a consacré des avis et rapports dont les conclusions demeurent, pour
I’essentiel, d’actualit¢ (notamment Joseph Niol, «[’approche quantitative et
qualitative des besoins en logement et de la solvabilité de la demande », J.O.
n°13 du 12 juillet 1993 et Marcel Lair, « évaluation de [’efficacité économique et
sociale des aides publiques au logement », J.0. n°1 du 10 février 1994). C’est
pourquoi le Conseil économique et social estime que le gouvernement doit se
fixer deux priorités en la matiére :

- d’une part, soutien au secteur du BTP, qui pourrait notamment passer
par une réactivation des « grands chantiers », 1’encouragement a la
rénovation du parc immobilier, tant en terme de réhabilitation que de
démolition-reconstruction, en particulier afin de mettre fin a I’habitat
précaire et insalubre, et 1’accélération du désamiantage des batiments
publics et privés congu comme une véritable priorité de santé
publique ;

- d’autre part, augmentation sensible des constructions en matiére de
logement, et ne particulier de logement social , en raison des retards
accumulés en la matiére mais aussi afin de donner un contenu réel au
droit au logement tres justement réaffirmé dans le récent projet de loi
contre 1’exclusion. Depuis une dizaine d’années, le déficit en matiére
de construction de logements sociaux serait d’environ 50 000 par an
(il est précisément évalué par certains experts @ un volume se situant
entre 315 000 et 360 000). Les besoins en logement de toute nature
sont trés importants puisque les enquétes effectuées montrent que
2,2 millions de ménages souhaitent déménager soit du fait du
«surpeuplement » de leur logement actuel soit en raison de
I’inconfort relatif de celui-ci (1 million de logements sont d’un
confort médiocre). Dans ces conditions, 1’objectif de construction de
80 000 logements sociaux en 1998 (méme s’il marque une
progression trés sensible par rapport a 1996 (48 000) n’apparait pas



suffisant pour répondre a la demande et peser sur les cofits de
location. De méme, si la reconnaissance du « droit au logement pour
tous » de la future loi contre 1’exclusion ne demeure pas un « voeu
pieux » I'Etat doit s’engager dans un programme pluriannuel de
remise a niveau du parc des logements sociaux en France, tant en
nombre qu’en qualité, en se fixant pour objectif de consacrer 2 % du
PIB au logement social (1,8 % actuellement contre 2,4 % en
Allemagne). Tous les moyens financiers doivent étre mobilisés en la
matiére, ceux de 1'Etat en priorité mais aussi ceux de 1’épargne
drainée par la Caisse des dépots et consignations et les établissements
bancaires et financiers. Les organismes d’HLM sont aujourd’hui
préoccupés de constater que le colt des ressources qui leur sont
affectées est supérieur au coiit du marché. Dans cet ordre d’idées, on
rappellera le récent souhait du Conseil économique et social, émis
dans le cadre de I’avis présenté par M. Francis Lamarque sur «le 1 %
logement », de voir pérenniser et adapter cette forme originale de
financement. Les collectivités locales, dans leur ensemble, doivent
également étre concernées par cette priorité nationale en se voyant
assigner des objectifs en matiére de logements sociaux et ce afin
d’assurer la nécessaire mixité sociale, garante d’une meilleure
structuration de la société.

Le développement de 1’activité dans le secteur du BTP et surtout du
logement devrait apporter un complément d’activité appréciable aux entreprises
artisanales et aux coopératives pour lesquelles les régles d’acces privilégié a
certains marchés publics devraient étre mieux respectées. Pour ce qui concerne le
secteur de la construction automobile, traditionnellement trés créateur d’emplois,
le développement des commandes en 1998 devrait naturellement soutenir
I’activité sans mesure de soutien spécifique.

3. Stimuler la consommation

La croissance de 1’économie francaise devrait reposer désormais
essentiellement sur la demande interne, et en particulier sur la consommation des
ménages, dont le glissement annuel est passé de 0,7 % a la mi-1997 a 2,2 % en
fin d’année et pourrait se situer a 2,7 % a la mi-1998. Néanmoins, cette
évolution risque d’étre insuffisante pour assurer véritablement le relais de la
demande externe. C’est pourquoi, le Conseil économique et social préconise un
soutien a la consommation qui pourrait prendre les trois axes suivants :

- d’une part, profiter de I’amélioration des rentrées dites « spontanées »
de recettes fiscales, dues a la croissance, pour engager, dés 1998, sans
remettre en cause les objectifs budgétaires ayant présidé au passage a
I’euro, un processus de baisse progressive du taux normal de TVA
(20,6 %) qui avait été augmenté « provisoirement » de 2 points en
1995. Outre qu’une réduction d’un ou deux points de TVA dégagerait
du pouvoir d’achat pour favoriser la consommation, elle permettrait
aussi d’opérer un début d’harmonisation en la matiére vis-a-vis de nos
principaux partenaires (le taux normal est de 16 % en Allemagne).



Cette décision devrait s’inscrire dans le cadre de 1’engagement de la
nécessaire réforme fiscale que le Conseil économique et social
appelle de ses voeux afin notamment de rétablir une progressivité plus
grande dans les prélévements fiscaux globaux, de mieux répartir la
charge de la fiscalité directe d'Etat, actuellement trés concentrée sur
les revenus moyens, et de rendre la pression fiscale locale plus
équitable. Il s’agit 1a d’un grand chantier de réforme structurelle de
notre société, dont 1I’ouverture est toujours repoussée mais qui s’avere
maintenant prioritaire compte tenu du haut niveau atteint par les
prélévements obligatoires en France et du caractére particuliérement
injuste de leur répartition ;

d’autre part, mettre en oeuvre une politique salariale qui permette le
maintien du pouvoir d’achat pour tous, comme cela vient d’étre
acquis dans la fonction publique et a la RATP, et une amélioration de
celui-ci chaque fois que la situation de 1’entreprise le permet, ce qui
semble étre largement le cas si I’on se référe aux résultats affichés
pour 1997 par de nombreux groupes et aux dividendes escomptés si
I’on prend pour référence les performances toujours dépassées de la
Bourse de Paris, méme si 1’on doit tenir compte des répercussions de
la réforme des 35 heures. Cela contribuerait a un partage plus
équilibré de la valeur ajoutée qui s’est fait, en France, depuis 1980, au
détriment de la masse salariale (part qui est passée de 72 % en 1979 a
64 % en 1997 et qui est inférieure a la moyenne européenne), alors
que la norme internationale importée des Etats-Unis en matiére de
rentabilité des capitaux placés se situe aux alentours des 12 %, en
hausse sensible par rapport a la période précédente. La priorité en
matiére salariale devra étre donnée au relévement des bas salaires a
travers une relance des négociations sur les salaires minima de
branche prenant en compte le relévement du SMIC a intervenir le ler
juillet prochain ;

enfin, le Conseil économique et social considére qu’un effort
particulier devra étre accompli en matiére de revalorisation des
prestations familiales qui ont perdu prés de 2 % de pouvoir d’achat
depuis 1987, I’indexation sur l’inflation n’apparaissant pas la plus
adaptée. Par ailleurs, le Conseil économique et social préconise de
revenir sur la mise sous condition de ressources des allocations
familiales dont le fondement ne lui parait pas pleinement justifié. 11
suggére d’engager une large concertation sur la réforme des
dispositions financieres et si nécessaire fiscales concernant les
familles lors de la conférence nationale de la famille qui sera
organisée par le gouvernement en juin prochain. Il suggére de
remplacer cette décision contestée par une mesure d’ordre fiscal et ce,
apreés avoir pratiqué des simulations suffisantes, engagé une large
concertation sur cette réforme dans le cadre de la remise a plat des
dispositions financiéres concernant les familles qui doit avoir lieu lors
de la Conférence nationale de la famille qui sera organisée par le



Gouvernement en juin prochain. A ce sujet, le Conseil économique et
social rappelle que toute politique familiale doit prendre en compte
I’ensemble des évolutions de notre société, par exemple le
développement de I’activité professionnelle des femmes. Elle doit
aussi se concevoir sur le long terme car la réalisation d’un projet
familial s’inscrit dans la durée et ne saurait exister sans une confiance
dans I’avenir. Toute mesure pesant sur le revenu des familles, et plus
particulicrement des plus jeunes d’entre elles, a forcément des effets
négatifs & un moment ou notre pays souffre de plus en plus des
déséquilibres de sa structure d'age, appelés a s’amplifier dans les
années a venir.

4. Assurer un développement global de I’outre-mer

Pour I’outre-mer frangais (DOM-TOM, collectivités a statut particulier)
I’ampleur des problémes sociaux rencontrés (notamment trés haut niveau du
chomage et de la précarité sociale) exige une réponse adaptée et globale qui
pourrait s’articuler autour de la définition concertée de plans de développement
pluriannuels mobilisant les financements et fixant les priorités en matiére
d’activité, d’équipements publics, de logements et de santé. La valorisation des
filicres traditionnelles, associée de la dynamisation des nouveaux secteurs
d’activité (et en particulier le tourisme) et appuyée sur le développement de
I’enseignement et de la formation devrait permettre & ces entités francaises
¢loignées de la métropole de s’inscrire dans une véritable stratégie de croissance
autonome prenant heureusement le pas sur 1’économie de large assistance
actuelle.

B - ENRICHIR LE CONTENU EN EMPLOIS DE LA CROISSANCE

La reprise des créations nettes d’emploi constatée fin 1997 devrait se
poursuivre sur le premier semestre 1998 (140 000 selon 'INSEE). La prévision
gouvernementale en matiere de créations d’emplois en 1998 se situe entre
300 000 et 350 000. Mais, outre que ce mouvement est surtout le résultat de la
montée de D'intérim et de I’emploi précaire, la croissance soutenue de la
population active, attendue au cours de 1’année, va limiter les effets en terme de
baisse du chomage de ce mouvement dynamique dans le domaine de 1’emploi.
D’une maniére générale, on estime que le nombre de chomeurs diminuerait
seulement d’environ 130 000 fin 1998. C’est pourquoi, compte tenu du niveau
particuliérement élevé du taux de chémage que connait notre pays, le Conseil
économique et social estime nécessaire que soient recherchées et mises en oeuvre
toutes les actions susceptibles de favoriser un mouvement durable de créations
d’emplois et d’incitation a 1‘embauche afin de mieux lutter contre le chomage, en
particulier celui que subissent les jeunes.
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1. Favoriser les créations d’emplois

Le débat sur les politiques de I’emploi (dites politiques «actives » et
politiques « passives ») doit étre dépassé : le coiit collectif ne peut étre éludé ;
ainsi, la baisse générale des charges doit étre accompagnée de créations tangibles
d’emplois, quelle que soit la sphére de 1’économie que I’on considére.

Pour ce qui concerne les emplois dits de proximité, qui sont toujours
présentés comme un gisement important (entre 200 000 et 800 000 créations
potentielles) mal exploité, il est évident que les besoins, notamment dans le
secteur des services a la personne, s’accroissent régulierement. Ils sont souvent
assurés par des salariés relevant du secteur de I’économie sociale (coopératives,
mutuelles, et surtout associations). Souvent encadrés par des bénévoles, une part
notable des salariés est employée a temps partiel. Pour que ce secteur se
développe réellement, il convient de mieux structurer 1’offre, de la
professionnaliser pour répondre aux exigences de qualité et de sécurité et
d’assurer une véritable « solvabilisation » de cette demande, sans remettre en
cause les emplois existants dans ce secteur.

Le développement de I’emploi dans certains secteurs particuliérement
porteurs en la matiére (sport, tourisme, services a la personne,
enfance-jeunesse...) et au sein des entreprises artisanales, des PME ou des
professions libérales exige une réorientation des politiques d’aide a I’emploi en
leur faveur. Ainsi, dans le secteur tertiaire et plus particuliérement dans les
secteurs du commerce et de I’hotellerie-restauration, ou un différentiel important
d’emplois apparait entre notre pays et les Etats-Unis (de 1’ordre de 1,5 million
d’emplois selon certains auteurs), la solution peut passer a la fois par une
amélioration de I’offre de qualité de service et par I’attribution d’exonérations de
charges sociales, dans la mesure ou elle se traduit par des embauches effectives
comportant des garanties conformes au droit du travail.

Diverses pistes doivent étre utilisées pour favoriser les créations d’emplois
de service et de proximité : incitation fiscale claire et stable, intervention
d’acteurs nouveaux tels que les comités d’entreprise, révision des conditions
d’octroi de la prestation dépendance, réduction du taux de TVA a 5,5 % pour les
intervenants de ce secteur qui sont fiscalisés.

Parmi les autres voies a explorer pour favoriser la création d’emplois, il
serait utile de réexaminer le montant et les modalités du crédit d’impot pour
emploi institué dans la loi de finances pour 1998 (de 10 a 15 000 F par emploi
net créé), cette mesure pouvant avoir une incidence non négligeable a un moment
ou le rendement de l’'impdt sur les sociétés est appelé a augmenter trés
sensiblement.

Enfin, malgré les impératifs budgétaires et compte tenu des marges
qu’apportera la croissance, il convient que les besoins incontestables en effectifs
constatés dans divers services publics (police, justice, éducation nationale
notamment) soient pris en compte dans le cadre de la préparation du budget
1999.
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2. Faciliter ’embauche des jeunes

Le Conseil économique et social se félicite de la mise en place du plan
emploi jeunes résultant du dispositif 1égislatif du 16 octobre 1997, méme s’il est
perfectible sur plusieurs points et s’il est nécessaire qu’il conduise finalement a
des emplois durables. Mais I’objectif de 150 000 recrutements d’ici la fin 1998
(et 350 000 a terme de 5 ans) constitue une contribution appréciable a la solution
du grave probléme du chdmage des jeunes.

En revanche, le volet équivalent pour I’emploi des jeunes dans le secteur
privé n’a toujours pas été mis en place et le Conseil économique et social estime
nécessaire que les ouvertures faites en la maticre par le patronat conduisent sans
tarder a I’ouverture de négociations entre les partenaires sociaux, avec 1’appui de
I'Etat, de maniére a amorcer rapidement un processus d’embauche aidée de
jeunes dans le secteur privé.

A ce sujet, on rappellera que le dispositif de I’ARPE (allocation de
remplacement pour ’emploi) mis au point par les partenaires sociaux dans le
cadre de IUNEDIC et reconduit récemment a pour effet d’entrainer
systématiquement des embauches qui profitent principalement a des jeunes.
Ainsi, depuis sa mise en place en septembre 1995, ce dispositif a permis
100 536 départs en préretraite et 88 231 embauches compensatrices qui
s’effectuent essentiellement en CDI (99 %) et concernent 65,5 % des salariés de
moins de 30 ans (et 45 % de moins de 26 ans). On peut donc considérer, que
méme s’il ne s’agit pas d’une mesure spécifique a I’embauche des jeunes, le
résultat n’en est pas moins la.

C’est pourquoi, le Conseil économique et social considére qu’il
conviendrait d’élargir ce dispositif, comme cela vient d’étre obtenu dans le récent
accord fonction publique avec un départ en préretraite dés 56 ans en justifiant 40
annuités de cotisation tous régimes. La négociation d’un systéme équivalent pour
le secteur privé devrait étre reprise trés rapidement avec un apport renforcé de la
part de I'Etat (aide de 40 000 F par bénéficiaire promis lors de la Conférence
nationale du 10 octobre 1997). L’extension de I’ARPE aux personnes agées de
56 ans ou plus et totalisant 40 années de cotisations pour la retraite, permettrait
de dégager, suivant I’'UNEDIC, avec un taux d’adhésion d’environ 50 %, de
I’ordre de 15 000 bénéficiaires par an durant la période 1999-2006, soit au total
plus de 100 000 embauches potentielles, sans surcolit durable pour les régimes
sociaux dans la mesure ou ce type de dispositif est par nature fongible. Des
dispositifs similaires, avec leurs financements spécifiques, s’adressant aux
artisans, commercants et professionnels indépendants remplissant les conditions
d’age et de cotisations, permettraient la transmission de leurs entreprises a de
jeunes repreneurs. Les employeurs devraient y trouver tout intérét en renouvelant
leur pyramide d’emplois et en réalisant des économies non négligeables lors de
ces embauches.
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3. S’engager dans la voie de la réduction et de ’aménagement du temps
de travail

La lutte contre le chdmage et pour la création d’emplois exige que soient
explorées toutes les voies prometteuses en la matiére. La réduction et
I’aménagement de la durée du travail font naturellement partie des pistes
porteuses d’espoir. Ils sont d’ores et déja expérimentés dans le cadre de la loi dite
«de Robien » du 11 juin 1996 qui tend a pérenniser le principe d’un allégement
des cotisations sociales en contrepartie des efforts consentis par les entreprises
pour réorganiser et réduire le temps de travail afin de développer ou de préserver
I’emploi. Méme si ce dispositif a eu une portée limitée, les 1 442 conventions qui
avaient été signées fin novembre 1997 depuis 1’origine, ont permis la création de
19 000 emplois («dispositif offensif ») et le maintien de 16 000 autres
(« dispositif défensif »).

La «loi Aubry » visant a la réduction de la durée hebdomadaire du travail a
35 heures, qui est sur le point d’étre adoptée définitivement par le Parlement, fixe
par voie législative la durée 1égale du travail en ’an 2000 pour les entreprises de
plus de 20 salariés (et en 1’an 2002 pour les autres). Elle renvoie a la négociation
entre partenaires sociaux la définition des modalités de passage aux 35 heures
avant ces dates butoir, en prévoyant dans ce cas ’attribution d’aides forfaitaires
et dégressives sans distorsions quelle que soit la taille de I’entreprise.

Selon les simulations réalisées par différents instituts ou pour le compte des
pouvoirs publics, la réduction de la durée du travail pourrait conduire a des
créations d’emplois significatives (2 terme entre 250 et 700 000), a condition
toutefois qu’elle ne s’accompagne d’aucun accroissement des colts par unité
produite. Ce qui pose certes trés directement les délicates questions de la
réorganisation des processus de production et des gains de productivité qui s’en
suivront, de la nature exacte de I’aménagement du temps de travail a opérer et
celle du niveau de I’éventuelle compensation salariale. La réduction du temps de
travail pourrait s’accompagner d’une meilleure prise en compte de la nécessité de
concilier vie familiale et vie professionnelle, favorisant ainsi un libre choix
parental. Elle doit tenir compte de la spécificité des situations et corrélativement
prendre des formes spécifiques.

Le Conseil économique et social considere qu’il est de I’intérét des salariés,
des entreprises et, plus généralement, de notre pays que des négociations
s’ouvrent sans plus attendre entre les partenaires sociaux, a I’image de ce qui est
déja engagé dans plusieurs grands groupes, afin d’éviter les blocages, et d’arriver
a des compromis acceptables qui, tout en améliorant les conditions de vie et de
travail des salari¢s, contribueront efficacement a la création d’emplois d’un
niveau suffisant pour lutter significativement contre le chomage. La négociation a
engager sur le temps de travail devra aussi concerner les problémes du recours
aux heures supplémentaires, de 1’utilisation du temps partiel et de ’aménagement
du temps de travail. De méme, il est de la responsabilit¢é du Gouvernement de
mener a bien la négociation sur la réduction du temps de travail dans la fonction
publique.
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4. Faire vivre la négociation collective

Comme on a pu le constater, les themes de négociation ne manquent
pas : élargissement de I’ARPE, grilles des salaires, plan emploi-jeunes du secteur
privé, réduction du temps de travail. Il appartient aux partenaires sociaux de se
réapproprier la négociation collective afin de réaliser les avancées sociales dont
notre pays a besoin.

Méme si le concept de « pacte social » ne fait pas partie de la culture
politique et sociale de notre pays, le Conseil économique et social souhaite
quune négociation ¢€largie, faisant intervenir les différents niveaux
(interprofessionnel national, branches et entreprises), s’engage rapidement sur les
thémes évoqués ci-dessus, auxquels on devrait ajouter celui de 1’égalité
professionnelle entre les hommes et les femmes. En effet, au moment ou le théme
de 1’égalité hommes-femmes est remis a ’honneur dans le domaine politique, il
serait pour le moins anormal qu’on ne s’attaque pas aux nombreuses et
importantes disparités et discriminations qui subsistent en matiére d’embauche,
de salaires, de formation et de promotion a I’encontre des femmes. Cet objectif
nécessite une volonté politique clairement affirmée et une traduction effective
non seulement dans le droit du travail mais aussi dans la vie quotidienne des
entreprises et des services publics.

D’une maniere plus générale, le Conseil économique et social estime
indispensable, pour la préservation de la cohésion sociale du pays, la
revitalisation rapide de la négociation sociale, comme il 1’a préconisé dans son
avis du 11 février 1998 sur le rapport de M. Guy Naulin : « la prévention et la
résolution des conflits du travail ». Le blocage actuel et les dénonciations
d’accords collectifs constatées sont, en effet, source de tensions sociales graves
qui seraient de nature a remettre en cause 1’évolution favorable de la conjoncture
enregistrée en ce début 1998.

C - METTRE L’EUROPE AU SERVICE DE LA CROISSANCE ET DE L’EMPLOI

A TI’heure de la mondialisation, du marché et de la monnaie uniques, cette
stratégie de reconquéte de la croissance et de ’emploi ne peut étre pleinement
pertinente que située dans le cadre européen. L’unification européenne peut, en
effet, constituer un plus :

- si la mise en place de I’euro ne conduit pas a D’application de
politiques monétaires et budgétaires orientées dans un sens restrictif,
ce qui pose le probléme des marges de manoeuvre autorisées par le
Trait¢ d’Amsterdam et le pacte de stabilit¢ de Dublin et celui des
risques associés a une monnaie éventuellement surévaluée qui
conduirait inéluctablement a une hausse des taux d’intérét et donc, au
total, a I’accroissement de la contrainte financiére ;

- si une relance des programmes concertés d’investissement, en
particulier dans le domaine des infrastructures et des grands chantiers,
et dans celui des poles technologiques, est opérée, dans le cadre de la
définition d’une politique industrielle et de la recherche au niveau
européen. Sur ce dernier point, il est essentiel que le programme-
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cadre de recherche pour la période 1998-2002, préparé par la
Commission, soit retenu afin que I’Europe soit & méme de rattraper
son retard technologique par rapport aux Etats-Unis mais aussi de
favoriser les créations d’emplois, en particulier dans les secteurs des
technologies de I’information et des biotechnologies ;

- si l’unification monétaire européenne s’accompagne d’avancées
significatives dans le sens d’une coordination renforcée des politiques
économiques en faveur de la croissance et de I’emploi, dans la ligne
des conclusions du Conseil européen de Luxembourg des 20 et
21 novembre 1997, qui nécessitent des traductions concrétes au plan
des politiques nationales de 1’emploi dans la perspective du prochain
sommet de Cardiff ;

- si ’Europe sociale progresse parallelement a I’Europe économique,
afin d’éviter que la concurrence ne repose sur le « dumping social »,
en mettant notamment 1’accent sur la réduction et I’aménagement
coordonnés de la durée du travail au niveau européen comme cela est
engagé dans plusieurs Etats-membres (France, Italie, Allemagne).

Par ailleurs, au moment ou va se réaliser la monnaie unique européenne, le
Conseil économique et social s’inquicte du projet de la Commission, dans le
cadre du volet agricole de « 1’agenda 2000 », remettant en cause certains aspects
fondamentaux de la politique agricole commune (PAC), véritable ciment de la
construction européenne depuis 30 ans. Le démantélement envisagé des
organisations communes de marché (OCM) au profit de la référence aux prix des
marchés dits « mondiaux » et a travers un transfert des aides aux agriculteurs plus
qu’aux produits, risque d’avoir des effets destructeurs pour I’ensemble du secteur
agricole et pour le devenir d’un grand nombre d’exploitations, notamment dans
notre pays. Dans le cadre des négociations qui vont s’ouvrir sur ce délicat
dossier, la France doit faire prévaloir le maintien d’un modéle agricole européen
spécifique, distinct de celui des Etats-Unis, assumant une fonction territoriale
importante, privilégiant la qualité et la sécurité sanitaire, préservant les diverses
productions et I’emploi dans ce secteur a vocation exportatrice importante, en
cherchant a répondre au mieux aux besoins exprimés de par le monde et révélés
dans toute leur ampleur lors de la conférence mondiale de la FAO en 1997.

D - ASSUMER LES INDISPENSABLES SOLIDARITES

Meéme si le Conseil économique et social est convaincu que la solution aux
graves problémes sociaux que connait notre pays, en matiére de chomage,
d’exclusion et de pauvreté notamment, est de nature économique et que, dans ce
but, tout doit étre fait pour conforter la croissance et dynamiser 1’emploi, il
appartient a la collectivité, dans le cadre de la solidarité a assumer entre toutes
les catégories de la population, d’apporter une attention toute particuliére au
réglement des situations de précarité et d’urgence sociales, dans le respect des
principes fondamentaux rappelés dans le préambule de la Constitution du
27 octobre 1946, partie intégrante de celle de 1958, qui stipule notamment :
« tout étre humain qui en raison de son dge, de son état physique ou mental, de
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la situation économique, se trouve dans l’incapacité de travailler, a le droit
d’obtenir de la collectivité des moyens convenables d’existence ».

Le Conseil économique et social a marqué a plusieurs reprises son intérét
pour tout ce qui concerne la lutte contre la pauvreté et I’exclusion notamment au
travers du rapport de M. Joseph Wresinski (« grande pauvreté et précarité
économique et sociale », J.O. n°6 du 28 février 1987) qui a été¢ a 1’origine de
I’institution du RMI, et ensuite des deux rapports de Mme Geneviéve de Gaulle
Anthonioz sur « [’évaluation des politiques publiques de lutte contre la grande
pauvreté » (J.O. n°3 du 27 juillet 1995) et sur le « projet de loi d’orientation
relatif au renforcement de la cohésion sociale» (J.O. n°24 du
17 décembre 1996).

Le « programme de prévention et de lutte contre les exclusions » que vient
de présenter, au nom du gouvernement, la ministre de I’Emploi et de la
Solidarité, Madame Martine Aubry, répond trés largement aux analyses et
propositions émises par le Conseil économique et social dans son avis du
11 décembre 1996 sur le rapport de Madame Geneviéve de Gaulle Anthonioz.
Aprés audition du ministre concerné, et sur mandat du Bureau du Conseil
économique et social, la section des affaires sociales de notre Assemblée a
adopté, dans sa séance du 8 avril 1998, sur le rapport de Madame Claude Azéma,
une contribution, figurant en annexe au rapport venant a 1’appui du présent projet
d’avis, qui synthétise 1’avis de notre Assemblée sur le projet gouvernemental de
lutte contre les exclusions. Il en ressort une large approbation du dispositif
envisagé qui répond aux voeux émis par le Conseil économique et social sur
I’acces de tous aux droits et le choix clair de I’insertion par ’emploi. 11 est
néanmoins préconisé que « [’accent soit mis plus en amont sur la prévention de
I’exclusion notamment dans le domaine du logement, du surendettement, de la
Sformation et de [’organisation du travail ». 11 y est également insisté sur la
nécessité de prévoir des contrats d’insertion « comportant des obligations en
terme de formation, d’accompagnement et de sortie des dispositifs ».

Le Conseil économique et social fait sienne la conclusion de cette
contribution de la section des affaires sociales sur le « programme de prévention
et de lutte contre les exclusions » qui indique que « le projet présenté par le
gouvernement tente de répondre aux défis que lance [’exclusion a notre
sociéeté ». Elle souligne également que : « le programme d’action est ambitieux et
les réponses apportées pertinentes mais il importera que celles-ci se traduisent
dans les faits. En ce sens, le projet de loi doit prévoir une évaluation réguliere
permettant les réajustements nécessaires ». Le Conseil économique et social
souhaite y étre étroitement associé. Conscient de I’inadaptation des outils
statistiques existants a rendre compte de I’exclusion par le logement, il préconise
le développement de travaux et d’enquétes pour améliorer notre connaissance
quantitative de ces phénomeénes et des processus menant a 1’exclusion.
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Le dispositif francais actuel visant a faire face a I’exclusion sociale est
certes novateur, notamment depuis I’institution du RMI, mais il est, a I’évidence,
perfectible. La future loi de lutte contre les exclusions y apportera des
améliorations sensibles mais un certain nombre de problémes, qui ne relévent pas
forcément de son champ d’action, ne seront pas pour autant réglés. Au titre de
ceux-1a, le Conseil économique et social tient a attirer [’attention du
gouvernement et des partenaires sociaux sur les dossiers suivants qui interférent
plus ou moins directement sur les situations d’exclusions :

le systtme d’indemnisation du chomage et son financement qui
devraient étre renégociés pour éviter les effets d’éviction trop rapides
vers I’ASS ou le RMI et pour mieux garantir les situations de travail
précaire de plus en plus nombreuses ;

la mise en cohérence des divers minima sociaux qui présentent des
divergences d’approche et de niveau trés importantes. En effet, la
conception « moralisatrice » de 1’aide publique sur laquelle s’appuient
les différences d’indemnisation entre ceux qui peuvent encore espérer
accéder a ’emploi (bénéficiaires de I’ASS et du RMI ) et ceux qui en
sont définitivement écartés (bénéficiaires du minimum vieillesse ou
invalidité, de I’allocation d’adulte handicapé) qui sont de 1’ordre de 1
000 F par mois, sont censées constituer une incitation a la recherche
d’un emploi, dans la méme logique d’ailleurs que I’AUD en matiére
d’indemnisation du chdmage. C’est méconnaitre a la fois la situation
du marché de I’emploi et les nécessités de «la survie » dans une
société du type de celle dans laquelle nous vivons. C’est pourquoi, le
Conseil économique et social considére qu’une réflexion devrait
rapidement étre engagée pour revaloriser les taux de tous les minima
sociaux, sachant que plusieurs d’entre eux sont largement en-dessous
du seuil de pauvreté (3 800 F/mois pour une personne seule) ;

enfin, la situation des jeunes chdmeurs de moins de 25 ans, exclus du
bénéfice du RMI, devrait faire 1’objet d’un réexamen car la solution
de la solidarité familiale n’est ni toujours possible ni durablement
supportable pour toutes les familles concernées. Le parcours
d’insertion prévu dans le projet gouvernemental de lutte contre les
exclusions sous I’appellation TRACE (trajet d’accés a I’emploi) est
une bonne initiative, mais le contingent annuel prévu (60 000) est
nettement insuffisant (environ 500 000 jeunes sont au chomage).
C’est pourquoi, le Conseil économique et social estime nécessaire
d’étudier I’opportunité de la définition d’un statut social des jeunes et
la proposition du Conseil supérieur de I’emploi, des revenus et des
colits (CSERC) consistant a créer une allocation d’insertion
spécifique pour les jeunes «ayant achevé leurs études et sans
emploi » afin de « favoriser au maximum leur insertion dans la vie
professionnelle ».

On I’aura compris, le présent projet d’avis est fondé sur la conviction forte
que le potentiel de croissance de 1’économie frangaise doit étre optimisé pour étre



I-27

mis au service de la lutte contre le chomage et I’exclusion. Cette tentative de
conciliation de 1’économique et du social ne saurait surprendre dans cette
enceinte tant elle est conforme aux missions et a la philosophie générale de nos
travaux.

L’extréme diversité et I’importance des actions a mener nécessiteraient que
soient définis une démarche d’ensemble, un fil conducteur et certaines grandes
orientations & moyen terme adaptées aux enjeux de la conjoncture économique et
sociale actuelle. Cela pourrait concourir a la nécessaire réactivation du réle du
Commissariat général au Plan, sur la base d’une concertation approfondie avec
les divers acteurs économiques et sociaux, autour de thémes aussi transversaux
que la partage de la valeur ajoutée, la définition d’une politique industrielle et de
recherche et la diffusion des nouvelles technologies de la communication dans
notre société. Cela permettrait de favoriser la mobilisation de toutes les forces
vives de la nation, sans laquelle la stratégie préconisée ne saurait étre pleinement
couronnée de succes.
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ANNEXE A L’AVIS

SCRUTIN

Scrutin sur ’ensemble du projet d’avis

Nombre de votants.................c.c.c...... 179
ORnt VOté POUT..........coevveiaiiiiein. 130
ONt VOLE CONITE ..., 24
Se sont abstenus. .............cccccceeeeeeeenn.. 25

Le Conseil économique et social a adopté.

Ont voté pour : 130

Groupe de l'agriculture - MM. Amis, Baligand, de Benoist, Bouche, Bug¢,
Cazalé, Compiégne, Droulin, Ducroquet, Hervieu, Kayser, Lapéze, Le Fur,
Mme Méhaignerie, MM. Munet, Raoult, Salmon, Stéfani.

Groupe des associations - MM. Bastide, Gevrey, Mmes Mengin, Mitrani.

Groupe de la CFDT - Mlle Andreux, Mme Azéma, MM. Bury, Carles,
Caron, Delaby, Denizard, Mme Djukic, MM. Lobjeois, Lorthiois, Mennecier,
Moussy, Mmes Piazza, Raiga.

Groupe de la CFE-CGC - MM. Cazettes, Chapuis, Clapin, Mme Cumunel,
MM. Insa, Vilbenoit, Walter.

Groupe de la CFTC - MM. Deleu, Faki, Gourmelon, Naulin, Weber.

Groupe de la CGT - MM. Alezard, Andouard, Bonnet, Mme Brovelli, MM.
Demons, Forette, Larose, Le Duigou, Masson, Moulin, Muller, Potavin, Mme
Rey.

Groupe de la CGT-FO - MM. Bouchet, Caillat, Gaillard, Gaudy,
Maurice Gendre, Pierre Gendre, Grandazzi, Mme Paulette Hofman, Jayez,

MM. Lamarque, Lesueur, Mailly, Malley, Ordronneau, Roulet, Santune,
Valladon.

Groupe de la coopération - Mme Attar, MM. Ballé, Courtois, Ducrotté,
Gaudinat, Gautier, Marquet, Morel, Verdier.

Groupe des départements, des territoires et des collectivités territoriales a
statut particulier d'outre-mer - MM. Briand, Dindar, Logologofolau, Polycarpe,
Vernaudon.

Groupe de la FEN - MM. Jean-Louis Andreau, Barbarant, Gualezzi.

Groupe des Frangais établis hors de France - MM. Courbey, Marlin,
Ricout.
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Groupe de la mutualité - MM. Baudiment, Chauvet.

Groupe des personnalités qualifiéces - MM. Beauchamp, Béche,
Mme Bergé, M. Bichat, Mmes Brunet-Lechenault, Cayet, MM. Dechartre,
Deleplace, Depaix, Désir, Mmes Douvin, de Gaulle-Anthonioz, Guilhem,
MM. Haggai, Hintermann, Lux, Mandinaud, Miot, Mme de Mourgues,
MM. Poujade, Schapira.

Groupe de I'UNAF - MM. Bichot, Billet, Bordercau, Boué, Brin, Burnel,
Guimet, Mme Lebatard, M. Trimaglio.

Ont voté contre : 24

Groupe des entreprises privées - MM. Brunaud, Calvet, Cerruti, Chesnaud,
Chotard, Clément, Dermagne, Domange, Flahault, Gauthier, Ghigonis, Gilson,
Leenhardt, Michel, Périgot, Pinet, Rapeaud, Rebuffel, Scherrer, Séguy, Urbain.

Groupe des personnalités qualifiées - MM. Aicardi, Chaton, Chaussebourg.

Se sont abstenus : 25

Groupe de l'artisanat - MM. Arianer, Buguet, Delmas, Lardin, Millet, Piet,
Teilleux, Vignon.

Groupe des entreprises privées - M. Brunet.

Groupe des entreprises publigues - MM. Bonnaud, David, Delaporte,
Gadonneix, Hadas-Lebel, Peyrelevade, Piazza-Alessandrini.

Groupe des personnalités qualifiées Mme Braun, MM. Casanova,
Fourcgans, Giscard d'Estaing, Alain Robert, Steg.

Groupe des professions libérales - MM. Chambonnaud, Guy Robert,
Salustro.
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DECLARATIONS DES GROUPES

Groupe de I’agriculture

La relance de 1’économie doit étre I’occasion de porter un regard différent
qui soit aussi plus volontaire sur notre pays: La France n’est pas peuplée
exclusivement d’exclus et de reclus. Elle compte aussi des personnes qui
travaillent, s’adaptent et cherchent a nouer des relations d’avenir. Notre situation
n’est donc pas si alarmante. Elle demanderait plutdt a étre analysée avec un
regard plus critique et plus juste. Encore faudrait-il que I’on puisse s’affranchir
de ces mesures d’administration économique sans cesse plus nombreuses et plus
contraignantes qui finissent par entraver, au lieu de le favoriser, le plein
épanouissement économique. Certes, nous vivons une période de mutations qui
est a la fois fondamentale et irréversible. Mais, elle porte en elle des chances
immenses a condition que nous cherchions a nous servir de ces changements au
lieu de vouloir systématiquement les retarder.

Nous nous situons a un moment ou, en terme de croissance, méme si rien
n’est acquis, tout demeure possible:

Tout demeure possible car le cercle vertueux de croissance (amorcé par une
demande externe dynamique, grace notamment a un excédent absolument record
de nos échanges en 1997, en particulier dans le domaine agricole et agro-
alimentaire ou il s’est élevé a 67 milliards de francs), continue de se développer.

Tout est également possible car la monnaie unique devrait accélérer autant
qu’amplifier les enchainements attendus, en favorisant les arbitrages
économiques et en mettant les salariés comme les producteurs a 1’abri des
dévaluations compétitives fortement préjudiciables.

Tout est possible enfin, car nous disposons de nombreux secteurs porteurs,
comme [’agriculture, relais indispensables a la croissance. La FAO a déja attiré
I’attention sur une évolution divergente au niveau mondial entre une demande
croissante de produits agricoles et une offre qui devrait étre freinée par la pénurie
d’eau dans de nombreuses régions du monde. La France et I’Europe doivent donc
préserver ce qui constitue I’'une de leurs richesses traditionnelles, & savoir leur
capacit¢ de grande puissance exportatrice de produits agricoles et agro-
alimentaires afin de répondre du mieux possible a ces besoins exprimés a travers
le monde. Au regard de cette situation, le monde agricole ne comprend pas que
I’on cherche a mettre en piéce la politique agricole commune. L’Union
Européenne doit au contraire maintenir le modele agricole qui lui est propre et
qui a fait son succes, en clair elle doit sauvegarder ses organisations de marché.
Elle doit également affirmer la fonction territoriale de 1’agriculture, prendre en
compte les problémes d’emploi et se préoccuper de la question des barriéres
sanitaires dont les enjeux sont primordiaux pour 1’agriculture et pour la société
en général, tout en prenant garde a ne pas conduire a une renationalisation, qui
serait alors désastreuse, de la politique agricole. Il en résulterait de multiples
distorsions de concurrence, tant a I’intérieur de I’Europe que dans la compétition
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entre agriculteurs européens et des pays tiers au moment méme ou le Marché
Unique est enfin couronné par une monnaie commune.

Groupe de ’artisanat

Bien que partageant la philosophie de I’avis de mettre ’homme au coeur du
développement économique, le groupe de 1’artisanat déplore, une fois de plus,
I’insuffisance voire 1’absence de statistiques disponibles sur un des pans
essentiels de I’économie qui occupe pres de 37% de la population active.

S’agissant des moyens a mettre en oeuvre pour atteindre 1’objectif
ambitieux d’une croissance durable, riche en emplois, assurant les indispensables
solidarités, un certain nombre d’observations peuvent étre faites.

Concernant 1’investissement, au dela des conditions de marché et de
financement, le groupe de D’artisanat pose le probléme de leur accessibilité
différente suivant la taille et I’origine des entreprises.

Compte tenu du retard de la France en matiére de logement et des
potentialités reconnues d’emplois dans ce secteur, le groupe de I’artisanat
apprécie son soutien et insiste sur la nécessité d’¢élargir la notion de logement
social au secteur privé dans lequel bon nombre de nos concitoyens a revenus
modestes trouvent a se loger. Il suggére également de redéployer le logement
collectif trop concentré vers des logements a taille humaine pour contribuer a
réduire la fracture sociale, sans oublier les recommandations qu’il a faites lors de
la discussion sur les mécanismes du 1% logement et du prét a taux zéro et
I’indispensable réforme du code des marchés publics pour en faciliter [’accés aux
petites entreprises.

En matiére de relance de la consommation, la baisse progressive du taux
normal de TVA correspond & nos attentes et doit étre replacée dans la réforme
d’ensemble de la fiscalité, en s’appuyant sur une nécessaire harmonisation
européenne pour tendre vers 1’égalité des charges sociales indispensable a I’arrét
des délocalisations de nos activités et de nos cerveaux préjudiciables a I’équilibre
de nos territoires.

Considérant que la politique familiale reléve aujourd’hui de la solidarité,
son financement doit étre dégagé des charges des entreprises et réintégré au
budget de I’Etat sans compensation et surtout en veillant au respect de ses
principes d’universalité et d’égalité ; ce qui justifie la suppression de son seuil de
conditions de ressources.

Dans le cadre de la croissance riche en emplois, le groupe de 1’artisanat est
réservé sur les bienfaits apparents de la Loi Robien et sur la capacité de la Loi
des 35 Heures a créer des emplois. Pour la mise en place de cette loi, il souligne
la nécessité d’éviter des distorsions de traitement des salariés suivant la taille des
entreprises et de prendre en compte la réorganisation des processus de
production, I’aménagement du temps de travail mais aussi le probléme des heures
supplémentaires, du travail a temps partiel, et I’annualisation du temps de travail
dans les négociations entre partenaires sociaux.

De méme il rappelle son attachement a deux principes fondamentaux :
I’égalité de traitement et I’accompagnement des entreprises plutét qu’a des
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systémes d’aides qui encouragent les distorsions de concurrence et renchérissent
indirectement le cofit du travail. C’est pourquoi il fait part de ses craintes quant
au programme de prévention des exclusions dont certaines mesures menacent des
emplois établis sans ouvrir de réelles perspectives d’emplois durables aux
victimes de I’exclusion. A cet effet, il cite les difficultés des jeunes, qui, a la
sortic de 1’école, n’ont ni la maitrise de la lecture ni celle du calcul et de
I’écriture et qui se retrouvent dans des situations dérogatoires, sans
accompagnement ni formation comme cela se passe trop souvent dans les
associations intermédiaires, les entreprises d’insertion ou les contrats emploi
solidarité, qui vont les maintenir dans leur marginalité sans leur assurer de réelle
insertion et qui, de surcroit, concurrencent les emplois des entreprises existantes.

Quant a I’extension aux titulaires de minima sociaux de I’aide aux créateurs
repreneurs d’entreprises, elle lui semble totalement inadaptée et risque de plonger
les bénéficiaires dans une précarité plus grande encore. Par contre, il a souhaité
qu'un dispositif similaire & I’ARPE soit mis en place pour les artisans et
commerg¢ants pour leur permettre de transmettre leur entreprise a des jeunes
repreneurs.

Le groupe de I’artisanat s’est abstenu.

Groupe des associations

L’avis dresse un tableau précis de problémes sociaux : chomage, exclusion,
sous-emploi, montée de bas salaires, pauvreté d’une part, régulation sociale en
panne d’autre part. Il expose une reprise économique qui se traduit par une baisse
relative du chomage, par une relance de la consommation, par une reprise
industrielle dont les effets n’atteignent pas les plus défavorisés.

Notre groupe partage I’analyse des constats et les propositions dynamiques
pour accélérer la croissance et lutter contre le chomage. Il est convaincu qu’il
faut assumer les indispensables solidarités, plus encore peut-étre pour en
découvrir de nouvelles formes. Il rappelle que I’Europe doit étre une Europe
sociale et citoyenne et pas seulement I’Europe des marchés et des échanges
économiques.

Le rapport de la conjoncture se situe a un moment important pour
I’économie sociale a la veille de la Convention nationale de I’économie sociale et
de la Conférence européenne qui débattra des associations et des fondations,
acteurs de la construction européenne. Le rapport éclairera les débats, en
particulier sur la régulation sociale que le rapporteur estime en panne.

Quelle place et quels rdles peuvent y jouer les associations ? Quelle
dynamique peuvent-elles favoriser ? Quels liens sociaux peuvent-elles
développer ? Leur réalité, leurs interventions dans de multiples secteurs de la vie
sociale, culturelle, citoyenne, économique en font des partenaires particuliers. A
une condition : que leur place soit celle que leurs spécificités leur conférent et
qu’en aucun cas elles ne substituent leurs actions a celles des organisations
syndicales et des partis politiques. D’ou I’importance d’une définition claire de
leurs relations avec les pouvoirs publics comme de leurs divers partenariats.



1-34

C’est dans ce contexte qu’elles peuvent favoriser ’emploi des jeunes a
condition qu’elles soient concernées par le processus d’embauche aidée des
jeunes a l’instar des emplois publics et que les obstacles actuels cessent
d’entraver leur intervention dans ce secteur ; cet emploi doit étre durable, & temps
plein ou a temps partiel choisi. Il faut rappeler que dans la période 1980-1992,
les associations ont réalisé une progression de 3,4 % des emplois par an, c’est-a-
dire 40 % sur la période. Elles refusent que leur soit opposée la notion de
concurrence avec ’entreprise marchande au prétexte que celle-ci découvrirait la
prétendue rentabilité de secteurs inexploités par elles parce que naguére non
solvables ou accessoires et désormais solvabilisés. Elles ne mettent pas en cause
I’intervention du marché. Elles refusent d’étre enfermées dans un créneau qui les
maintiendrait dans une situation de mise a 1’écart. Elles sont au service de tous,
quels qu’ils soient, tels qu’ils soient, ou ils soient.

Elles sont résolues a assumer les solidarités nécessaires avec tous ceux qui
choisissent 1’association comme vecteur du lien social. Elle se refusent a opposer
les générations, les travailleurs et les chomeurs, les citadins et les ruraux, les
citoyens et les « autres » Elles ne croient pas a I’opportunité d’un « statut social
de jeunes » comme si ’existence d’une allocation d’insertion spécifique pour les
jeunes avait besoin d’un statut social spécifique pour exister.

C’est pourquoi nous préférons qu’a 1’étude de la définition d’un statut
social des jeunes le Conseil économique et social privilégie une réflexion sur
I’opportunité de statuts sociaux particuliers a telle ou telle catégorie de
population. Le groupe a voté I’avis.

Groupe de la CFDT

L’avis articule de fagon satisfaisante la situation sociale et la conjoncture
économique en parvenant a placer la question de I’emploi au coeur de 1’analyse
et des propositions.

S’il n’y a pas, a ce jour, d’éléments déterminants pour remettre en cause la
prévision d’une croissance d’environ 3 % en 1998, les incertitudes sur les
évolutions du contexte international (crise asiatique, situation américaine,
création de I’euro) et sur la solidité de la demande interne alimentent les réserves
sur le maintien de ce taux en 1999. Ces derniéres années, la croissance moyenne
a ¢été trop faible et insuffisamment orientée vers la création d’emplois.
L’équilibre des comptes nationaux et sociaux en a été affecté. Or, notre pays a
besoin d’une croissance durable, riche en emplois donc alimentée, au principal,
par le dynamisme de la demande interne dans ses deux composantes
I’investissement des entreprises et la consommation des ménages.

La reprise de I’investissement sera-t-elle enfin au rendez-vous ? Avec la
baisse des taux d’intérét, la bonne tenue des marges d’exploitation des entreprises
et le maintien, & un niveau plutot €levé, de leurs capacités d’autofinancement, les
freins financiers sont en grande partie levés. Notre pays connait des retards dans
les nouvelles technologies et des faiblesses en matiére de recherche et
d’innovation. Son appareil de production devrait montrer des signes de

\

vieillissement. Toutes ces données sont favorables a une reprise de
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I’investissement mais la recherche de la rentabilité élevée et immédiate du capital
investi devient le critére qui surdétermine négativement les décisions de
I’entreprise. Cette logique purement financiere est regrettable et explique
probablement la prudence de la prévision gouvernementale d’une progression de
4 % en 1998.

Augmenter globalement le pouvoir d’achat des ménages pour favoriser la
consommation, c’est, en priorité, des emplois pour les chomeurs, moins de
précarité, des systémes sociaux sans doute plus généreux mais surtout plus
efficaces dans D’insertion ou la réinsertion professionnelle. Les besoins de
progression salariale des salariés occupés ne peuvent pas non plus étre ignorés,
ils demandent un effort particulier pour celles et ceux dont les salaires sont les
plus faibles. Cela est possible a condition que les employeurs acceptent de
négocier les salaires minima dans les branches et un partage différent de la valeur
ajoutée dans les entreprises.

Retrouver la croissance ne suffira pas. En se gardant de toute euphorie
excessive, les marges de manoeuvre offertes par la reprise économique doivent
étre mises a profit pour engager ou poursuivre les réformes favorables a I’emploi,
a la réduction du chomage et a la réinsertion des exclus. C’est pourquoi, la CFDT
approuve le plan emploi jeunes et est favorable au développement de I’ARPE.
Dans le méme sens, elle propose au CNPF une négociation pour mettre en place,
a grande échelle, des offres de travail rémunéré aux détenteurs de I’ASS ou du
RMI. Complémentairement a I’assurance maladie universelle, la CFDT souhaite,
par des négociations appropriées, ¢largir la prévoyance complémentaire au plus
grand nombre, y compris aux personnes ayant de faibles ressources ou ne
bénéficiant pas de 1’aide sociale. Dans 1’avis, plusieurs de ces mesures font
I’objet de propositions, qui complétent utilement le programme d’action de
prévention et de lutte contre les exclusions.

L’autre grande mesure, favorable a I’emploi, retenue par 1’avis, est la voie
de la réduction et de I’aménagement du temps de travail. La CFDT se félicite de
cette prise de position du Conseil économique et social. Elle apprécie
positivement que 1’avis appelle & I’ouverture généralisée des négociations et qu’il
énumere les différentes questions & aborder pour que la réduction de la durée du
travail se traduise par des créations d’emplois.

La CFDT a voté ’avis.
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Groupe de la CFE-CGC

L’avis du Conseil économique et social sur la conjoncture est marqué par
un constat trés exhaustif des problémes et des marges de manoeuvre de notre
société dans le domaine économique et social.

1998 est une année de croissance, c’est-a-dire une année dont on peut
espérer qu’elle marquera un début de recul du chomage. Le groupe de la
CFE-CGC est trés sensible a ce que propose ’avis pour enrichir le contenu des
emplois de la croissance, mais également afin de pérenniser cette croissance.

Le groupe approuve notamment I’orientation de ’avis qui prone un soutien
a la demande intérieure par la dynamique salariale. Il tient & y ajouter la
nécessité, sans doute pas suffisamment affirmée, de réduire le niveau des impdts
directs afin de parvenir a un résultat analogue : la progression du pouvoir
d’achat.

L’avis rappelle les conditions d’une amélioration de la situation de
P’emploi. Le groupe de la CFE-CGC rappelle qu’il est a l’origine de la
proposition des contrats de générations visant a élargir le systéme de I’ARPE. De
méme, a-t-il fait des propositions précises dans le domaine de I’insertion des
jeunes diplomés ou de la formation.

L’avis du Conseil économique et social regrette que les mesures fiscales et
sociales de I’automne 1997 aient touché les familles, en opérant un tri entre elles
suivant les revenus. C’est 1a, pour le groupe de la CFE-CGC, une erreur
fondamentale de la politique gouvernementale.

Le groupe de la CFE-CGC a tenu a préciser la nécessit¢ de la
méconnaissance de la spécificité de I’encadrement dans la mise en place de la
réduction et de ’aménagement du temps de travail.

Le groupe a approuvé 1’avis du Conseil économique et social.

Groupe de la CFTC

L’avis rappelle avec pertinence la question essentielle : comment résoudre
le probléme angoissant d’un marché de I’emploi qui continue d’exclure les plus
faibles, méme en période de croissance ?

Il présente un ensemble de propositions qui recueille notre adhésion, qu’il
s’agisse du soutien a la croissance et a 1I’emploi, de l’encouragement & la
négociation collective ou encore de I’appel a une politique européenne de
croissance pour I’emploi.

Des millions de personnes restent les oubliés ou les mal-aimés de la
croissance. Ce sont toutes ces personnes sans emploi, jeunes ou chomeurs de
longue durée, ou avec des emplois précaires, a trés bas salaires et qui se débattent
dans la pauvreté, si ce n’est dans la misére.

S’agissant de la dégradation des relations sociales, le rapporteur a tenu a
évoquer la part des responsabilités du mouvement syndical francais. Mais il ne
faut pas méler les effets de la dispersion croissante et des corporatismes, a ceux
d’un vrai pluralisme sans lequel la démocratie sociale et la liberté¢ syndicale
seraient tot ou tard menacées. Le groupe CFTC regrette que I’amendement qu’il
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avait déposé pour lever I’ambiguité de I’avis dans ce domaine n’ait pas été
retenu.

Le groupe approuve les propositions concernant 1’investissement des
entreprises, les infrastructures et la stimulation de la consommation, notamment
en ce qui concerne une baisse de la TVA.

Il rappelle qu’il n’a pas accepté la mise sous conditions de ressources des
allocations familiales dont la fonction est de compenser, ne serait-ce que
partiellement, les inégalités de niveaux de vie liées aux charges de famille. Il
souhaite que la prochaine conférence sur la famille soit 1’occasion de relancer
une politique ambitieuse et sur le long terme, et non pas une politique au fil de
I’eau qui s’alignerait sur I’évolution des comportements.

Tout en étant favorable au soutien sélectif a certains secteurs créateurs de
I’emploi, la CFTC souhaite que ce soutien s’accompagne de décisions fortes pour
que ces professions garantissent des emplois et des conditions de travail de
qualité.

Le groupe CFTC a approuvé la création des emplois-jeunes. Le secteur
privé doit lui aussi étre mobilis¢ dans les conditions qui lui sont propres.
L’extension de 1’allocation de remplacement pour ’emploi aprés une carriére
compléte nous parait un moyen important dans ce sens.

L’aménagement et la réduction du temps de travail doivent jouer un role
important dans 1’accélération des créations d’emploi. Leur succés repose
essentiellement sur la négociation. Or la dénonciation de plusieurs conventions
collectives pése lourdement sur le climat social et sur la confiance.

Le groupe CFTC a voté 1’avis.

Groupe de la CGT

Le groupe de la CGT approuve la problématique générale de 1’avis. Toute
la question en effet, & propos du mouvement de reprise, est de savoir si nous
sommes engagés dans un processus durable ou si cela reléve d’une sorte de
rebond, certes positif et encourageant, mais éphémeére. L’avis nous invite a la
prudence et nous partageons ses appréciations quant aux risques de « relatif
ralentissement ». On ne peut manquer de noter la fragilité conjoncturelle et aussi
structurelle d’un mouvement bénéficiant d’abord du prélévement sur 1’épargne
intérieure et soutenue par des flux financiers en repli du fait notamment de la
crise asiatique. Il est indispensable de prendre en compte les incertitudes et les
mutations profondes qui marquent 1’économie mondiale.

Les risques de pertes financiéres et I’exacerbation probable de Ia
concurrence, liée a la crise asiatique, nourrissent la méfiance des investisseurs et
la nervosité des marchés. L’incertitude est également européenne. Or, on sous-
estime grandement les chocs accompagnant le passage a 1’euro : il est essentiel
d’éviter qu'une absence de croissance suffisante ne conduise a une bataille
rangée dans laquelle les partenaires européens deviennent les premiers
adversaires et ou les salariés sont mobilisés en tant que concurrents. Les masses
salariales risquent d’étre réduites au statut de variable d’ajustement. Cela
renforce 1'urgence d’une Europe sociale reposant sur l’emploi d’abord et
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«évitant que la concurrence ne repose sur le dumping social ». Encore faut-il
définir des dispositifs de solidarité et de politiques communes substituant la
coopération a la concurrence.

Dés lors I’enjeu est bien celui de la création d’une dynamique durable de
croissance conditionnée par divers ¢léments. Cela suppose une politique qui ne
se réduise pas a la seule recherche de la répartition des fruits de la croissance.
Celle-ci doit s’appuyer sur une autre répartition articulée a un accroissement des
richesses créées, (relance salariale, développement des activités, interventions
publiques et projets collectifs...).

Le groupe de la CGT appuie le propos de ’avis sur la réduction du temps
de travail. Il s’agit de construire une efficacité productive nouvelle sous peine de
se limiter a un partage régressif du travail. A I’inverse de ce que préconise le
CNPF qui cherche a orienter les négociations sur la rentabilit¢é immédiate, la
CGT estime nécessaire de mettre en cohérence de multiples variables, temps,
salaire, emploi, conditions et organisation du travail, production, productivité,
utilisation des équipements, formation... Nous contestons le postulat qui invite a
faire reposer le coit de la création d’emplois et de la RTT sur les salariés en
place et sur les contribuables. Nous proposons autre chose, 1’objectif du maintien
des revenus salariaux, avec pragmatisme, sans autre a priori que 1’efficacité et la
réponse aux aspirations des salariés sans ignorer les situations des entreprises ; il
faut sortir du dogme des économies de main d’oeuvre et du faux dilemme
emploi-salaire.

Partageant 1’opinion émise sur le projet de loi contre 1’exclusion, le groupe
de la CGT, en se félicitant de nombre des mesures énoncées dans ce texte,
regrette vivement que les entreprises soient exonérées de tout effort spécifique :
I’entreprise devrait étre convoquée dans ce combat et sa contribution devrait faire
I’objet d’une négociation au méme titre que les salaires. Outre des mesures
vitales telles que fourniture d’eau et d’énergie, dépistage en matiére de santé,
gratuité des cantines scolaires, arrét de toute expulsion hors d’un relogement
effectif... la CGT insiste pour que les minima sociaux soient revalorisés de facon
qu’aucune personne ne dispose d’un revenu inférieur a 80 % du SMIC.

Approuvant la démarche d’ensemble du rapporteur, le groupe de la CGT
décide de voter la projet d’avis.

Groupe de la coopération

Le groupe de la coopération approuve 1’avis tout en apportant les réflexions
suivantes.

e La crise asiatique aura slrement des répercussions sur l’économie
européenne, méme si elle n’est que passagere et qu’elle ne se fait pas sentir sur la
conjoncture du 1° semestre.

e I faut conforter la croissance pour augmenter ’emploi et assurer les
solidarités, compte-tenu du contexte international et du niveau atteint du
commerce extérieur, il faut s’appuyer sur la consommation interne et les
investissements des entreprises en découleront.
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e La stimulation de la consommation ne doit pas &tre assise sur la seule
réduction du taux de TVA. Il faut viser une meilleure répartition de la valeur
ajoutée au profit du revenu du travail et établir justement cette répartition.

e Concernant le logement, rien ne permet de calibrer la politique de 1’Etat
en matiere de lutte contre 1’exclusion par le logement, faute d’indicateurs précis.
Il faut pouvoir améliorer la connaissance de ce phénomene et des processus
menant a I’exclusion.

e Pour le groupe de la coopération, la réforme de la Politique Agricole
Commune est un enjeu important de I’Europe. Elle doit permettre a notre pays de
rester exportateur de produits agro-alimentaires ainsi que de matiéres premicres
agricoles.

Groupe des départements, territoires et collectivités
a statut particulier d’Outre-mer

Tout d’abord le groupe de ’outre-mer se réjouit des récents accords de
Nouméa qui permettent un consensus au bénéfice de la paix et du développement
économique et social.

Comme le demandait le Conseil économique et social dans son rapport de
conjoncture au premier semestre 1997, il convient d’approfondir la réflexion sur
la nature et sur les causes du chomage en France. La lutte contre ce fléau suppose
non seulement une parfaite péréquation entre les acteurs mais aussi un
environnement rendu propice par une confiance retrouvée. La confiance ne
s’achéte pas, elle se mérite et elle seule assurera la relance de la consommation et
donc celle de I’emploi.

Si la reprise économique s’amorce en métropole, 1’incertitude persiste
outre-mer, en raison de difficultés structurelles bien connues, qui sont autant de
handicaps permanents : éloignement, insularité, faible superficie, concurrence
acharnée des pays voisins, risques climatiques... Ce sont autant de freins a
I’investissement et donc au développement durable.

Il convient que les initiatives politiques et les dispositifs juridiques,
économiques et financiers mis en place en outre-mer, au travers des plans
pluriannuels, présentent plus de lisibilité, de cohérence et d’efficacité. La loi de
défiscalisation qui était un outil indéniable de développement économique de nos
régions ne doit plus étre remis en cause en fonction des majorités.

Préserver la cohésion sociale de la nation suppose de trouver un remede au
chémage. Il convient donc de définir des plans de développement pluriannuels
dans I’outre-mer pour permettre a ces régions de trouver enfin la voie d’une
véritable stratégie de croissance autonome, indifférente aux fluctuations
politiques.

Le groupe de l’outre-mer appelle I’Etat a considérer le logement dans
I’outre-mer comme la priorité des priorités.
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Groupe des entreprises privées

Le groupe des entreprises privées salue 1'essentiel et trés intéressant travail
d'information statistique accompli sous 1'égide du rapporteur, méme si on peut
regretter que certains aspects importants du constat, que les statistiques ne font
pas ressortir, restent dans l'ombre et que d'autres ne soient pas reliés a leur
déterminants particuliers.

Le groupe marque par ailleurs son accord quant a la nécessité premicre de
nous évertuer a conforter la croissance, a l'enrichir en emplois et a mettre
I'Europe au service de ces deux objectifs tout en assumant les indispensables
solidarités.

A ce propos, le groupe souscrit a 1'idée que 1'économie doit étre au service
du social, car une économie développée ne doit laisser personne et en particulier
ceux qui sont en dessous du seuil de pauvreté sur le bord de la route. Mais cela
veut dire clairement qu'une politique réaliste et ambitieuse doit se donner pour
objectif prioritaire de favoriser la production de richesses grace a un
environnement favorable a la création et au développement d'entreprises
performantes qui en sont I'unique source. Qui veut la fin veut les moyens.

Mais c'est au niveau des politiques a mettre en oeuvre pour atteindre les
objectifs partagés que les différences de conception se font jour et se réveélent
inconciliables.

Confrontée & une mondialisation omniprésente et a la construction
désormais effective de 1'Europe, la France ne peut pas prétendre avoir raison
contre tout le monde en poursuivant une politique condamnée par l'insuffisance
des résultats obtenus par rapport & son coft, et pour cela abandonnée de tous, et
en refusant de tirer profit des expériences menées autour de nous.

Libérer les énergies au lieu de les brider par des réglementations
sclérosantes et par la confiscation du produit des efforts déployés ; rendre notre
territoire attractif pour tous les entreprenants imaginatifs ne craignant pas la prise
de risque au lieu de les pousser a aller voir ailleurs; cesser de vilipender
I'épargne fondement du capitalisme, qui fut I'un des éléments déterminants de la
percée fulgurante du Japon, et que 'on pousse a s'évader ; ne plus attendre tout de
I'Etat condamné a l'impuissance par le poids et la complexité inextricable de ses
structures dans laquelle toute notion de responsabilité disparait et donnant
I'exemple des déréglements coliteux ; cesser de croire que le déficit public est de
bonne politique en toutes circonstances méme s'il n'est contenu que par
l'augmentation des prélévements et non par la diminution des dépenses de
fonctionnement, et alors qu'il restreint chaque jour des marges de manoeuvre que
I'on se garde bien de reconstituer quand la croissance le permet; dénoncer
l'illusion que l'arithmétique €lémentaire de la réduction légale du temps de travail
résoudra le probléme du chomage ; comprendre que 'augmentation nécessaire
des allocations de solidarité en faveur des plus démunis doit aller de pair avec la
volonté de combattre l'inévitable propension a une utilisation abusive, voila
quelques notions que le groupe des entreprises privées aimerait retrouver dans les
avis de notre assemblée car elles conditionnent l'avenir de la France.
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Groupe des entreprises publiques

L’avis de conjoncture économique que nous propose M. André Roulet pour
le ler trimestre 1998 est délibérément orienté vers les aspects sociaux de la
situation économique actuelle et plus précisément la fracture sociale.

En effet I’essentiel du projet d’avis consiste en un ensemble de propositions
visant a la réduire en consolidant la croissance économique, en agissant sur les
facteurs de chomage et en accentuant les solidarités. Elles appellent de notre part
quelques commentaires.

Tout d’abord, si I’amélioration de la conjoncture économique peut
permettre, en fonction de la situation particuliére de chaque entreprise, une
politique salariale plus favorable aux salariés, cette inflexion doit étre compatible
avec la réduction a 35 heures du temps de travail hebdomadaire. Dans un
contexte de concurrence accrue, elle ne doit pas nuire a la compétitivité des
entreprises, ¢’est-a-dire, comme 1’indique fort justement le rapporteur, qu’elle ne
doit s’accompagner d’aucun accroissement des colits par unité produite. C’est
une condition indispensable pour que les 35 heures puissent avoir leur plein effet
sur I’emploi.

Quant a la panne du dialogue social, notre groupe ne partage pas le
pessimisme du rapporteur. Si des progrés doivent étre faits en ce domaine, nous
considérons que le dialogue social reste trés présent, en particulier dans les
entreprises publiques. Les négociations sur les 35 heures et leurs différentes
implications - politique salariale, heures supplémentaires, aménagement du temps
de travail - devraient constituer un temps fort de la négociation sociale.

Enfin, les propositions formulées dans 1’avis représentent un ensemble de
mesures souhaitables en matiére sociale et constituent une contribution
importante qui déborde trés largement le simple cadre conjoncturel. Il resterait a
prendre en compte les contraintes monétaires et budgétaires qui s’imposent
aujourd’hui aux pouvoirs publics, afin de permettre de mieux distinguer ce qui
peut étre réalisé a court terme. Le rapporteur souligne a juste titre que la mise en
place prochaine de I’'union monétaire européenne conduit a préconiser des
mesures de politique commune, de maniére a éviter que les effets d’une
concurrence excessive dans ce domaine ne viennent en compromettre les effets
positifs.

Le rapporteur a réussi a présenter, dans ce domaine social, parfois lieu de
confrontations doctrinales, un ensemble de propositions pragmatiques
susceptibles d’apporter des réponses efficaces au probléme de la fracture
sociale ; mais il faut étre conscients du fait que les contraintes financieres
imposeront un choix dans la sélection et le calendrier des mesures préconisées.

Le groupe des entreprises publiques, compte tenu de ses appréciations
contrastées et du contenu de certains amendements, a décidé de s’abstenir.

Groupe de la FEN

La FEN-UNSA partage le constat de I’avis selon lequel la croissance
économique sera insuffisante pour remédier a la situation francgaise actuelle de
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chomage de masse. Au dela de I’emploi, se pose aussi la question de la
répartition des richesses créées. Compte tenu des inégalités qui s’accroissent
depuis plusieurs années dans notre pays, la FEN-UNSA approuve que soit enfin
mis en chantier une réforme globale des fiscalités dans le sens d’un meilleur
équilibrage des contributions, notamment en ce qui concerne le partage de la
valeur ajoutée.

En ce qui concerne les allocations familiales, nous considérons qu’elles
constituent une aide accordée a I’enfant, néanmoins nous partageons 1’idée selon
laquelle une réforme du systéme actuel doit s’inscrire dans une perspective plus
globale de remise a plat de la fiscalité des ménages.

La croissance économique, dont la vigueur et la pérennité ne sont pas
assurées, doit étre accompagnée. Aussi, nous approuvons les directions dans
lesquelles I’avis propose de développer les efforts, en particulier dans les
domaines de la recherche-développement.

La FEN-UNSA estime que 1’accent doit étre mis sur les créations
d’emplois, en particulier durables, surtout au bénéfice des jeunes et des
travailleurs les plus fragilisés. La partie du plan emploi-jeunes du secteur privé
doit devenir une réalité. L’action allant dans le sens du développement de I’offre
d’emplois, en particulier les services a la personne, doit étre étendue. En ce qui
concerne les exonérations de charges, nous restons circonspects sur leur
efficacité, méme sous condition d’embauche, I’expérience montrant qu’il s’agit
surtout d’effets d’aubaine. Notre groupe a déja manifesté son soutien a
I’engagement dans la voie de la réduction et de ’aménagement du temps de
travail. Il pense qu’il est urgent que les négociations commencent a tous les
niveaux.

L’Europe n’est que rapidement évoquée dans ’avis. Elle constitue pourtant
un élément essentiel du développement économique et social de notre pays,
méme s’il demeure de la responsabilité de chaque Etat d’assurer la justice
sociale.

Au dela de la nécessaire revalorisation des minima sociaux, le systéme
actuel de solidarité doit étre clarifié et évalué. Il doit traiter le probléme
particulier des jeunes qui sont exclus du RMI. Cette question qui touche a
I’insertion et au développement de 1’offre d’emplois notamment dans le « tiers
secteur », et d’autres sujets transversaux de société, rendent indispensable la
réactivation du réle du Commissariat général du Plan. Trés attaché au role de
concertation du Plan, la FEN-UNSA, a plusieurs fois exprimé cette demande. 11
ne peut qu’appuyer, dans ce sens, le veeu exprimé dans la conclusion de 1’avis.

Globalement, la FEN-UNSA partage les grandes orientations et constats
exprimés dans 1’avis qu’il a approuvé.
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Groupe de la mutualité

Pour la deuxieme fois, le projet d'avis sur la conjoncture procéde a une
analyse globale, économique, mais aussi sociale, de la situation en France. Le
groupe de la mutualité s'en réjouit tout particuliérement : la description que fait le
projet d'avis des multiples facteurs responsables de la fracture sociale, rejoint
l'analyse de la mutualité. L'avis rappelle notamment les inégalités sociales et
géographiques que révéle le bilan de I'état de santé de la population. L'accent est
mis sur les faiblesses structurelles, dont certaines sont imputables au retard de la
France en matiére de prévention. Le groupe de la mutualité rappelle qu'un des
objectifs majeurs de la réforme de la protection sociale qui est engagée depuis
déja plus d'un an, consiste a rattraper ce retard par la mise en place d'une
véritable politique de santé publique visant a accroitre la qualité des soins, dans
tout le circuit de la « production médicale », en particulier par le développement
des campagnes de prévention et des procédures d'évaluation. Le groupe rappelle
qu'il avait souligné I'année derniére, que « la dépense de protection sociale doit
se mesurer a l'aune de ce que représente la santé des gens pour le bon
fonctionnement de la société frangaise... C'est pourquoi, il est important de
mettre en chantier une politique complete de prévention des maladies et d'établir
des méthodes adaptées d'évaluation des dépenses de santé publique. Le groupe
de la mutualité aurait souhaité qu'un éclairage nouveau fasse apparaitre ces
facettes positives de la protection sociale : facteur de soutien a la
consommation, stabilité du lien social, devoir de solidarité collective qui donne
foi dans l'utilité de la société. Une politique nationale de la santé publique et de
la prévention devrait faire apparaitre cette conception d'investissement-santé qui
doit étre l'aspect positif de la protection sociale. »

Le groupe de la mutualité ajoute qu'il s'inquiéte aujourd'hui du retard pris
par les pouvoirs publics & mettre en place cette réforme des circuits de la santé et
de son financement, qui sont un élément majeur de la cohésion sociale. Tout
retard contribue a accélérer I'inefficacité et méme la nocivité d'une telle réforme,
en incitant les intéréts privés a s'organiser pour favoriser 'ouverture du secteur de
la sant¢ aux mécanismes du marché. Il regrette donc que le projet d'avis, ne
reprenant que partiellement le rapport qui avait noté de nombreux éléments dans
ce sens, n'ait pas insisté sur la nécessité, pour assurer une bonne régulation
sociale, de conduire rapidement a son terme la réforme de la protection sociale.

Sur la situation des jeunes chdomeurs, le groupe note qu'avant méme de
souhaiter la création d'un statut, il importe de renforcer et d'encourager les
multiples réseaux de l'économie sociale qui irriguent la société civile et
pourraient démultiplier les actions gouvernementales, si elles n'étaient en butte a
d'inutiles tracasseries administratives ou suspicions fiscales que n'ont jamais
justifiées les « comportements-citoyens » d'une écrasante majorit¢ de
responsables et de bénévoles, dans tous les domaines du social - et par
conséquent de la santé et de la protection sociale -, de la culture ou des loisirs.

Le groupe de la mutualité, enfin, a jugé trés positive la proposition, faite en
conclusion de l'avis, de faire appel aux mécanismes du Plan pour contribuer, en
harmonie avec le Conseil économique, a faire progresser une réflexion
opérationnelle sur ceux des thémes transversaux qui ralentissent le déploiement
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du « génie frangais » au seuil du millénaire, et a la veille de l'intégration, sans
arriére pensées, dans une Europe moderne.

Groupe des personnalités qualifiées

Mme Bergé : « Au-deld de I’examen de la conjoncture économique, le
projet d’avis apporte des propositions afin de transformer la reprise économique
en croissance durable. La croissance est bien la, méme si la crise asiatique et la
faible augmentation de I’investissement doivent nous inciter a la prudence.

Les créations d’emploi sont incontestables cependant, la France ne peut
faire 1’économie de réformes en profondeur de son marché du travail et de ses
structures.

La réduction du temps de travail est une réforme qui peut &tre créatrice
d’emplois si la croissance se maintient et s’il existe une stabilité du coit du
travail.

Le recours a la création d’emplois publics ou para-publics étant limité, il est
urgent que le volet du programme du gouvernement en faveur du développement
de I’emploi dans les entreprises voit le jour. On ne peut que soutenir les
propositions du rapporteur, mais sont-elles suffisantes ?

Jaurais souhaité que le projet d’avis soit plus explicite sur trois points :

- il n’y a pas de croissance durable sans confiance durable. Pour restaurer la
confiance il faut éclaircir I’avenir de la politique fiscale et sociale et rétablir un
dialogue social de qualité.

- le poids des imp6ts et charges devra étre allégeé.

- I’ére européenne est une chance que la France ne doit pas manquer de
saisir. Le passage a I’euro est une garantie de sérieux, mais les déficits publics
sont encore excessifs.

Compte tenu de la qualité du travail effectué, j’émets un vote positif. »

Mme de Mourgues : «J’apprécie la performance du rapporteur sur un
sujet complexe. Au-dela d’une comparaison de performances économiques de
deux années successives et de prévisions aléatoires qui ne seront pas
sanctionnées, le volet social pose le vrai probléme. Il permet d’analyser les
conditions dans lesquelles se réalisent I’activité de 1’économie et ’efficacité du
systéme productif. Avec 12 % de chdomeurs, ce n’est pas un systeéme « social » au
sens complet du terme. La conjoncture économique 98-99 sera profondément
influencée par le passage a I’euro et la loi sur les 35 heures qui sont deux
logiques différentes.

Le projet d’avis comporte plusieurs ¢léments positifs :

L’affirmation que seule une croissance soutenue et durable permettra de
résorber le chémage. Le traitement social n’est qu’un pis-aller, nécessaire mais
insuffisant, il n’évite pas la marginalisation d’une part croissante de la
population. Dans le contexte actuel seule la perspective d’une demande intérieure
soutenue, pourrait pousser les entreprises a investir. Du c6té de 1’offre, le projet
d’avis indique que les partenaires sociaux devront veiller a ce que la loi sur les
35 heures ne débouche ni sur une perte de pouvoir d’achat pour les salariés, ni a
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une augmentation des cotits des entreprises. L’euro, par la fagon dont il sera mis
en place, sera ou non un instrument favorable.

Cependant le rapporteur ne préconise pas une limitation rapide du déficit
public. Les dépenses publiques devraient augmenter en 1999, or si le taux de
croissance se réduit, I’Etat devra augmenter la pression fiscale déja aujourd’hui
considérée comme maximale. Il est urgent de s’interroger sur la facon dont les
décisions économiques sont prises et donc sur le niveau, la structure et
I’efficacit¢ de la dépense publique ainsi que sur I’Etat providence. Malgré
I’absence de réflexion sur ce sujet, j’émets un vote positif. »

Groupe des professions libérales

Notre groupe partage les analyses qui sont faites sur la situation
économique et sociale. Nous aurions cependant aimé voir mentionner que, si la
sécurité sociale se rapproche de 1’équilibre, c’est grace a 1’effort des médecins
libéraux et des professions para-médicales qui se sont engagés dans la voie de la
maitrise des dépenses de santé avec parfois de grandes répercussions sur leurs
revenus.

L’amélioration de la situation économique et les perspectives de 3 % de
croissance pour 1998 ne nous paraissent pas suffisantes pour réduire de fagon
significative le taux de chomage. Comme le disent certains instituts d’analyse
économique, seule une croissance durable proche de 4 % I’an serait capable de
faire reculer rapidement le chomage. Cette croissance ne dépend pas uniquement
d’aides et de soutiens mais également d’un volontarisme et d’un élan. Pour les
professions libérales, volontarisme signifie initiative et prise de risque dans un
contexte politique et social qui permet d’établir la confiance. Or, dans une
économie libérale ouverte a la concurrence internationale, le projet de loi sur les
35 heures ne permettra pas aux entreprises de s’adapter vite aux changements,
d’améliorer leurs investissements et de créer un nombre significatif d’emplois. La
méthode autoritaire employée par le gouvernement qui fixe des dates butoir sans
véritable concertation préalable n’est pas faite pour créer un climat de confiance.
Le gouvernement n’a pas mesuré les conséquences et les complexités de la loi
pour les petites entreprises et n’a pas créé les conditions d’une réflexion pour de
nouvelles activités. Flexibilité, annualisation sont-ils vraiment synonymes de
régression sociale dans un monde ou les évolutions sont si rapides ? En tout cas,
se trouvent désormais posées les questions du SMIC, des heures supplémentaires,
du temps partiel, des horaires de travail des cadres, du renouveau du débat
contractuel par la mise a plat des conventions collectives et des classifications
professionnelles. La notion de temps de travail est certes importante mais les
entreprises doivent pouvoir s’adapter vite aux changements, augmenter leurs
investissements et améliorer la qualité des services et des produits.
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Le projet d’avis ne préconise pas de réelles solutions pour favoriser la
création de petites entreprises alors que des études laissent présager que
800 000 petites entreprises pourraient se créer si des solutions de portage
financier étaient mises en place a leur intention. L’initiative individuelle est trés
porteuse d’emplois. Elle doit s’accompagner d’un effort de formation initiale et
continue afin d’aider les entrepreneurs a innover, a se moderniser et le cas
échéant a déposer des brevets. En matiére de ressources fiscales, nous
souscrivons a une baisse générale de la TV A mais il faut aussi stopper la pression
sur les classes moyennes. La mise en place de 1’euro va favoriser les
comparaisons en maticre fiscale et sociale et générer des compétitions entre les
Etats qui ne disposeront ni du levier budgétaire ni du levier monétaire. Les
différences seront alors plus significatives. Le groupe rappelle I’importance de la
rénovation et de la construction du logement social qui est source d’emploi
importante. En mati¢re de politique familiale, il aurait aimé que le projet d’avis
souligne plus encore I’impact des récentes mesures gouvernementales sur le
revenu des classes moyennes. C’est par la recherche d’un nouveau contrat social
que nous arriverons a relever le défi de la mondialisation & travers 1’Union
européenne.

Groupe des Francais établis hors de France

Notre situation hors de France nous améne, comme vous, a étre réservés sur
les effets de la reprise attendue. En effet le contexte international est moins
porteur, la crise monétaire du Sud-Est asiatique va précipiter ces pays dans une
période de surcompétitivité. Certains avancent que la croissance mondiale en
1998 diminuera de 1 %.

La consommation intérieure devra donc jouer son rdle mais elle a
aujourd’hui une dimension européenne. Au ler semestre 1998, en Allemagne, la
consommation est atone alors qu’elle aurait du étre stimulée avant I’augmentation
au ler avril du taux de TVA de 1 %.

Dans ce contexte, vous avez eu la sagesse de nous mettre en garde contre
les fortes perturbations économiques et financiéres que pourrait provoquer la
création de 1’euro. De notre point de vue, il pourrait méme s’installer dans les
esprits des citoyens européens une barriére psychologique dont il est difficile
d’imaginer les conséquences.

Vous avez proposé des mesures que nous ne pouvons qu’approuver comme
celles concernant les allocations familiales, les logements sociaux, la diminution
du taux de TVA.

Mais, nous ne pouvons plus nous permettre d’augmenter la dette publique.
Le service de la dette publique a atteint de telles proportions qu’il obere les
investissements publics. Le Premier ministre vient d’ailleurs de le rappeler. Nous
serons sous surveillance et mis a ’amende si nous dépassons les 60 % du PIB.
L’Allemagne sera particulierement vigilante sur I’application de ces sanctions
comme l’atteste la demande de Théo Waigel le 21 mars dernier lors de la
rencontre informelle des ministres des finances.
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L’entrée dans I’euro doit nous enjoindre a réduire les déficits publics. Or, le
cout du traitement social du chomage va augmenter, la stabilisation de la dette
publique reste compromise faute de provisionnement des retraites des
fonctionnaires. Selon les statistiques de la Commission européenne, le déficit
structurel de la France se situe a 2,6 % du PIB pour une moyenne communautaire
de 1,7 %.

A cause de notre endettement nous n’avons plus les moyens de notre
politique, I’actualité hélas nous le rappelle constamment.

Le travail du rapporteur a eu le grand mérite d’aller au fond de beaucoup de
problémes. En tant que Frangais établis hors de France, notre groupe votera le
projet d’avis.

Groupe de PUNAF

L’avis et le rapport de conjoncture dressent un bilan exhaustif de la
situation économique et sociale dans un contexte évolutif. L’articulation sociale
marquée pese bien les termes d’une corrélation étroite entre croissance
économique, répartition des richesses et lutte contre 1’exclusion. La pauvreté et le
chomage s’aggravent, plusieurs millions de personnes vivant en-de¢a du seuil de
pauvreté. Les jeunes, les familles monoparentales, les familles nombreuses et
donc les enfants, en sont les premiéres victimes.

L’UNAF tient a rappeler quelques principes nécessaires a la préservation
des liens sociaux et familiaux, et a la garantie des droits élémentaires, dont le
droit a la dignité pour les plus démunis.

e Mettre en place une politique de prévention enrayant les séquelles du
surendettement et permettre une insertion, principalement pour les nombreux
jeunes exclus de l’activité et de la protection sanitaire et sociale. L’UNAF
demande la création d’un statut du jeune qui lui reconnaisse des droits propres
et lui permette d’acquérir une certaine autonomie. La famille est le premier
rempart contre 1’exclusion et le lieu privilégié d’exercice des solidarités
essentielles ; il faut I’aider a assumer sa mission. L’allongement du versement des
allocations familiales Iui permettrait de prendre en charge ses jeunes adultes.

® Reconnaitre aux familles leur place dans la conjoncture actuelle. La
revalorisation des prestations familiales est nécessaire, ainsi que la remise a plat
des dispositions financiéres en direction des familles. La mise sous condition de
ressources des allocations familiales constitue une atteinte grave a I'un des
principes fondateurs de la sécurité sociale ; elle est ressentie comme une mesure
injustifiable car elle ne touche que les familles avec plusieurs enfants, laissant de
coté les familles avec un enfant ou les ménages sans enfant. De plus, toute
politique familiale doit se concevoir sur le long terme car 1’accomplissement d’un
projet familial nécessite durée et confiance dans I’avenir. Aussi, toute mesure
pesant sur les revenus des familles, et plus particuliérement les plus jeunes
d’entre elles, a des effets négatifs, notamment sur le renouvellement des
générations. L’UNAF préconise de préférence des mesures d’ordre fiscal
s’appliquant a tous les ménages dans le respect de la capacité contributive de
chacun.
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e Favoriser ’accés au logement, en particulier au logement social. Ce
probléme est aigu pour les familles nombreuses ou pour les familles
monoparentales qui sont souvent les plus mal logées ou le sont dans des
conditions ne permettant pas une vie équilibrée.

e Faciliter la conciliation vie professionnelle/vie familiale. La réduction
du temps de travail qui se met en place devrait étre 1’occasion d’une réflexion sur
une organisation du temps de travail offrant la possibilité, pour chacun des deux
parents, d’exercer son libre choix en matic¢re d’activité professionnelle.

o Intensifier [’éradication des situations d’exclusion. Les mesures
d’urgence sociale allant dans le sens d’une lutte contre les inégalités devraient
étre privilégiées, a tous les niveaux de prise de décision. L’ensemble du
mouvement familial participe déja aux actions qui doivent mobiliser toutes les
forces vives de la Nation.

Le groupe de ’'UNAF a voté en faveur de ’avis.
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L’article 2 du décret du 6 septembre 1984, relatif a 1’organisation du
Conseil économique et social, prévoit que la section des problémes économiques
généraux et de la conjoncture doit soumettre des rapports périodiques de
conjoncture économique.

La présentation du rapport sur « la conjoncture au premier semestre 1998 »
a été confiée a Monsieur André Roulet.

Pour son information, la section a procédé a 1’audition de :

M. Henri Guaino, Commissaire au Plan ;

M. Pierre Cabanes, Président du Conseil supérieur de 1’emploi, des
revenus et des cotits (CSERC) ;

Mme Van Den Burg, Président de la section des affaires sociales et
familiales, de 1’éducation et de la culture du Comité économique et
social de I’Union européenne ;

M. Jacques Freyssinet, Directeur de I’Institut de recherches
économiques et sociales (IRES) ;

M. Claude Seibel, Directeur de 1’Animation de la recherche, des
études et des statistiques au ministére du Travail et des Affaires
sociales (DARES) ;

M. Michel Didier, Directeur général du Centre de recherche pour
I’expansion de [’économie et le développement des entreprises
(Rexecode) ;

M. Philippe Sigogne, Directeur du Département des diagnostics de
I’Observatoire frangais des conjonctures économiques (OFCE) ;

M. Jean-Claude Berthelémy, Directeur du Centre d’études
prospectives et d’informations internationales (CEPII).

Toutes les personnalités qui, par leurs travaux, la communication
d’informations ou par des entretiens, ont contribué a la préparation de ce rapport
voudront bien trouver ici I’expression des remerciements du rapporteur ainsi que
ceux de la section des problémes économiques généraux et de la conjoncture.






INTRODUCTION

L’ECONOMIQUE AU SERVICE DU SOCIAL

La dimension sociale de la conjoncture revét, en ce premier semestre 1998,
une acuité toute particuliere. Certes, de précédents avis de conjoncture, en
particulier celui adopt¢é le 25juin 1997, sur le rapport de
Mme Michelle de Mourgues, et celui adopté le 12 novembre 1997, sur le rapport
de M. Jean Peyrelevade, avaient souligné la gravité des problémes sociaux
auxquels est confrontée notre société. Mais la prééminence de la question sociale
s’est aussi clairement exprimée a ’occasion de la Conférence nationale du
10 octobre 1997, portant sur le triptyque salaire-emploi-durée du travail. Divers
mouvements sociaux récents ou en cours, dont celui des chomeurs - dont notre
pays n’a certes pas l’exclusivité - ont, par ailleurs, fait gravir un degré
supplémentaire a la prise de conscience de la gravité de la « crise » actuelle en
posant, au-dela des problémes du chomage, du sous-emploi et de ce qu’il est
convenu d’appeler les « minima sociaux », la question du lien social dans sa
globalité.

C’est pourquoi, il y a lieu d’aborder 1’analyse de la conjoncture par le volet
social qui constitue, a n’en pas douter, I’enjeu principal du moment. Dans cette
perspective, le présent rapport sera articulé autour de trois parties :

- la premiére sera consacrée a I’analyse de la nature, de I’étendue et de
la gravité de la « fracture sociale » sous ses divers aspects (chémage,
sous-emploi, précarité, exclusion, pauvreté, accroissement des
inégalités, etc.) ;

- la seconde s’efforcera de dresser un bilan des relations sociales dans
notre pays et de leur dynamisme relatif face aux enjeux de société a
travers un certain nombre d’indices (situation des partenaires sociaux,
négociations collectives, paritarisme, conflictualité) ;

- la troisiéme, enfin, traitera des incertitudes et de I’insuffisance de la
«réponse économique » qui se traduit notamment par une reprise de
la croissance obérée par divers aléas, qu’il s’agisse de la crise
asiatique, de la mise en place de 1’euro ou des conséquences du
malaise social.

En tout état de cause, les développements qui suivent sont fondés sur la
conviction forte selon laquelle, plus que jamais, 1’économique ne peut étre séparé
du social I’évolution du premier devant étre analysée dans une perspective
dialectique avec celle du second tant il est vrai qu’il n’est d’autre finalité ultime
de I’économie que la satisfaction des besoins, sans cesse renouvelés, de la
population'.

' Sur ce théme, voir notamment I’avis adopté par notre assemblée le 14 juin 1989 intitulé

«L’évolution et les perspectives des besoins des Frangais et leur mode de satisfaction » sur le
rapport de M. Jacques Méraud (JO Avis et rapports du Conseil économique et social n° 16 du
27 juin 1989).






TITRE I

NATURE, DIMENSION ET GRAVITE
DE LA «<FRACTURE SOCIALE»






Le théme de la « fracture sociale » a fait irruption sur la scéne médiatique a
I’occasion de la campagne pour les élections présidentielles de 1995. Au-dela de
’utilisation qui a pu - ou qui peut en étre faite par tel ou tel homme politique,
cette expression s’applique assez bien a la situation de notre pays qui semble
engagé, depuis quelques années, dans un processus de dualisation accélérée entre
ceux qui subissent ou sont victimes de la logique actuelle et ceux qui en sont
épargnés, dont on voudrait ici livrer une vision d’ensemble.

Trois données chiffrées pourraient suffire pour illustrer la gravit¢ de la
« question sociale » contemporaine : la France, quatriéme puissance économique
du monde, abrite de 1’ordre de 7 millions de personnes au chomage ou victimes,
directement ou indirectement, du sous-emploi, 6 millions de personnes qui ne
parviennent a subvenir a leurs besoins que par la perception d’un certain nombre
de prestations regroupées sous 1’appellation de « minima sociaux », tandis que
2,8 millions de personnes font aujourd’hui partie de la catégorie dite des
« travailleurs pauvres ».

Ainsi que D’écrit Robert Castel « le noyau de la question sociale
aujourd’hui serait donc, a nouveau, [’existence “ d’inutiles au monde ”, de
surnumeéraires, et autour d’eux d’une nébuleuse de situations marquées par la
preécarité et lincertitude des lendemains qui attestent de la remontée de la
vulnérabilité de masse. Paradoxe, si l'on envisage sur la longue durée les
rapports de [’homme au travail. 1l a fallu des siécles de sacrifices, de souffrances
et d’exercice de la contrainte - la force de la législation et des réglements, la
contrainte du besoin et de la faim aussi - pour fixer le travailleur a sa tache, puis
[’y maintenir par un éventail d’avantages “ sociaux ” qui vont qualifier un statut
constitutif de ['identité sociale. C’est au moment ou cette “ civilisation de
travail ” parait s’imposer définitivement sous [’hégémonie du salariat que
lédifice se fissure, remettant a l'ordre du jour la vieille obsession populaire
d’avoir a vivre « au jour la journée »".

On trouvera dans les pages qui suivent une tentative d’analyse de la nature,
de la dimension et de la gravité de la « fracture sociale » que connait notre pays
et qui s’exprime aussi bien par la montée du chdomage, ¢lément moteur en la
maticre, et plus généralement du sous-emploi, la part croissante de salariés
rémunérés au SMIC ou a un niveau proche, la problématique des minima sociaux
et de D’insertion, qu’au travers d’autres indicateurs de précarité tels que le
surendettement des ménages, les problémes liés au logement, ou 1’état sanitaire
de la population.

2 Castel Robert ; «Les métamorphoses de la question sociale - une chronique du salariat »,
Fayard, 1995.
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CHAPITRE I

L’ELEMENT DECLENCHEUR : LE CHOMAGE

A T’évidence, la situation qui prévaut sur le marché de I’emploi constitue
I’¢lément déclencheur des difficultés sociales que rencontrent nos concitoyens.
C’est donc par une analyse approfondie du chdmage qui frappe notre pays et de
ses principales caractéristiques qu’il convient d’aborder la présentation de 1’état
de la France au plan social. On dispose précisément, avec le récent rapport du
Commissariat général du Plan intitulé « Chomage : le cas francgais » - dont
M. Henri Guaino, Commissaire au Plan, est venu lui-méme présenter les
principales conclusions devant la section des problémes économiques généraux
et de la conjoncture le 18 décembre 1997 - d’une photographie relativement
exhaustive de cette question. Les développements ci-dessous s’en inspirent dés
lors trés largement”.

I- UN CHOMAGE DE MASSE DONT IL EST PLUS DIFFICILE DE
SORTIR QU’AILLEURS

Le chomage représente la premiére préoccupation des Frangais, bien avant
«les maladies graves », « la pauvreté », « la violence » ou « la drogue », comme
le montrent, de maniére récurrente, les enquétes et sondages d’opinion dont on
dispose’. Il n’en a pas toujours été ainsi®. Cette situation résulte de la croissance
spectaculaire du sentiment d’inquiétude a 1’égard du chomage et de son intensité
relative depuis le début des années 1990, quelles que soient les catégories
socioprofessionnelles considérées’, signe que chacun de nos concitoyens se sent
désormais directement ou indirectement concerné.

Comme le notent Jean-Paul Fitoussi et Pierre Rosanvallon dans un récent
ouvrage, « le développement d’un chémage de masse est le vecteur évident et
premier du sentiment d’insécurité et de vulnérabilité qui tétanise la société (...).
L’insécurité est aujourd’hui le maitre mot. Salariés, fonctionnaires, retraités :
tous confondus expriment la peur des lendemains incertains. Un chiffre suffit a
en comprendre la raison : prés de la moitié des Frangais d’dge actif (18-65 ans)
disent avoir connu au moins une période de chomage dans les dix derniéres

«Chémage : le cas francais », rapport du groupe de travail du Commissariat général du Plan
présidé par Henri Guaino, Commissaire au Plan, la Documentation frangaise, 1997. Ce groupe de
travail était, par ailleurs, composé de Robert Castel, Jean-Paul Fitoussi et Jacques Freyssinet.

On trouvera une analyse de 1’évolution de la situation de ’emploi dans notre pays sur la courte
période et des perspectives dans un horizon conjoncturel dans le titre IIL

En particulier les enquétes « conditions de vie et aspirations des Francais » réalisées par le Centre
de recherche pour I’¢tude et 1’observation des conditions de vie (CREDOC). En janvier 1997, 75
% des Frangais se déclaraient inquiets de ce risque, pour eux-mémes ou pour leurs proches.

Dans les années 1991-1992, la drogue ou les maladies graves occupaient les places de téte dans
les préoccupations des Frangais.

Si le sentiment d’inquiétude est plus aigu chez les ouvriers, les jeunes, les non diplomés et les
titulaires de revenus modestes, il atteint aussi 68 % chez les cadres et 69 % chez les personnes de
65 ans et plus et les salariés du secteur public (enquéte CREDOC 1997).
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années. Le sens de I’avenir s’est du méme coup inversé. 1l n’est plus pergu
comme le temps de la “ carriere ”, de la progression professionnelle, mais
comme celui de ’aléa. Tout parait incertain a tout instant. Méme les institutions
ou l'emploi est garanti a vie sentent peser sur elles la généralisation d’un
modele d’emploi précaire et oscillent entre la crainte et la culpabilité (...). 1l en
résulte, au plus profond des entreprises, une extraordinaire angoisse »".

‘

La certitude quasi-générale d’une augmentation inéluctable du nombre de
chomeurs’ entretient un phénoméne d’angoisse collective lié a 1’évolution
prévisible de la situation économique et a ses conséquences sur le marché du
travail, dont il importe de prendre convenablement la mesure.

A - LA MASSIFICATION DU CHOMAGE

Pour traiter du chomage, il est nécessaire d’avoir recours a deux sources
statistiques distinctes'’, qui différent aussi bien quant a la nature des données
recueillies (comptage des inscriptions administratives ou enquéte) que par
I’utilisation de critéres de classement spécifiques : d’une part, les fichiers de
I’Agence nationale pour I’emploi (ANPE), qui comportent huit catégories de
demandeurs d’emploi et sont exploités mensuellement pour permettre la
publication des « demandes d’emploi en fin de mois » (DEFM) correspondant
aux demandeurs d’emploi de la catégorie 1 ; d’autre part, I’enquéte emploi de
I’Institut national de la statistique et des études économiques (INSEE), réalisée
en mars de chaque année auprés des ménages (prés de 90 000), qui permet de
calculer le chomage selon les critéres définis par le Bureau international du
travail (BIT).

Ces deux sources d’information ne sont donc pas superposables et doivent
étre utilisées en paralléle pour décrire une réalité complexe en s’attachant
davantage aux ordres de grandeur et aux tendances qu’elles permettent de
dégager qu’a la recherche de la précision la plus fine concernant les « chiffres du
chémage »".

8 Fitoussi Jean-Paul et Rosanvallon Pierre ; « Le nouvel age des inégalités » ; Seuil - 1996.

° En janvier 1997, selon le CREDOC, 74 % des Francais estimaient que le chémage allait
augmenter encore pendant plusieurs années, soit une hausse de 13 points en deux ans.

19 La mesure la plus exhaustive, a savoir le recensement sur la base d’une déclaration spontanée,
n’est effectuée qu’a intervalle de plusieurs années.

"' "En 1996, 309 000 chomeurs au sens du BIT n’étaient pas inscrits a I’ANPE tandis que 1 367 000
personnes inscrites a I’ANPE n’étaient pas considérées comme chomeurs au sens du BIT.
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Fig. 1 : LA DIVERSITE DES CONCEPTS

« I - LE CHOMAGE AU SENS DU BUREAU INTERNATIONAL DU TRAVAIL

1°%- Extrait de la résolution concernant les statistiques de la population active, de I’emploi,
du chémage et du sous-emploi (adoptée par la conférence internationale des statisticiens du
travail - Genéve, octobre 1982)

- La main-d’oeuvre (la population active du moment)

La “main-d’oeuvre ” ou “ population active du moment ’ comprend toutes les
personnes qui remplissent les conditions requises pour étre incluses parmi les personnes
pourvues d’un emploi ou les chémeurs.

- Emploi

Les “ personnes pourvues d'un emploi ” comprennent toutes les personnes ayant
dépassé un dge spécifié qui se trouvaient, durant une bréve période de référence spécifiée
telle qu 'une semaine ou un jour, dans les catégories suivantes :

“emploi salarié ”

“ emploi non salarié

»

- Chomage

Les “ chémeurs ~ comprennent toutes les personnes ayant dépassé un dge spécifié qui,
au cours de la période de référence, étaient :

a) “sans travail ”, c’est a dire qui n’étaient pourvues ni d’'un emploi salarié ni d’un
emploi non salarié ;

b) “disponibles pour travailler ” dans un emploi salarié durant la période de
référence ;

¢) “a la recherche d'un travail ”, c’est a dire qui avaient pris des dispositions
spécifiques au cours d’une période récente spécifiée pour chercher un emploi salarié ou un
emploi non salarié. Ces dispositions spécifiques peuvent inclure : I'inscription a un bureau de
placement public ou privé ; la candidature aupreés d’employeurs ; les démarches sur les lieux
de travail, dans les fermes ou a la porte des usines, sur les marchés ou dans les autres
endroits ou sont traditionnellement recrutés les travailleurs ; l'insertion ou la réponse a des
annonces dans les journaux ; les recherches par relations personnelles ; la recherche de
terrain, d’immeubles, de machines ou d’équipement pour créer une entreprise personnelle ;
les démarches pour obtenir des ressources financiéres ; des permis et licences, etc.

B

2%~- De la définition du BIT au questionnaire de I’enquéte emploi de I'INSEE

La définition internationale du chémeur ne fait référence a aucun critére d’ordre
Juridique ou institutionnel tel que la perception d’allocation ou l’inscription dans un service
officiel de placement, mais prend en compte la situation de fait de la personne pendant la
semaine de référence. Elle n’indique pas cependant les questions a poser pour l’application
de ces différents critéres.

La premiere condition -étre sans emploi- se déduit par complémentarité de la partie de
la définition concernant la population active occupée. Les personnes ayant travaillé ne fut-ce
qu 'une heure pendant la semaine de référence sont considérées comme pourvues d'un emploi
; de ce fait, elles ne sont pas comptées comme chomeurs méme s’il s’agit d’un emploi
purement occasionnel.

Les personnes n’ayant pas travaillé du tout au cours de la semaine de référence sont
classées actives occupées et donc ne peuvent étre considérées comme au chomage si elles ont
gardé un lien formel avec leur emploi. De ce fait, les salariés en chémage partiel - qui, en
France, conservent leur emploi et sont indemnisés pendant la durée de l’interruption- ne sont
pas classés avec les chomeurs. En revanche, les personnes n’ayant plus de lien formel avec
leur emploi, par exemple en longue maladie ou ayant déclaré comme motif de non-travail au
cours de la semaine de référence ” cessation d’activité ” ne sont pas classées actives
occupées et sont donc susceptibles d’étre classées parmi les chomeurs si elles satisfont aux
autres critéres d’inclusion dans le chomage.




II-14

La notion de disponibilité pour travailler, présente dans la deuxiéme condition, est
relativement imprécise : cette exigence se traduit dans [’enquéte en demandant a la personne
interrogée si elle peut commencer a travailler dans un délai inférieur a quinze jours, délai
porté a un mois en cas de maladie bénigne. Enfin, la définition internationale précise que le
chomeur doit étre en quéte d'un travail.

La définition international demande plus qu’une simple déclaration d’intention en
matiére de recherche d’emploi : les chémeurs doivent avoir pris “ des dispositions spécifiques
au cours d’une période récente spécifiée pour chercher un emploi salarié ou non salarié ”
Dans [’enquéte, cette condition se traduit soit par le maintien de l'inscription aupreés de
I’ANPE, soit par un acte effectif de recherche pendant le mois précédant [’enquéte (réponse a
des petites annonces, recherche par relations personnelles, inscription auprés d'une agence
de travail temporaire, etc.).

Enfin, la définition internationale du chomage ajoute une catégorie de personnes qui,
quoique n’étant pas des chomeurs au sens courant du terme ni ne répondant aux trois
conditions précédentes, sont cependant involontairement sans emploi au cours de la semaine
de référence : il s’agit des “* personnes sans travail et disponibles pour travailler, qui ont pris
des dispositions pour prendre un emploi salarié ou pour entreprendre une activité

)

indépendante a une date ultérieure a la période de référence .

II - LES HUIT CATEGORIES DE DEMANDEURS D’EMPLOI INSCRITS A L’ANPE

La catégorie 1 regroupe les personnes sans emploi, immédiatement disponibles et a la
recherche d’un emploi a durée indéterminée et a temps plein. C’est cette catégorie qui est
présentée comme centrale. Elle est corrigée des variations saisonniéres. Les catégories 2 et 3
(respectivement demandes d’emploi a temps partiel et demandes d’emploi a durée déterminée,
saisonnier ou temporaire) sont publiées depuis mars 1983, mais elles ne sont généralement
pas associées au décompte et a l’analyse du chomage, malgré diverses recommandations. Les
catégories 4 et 5 correspondent respectivement aux demandeurs non disponibles (souvent en
stage) et aux demandeurs pourvus d’un emploi (souvent en CES). Le nombre de personnes
inscrites dans ces deux catégories n’est pas publié.

Depuis le mois de juin 1995, les demandeurs qui ont effectué une activité réduite de
plus de 78 heures au cours du mois sont basculés dans de nouvelles catégories (6, 7 et 8 selon
la catégorie d’origine : 1, 2 ou 3). Les activités réduites correspondent a un travail ponctuel
ne remettant pas en cause la disponibilité du demandeur. Elles sont encouragées car elles
peuvent étre une condition pour une réinsertion ultérieure plus durable. Si le demandeur est
indemnisé, ses droits sont calculés en fonction du salaire re¢u. »

Source : « Chomage : le cas frangais », rapport du groupe de travail du Commissariat général du
Plan présidé par Henri Guaino, Commissaire au Plan, op. cit.

1. En vingt ans, le chomage francais est devenu un chémage de masse

L’évolution du taux de chomage - pour aussi réducteur que soit ce
concept'’- , montre que la France est passée, en une vingtaine d’années, d’une
situation de chomage frictionnel, périodiquement augmenté par des fluctuations
cycliques, a une situation de chomage massif persistant et tendanciellement
croissant. D’environ 900 000 au milieu des années 1970, le nombre de chdmeurs
officiellement recensés est passé, dans son acception statistique la plus étroite, a
plus de 3 millions et le taux de chomage de 4 % de la population active a pres de

13 %, soit la progression la plus rapide de tous les pays du G7.

12 Cf. Titre I - Chapitre I - B 1. - « La France se caractérise par un taux de chdmage plus élevé que
dans les autres pays du G7, a I’exception de I’Italie », infra.
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Fig. 2 : CHOMEURS AU SENS DU BIT ET DEFM-CVS,
AU 31 DECEMBRE
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Source : INSEE, ANPE, DARES.

Toutes choses égales par ailleurs, I’augmentation de la population active est
un des facteurs explicatifs de la hausse du chémage en France. De 1960 a nos
jours, selon 'INSEE, la population totale comme la population active se sont
accrues de plus de 25 %, soit une augmentation nettement supérieure a celle de
I’emploi (15 %). Cette pression démographique, qui se traduira par une
augmentation supplémentaire de 1,8 millions d’actifs d’ici 2005-2010, devrait, a
cette date, mécaniquement se relacher. Ce qui ne signifie pas pour autant que le
chomage soit nécessairement vou¢ a diminuer & due concurrence.

2. Un chémage qui concerne, a des degrés divers, toutes les catégories de
la population

La probabilité d’étre au chdmage pour tous ceux qui ne bénéficient pas de
garanties statutaires est passée de 3 % avant 1975 a plus de 16 % en 1996, tandis
que I’ancienneté moyenne au chdmage a pratiquement doublé pour s’établir a
15 mois, sous I’effet de 1’accroissement de la proportion des chomeurs de longue
durée - ancienneté au chdmage égale ou supérieure & un an - (autour de 40 %). Le
chomage touche désormais, a des degrés divers, tous les milieux, tous les ages,
tous les groupes sociaux, toutes les régions de notre pays.
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Fig. 3 : LE CHOMAGE SELON LES CATEGORIES
DE LA POPULATION

Taux de Taux de Taux de
chémage en | chomage en | chémage en
mars 1975 mars 1996 mars 1997

Chomage par classe d’dge

Ensemble 3,8 12,1 12,3
15-24 ans 8,1 26,3 28,1
25-49 ans 2,7 11,4 11,5
> 50 ans 2,5 8,0 8,5
Chémage par diplomes'
Sans 2,9 15,4 17,5
BEPC, CAP ou BEP 3,9 11,4 14,3
Baccalauréat 34 10,4 11,4
Supérieur 3,1 7,4 7,3
Chomage par CSP
Agriculteurs, exploitants 0,2 0,4 0,5
Artisans, commergants 1,3 4,3 4,7
Cadres et professions
supérieuI;es 1.7 4.6 3,1
Professions intermédiaires 2,1 7,0 7,0
Employés 43 14,8 14,4
Ouvriers 43 15,3 15,8

Ensemble y compris

les chomeurs n’ayant 3.6 12,1 12.3
jamais travaillé
Chomage par sexe
Hommes 2,7 10,4 10,8
Femmes 54 14,2 14,2
Chomage total 3,8 12,1 12,3

" NB : I’année 1975 représente de trés nombreux cas de non-réponses a la question
concernant les niveaux de diplomes (327 000 non déclarés sur 784 000chdmeurs).
En 1975 et 1996, les catégories socioprofessionnelles sont sensiblement différentes
(Nomenclatures CSP en 1975, PCS en 1996 et 1997).

Source : INSEE - Enquétes emplois.

Les inégalités demeurent toutefois tres fortes, méme si les écarts entre les
taux de chomage par catégorie ont plutot tendance a se réduire :

- ainsi, le chomage touche-t-il beaucoup plus fréquemment les non
diplomés que les diplomés'?. 11 importe toutefois de ne pas surestimer
I’avantage procuré par le diplome - qui demeure certes un atout
décisif face au chomage - dés lors notamment que de plus en plus de

3 En 1996, le taux de chémage s’échelonnait entre 7,4 % pour les diplémés de 1’enseignement
supérieur et 17,2 % pour les non-diplomés ou les titulaires du certificat d’études primaires.
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diplomeés sont contraints d’occuper des emplois qui ne correspondent
. s 1A 14
pas au niveau des diplomes obtenus ;

- en tout état de cause, quel que soit le niveau du dipléme, I’insertion
des jeunes sur le marché du travail est de plus en plus longue et de
plus en plus difficile, avec une alternance fréquente d’emploi et de
chomage. Si 1’on considere les seuls actifs -et non 1’ensemble de
chaque classe d’age-, ce sont les « moins de 25 ans » qui sont les plus
touchés, leur taux de chomage étant plus élevé en France que dans les
autres pays du G7, a I’exception de I'Italie’”. En 1996, deux ans aprés
la fin de leurs études, pres de 30 % des jeunes étaient encore au
chomage et, huit ans aprés, leur taux de chomage s’¢élevaient encore a
15 %, soit prés de 3 points de plus que le taux de chomage de
I’ensemble de la population active. Ce sont néanmoins les plus agés
qui restent le plus longtemps au chomage et ont le plus de mal a
retrouver un emploi'®;

- la situation du marché de I’emploi est plus ou moins dégradée selon
les régions comme 1’atteste la variation du simple au double de la part
du chomage de longue durée dans le chomage total. Si
I’accroissement du chomage concerne tout le territoire, les taux
régionaux les plus élevés sont concentrés dans la Sud, dans le sud-
ouest et le Nord, les régions les plus en difficulté étant le Languedoc-
Roussillon, le Nord-Pas-de-Calais et la Provence-Alpes-Cote d’Azur,
alors que le Midi-Pyrénées, [I'lle-de-France et I’Alsace ont
relativement mieux résisté ;

- T’origine sociale est un facteur d’inégalité devant le chdmage, qui joue
en priorit¢ au détriment des enfants d’ouvriers dont le taux de
chomage (14,1 % en 1996) est supérieur de 4 points a celui des
enfants de cadres et professions libérales. D’une maniére générale, si
les cadres et professions libérales sont de plus en plus touchés depuis
le début des années 1990, leur situation demeure relativement plus
favorable que celle des ouvriers et employés. Leur taux de chdmage
atteignait ainsi 4,6 % en 1996 contre 14,8 % pour les employés et
15,3 % pour les ouvriers.

14 La proportion de « sur-diplémés » est passée de 16,4 % de la population occupée en 1986 4 23,1%
en 1995.

1511 convient de prendre en considération le fait qu’une part croissante des générations concernées
est scolarisée de plus en plus longtemps.

16 Selon I’enquéte emploi de mars 1996, I’ancienneté moyenne au chdmage variait entre moins de 10
mois pour les « 15-24 ans », 15,3 mois pour les « 25-49 ans » et 24,8 mois pour les « 50 ans et
plus ».
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B - UN CHOMAGE PLUS MASSIF QUE DANS LA PLUPART DES PAYS DEVELOPPES

1. La France se caractérise par un taux de chdmage plus élevé que dans
les autres pays du G7, a ’exception de I’Italie

La France connait un taux de chdmage particulicrement élevé si on le
compare avec celui de ses partenaires du G7.

Fig. 4 : LE CHOMAGE DANS LES PAYS DU G7

Taux de chdmage Part des chdmeurs dans la
1995 standardisés population totale (tous dges en %)
Italie 12,2 5,1
France 11,6 52
Allemagne 8,2 4,0
Canada 9,5 4.8
Royaume-Uni 7,5 3,8
Etats-Unis 5,5 2.8
Japon 3,1 1,7

Source : OCDE.

Pour autant, le chomage francais ne présente pas une configuration
particuliérement atypique. Sa structure (durée, distribution par sexe et grandes
catégories d’age) est proche de la moyenne des pays de I’OCDE, a I’intersection
de deux situations caractéristiques, celle de I’Europe du Nord et celle de I’Europe
du Sud : elle présente notamment un sur-chomage relatif par rapport a la
moyenne s’agissant des femmes de 15 a 24 ans ; 1I’Allemagne se distingue par un
chémage beaucoup plus faible des jeunes mais beaucoup plus élevé des actifs de
plus de 55 ans ; le Royaume-Uni, la Suéde, I’Australie, le Canada et les Etats-
Unis, a ’opposé de ’Espagne et de la Belgique, se caractérisent par un chomage
féminin relativement plus faible que la moyenne en raison notamment de la place
qu’occupe, dans ces pays, le temps partiel ; la Suéde, le Canada, les Etats-Unis et
le Japon se différencient des autres, et en particulier de I’Italie, des Pays-Bas, de
la Belgique et de I’Espagne, par la faible part du chémage de longue durée.

Mais la comparaison des taux de chomage ne suffit pas a rendre compte de
la situation de I’emploi dans les différents pays, et ce pour deux raisons
essentielles :

- d’une part, les données administratives nationales relatives aux
chémeurs enregistrés ne sont pas comparables compte tenu de
I’hétérogénéité des procédures, des dispositifs et des critéres
d’inscription et de classement d’un pays a ’autre. Les comparaisons
internationales effectuées a partir des enquétes réalisées auprés des
ménages selon les normes du BIT n’échappent pas a cette faiblesse en
dépit des efforts de standardisation de I’OCDE et d’Eurostat ;

- la difficulté provient surtout du concept de taux de chomage lui-méme
: celui-ci établit, en effet, une relation entre deux catégories, les
chomeurs et les actifs (personnes employées plus chomeurs). Il ne
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constitue, par conséquent, un indicateur significatif que pour les
populations totalement intégrées dans la population active, en
pratique aujourd’hui les hommes de 25 a 55 ans. Pour les autres
catégories de la population en dge de travailler, il convient d’élargir
progressivement le champ de ’analyse en raisonnant directement sur
le triptyque emploi-chdmage-inactivité, en tenant compte des zones
de chevauchement possible entre ces trois sous-ensembles.

2. Un taux d’activité et un taux d’emploi stabilisés & un bas niveau
depuis le début des années 1990

En 1975, les taux d’activité (population active/population en Age de
travailler) des pays du G7 étaient compris entre 58,4 % (Italie) et 73,8 %
(Royaume-Uni). Vingt ans apres, la hiérarchie entre les grands pays développés a
été totalement bouleversée : si I’Italie et la France restent en queue de peloton en
affichant une stabilit¢é de leur taux d’activité, les Etats-Unis, le Japon et le
Canada, au contraire, ont connu une croissance de leur taux d’activité comprise
entre 5 et 10 points ; au Royaume-Uni, le taux d’activité est demeuré stable mais
la position relative de ce pays s’est dégradée compte tenu de 1’évolution positive
des autres.
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Source : OCDE. Perspectives économiques de décembre 1996 (estimation pour 1996).
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De telles divergences apparaissent aussi dans 1’étude des taux d’emploi
(emploi/population en age de travailler). Depuis le début des années 1990,
ceux-ci ont baissé dans I’ensemble des pays européens alors méme que les Etats-
Unis, le Japon et le Canada voyaient leur taux croitre fortement. La France, pour
sa part, a enregistré, comme 1’Allemagne, une forte augmentation de son taux de
chomage. Mais, en dépit d’une augmentation sensible de sa population en dge de
travailler, son taux d’emploi et son taux d’activité se sont plutdt stabilisés - & un
niveau certes déja faible -, alors méme qu’ils baissaient trés fortement au
Royaume-Uni et en Allemagne.

Fig. 6 : TAUX D’EMPLOI DES PAYS DU G 7
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Source : OCDE - Perspectives économiques de décembre 1996 (estimation pour 1996).

Le cas des Etats-Unis est, a cet égard, remarquable puisqu’en vingt ans ce
pays est passé, s’agissant du taux d’activité, de la sixiéme et avant derniére
position a la premiére et, s’agissant du taux d’emploi, de la sixiéme a la seconde,
ce redressement s’étant accompagné d’une réduction spectaculaire du taux de
chomage.

Méme si les taux d’activité et d’emploi frangais restent les plus faibles des
pays du G5 (Etats-Unis, Japon, Allemagne, France, Royaume-Uni), cette
évolution conduit a relativiser la dégradation de la situation de I’emploi en
France par rapport a celle des autres grands pays développés : notre pays affiche
certes le plus mauvais résultat en termes de taux de chomage mais 1’emploi a
davantage diminué en Allemagne réunifiée et au Royaume-Uni et, tandis que la
population active francaise augmentait significativement, elle baissait fortement
en Allemagne et au Royaume-Uni, principalement sous I’effet d’une forte baisse
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des taux d’activit¢ qui traduit notamment un « découragement »'’ accru des
18
demandeurs d’emploi .

Fig. 7 : POPULATION EN AGE DE TRAVAILLER, POPULATION ACTIVE,
POPULATION EN EMPLOI ET CHOMAGE
(variation en milliers et en %)

Royaume- Etats-
1991-1996' France Allemagne )ijni Japon Unis
Variation en milliers

Population en ge de | () 1270 289 477 7 564
travailler

Population active 520 - 550 - 552 1766 7319

Population en emploi | - 200 -1935 - 430 975 8602

Chomeurs 721 1385 - 123 791 -1283

Variation en %

Popu.latlon en age de 1.6 23 0.8 0.6 46
travailler

Population active 2,1 -1,4 -1,9 2,7 5,8

Population en emploi | -0,9 -5,3 -1,6 1,5 7,3

Chomeurs 30,5 53,2 -53 57,3 - 14,9

! Estimation

Source : OCDE.

En outre, depuis le début des années 1990, le nombre total d’heures
travaillées diminue moins en France qu’au Japon, au Royaume-Uni et en
Allemagne, ce qui conforte le diagnostic en termes d’effectifs puisque cela
signifie une moindre destruction de travail. De méme, le nombre moyen d’heures
travaillées par personne, de loin le plus faible des pays du G5 avec celui de
I’ Allemagne, continue-t-il de baisser dans notre pays, mais a un rythme inférieur
a celui des autres pays considérés'’.

17 C£. Chapitre II « Du chdmage au sous-emploi », infra.

8 En Allemagne, plus du tiers des destructions d’emplois a été¢ compensé par la diminution de la
population active et, au Royaume-Uni, la baisse de la population active a ét¢ supérieure a la
destruction d’emplois.

 La baisse du nombre d’heures annuelles ouvrées par personne en age de travailler est
naturellement plus marquée encore : France : 1 214 heures en 1975, 967 en 1995 ; Allemagne :
1 183 heures en 1975, 969 en 1995 ; Japon : 1458 heures en 1975, 1408 en 1995 ;
Royaume-Uni: 1341 heures en 1975, 1179 en 1995. Par comparaison, ce nombre est
passé¢, aux Etats-Unis, de 1 168 a 1 420 heures durant la méme période (Source OCDE).
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Fig. 8 : VOLUME D’HEURES ANNUELLES OUVREES
DANS L’ECONOMIE
(en milliards d’heures)

Evolution entre
Pays 1975 1991 1995 1991 et 1995
France 40,0 37,7 36,8 -2,4%
Allemagne’ 46,9 58,2 54,4 - 6,6 %
Japon® 110,3 127,2 122,5 -3,7%
Royaume-Uni’ 472 48,0 44,6 -7,0 %
Etats-Unis 162,2 226,0 244,0 +7,9 %

! Pour I’Allemagne : en 1975, on considére uniquement la RFA et & partir de 1991, I’ Allemagne
réunifiée. Ceci explique le choc entre les deux premiéres dates.

2 Pour le Japon, I’année de référence est 1994 et non 1995.
3 Pour le Royaume-Uni, I’année de référence est 1990 et non 1991.

Source : OCDE.

Fig. 9 : VOLUME D’HEURES ANNUELLES OUVREES

PAR PERSONNE EMPLOYEE
Evolution entre
Pays 1975 1991 1995 1991 et 1995
France 1 865 1662 1631 -1,9%
Allemagne’ 1 801 1595 1559 -23%
Japon® 2112 1998 1898 -5,0%
Royaume-Uni’ 1 886 1773 1735 -2,1%
Etats-Unis 1890 1920 1952 1,6 %

! Pour I’Allemagne : en 1975, on considére uniquement la RFA et & partir de 1991, I’ Allemagne
réunifiée. Ceci explique le choc entre les deux premicéres dates.

2 Pour le Japon, I’année de référence est 1994 et non 1995

3 Pour le Royaume-Uni, I’année de référence est 1990 et non 1991

Source : OCDE.

C - UN DEPLACEMENT DES FRONTIERES DU CHOMAGE

La fronticre du chdomage est étroitement dépendante des politiques
publiques qui ont notamment pour effet de retirer certaines populations du
marché du travail sans pour autant leur donner véritablement un emploi. Les
politiques de retrait d’activité concernent, d’une part, les jeunes, & travers
I’allongement de la scolarité et de la formation et, d’autre part, les plus agés, a
travers les dispositifs de préretraites, de préretraites progressives et les dispenses
de recherche d’emploi® ces derniéres ne manquant pas de poser la difficile
question du cumul emploi-retraite.

20 La dispense de recherche d’emploi (DRE) permet aux chémeurs proches de 60 ans de continuer a
percevoir les indemnités de chomage tout en étant dispensé de rechercher activement un emploi.
Les intéressés n’apparaissent plus, en conséquence, dans la statistique de demandeurs d’emploi et
sont considérés comme des personnes en cessation anticipée d’activité. Le stock annuel moyen de
DRE était estimé a 270 471 personnes en 1996, soit un volume supérieur a celui des préretraites.
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1. La France est le pays de ’OCDE qui fait le moins travailler les jeunes

Le taux d’activité des 15-24 ans est, en effet, particulierement faible dans
notre pays : il atteint 29,8 % contre pres de 50 % a 70 % dans les pays anglo-
saxons ou les pays du Nord de I’Europe (55,7 % en Allemagne). L’écart est donc
trés significatif méme si la comparaison des taux internationaux de scolarisation
des jeunes est difficile en raison de 1’hétérogénéité des systémes nationaux de
formation®'.

Fig. 10 : TAUX D’INACTIVITE DES JEUNES EN 1995
(15 a4 24 ans)

France 70,2 %
Allemagne 44,3 %
Italie” 61,2 %
Royaume-Uni® 30,2 %
Etats-Unis' 33,7%
Canada 37,8 %
Japon 52,4 %

116-24 ans ; 2 14-24 ans

Source : OCDE - Perspectives de I’emploi.

2. Le taux d’activité des plus de 55 ans est particuliérement faible en
France

Notre pays® se caractérise également, au sein du G5, par un fort taux
d’inactivité des personnes agées de 55 a 64 ans, plus particulierement pour les
hommes : plus de 55 % de ces derniers sont, en France, en retrait du marché du
travail, alors que, dans les autres pays du G5, ce taux se situe généralement entre
30 et 40 % ; il est méme inférieur & 15 % au Japon. Par ailleurs, la France est un
des rares pays de I’OCDE - le seul au sein du G5 - & avoir vu son taux
d’inactivité des 55-64 ans augmenter significativement au cours des vingt
derniéres années™.

21 En particulier, la frontiére entre la période des études et celle du travail est plus ou moins rigide
selon les pays, certains, comme 1’Allemagne et le Royaume-Uni disposant d’un systéme dual de
formation alternée conduisant a comptabiliser les nombreux jeunes apprentis dans I’emploi.

22 Qur ce théme, voir notamment I’étude de Mme Olivia Djukic, sur « Les interventions de I’Etat en
faveur des salariés licenciés agés de plus de cinquante cing ans », JO Avis et rapports du Conseil
économique et social n° 11 du 28 juin 1997.

2 Cela tient, pour une large part, au passage de I’dge normal de la retraite a 60 ans en 1983, a la
montée en puissance, jusqu’en 1984, des régimes de préretraite et de la procédure de dispense de
recherche d’emploi depuis juillet 1985. Au total, au 31 décembre 1995, le nombre de personnes de
55 a 59 ans retirées effectivement du marché du travail du fait des dispositifs publics était
d’environ 467 000, a comparer avec un peu moins de 1,5 million de personnes de cette tranche
d’age en emploi et de ’ordre de 125 000 choémeurs au sens du BIT. Une décomposition du taux
d’inactivité des personnes agées de 55 a 64 ans en deux classes d’age (55-60 et 60-64 ans) serait
probablement trés instructive a cet égard.
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Fig. 11 : TAUX D’INACTIVITE DES 55-64 ANS, EN 1975 ET EN 1995

Années France Allemagne Ro’i?:ime_ Etats-Unis Japon
Hommes

1975 31,0 30,2 30,0 24,4 14,0

1993 58,5 45,5 37,5 34,0 15,2
Femmes

1975 63,7 74,6 63,9 59,4 56,3

1993 69,1 68,7 59,1 50,2 51,5
Ensemble

1975 48,0 53,3 47,6 42,6 36,0

1995 63,9 57,2 48,5 42,8 33,8

Source : OCDE.

D - LA MOBILITE DE L’EMPLOI EST COMPARABLE A CELLE DES GRANDS PAYS
DEVELOPPES

Dés lors que I’on passe d’une analyse de stocks a une analyse de flux, la
thése du manque de fluidit¢é du marché de travail frangais ne trouve pas
d’arguments solides dans les données disponibles. Si I’on se référe aux calculs de
’OCDE qui mesurent le taux de rotation de 1’emploi** par la somme des taux de
pertes et de gains d’emplois, force est de constater que ce taux est a peu pres
comparable en France et aux Etats-Unis et nettement inférieur en Allemagne et
au Royaume-Uni. Avec, en 1994, environ 7 millions de mouvements de main-
d’oeuvre dans le secteur marchand et de I’ordre de 3,5 millions de créations et
suppressions d’emplois, on ne peut, dés lors, invoquer une excessive rigidité de
’économie francaise™.

Fig. 12 : GAINS ET PERTES D’EMPLOIS
(taux annuels moyens, en pourcentage de 1’emploi total)

France Allemagne Royaume-Uni Etats-Unis

1984-1992 1983-1990 1985-1991 1984-1991
Gains d’emplois 13,9 9,0 8,7 13,0
Pertes d’emplois 13,2 7,5 6,6 10,4
Rotation des emplois 27,1 16,5 15,3 23,4

Les mois/ périodes d’observation varient selon les pays : France : décembre ; Allemagne : juin ;
Royaume-Uni : décembre ; Etats-Unis : décembre (juin en 1989 et 1991).

Pour la France, les données proviennent des statistiques établies par 'UNEDIC.

Source : OCDE - Perspectives de I’emploi, 1994.

24 Rotation de main-d’oeuvre = flux d’entrée + flux de sortie = création et suppression d’emplois +
mobilité pure.

2 Tous les ans, 40 % des établissements de plus de vingt salariés créent des emplois et 40 % en
suppriment. Lagarde - Maurin - Torelli, « Créations et suppressions d’emplois en France »,
Economie et prévision n° 112-113, 1994.
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E - UN CHOMAGE DONT ON SORT AVEC DIFFICULTE

Il semble qu’on entre plutét moins au chomage en France qu’ailleurs mais
qu’on en sorte aussi beaucoup plus difficilement. En dépit de I’imprécision des
statistiques, les pays européens paraissent, en effet, se caractériser par des entrées
au chomage plus rares qu’aux Etats-Unis, ce qui signifie un risque plus faible de
devenir chomeur. Mais une fois au chomage, un travailleur européen a beaucoup
moins de chance de retrouver un emploi, et le Francais moins encore que les
autres. Davantage encore qu’ailleurs, « en France le chomage est un piéege dont il
est difficile de sortir plutot que le point de passage obligé normal de la mobilité

S > 26
dans une société qui s adapte aux nouvelles conditions de la concurrence »”".

Fig. 13 : FLUX MENSUELS D’ENTREE ET DE SORTIE DU CHOMAGE
DE LA POPULATION D’ORIGINE' (en %)

Entrées Sorties
France 1979 0,30 6,1
1985 0,32 3,7
1994 0,37 3,0
Etats-Unis 1979 2,18 47,4
1985 2,45 41,4
1994 1,73 37,6
Japon 1979 0,26 19,5
1985 0,33 46,6
1994 0,37 14,4
Grande-Bretagne 1983 0,48 -
1993 0,67 9,3
Allemagne 1983 0,22 -
1993 0,57 9,0

! Population d’4ge actif (15 & 64 ans) moins les chémeurs pour les flux
d’entrée ; chomage total pour les flux de sortie.

Source : OCDE - Perspectives de I’emploi, juillet 1995.

Les actifs les moins bien payés, les jeunes, les chdmeurs de longue durée et
les femmes sont les catégories les plus défavorisées, en France comme aux
Etats-Unis, dans la mesure ou elles ont plus de « chance » de sortir de I’emploi et
plus de difficulté pour y entrer que les autres”’ Reste que la durée moyenne de
présence au chdmage, qui augmente plus vite avec 1’age dans notre pays, y est
aussi d’autant moins élevée que 1’on est diplomé alors que c’est ’inverse aux
Etats-Unis®. Ce qui conduit a considérer « qu il existe une certaine osmose entre
I"emploi et le chomage tandis qu’en France le chémage apparait bien davantage
comme une exclusion du marché du travail »>.

26« Chémage : le cas frangais », op. cit.

27 La probabilité de retrouver un emploi est de 76 % plus importante pour un chémeur de courte
durée en France que pour un chomeur de longue durée et de 51 % aux Etats-Unis. Cohen -
Lefranc - Saint-Paul, « French unemployment : a differential analysis » ; Economic policy, 1997).

28 La probabilité de sortir de I’emploi est approximativement trois fois supérieure pour une personne
sans diplome que pour un bac + 3 ou un titulaire d’'un Bachelor. De méme, les taux d’entrée
annuels dans I’emploi sont plus faibles de 40 % pour les sans diplomes, en France comme aux
Etats-Unis.

¥ « Chémage : le cas frangais », op. cit.
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Fig. 14 : DUREE MOYENNE DANS LE CHOMAGE

(en mois)
| France | Etats-Unis
Niveau de diplome
1 10,3 4,0
2 9,0 3,5
3 9,7 3,5
4 11,5 2,9
5 15,8 3,0
Age
16-24 8,1 2,2
24-49 13,3 3,8
50-65 22,7 4,9
Ensemble 13,1 33

Niveau 1 : Bac + 3 ou bachelor ou plus.

Niveau 2 : Bac + 2 ou n’ayant pas fini leur collége ou community college.
Niveau 3 : Bac ou diplomé du lycée.

Niveau 4 : ¢léve du secondaire n’ayant pas terminé ce cycle.

Niveau 5 : sans diplome ou sans secondaire.

Source : Cohen (1997) et al.

F - LE DEVELOPPEMENT DE L’EMPLOI TEMPORAIRE ET LA TRANSFORMATION DE
LA RELATION D’EMPLOI

En dépit de I’hétérogénéité et de I’incertitude des définitions, les données
comparatives publiées par ’OCDE montrent que la part des emplois temporaires
dans I’emploi total a tendance a augmenter dans tous les grands pays
industrialisés®. En dix ans, leur nombre a plus que doublé en France sous la
forme de contrats a durée déterminée (CDD), de contrats et de stages aidés et de
missions d’intérim.

30 Cette part est passée en France de 3,3 % de I’emploi total en 1983 4 11,0 % en 1994,
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Fig. 15 : FORMES PARTICULIERES D’EMPLOI
(en milliers)
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Source : INSEE, Enquétes emploi.

A observer le stock global d’emplois, le phénoméne reste encore, de toute
évidence, marginal. Mais ’analyse des flux donne un éclairage sensiblement
différent. En effet, en mars 1996, 40 % des salariés dont I’ancienneté est
inférieure a un an avaient signé un contrat de travail temporaire, dont 19 % un
CDD. Cette évolution concerne surtout les jeunes et les moins qualifiés, mais les
emplois qualifiés ne sont plus épargnés puisque plus des deux tiers des salariés
recrutés pendant I’année écoulée sous contrat a durée déterminée sont destinés a
occuper des emplois qualifiés. Aujourd’hui prés de 40 % des salariés en CDD
sont au moins titulaires du bac alors qu’ils n’étaient que 25 % il y a cinq ans. Par
vagues successives, c’est ainsi toute la structure du travail qui est en train de se
modifier vers plus de précarité pour toutes les catégories de salariés.

Les études de cohorte sur I’entrée dans la vie active de jeunes lycéens,
collégiens et apprentis confirment que le changement d’emploi est la régle dans
les premiéres années de vie professionnelle. De sorte que « pour les jeunes, le
marché du travail se présente de plus en plus sous l’aspect d’une file d’attente
qui s’allonge au fur et a mesure qu’augmente le chomage de masse et qui
conduit a ’emploi stable a temps plein, aprés une période de précarité plus ou
moins longue, selon que le niveau de formation initiale est plus ou moins élevé.
Les plus diplomés n’ont a affronter qu’une bréve période d’essais tandis que
ceux qui n’ont aucune formation peuvent ne jamais accéder au noyau dur de
I"emploi stable »*".

Les résultats des enquétes emplois confortent 1’idée selon laquelle les
titulaires de contrats a durée indéterminée (CDI) sont relativement moins exposés
au risque de chomage puisque, en moyenne, le titulaire d’un CDD ou d’un
contrat d’intérim a prés de neuf fois plus de risques qu’un CDI de se retrouver au

31« Chémage : le cas frangais », op. cit.
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chémage un an plus tard®. Le titulaire d’un CDI & temps partiel a un risque un
peu plus élevé qu’un salarié en CDI a temps complet d’étre au chémage I’année
suivante. Mais méme pour les jeunes, 1’écart est considérable entre le CDI et le
CDD puisque le second court trois fois plus de risques que le premier d’étre au
chomage un an plus tard. Au demeurant, les fins de CDD et de missions d’intérim
représentent, d’ores et déja, une part prépondérante des motifs d’entrée au
chomage, loin devant les licenciements touchant les CDI.

Fig. 16 : PROPORTION DE TITULAIRES D’UN CONTRAT TEMPORAIRE
EN N-1 AYANT UN CONTRAT A DUREE INDETERMINEE EN N

1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996

CDD + intérim — CDI
« sans changement d’entreprise 22,4 21,6 19,6 19,2 18,5 18,0 18,8

« avec changement d’entreprise
dont : 15-24 ans

« sans changement d’entreprise 19,4 17,6 17,1 16,8 15,2 16,3 14,6
« avec changement d’entreprise 14,7 18,8 14,4 8,8 10,3 14,9 12,5
Contrats aidés — CDI
« sans changement d’entreprise 8.4 8,3 7,5 7,8 5,4 4,6 5,3

« avec changement d’entreprise
dont : 15-24 ans

« sans changement d’entreprise 6,7 58 6,1 5,4 58 43 5,0
« avec changement d’entreprise 8,8 7,8 7,8 58 4,7 5,9 3,8

15,8 16,8 12,6 9,8 9,9 11,8 11,2

11,6 10,4 9,4 6,1 5.4 5,6 5,4

Contrats aidés — Secteur public
Ensemble 4,6 3,9 4,8 4,7 4,1 43 4,2
dont : 15-24 ans 3,0 2,9 3,1 3,1 2,0 1,5 2,2

Source : INSEE - Enquétes emplois.

Ainsi, « méme si [’on ne peut nier que le travail temporaire joue un role
dans le processus d’insertion, on voit en méme temps se dessiner de plus en plus
nettement une fracture entre un noyau d’emploi stable qui n’est certes plus a
I’abri du chomage, qui se réduit pas a pas mais qui est relativement moins
vulnérable a la conjoncture, et un volant de plus en plus grand d’emplois
temporaires qui s ajuste plus directement a la conjoncture et a partir duquel il
est de plus en plus difficile de rejoindre le noyau stable méme si certains

L < 33
réussissent tres bien ce transfert d’un groupe vers I’autre »™.

32 Plus généralement, moins de 20 % des contrats temporaires débouchent sur un contrat durable
dans ’entreprise ou il a été conclu. Ce taux tombe a 15 % pour les jeunes.

33 « Chémage : le cas frangais », op. cit.
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Le rapport du salarié avec I’entreprise ne peut qu’étre affecté par cette
insécurité croissante dans la mesure ou « [ ’effritement du salariat traditionnel et
I’éclatement de la notion de carriere induits par le déclin de [’emploi permanent
et a temps plein remettent en cause la communauté d’intérét qui jusqu’a présent
unissait le salarié et I’employeur autour de la formation au sein de [’entreprise
ce qui ne contribue pas a consolider et a pérenniser la relation de travail... »*.

II - DE L’ANALYSE DU CHOMAGE A L’EXAMEN DE LA SITUATION
DES CHOMEURS

S’intéresser aux chomeurs eux-mémes, c’est a dire sortir de 1’alternative
chomage ou emploi, est nécessaire non seulement pour examiner les formes
concrétes de I’emploi mais aussi pour prendre en compte les conditions de vie
qui caractérisent chaque situation et chaque parcours. Derriére la question du
chomage proprement dit et la peur collective qui s’y attache, se manifeste non
seulement la crainte de se trouver temporairement privé d’emploi mais aussi
I’angoisse liée a I’idée que chacun se fait des conséquences d’un passage par le
chomage.

A - UNE SITUATION QUI A AFFECTE UN TIERS DES FRANCAIS AU COURS DES DIX
DERNIERES ANNEES

Il est clair que plus il y a de chomage et plus le passage sur le marché du
travail apparait périlleux. De sorte que, dans le contexte actuel, plus la durée des
contrats est courte et plus le travail temporaire nourrit le sentiment de la précarité
des conditions de vie, bien que la protection des salariés sous contrats
temporaires ait été renforcée dans la législation du travail a deux reprises au
début des années 1980 et au début des années 1990*°. On comprend pourquoi un
fort sentiment de précarité s’attache aux contrats a durée déterminée quand on
sait que la durée moyenne de ces contrats est inférieure a 3 mois. L’étude des
contrats d’intérim va dans le méme sens puisque leur durée moyenne est encore
plus faible (moins de deux semaines).

Alors que le chdmage ne touche instantanément qu’aux alentours de 12 %
de la population active, environ 32 % des Frangais de plus de 18 ans interrogés
par le CREDOC déclarent avoir été au chdmage au moins une fois au cours des
dix derniéres années. Ce chiffre recouvre des différences sensibles entre les
classes d’age, puisque la proportion de ceux qui ont connu le chomage depuis dix
ans dans la tranche des 25-39 ans s’¢éléve a 55 %, dont prés de la moitié au moins
deux fois. Il faut aussi noter que, sur 10 ans, la probabilité d’étre au moins une
fois au chomage n’est pas trés différente pour ceux qui n’ont aucun diplome et
pour ceux qui ont un diplome de I’enseignement supérieur. En effet 43 % des non
diplomés et 39 % des diplomés de I’enseignement supérieur déclarent avoir été
au moins une fois au chomage.

34
Idem
35 Ordonnances n° 82.13 du 5 février 1982 et loi n° 90.613 du 12 juillet 1990.
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Fig. 17 : AU COURS DES DIX DERNIERES ANNEES,
AVEZ-VOUS ETE AU CHOMAGE ?

(en %)
Réponse 1988 | 1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 [ 1995 | 1996
Oui' 25,1 26,0 26,7 27,2 25,1 29,0 31,0 30,7 31,6
Non 74,9 74,0 73,3 72,8 74,9 71,0 69,0 69,3 68,4
Ensemble 100 100 100 100 100 100 100 100 100

'Y compris période actuelle de chémage pour les enquétés concernés ou recherche actuelle d’un
premier emploi.

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et Aspirations des Frangais ».

\

Mais face au phénoméne du chdmage on passe a c6té d’une dimension
essentielle si 1’on reste centré exclusivement sur 1’individu, tant la dimension
collective est forte et la psychologie importante mais aussi dans la mesure ou le
concept de niveau de vie renvoie a la cellule familiale. D’ou la nécessité de
compléter I’analyse par une approche en termes de ménages. A partir de
I’exploitation des données du panel européen des ménages, I'INSEE calcule la
proportion des ménages dans lesquels au moins un adulte a connu le chomage
dans I’année écoulée. Pour la période 1993-1994, plus du quart des ménages
francais se trouvaient dans cette situation et la proportion a probablement
augmenté depuis lors. Sur la méme période, un tiers des ménages connaissait la
précarité de 1’emploi, soit a travers le chomage soit a travers un CDD. Parmi les
ménages comportant un couple, la proportion de ceux qui comptaient au moins
un chomeur est d’environ 14 %, soit 17,5 % des ménages dans lequel au moins
un des deux membres est actif.

De sorte que le nombre de ceux qui sont directement touchés dans leur
entourage familial par le chomage au sens strict s’éléve a 6,6 millions, si I’on
considére les couples dans lequel au moins un des deux membres est actif et
8,7 millions sur la base de I’ensemble des ménages. Tel est le poids réel du
chomage dans notre société, sur la base d’une mesure qui ne prend en compte
que le chdmage au sens du BIT, en laissant de c6té tout ce qui releve du chomage
découra%;é, du chomage déguisé, du temps partiel subi et de la précarité de
I’emploi™.

36 Cf. Chapitre Il « Du chémage au sous-emploi », infra.
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B - LE CHOMAGE PESE DE PLUS EN PLUS DURABLEMENT SUR LE NIVEAU DE VIE
DES MENAGES

Un tel risque est évidemment d’autant mieux supporté que le niveau de vie
est moins dépendant du revenu du travail comme c¢’est notamment le cas lorsque
le patrimoine est suffisamment important pour amortir les chocs. Or, les Francgais
sont passés d’une situation dans laquelle le risque de chomage était faible,
I’assurance chomage trés protectrice et 1’accés au patrimoine facile, a une
situation ou le risque de chomage est élevé, 1’assurance chomage réduite, et
I’accés au patrimoine trés difficile.

La faible croissance des revenus, la plus forte taxation du travail et la plus
faible imposition du capital, le niveau trés ¢élevé des taux d’intérét réels, la
pénurie du crédit, I’augmentation du prix relatif de I’immobilier malgré la forte
correction survenue au cours des derniéres années, ferment a beaucoup de ceux
qui n’ont pas un capital de départ la possibilité d’accéder au patrimoine et a la
sécurité qu’il confére, alors méme que les accidents professionnels sont plus
fréquents et que la notion méme de carriere concerne de moins en moins de
personnes. Pire, méme, comme 1’indiquent les données sur 1’endettement des
ménages, ceux qui veulent malgré tout accéder a la propriété immobiliére
s’imposent par 1’endettement une charge fixe qui accroit leur vulnérabilité a une
baisse de revenu.

Il importe, en outre, de retenir des études disponibles 1’existence d’un effet
négatif du chdmage sur le salaire de réembauche, effet comparable en France et
aux Etats-Unis, et qui est d’autant plus grand que le salarié est resté plus
longtemps au chomage”’.

Fig. 18 : PERTE DE SALAIRE APRES UN PASSAGE AU CHOMAGE

EN FONCTION DU QUARTILE
(en %)
France Etats-Unis
Ql -14 -18
Q2 -21 -22
Q3+ Q4 -25 -24
Ensemble -22 -20

Q1 : quartile des plus bas salaires.
Q4 : quartile des plus hauts salaires.

Source : Cohen (1997) et al.

Par ailleurs, bien qu’elles continuent de jouer un role décisif pour amortir
les effets du chomage sur les revenus, les allocations d’assurance chdmage ont
progressivement diminué au cours des derniéres années. L’instauration de
I’allocation unique dégressive (AUD), en aott 1992, qui a induit le

37 Les pertes de salaire liées au passage au chémage sont plus faibles en France pour I’ensemble des
bas salaires, pour les hommes jeunes peu qualifiés et pour les actifs de 15 a 49 ans qualifiés. Elles
sont plus fortes pour I’ensemble des actifs de 50 a 65 ans et pour les actifs de 25 a 49 ans ayant un
niveau moyen de qualification (D. Cohen, A. Lefranc, G. Saint-Paul, « French unemployment : a
differential analysis », op. cit).
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raccourcissement des durées d’indemnisation pour un certain nombre de
bénéficiaires, et 1’allongement de la période de référence pour 1’ouverture des
droits ont accru le nombre de chdmeurs non indemnisés®®, qui a augmenté de prés
de 60 % depuis 1990. Dans le méme temps, le revenu minimum d’insertion
(RMI), congu a D'origine comme ultime recours pour les « polytraumatisés
sociaux », est conduit a accueillir des cohortes de « mono handicapés de

I’emploi » et combler particllement les trous du régime d’assurance’”.

Fig. 19 : REGIME D’ASSURANCE CHOMAGE :
ALLOCATION UNIQUE DEGRESSIVE
(L’AUD a été modifiée le ler janvier 1997, suite a I’accord UNEDIC du 18.12.1996)

. Lo Soit au
Durée d’indemnisation total
Taux
) . Taux D ur ée totale dégressif
Durée d’affiliation normal a taux‘ par période
dégressif de 6 mois
4 mois au cours des 8 derniers 4 mois - - 4 mois
6 mois au cours des 12 derniers 4 mois 3 mois -15% 7 mois
8 mois au cours des 12 derniers
moins de 50 ans 4 mois 11 mois -17% 15 mois
50 ans et plus 7 mois 14 mois -15% 21 mois
14 mois au cours des 24 derniers
moins de 50 ans 9 mois 21 mois -17 % 30 mois
50 ans et plus 15 mois 30 mois -15% 45 mois
27 mois au cours des 36 derniers
de 50 a 54 ans 20 mois 25 mois -15% 45 mois
55 ans et plus 27 mois 33 mois -8% 60 mois

Lecture : Une personne de moins de 25 ans justifiant d’une durée d’affiliation de 14 mois au cours
des 24 derniers percevra une allocation pendant 30 mois au maximum : 7 mois a taux
plein puis pendant 23 mois une allocation qui diminuera de 17 % tous les 4 mois.

Source : UNEDIC.

Le systéme de I’AUD a aussi conduit a une trés nette diminution du niveau
d’indemnisation du chomage : entre le 31 mars décembre 1991 et le 31 mars
1996, la part des allocataires indemnisés & moins de 3 000 F est ainsi passée de
37,5 % a 45,6 %, I’allocation moyenne passant de 4 006 F a 3 926 F, soit une
baisse du taux de remplacement de 54,1 % a 49,6 %.

Ainsi que I’a indiqué M. Jacques Freyssinet, Directeur de I’IRES, lors de
son audition devant la section des problémes économiques généraux et de la
conjoncture du 29 janvier 1998, « si ['on calcule un indicateur d’intensité
d’effort d’indemnisation (part du PIB consacré a l'indemnisation des chomeurs,

3% Si I’on s’en tient au régime d’assurance chomage, 4 Iallocation de solidarité spécifique (ASS) et a
I’allocation d’insertion (Al), le taux de non-indemnisation est passé de 37,1 % en 1991 a 46,4 %
en 1995. Le taux d’indemnisation est plus ¢élevé de 7 points pour les femmes que pour les
hommes, différence qui dépasse huit points pour les personnes de 30 a 50 ans, tandis que le taux
de couverture des moins de 25 ans est pres de 10 points inférieur a celui de leurs ainés.

% Selon les conclusions de la mission conjointe de Iinspection générale des affaires sociales
(IGAS), de I’inspection générale des finances (IGF) et de I'INSEE sur le RMI réalisée en 1995.
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taux de chomage), la France se situerait a 0,12 contre 0,25 en Allemagne,
0,27 en Suede et 0,15 au Royaume-Uni ».

Fig. 20 : LES BENEFICIAIRES DE L’ASSURANCE CHOMAGE
AU 30 JUIN 1997

1 754 900 chomeurs sont indemnisés, au titre de 1’allocation unique dégressive, par I’'Unedic
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N.B. L’allocation plancher est de 3 168 F par mois. Seules les personnes indemnisées sur la base
d’un emploi a temps partiel touchent une somme inférieure a ce montant.

Sur la base des résultats de 1’enquéte « budget des familles » 1993-1994 de
I’INSEE, on peut estimer que le niveau de vie des ménages dont la personne de
référence est au chomage est inférieur d’environ 30 a 40 % au niveau de vie
moyen des ménages actifs. Cet écart n’est naturellement pas di seulement au
chémage, ne serait-ce que parce que celui-ci frappe inégalement les ménages
selon la composition de la famille, 1’age, la catégorie socioprofessionnelle ou le
niveau de formation. Mais, a I’évidence, comme le fait observer I’INSEE, « la
mise en chomage de la personne de référence expose le ménage a une baisse de
ressource et risque de le faire basculer parmi les plus bas revenus », comme
I’atteste notamment le phénoméne du surendettement dont 1’origine principale
réside précisément dans la baisse des revenus liée au chomage™.

40 Selon une étude du Centre de recherche sur I’épargne réalisée en 1995, les chomeurs représentent
17 % des surendettés pour 6 % de la population. Une autre origine importante n’est autre que les
séparations conjugales. Cette question est étudiée plus en détail dans le Titre I, Chapitre V
« Autres indicateurs de précarité », infra.
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Fig. 21 : NIVEAU DE VIE RELATIF DES MENAGES
SELON LE TYPE DE MENAGE ET LA SITUATION
PAR RAPPORT AU CHOMAGE EN 1994

i Toutes catégories sociales

Type de ménage confondues
Ménages biactifs
- sans chomeur 106
- personne de référence au chomage 77
- conjoint au chémage 76
- deux chomeurs 43
Ensemble 100
Ménages monoactifs
- sans chomeur 103
- personne de référence au chomage 64
Ensemble 100
Personnes seules avec ou sans enfants
- sans chomeur 103
- personne de référence au chomage 58
Ensemble 100

Indice 100 = niveau de vie moyen de la catégorie de ménage considéré (revenu monétaire par
unité de consommation d’Oxford, aprés correction des revenus du patrimoine).

Source : INSEE - Enquéte budget de famille 1995.

En 1980-1981, la moiti¢ du groupe des « défavorisés », c’est a dire les
10 % des ménages du bas de I’échelle des revenus par unité de consommation,
était composée de retraités. Le second groupe était formé des ménages dont le
chef de famille était chomeur (19 %). Prés des trois-quarts de ces chdomeurs
relevaient d’ailleurs de la catégorie des ouvriers et la moiti¢ d’entre eux avaient
entre 25 et 40 ans. Entre 1980 et 1994, la part représentée par les chomeurs dans
la population des défavorisés a doublé (37 %). Les chomeurs constituent donc
aujourd’hui la catégorie la plus importante du bas de 1’échelle et le chomage une
cause majeure de pauvreté, qui concerne une proportion croissante des jeunes
(18,5 % des ménages de moins de 30 ans en 1994 contre 9,3 % en 1984)*'.

4l INSEE, enquéte « budget des familles ».
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Fig. 22 : LA COMPOSITION DU GROUPE DES « DEFAVORISES »
ET SON EVOLUTION DANS LA PERIODE 1980-1994

Variation
1980-1981 | 1987-1988 | 1993-1994 1980-1994
(a) (b) (© (c-2)

Retraité 49 39 32 -17
dont : femme isolée 30 24 24 -6
homme isolé 5 6 4 -1
couple 14 9 4 - 10
Chomeur (hors femme seule) 19 32 37 + 18
Femme seule avec enfants 10 11 14 +4
ouvrier (actif) 10 7 4 -6
Malade, invalide 7 7 8 +1
Autre 5 4 5 -
Total 100 100 100 -

Source : CREDOC. Cahier de recherche, janvier 1996. Les inégalités en France, Evolution 1980-
1994.

Ce sont les salariés qui ont perdu les emplois les mieux rémunérés qui se
trouvent étre les plus pénalisés en termes de perte de pouvoir d’achat et sont
contraints, une fois les réserves bancaires épuisées, a un endettement presque
mécanique. Ainsi, les personnes les plus en difficulté ne sont-elles pas
nécessairement celles auxquelles on pense spontanément, ¢’est-a-dire les péres de
famille et les salariés faiblement rémunérés, mais, au contraire, les célibataires,
les actifs appartenant a des ménages de petite taille, et les personnes ayant perdu
des revenus moyens™®.

III - LA SOCIETE FRANCAISE FACE AU CHOMAGE DE MASSE

A - UNE PRESSION A LA BAISSE SUR L’EVOLUTION DU POUVOIR D’ ACHAT DES
SALAIRES

Depuis le début des années 1980, les conflits sociaux sont devenus de plus
en plus rares au fur et & mesure que le chdmage augmentait et que le rapport de
force sur le marché du travail évoluait en faveur de I’employeur et au détriment
des salariés du fait d’une moindre conflictualité*®.

Tout en désarmant les conflits sociaux, le chomage de masse freine aussi la
progression du pouvoir d’achat moyen des salaires nets par téte. Ce freinage des
salaires s’est traduit par une baisse de plus de 10 points en 20 ans de la part des
salaires nets dans la valeur ajoutée, qui passe de plus de 45 % au milieu des
années 1970 a 35 % environ aujourd’hui, baisse partiellement amortie par les
transferts sociaux.

42 Commissariat général du Plan, mission « précarités et ruptures ».

4 La reprise des mouvements de gréve enregistrée au cours des derniéres années est imputable
quasi-exclusivement aux personnels a statut des grandes entreprises nationales chargées de la
gestion des services publics. Cf. Titre II « La régulation sociale en panne », infra.
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Fig. 23 : EVOLUTION DU POUVOIR D’ACHAT PAR CATEGORIE

1951-1967

1967-1978

1978-1991 1991-1995

[BOuvriers @ Employés B Cadres moyens et

O Cadres supérieurs ou cadres et chefs dentreprise

Source : INSEE, déclarations annuelles de données sociales de 1951 a 1992, estimations pour 1993 a
1995.

B - LES TRANSFERTS INTERGENERATIONNELS

Au fur et a mesure que la situation relative des jeunes se détériore, I’aide
familiale s’accroit. D’une certaine mani€re, cette entraide familiale vient
compenser 1’aggravation des inégalités entre les générations. Selon les données
recueillies par I’enquéte « budget des familles », on peut évaluer les aides
financiéres consenties par les ascendants a leurs descendants a environ
100 milliards de francs par an, alors que 1’aide des descendants aux ascendants
ne dépasse pas 10 milliards par an. Mais ces aides représentent 13 % du revenu
d’un ménage de moins de 40 ans quand ce dernier est issu d’un milieu de cadre,
contre seulement 4 % s’il est issu d’un milieu ouvrier.

Fig. 24 : AIDES MOYENNES RECUES PAR AN
PAR LES MENAGES A FAIBLES RESSOURCES

Classe d’age Etudiants Emploi Er,npl.m Chomeurs
stable précaire
Moins de 30 ans 49 100 F 8 000 F 31500 F 11900 F
Plus de 30 ans - 900 F 6800 F 3300F

Source : INSEE - Enquétes budget des familles 1994-1995.
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Fig. 25 : LES AIDES FINANCIERES ENTRE MENAGES
EN FONCTION DU NIVEAU DE VIE

Revenu moyen Aid(e; mO):enne
i i onnée
Niveau de vie (francs par an) (francs pas an)
10 % les plus pauvres 52 000 2 300
15 % suivants 90 200 3700
25 % suivants 120 000 3000
25 % suivants 160 900 5300
15 % suivants 218 800 10 000
10 % les plus aisés 359 000 15 600

Source : INSEE - Enquéte budget de famille 1994-1995.

Le rapport du Commissariat général du Plan notait que « si /’'on peut se
réjouir de ’effort des familles vis-a-vis de leurs descendants, on peut en méme
temps mesurer a quel point en misant trop sur la solidarité familiale pour pallier
linsuffisance de la solidarité nationale face au chomage de masse, on risque de
remettre en cause le modéle républicain de 1'égalité des chances »*. Cette
notation est éclairée par 1’analyse de I'INSEE selon laquelle « ce sont les jeunes
issus des familles les plus aisées, ceux qui sont les plus éduqués et qui ont
souvent les meilleures chances de réussite professionnelle, qui regoivent le plus
alors que ceux qui disposent de faibles ressources du fait d’'un emploi stable peu
réemunéré ou d’'un chomage mal indemnisé ne peuvent compter sur [’aide de leur
entourage ».

Plus la lutte pour ’emploi s’intensifie dans un contexte de chomage de
masse, plus ’emploi permanent a temps plein devient rare, plus la notion de
carriere décline, plus il devient difficile de rattraper le retard et de réduire les
inégalités de la formation initiale. Cela explique sans doute, en partie, que la
mobilité sociale ascendante n’augmente plus en France : si en 1993, 65 % des
hommes de 40 a 59 ans accédent a une situation différente de celle de leur pére -
preuve que la société bouge -, il est en revanche aussi difficile en 1993 qu’en
1977 d’accéder a des positions sociales supérieures ; selon le rapport « données
sociales 1996 » de 'INSEE, « en 1993, comme en 1977, dans huit cas sur dix, la
situation sociale d’un enfant de cadre est supérieure ou égale a celle d’'un autre
ayant grandi dans une famille dont le pére exercait une profession
intermédiaire ».

4 « Chémage : le cas frangais », op. cit.
45 INSEE premiére, « les aides financiéres entre ménages », avril 1996.
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C - L’ADAPTATION DU MODE DE VIE DES JEUNES AUX CONDITIONS DE LEUR
INSERTION

Face a la difficulté grandissante de trouver rapidement un emploi stable, les
jeunes prennent de moins en moins d’engagements, sur le plan affectif comme
sur le plan matrimonial ou sur le plan financier, en misant sur la solidarité
familiale pour s’exonérer le plus longtemps possible de la charge fixe du
logement. Ils adaptent aussi leurs stratégies de formation et d’insertion.
L’incertitude qui caractérise désormais les premiéres années de la vie active
conduit les jeunes a habiter de plus en plus longtemps chez leurs parents (54 %
des 20-24 ans en 1995 contre 46 % en 1982) et a vivre de moins en moins en
couple (19 % en 1995 contre 31 % en 1982). Face a la rareté du travail et a la
montée de la précarité¢, compte tenu aussi des transformations de 1’emploi, les
jeunes sont conduits & allonger la durée de leurs études (le taux de scolarisation
des 20-24 ans a été multiplié par trois entre 1975 et 1995) et a accumuler les
diplomes*. Dans ce contexte, la fonction publique retrouve un attrait certain
révélateur d’un besoin croissant de sécurité, comme 1’atteste la croissance tres
rapide du nombre de candidats aux concours administratifs, alors méme que le
nombre de postes offerts se réduit de plus en plus.

D - DES CONSEQUENCES PSYCHOLOGIQUES NON NEGLIGEABLES

Au-dela de ses effets économiques et sociaux, le chomage a des
conséquences psychologiques dont il ne faut pas sous-estimer la gravité et qui se
traduisent notamment dans 1’instabilité conjugale et dans les taux de suicide®’.
Plus la situation par rapport a I’emploi est difficile et plus I’instabilité¢ de la vie
conjugale est forte, avec des écarts beaucoup plus forts pour les hommes que
pour les femmes.

E - CHOMAGE ET ECONOMIE PARALLELE

Parce qu’il ampute le revenu disponible, parce qu’il contribue a accroitre la
pauvreté, mais aussi parce qu’il rend disponible une grande quantit¢ de main-
d’oeuvre, on peut penser, a priori, que le chdomage de masse et la montée du
temps partiel stimulent aussi le développement de 1’économie paralléle, c’est-a-
dire a la fois I’économie du troc, le travail au noir et les trafics en tous genres, qui
semblent connaitre une croissance trés rapide si I’on en croit les économistes qui
se sont penchés sur cette question.

46 L*élévation des niveaux de qualification qu’induit un tel comportement ne doit pas masquer qu’il
répond souvent moins a un projet professionnel précis qu’a la crainte diffuse d’aborder le marché
du travail.

47 Cette question est évoquée dans le Titre I, Chapitre V « Autres indicateurs de précarité ».
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S’il est vrai que 1’économie paralléle liée a certains trafics tel que celui des
stupéfiants semblent trouver un contexte favorable dans le cumul des handicaps
économiques et sociaux™, il importe toutefois de rappeler que, pour exercer un
travail au noir, une condition souvent nécessaire « est la possession d’un métier
plus ou moins qualifié et une expérience professionnelle, ce qui exclut quasiment
l’idée que de jeunes chomeurs puissent avoir recours a celui-ci et favorise en
revanche ’ex-salarié et le travailleur indépendant »* .

48 On observe une trés forte surreprésentation des chémeurs parmi les toxicomanes qui suivent un
traitement dans le systéme médico-social..

4 IF. Lae, « Le travail au noir », recherche pour le Commissariat général du Plan, sociologie du
travail, n° 1, 1990.
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CHAPITRE II

DU CHOMAGE AU SOUS EMPLOI

Comme I’écrivait en 1986 Edmond Malinvaud, alors directeur général de
I’INSEE, dans son rapport sur les statistiques du chomage, « une statistique
unique ne peut pas permettre d’appréhender de facon satisfaisante la réalité et
la complexité du marché du travail. De mieux en mieux avertis des problémes de
l’emploi, les Frangais en ont parfaitement conscience. Etudiant le phénomeéne de
divers points de vue, ils comprennent que toute l’information souhaitable ne peut
pas étre résumée en un nombre de chomeurs, quelque soin que l’on ait mis a le
definir et a le mesurer Des données complémentaires doivent donc faire
régulierement [’objet d’une large diffusion publique ; celles-ci doivent
renseigner sur l’importance et I’évolution des effectifs se rangeant dans des
catégories intermédiaires qui n’appartiennent pas vraiment au chémage mais en
sont proches ».

Selon la Conférence intergouvernementale des statisticiens du travail, « le
sous-emploi existe lorsque [’emploi d’une personne est insuffisant par rapport a
des normes déterminées ou a un autre emploi possible, compte tenu de la
qualification professionnelle. Deux principales formes de sous emploi peuvent
étre distinguées : le sous-emploi visible et le sous-emploi invisible » : le premier
comprend les personnes « qui travaillent involontairement moins que la durée
normale du travail dans leur activité et qui étaient a la recherche d’un emploi
supplémentaire ou disponibles pour un tel travail durant la période de
référence » le second désigne la situation des personnes exercant une activité
professionnelle dans laquelle leurs qualifications ne sont pas pleinement utilisées.

Si I’on cherche a mesurer le phénoméne du chomage tel qu’il est percu et
tel qu’il influence les comportements individuels et les mécanismes sociaux, il
faut prendre en considération 1’ensemble des personnes qui se trouvent aux
frontiéres du chomage : personnes en formation, travailleurs en temps réduit
involontaire, personnes en cessation anticipée d’activité, chomeurs découragés,
voire personnes désirant travailler mais ne pouvant chercher un emploi du fait
des circonstances. C’est 1’exercice auquel s’est livré la Commissariat général du
Plan dans son rapport intitulé « Chomage : le cas frangais ». L’approche adoptée
n’a pas été sans susciter un certain nombre de réserves d’ordre conceptuel ou
méthodologique. Ses conclusions méritent néanmoins d’étre versées au débat, en
considérant notamment le décompte des populations concernées davantage
comme des ordres de grandeur que comme des évaluations précises du sous-
emploi dans notre pays.

I- LE TRAVAIL A TEMPS REDUIT INVOLONTAIRE CONCERNE
1,5 MILLION DE PERSONNES

Le travail a temps réduit, subi ou involontaire, est une forme de sous-
emploi qui doit étre aussi prise en compte parce qu’elle participe d’'un méme
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processus de dégradation des statuts sociaux. Selon 1’enquéte emploi, plus de
38 % des travailleurs a temps partiel considéraient qu’ils subissaient une situation
qu’ils n’avaient pas choisie, une proportion en hausse de plus de 10 points depuis
le début des années 1990°. Ce temps partiel subi tire le niveau de vie des
ménages vers le bas. C’est ainsi qu’environ 30 % des ménages touchés par le
temps partiel subi avaient, a cette date, un revenu inférieur a 3 000 F par unité de
consommation alors que les ménages concernés par le temps partiel choisi
n’étaient qu’a peine plus de 10 % a avoir un revenu inférieur a ce montant. Si
I’on tient compte des 200 000 personnes travaillant a temps complet et ayant
involontairement travaillé moins que d’habitude, concept proche de celui de
chomage partiel, le temps partiel subi concerne au total plus de 1,5 million de
personnes. C’est dans cette catégorie notamment que I’on retrouve - a une échelle
certes plus réduite qu’aux Etats-Unis - 1’équivalent francais des « working
poors »' américains, concept désignant des personnes dotées d’un emploi se
révélant insuffisant pour faire face aux dépenses minimales d’un ménages ou
inférieur au seuil de pauvreté.

Fig. 26 : TEMPS PARTIEL INVOLONTAIRE

Taux de sous-emploi parmi Personnes subissant
Années les emplois le temps partiel
A temps partiel' (en milliers)
1991 28,6 % 761
1992 30,0 % 840
1993 34,4 % 1 049
1994 37,4 % 1212
1995 37,8 % 1306
1996 38,2 % 1359

! Personnes a temps partiel recherchant un autre emploi pour travailler davantage et personnes
a temps partiel souhaitant travailler davantage, mais ne cherchant pas d’autre emploi,
effectif rapporté au nombre d’actifs occupés a temps partiel.

Source : INSEE - Enquétes emplois.

% La proportion des hommes qui souhaiteraient travailler davantage a augmenté de 20 points en
5 ans et dépasse aujourd’hui 50 % alors qu’elle ne dépasse pas 35 % pour les femmes.
1 Cf. Titre I, Chapitre III « Les salaires au SMIC et la montée des bas salaires », infra.
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11 - PLUS DE 400 000 PERSONNES OCCUPENT UN EMPLOI AIDE
DANS LE SECTEUR NON MARCHAND

Pour prendre une mesure plus compléte de la dégradation de la situation de
I’emploi, il faut prendre en compte les effectifs des catégories qui ne sont pas
vraiment au chdémage mais qui en sont proches en situation d’emploi
subventionné¢ dans le secteur non marchand, soit en 1996 plus de 400 000
personnes, pour I’essentiel sous contrat emploi-solidarité (CES).

IIT - LES AUTRES FORMES DE SOUS-EMPLOI

D’autres formes de sous-emploi doivent étre prises en compte si 1’on veut
avoir une vision globale du phénomeéne : d’une part, pres de 250 000 chémeurs
sont découragés au point qu’ils ne cherchent pas de travail. Les chomeurs
découragés sont des personnes ne cherchant plus d’emploi ou n’ayant pas
commencé leur recherche parce qu’ils ne savent pas comment chercher, parce
qu’ils pensent qu’il n’y a pas d’emploi disponible a proximité ou dans leur
domaine, se jugent trop jeunes ou trop agés pour les employeurs, pensent ne pas
avoir D’instruction , les qualifications ou 1’expérience requises ou finalement se
heurtent a d’autres difficultés personnelles (discrimination, difficultés
linguistiques, casier judiciaire). D’autre part, pres de 300 000 personnes désirent
travailler mais ne peuvent pas chercher d’emploi du fait des circonstances™.
Enfin, dans la population sans emploi, on dénombre 350 000 personnes qui
bénéficient d’un dispositif de formation. On peut enfin estimer a prés de un
million le nombre de ceux qui subissent I’insécurité de I’emploi.

Au total, ce sont de I’ordre de 6,7 millions de personnes qui subissent la
dégradation de la situation de I’emploi. Sans pour autant assimiler ces différentes
catégories les unes aux autres, force est de constater qu’elles concourent toutes,
bien qu’avec une intensité différente, & nourrir une perception collective du
chémage qui ne s’arréte pas sur une frontiére bien nette. Encore ce chiffre, qui est
sans doute sous-estimé du fait des incertitudes sur la précarité subie, ne tient-il
pas compte de I’environnement familial immédiat, directement concerné par la
situation des autres membres du ménage. Il se décompose ainsi :

- 3 millions de personnes sont des demandeurs d’emploi a la recherche
d’un emploi et immédiatement disponibles ;

- a cette population s’ajoutent 350 000 personnes en formation qui sont
des demandeurs d’emploi effectifs bien que non disponibles
immédiatement ;

- 5 millions de personnes souhaitent travailler davantage soit parce
qu’elles n’ont pas d’emploi, soit parce qu’elles veulent travailler plus
longtemps ;

- 5,5 millions de personnes veulent travailler ou travailler davantage
mais ne cherchent pas forcément un emploi, soit parce qu’elles sont
découragées, soit parce qu’elles ne le peuvent pas ;

52 Problémes de santé, raisons familiales, service national.
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- 6,7 millions d’adultes en age de travailler subissent les conséquences
de la dégradation de la situation de I’emploi.

L’évolution dans le temps de ces différents indicateurs, a partir de données
reconstituées, montre que le nombre de ceux qui subissent la dégradation de la
situation de I’emploi augmente sensiblement plus vite que le chdmage. En réalité,
«la dégradation de la situation de |’emploi se traduit par un effritement général
du travail qui va de la perte de [’emploi pure et simple jusqu’au chomage
deguisé en passant par le temps partiel subi et l'insécurité croissante de la
relation de travail. En d’autres termes, le déclin relatif du contrat de travail
classique a durée indéterminée et a temps plein ne freine pas la dégradation
sous-jacente de la situation de l’emploi mais la masque en la diluant. Les
quelque 3 millions de chomeurs au sens du BIT ne forment ainsi que le noyau
dur d’un vaste phénomene de décomposition de la relation au travail. Celui-ci
touche preés de 7 millions de personnes, sans compter les personnes qui
composent leur environnement familial immédiat et qui subissent directement
toutes les retombées matérielles et psychologiques négatives de cette
situation ».

33 « Chémage : le cas frangais », op. cit.
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CHAPITRE 111

LES SALARIES AU SMIC
ET LA MONTEE DES BAS SALAIRES

La proportion croissante de salariés percevant un salaire inférieur ou égal a
1,33 SMIC - qui est passée de 37 % en janvier 1990 a 40 % en mars 1997 - est
due pour partie a la forte hausse du SMIC de juillet 1995 (4,0 %). Mais elle
résulte surtout de la progression du travail a temps partiel, notamment liée a la
mise en oeuvre des mesures qui s’appliquent a cette catégorie, méme si les bas
salaires se développent également parmi les emplois a temps complet en fin de
période.

Elle est aussi révélatrice de la montée de la catégorie des « travailleurs
pauvres », qui n’est donc plus I’apanage des pays anglo-saxons (« working
poors »). Cette notion fait intervenir a la fois la situation des individus au regard
de I’emploi et du travail, et les revenus du ménage auquel ils se rattachent : les
« travailleurs pauvres » sont des individus qui sont pauvres bien qu’ils aient un
travail.

Les analyses présentées ici loin d’épuiser I’ensemble des questions
soulevées par un sujet aussi complexe, visent a évaluer, d’une part, le nombre de
salariés rémunérés au SMIC et, d’autre part, plus largement, I’importance des bas
et trés bas salaires dans notre pays, et a en décrire les principales caractéristiques.

I - LES SALARIES AU SMIC

A - PRES DE 2,2 MILLIONS DE SALARIES REMUNERES AU SMIC

Le SMIC (salaire minimum interprofessionnel de croissance) a été instauré
par la loi du 2 janvier 1970. Il se substituait alors au SMIG (salaire minimum
interprofessionnel garanti). C’est un salaire horaire ouvrier dont le pouvoir
d’achat est index¢ sur l’indice des prix a la consommation. En outre, afin
d’assurer aux salariés dont les rémunérations sont les plus faibles une
participation au développement économique, le SMIC est également réévalué par
décret au ler juillet de chaque année apres avis de la Commission nationale de la
négociation collective. Cette hausse doit traduire une augmentation annuelle de
pouvoir d’achat au moins égale a la moiti¢ de celle du taux de salaire horaire
ouvrier constatée par I’enquéte trimestrielle ACEMO® du ministére du Travail.

Depuis la création du SMIC, le rapport entre salaire minimum et salaire
moyen s’est accru assez régulierement et n’est jamais descendu en dessous de
48 %. Les « coups de pouce » des années 1970 et du début des années 1980 lui

% Ces analyses s’appuient, en particulier, sur le n° 24-3 des « premiéres informations » de la
DARES portant sur « les salariés au SMIC au ler juillet 1996 », le n° 48-1 des « premiéres
syntheses » de cette méme direction intitulé « les bas salaires en France : quels changements
depuis 15 ans ? », ainsi que sur le document de travail de 'IRES n° 97.02 intitulé « les bas
salaires en France » (1983-1995) publié en septembre 1997 sous la signature de Pierre Concialdi.

55 ACEMO - ministére du Travail : enquéte sur I’activité et les conditions d’emploi de la main
d’oeuvre.
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ont permis d’atteindre 51,7 % en 1984. Depuis, ce rapport se maintient autour de
50 % du salaire moyen®.

L’enquéte ACEMO-SMIC du ministére du Travail estime chaque année, au
ler juillet, la proportion de salariés payés au SMIC dans les secteurs non
agricoles, hors administration, personnel domestique et travail temporaire. Bien
que le SMIC s’applique sans abattement dans les DOM depuis le ler janvier
1996, elle ne concerne que la France métropolitaine. Selon la derniére enquéte
disponible (juillet 1996), sont considérés comme salariés au SMIC ceux dont la
rémunération horaire brute était inférieure a 37,91 F au 30 juin 1996. En
principe, les personnes travaillant sous contrat aidé (CES, contrat de qualification
ou d’adaptation) sont inclues dans le champ de I’enquéte tandis que celles ne
possédant pas de contrat de travail au sens strict du terme (apprentis, stagiaires
sans contrat de travail) en sont exclues.

Fig. 27 : PROPORTION DE SALARIES AU SMIC

1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Années

Champ : Secteurs non agricoles, hors administration, personnel domestique et travail temporaire.

Source : Enquéte sur l’activité et les conditions d’emploi de la main-d’oeuvre « SMIC »,
MTAS-DARES.

%% Dans les autres pays de I’OCDE dotés d’un salaire minimum interprofessionnel, en revanche, le
salaire minimum rapporté au salaire moyen diminue depuis la fin des années 1970.
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Il en ressort que 11,0 % des salariés ont ét¢ directement touchés par le
relevement du SMIC au ler juillet 1996 contre 11,2 % un an plus t6t. Si I'on
extrapole cette estimation a I’ensemble de la population salariée - c’est & dire en
tenant compte des secteurs non couverts par I’enquéte - le nombre de salariés
payés au SMIC s’éléverait en France (hors apprentis) a 2,19 millions de
personnes dont :

- secteur marchand 1 500 000

- secteur domestique 190 000

- Etat et collectivités locales 140 000
- salariés agricoles 70 000

- CES 290 000

La proportion de salariés payés au SMIC demeure ainsi a son niveau des
années 1987-1990, avant la mise en oeuvre de la politique de relance de la
négociation de branche et de réévaluation des minima conventionnels qui I’avait
sensiblement réduite entre 1991 et 1994.

B - LES SECTEURS ET LES CATEGORIES CONCERNES

L’hotellerie-restauration, seule grande branche qui ne disposait pas, jusqu’a
une date récente, d’une couverture conventionnelle salariale générale, est, avec
un taux de 41 %, le secteur qui emploie le plus - et de maniére croissante- de
salariés payés au SMIC. En dehors de ce cas et de ’agro-alimentaire, les autres
activités a bas salaires connaissent une baisse de la proportion de salariés payés
au SMIC (habillement, cuir-chaussures, bois, commerce de détail, textile, divers
services personnels et gardiens concierges de I’immobilier).

Par ailleurs, la part des salariés rémunérés au SMIC est treize fois plus
¢levée dans les établissements de 1 a 9 salariés (21,4 %) que dans ceux de
500 salariés et plus (1,7 %). C’est au sein des petits établissements que la
proportion de salariés au SMIC s’est accrue sur la derniére période, alors qu’elle
a régressé dans ceux de plus de 50 salariés. Il est vrai que la majorité des
branches a couverture conventionnelle faible regroupe surtout des petits
établissements.

Fig. 28 : PROPORTION DE SALARIES AU SMIC
SELON LA TAILLE DES ETABLISSEMENTS

TAILLE DES ETABLISSEMENTS
Secteur d*activice | 139 salariés [ 10249 502199 2002499 | 500 salariés Ensemble des
salariés salariés salariés et plus établissements
1995 | 1996 | 1995 | 1996 | 1995 | 1996 | 1995 | 1996 | 1995 | 1996 | 1995 | 1996
Industric 185 | 196 | 121 | 11,6 | 106 | 81 | 38 | 27 | 07 | 0.6 | 82 | 7.3
Construction 126 [13,0 | 51 | 54 | 43 | 36 | 30 | 22 | 18 | 19 | 72 | 7.3
Transports 137 | 174 | 74 | 84 | 67 | 59 | 1,6 | 1,2 | 02 | 04 | 52 | 58
Commerces 21,0 218 [ 143 [138 | 13,0 [106 | 7.2 | 50 | 96 | 74 [160 | 153
Services 238 243 | 97 | 124 | 7.8 | &1 | 39 | 41 | 56 | 39 | 135 | 140
Toutes activités 206 | 214 [ 107 [ 114 | 94 | 80 | 41 | 33 | 23 | 1,7 [ 11,2 | 110

Champ : Secteurs non agricoles, hors administration, personnel domestique et travail temporaire.

Source : Enquéte sur ’activité et les conditions d’emploi de la main-d’oeuvre « SMIC », MTAS-
DARES.
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En outre, le SMIC concerne toujours avant tout les femmes (16,5% contre
7,5% des hommes). La différence s’est cependant réduite au cours des trois
années précédentes puisque si les femmes au SMIC étaient prées de trois fois plus
nombreuses que les hommes en 1993, elles ne le sont plus que 2 fois aujourd’hui.

Fig. 29 : PROPORTION DE SALARIES AU SMIC
SELON LA CATEGORIE ET LE SEXE

1995 1996
1a 10 11 salariés Total 1a 9 10 salariés Total
salariés et plus salariés et plus
OUVRIERS
Hommes 17,3 6,7 9,2 18,4 6,7 9,3
Femmes 39,1 22,1 26,8 39,6 20,2 25,1
Ensemble 23,1 10,2 13,4 23,9 9,8 13,1
AUTRES SALARIES
Hommes 12,7 3,0 5,3 14,5 3,1 5,7
Femmes 23,5 9,2 14,3 23,8 8,4 13,7
Ensemble 19,1 5,7 9,6 20,0 5,5 9,6
Hommes 15,1 4.8 7,2 16,5 49 7,5
Femmes 26,7 12,6 17,4 26,8 11,6 16,5
Ensemble 20,6 7,6 11,2 21,4 7,3 11,0

Champ : Secteurs non agricoles, hors administration, personnel domestique et travail temporaire.

Enfin, au ler juillet 1996, 33,5 % des salariés au SMIC avaient moins de 26
ans, proportion qui a eu tendance a décroitre au cours des dernicres années :
apres avoir été de 43 % en 1987 et s’étre stabilisée a 35 % dans les années 1992 a
1994, elle semble avoir atteint un nouveau palier autour de 33 % depuis 1995.
Les jeunes au SMIC possedent des caractéristiques beaucoup plus homogenes
que leurs ainés. En particulier, le pourcentage d’ouvriers au SMIC y est
pratiquement identique a celui concernant les autres salariés et celui des jeunes
femmes n’est supérieur que du tiers seulement a celui observé chez les hommes
du méme age (36,2 % contre 27,8).
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Fig. 30 : PROPORTION DE JEUNES DE MOINS DE 26 ANS
PARMI LES SALARIES AU SMIC

45
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Champ : Secteurs non agricoles, hors administration, personnel domestique et travail temporaire.

Source : Enquéte sur ’activité et les conditions d’emploi de la main-d’oeuvre « SMIC », MTAS-
DARES.

IT - BAS SALAIRES ET « TRAVAILLEURS PAUVRES » EN FRANCE :
2,8 MILLIONS DE PERSONNES CONCERNEES

Entre 1983 et 1997, la proportion de salariés percevant un bas salaire a
fortement augmenté en France. Cette progression correspond largement a celle
des trés bas salaires (en dega de la moitié du salaire médian)’’, dont la proportion
est passée de 5 % a 10 %, et a la montée du travail a temps partiel. Les emplois a
bas salaires sont, en outre, des situations plus durables qu’auparavant et suivent
ou précedent souvent des périodes de chomage. Enfin, les bas salaires
apparaissent, dans les derni¢res années, moins bien compensés par les salaires
des autres membres du ménage.

57 « Salaire médian » : salaire en-dessous (ou au-dessus) duquel se situe la moitié de la population
étudiée (7 300 F net en 1997) ; « bas salaires » : salaires au plus égaux aux deux-tiers du salaire
médian soit 4 867 F net dont « trés bas salaires » : salaires au plus égaux a la moiti¢ du salaire
médian soit 3 650 F net ; « autres bas salaires » : salaires compris entre au moins la moitié et au
plus les deux tiers du salaire médian.
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A - UN SALARIE SUR SIX

En 1997, environ un salarié sur six, soit 2,8 millions de personnes,
occupent des emplois a bas salaire, c’est a dire inférieurs ou égaux aux deux tiers
du salaire médian®. Entre 1983 et 1997, la proportion des salariés se trouvant
dans. cette zone de salaires est passée de 11,4 % a 15,1 %, alors que le salaire
médian est resté quasiment stable sur la période : en francs constants, son niveau
était, en mars 1997, voisin de celui de mars 1983 (environ 7 300 F de 1997),
apreés étre passé, en 1993, par le maximum de la période étudiée. Le seuil des bas
salaires, pratiquement identique au SMIC mensuel a temps complet de 1985 a
1995, lui est devenu légerement inférieur en 1996 et 1997 apres le relévement du
SMIC de juillet 1995.

B - UN DOUBLEMENT DE LA PART DES TRES BAS SALAIRES, FORTEMENT LIE A LA
PROGRESSION DU TRAVAIL A TEMPS PARTIEL

Si I’on considére la distribution des salaires tous emplois confondus, c’est-
a-dire en ne distinguant pas les salariés a temps complet et a temps partiel, la
progression de la part des bas salaires résulte principalement de celle des tres bas
salaires : entre 1983 et 1997, leur part dans I’ensemble des salariés a doublé,
passant de 5 % en 1983 a 10 % en fin de période. Celle des salaires compris entre
la moitié et les deux tiers du salaire médian a, en revanche, 1égérement diminué.
Dans son ensemble, la progression de la part des bas salaires a été presque
continue de 1983 a 1997, mais les années 1986 et 1992 marquent deux sauts qui
expliquent environ les deux-tiers de son augmentation sur la période.

Fig. 31 : DE PLUS EN PLUS DE BAS SALAIRES
(en pourcentage des salariés)
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Source : Enquétes emploi - INSEE.

8 Selon ’OCDE, la part des «bas salaires » atteint 25 % aux Etats-Unis (1994), 19,6 % au
Royaume-Uni (1995), 13,3 % en France (1995), 13,3 % en Allemagne (1994), 11,9 % aux
Pays-Bas (1994) et 5,2 % en Suede (1993).
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Fig. 32 : PROPORTION DE SALARIES A BAS SALAIRE,

ENSEMBLE DES EMPLOIS
(temps complet et temps partiel)

ES

Source : Enquéte emploi INSEE.
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C - LES PRINCIPALES CARACTERISTIQUES DE LA POPULATION A BAS ET TRES BAS
SALAIRE

Dans une large mesure (65 % en 1990, 77 % en 1997), les emplois a bas
salaire sont des emplois a temps partiel. La progression de la part des bas salaires
accompagne donc celle du travail a temps partiel, qui représente 17 % de
I’ensemble des emplois du champ étudié¢ en 1997, contre 11,8 % en 1990 et
environ 8 % au début des années 1980, En mars 1997, il y a ainsi 4,6 fois plus
de salariés a temps partiel parmi les salariés a bas salaire que dans 1’ensemble des
salariés. Si I’on restreint la population étudiée aux seuls salariés a temps complet,
la proportion de bas salaires apparait sensiblement plus faible (10 % en 1997) et
la part des tres bas salaires demeure peu élevée (1 % en 1997) sur I’ensemble de
la période.

Les emplois a durée limitée et ceux relevant de la politique de I’emploi sont
également sur-représentés : il y a prés de 6 fois plus de salariés sous contrat
aidé®, et plus de deux fois plus de CDD que parmi ’ensemble des salariés. En
revanche, il y a relativement moins de salariés de I’Etat et des collectivités
locales®’. Par catégorie professionnelle, on trouve de fortes proportions
d’employés, notamment ceux des services aux particuliers et du commerce, et
d’ouvriers non qualifiés, prés de trois fois plus représentés parmi les bas salaires.

Les salariés qui occupent des emplois a bas salaire sont plus souvent qu’en
moyenne des femmes, des jeunes, et des personnes qui entrent dans 1’emploi ou
reprennent une activité. Ils ont, de ce fait, moins d’ancienneté dans leur emploi
que les autres salariés. Enfin, la proportion de personnes faiblement diplomées
est sensiblement plus élevée.

Les caractéristiques liées a 1’emploi structurent fortement la population des
salariés a bas salaire. Quatre groupes, fondés sur le type d’emploi (temps complet
ou temps partiel) et le type de contrat de travail (« ordinaire » ou relevant de la
politique d’aide a I’emploi), se dégagent d’une analyse des données :

le premier est composé essentiellement de salariés travaillant au moins 30 heures
hebdomadaires : il s’agit plutét d’hommes possédant des qualifications ouvricres,
occupant déja leur emploi 1’année précédente et travaillant dans I’industrie,
I’agriculture, voire le commerce et les services aux entreprises ; ils se situent
dans la zone des bas salaires. L’archétype de ce groupe pourrait étre celui de
I’ouvrier rémunéré au SMIC ;
- le second est caractérisé par I’emploi a temps partiel : il s’agit plutot
de femmes, de salariés qui accédent ou retrouvent un emploi,

% Cette hausse s’est accompagnée d’une progression sensible de la part du temps partiel «subi» :
ainsi, en mars 1997, 43,5 % des salariés a temps partiel déclaraient souhaiter travailler davantage,
contre 37 % en 1990 (cf. Chapitre II, supra).

% Selon I’enquéte emploi de mars 1997, 10,5 % des salariés 4 bas ou trés bas salaire relévent d’un
dispositif d’aide a I’emploi, et dans 75 % des cas, il s’agit d’un contrat emploi-solidarité (CES) :
au total, environ 8 % des salariés a bas ou trés bas salaire sont employés dans le cadre des CES.
Cette proportion est restée assez stable depuis 1993.

! Les CDD, vacataires, auxiliaires de 1’Etat et des collectivités locales sont toutefois dans une
situation plus proche de celle de leurs homologues du privé que de celle des fonctionnaires.
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d’employés occupés dans le tertiaire ; ce groupe se situe plutdt dans la
zone des trés bas salaires ;

- les deux derniers groupes sont, d’une part, celui des emplois aidés
(plutét d’anciens chomeurs, des femmes) et, d’autre part, celui des
emplois d’une durée hebdomadaire inférieure a 15 heures, de niveaux
de qualification hétérogeénes, plus proches des statuts d’emploi
ordinaires que des emplois aidés.

D - LE RISQUE DE BAS OU TRES BAS SALAIRES DEVIENT PLUS DURABLE

La progression des bas salaires s’est aussi accompagnée d’une
augmentation du risque de demeurer, au moins & court terme, dans la zone des
bas salaires. Ainsi, parmi le salariés employés trois années successives, la
proportion de ceux qui n’ont occupé que des emplois a bas salaire est passée de
5% pour les années 1983-1985 & pres de 8 % en 1994-1996. Une proportion
croissante des salariés a, par conséquent, plus de difficultés a « sortir » de ce type
d’emplois®.

Si I’on ¢largit I’analyse a I’ensemble des personnes présentes sur le marché
du travail, chomeurs compris, durant trois années successives, 26 % avaient
connu au moins une fois soit le chomage, soit un emploi a bas salaire sur la
période 1995-1997, contre 19,6 % sur la période 1983-1995. Dans le méme
temps, la proportion de personnes ayant été constamment au chdmage ou dans un
emploi a bas salaire a crli beaucoup plus rapidement, passant d’un peu plus de
7 % en 1983-1985 a 14 % en 1995-1997, ce qui traduit une persistance croissante
de ce type de situation. Au total, parmi les personnes ayant connu au moins une
fois le chomage ou un bas salaire au cours de chaque période, la part de ceux qui
sont restés continiment pendant trois ans dans ces situations est passée de 37 %
en 1983-1985 a 54 % en 1995-1997.

Le caractere de plus en plus persistant du risque de bas salaire résulte d’un
double mouvement : un premier effet li€¢ & la croissance de la proportion
d’emplois a trés bas salaires, dont la probabilité de sortie vers des emplois mieux
rémunérés est trés faible (environ une chance sur trois). La hausse du risque de
trés bas salaire a donc entrainé, toutes choses égales par ailleurs, une croissance
de la proportion de salariés qui restent durablement dans cette situation ; un
second effet provenant de I’immobilité croissante des salariés dont le salaire se
situe entre la moitié et les deux-tiers du salaire médian. Pour ces derniers, la
probabilité d’occuper, deux ans plus tard, un emploi dont le salaire se situe dans
cette zone est passée de 25 % en 1983 a prés de 39 % en 1994. Réciproquement,
la probabilité pour ces salariés d’occuper deux ans plus tard un emploi mieux

62 Les Frangais percevant un bas salaire en 1984 sont restés cantonnés pendant 3,7 années en
moyenne dans cette situation, au cours des cinq années suivantes, c’est a dire entre 1984 et 1989.
Les femmes y sont restées plus longtemps que les hommes (4,1 ans contre 3,1), et ceux agés déja
de 35 ans au moins, plus longtemps que les moins de 25 ans (4 ans en moyenne contre 3,4). La
faiblesse de la mobilité sociale n’est toutefois pas le propre des pays ayant un salaire minimum
interprofessionnel. Les travailleurs les plus mal rémunérés des pays ou de tels systémes n’existent
pas, comme le Royaume-Uni ou I'Italie, ne présentent pas, en effet, une plus grande mobilité a la
hausse sur I’échelle des salaires.



II - 54

rémunéré a diminué de 53 % pour la période 1983-1985 a prés de 42 % pour
1994-1996.

E - DANS 30 % DES CAS, LES BAS SALAIRES CONSTITUENT LE SEUL REVENU
D’ACTIVITE DU MENAGE

Une derni¢re dimension de 1’analyse des bas salaires consiste a examiner la
composition familiale et la situation en termes d’emploi et de salaire des autres
membres du ménage. Plus souvent que la moyenne, les salariés a bas salaire
appartiennent & des ménages de plusieurs personnes sans lien familial, ou
constituent des familles monoparentales. La part des ménages d’une seule
personne y est en revanche plus faible qu’en moyenne, et la proportion des
couples, avec ou sans enfants, est du méme ordre de grandeur.

En 1997, environ 31 % des salariés a bas salaire se trouvent dans des
ménages ou ils apportent le seul revenu d’activité, soit parce qu’ils vivent seuls
(10 %), soit parce qu’ils sont le seul actif occupé d’un ménage dont les autres
membres sont inactifs (prés de 16 %) ou a la recherche d’un emploi (6 %). Cette
proportion a sensiblement augmenté depuis une dizaine d’années (de 25 % en
1983 a 29 % au début des années 1990).

* *

Au cours des années 1980, la négociation salariale de branche a été peu
dynamique, et cela malgré 1I’'impulsion que les pouvoirs publics voulaient lui
donner avec la promulgation des lois Auroux en 1982. En février 1990, les
partenaires sociaux ont été incités a revaloriser les bas de grilles salariales, de
maniére a ce que les premiers niveaux conventionnels atteignent au moins la
valeur du SMIC, et a rouvrir des perspectives de carriére pour les ouvriers et les
employés. Le premier objectif a rapidement été mis en oeuvre : les premiers
niveaux ouvriers, qui étaient inférieurs au SMIC dans une majorité de branches
lors du lancement de 1’opération, ont été sensiblement revalorisés dés 1991 et
1992.

Le role du salaire minimum interprofessionnel dans la négociation salariale
de branche en est, paradoxalement, sorti renforcé. En effet, les premiers niveaux
des minima conventionnels ont le plus souvent été portés au niveau du SMIC ou a
son voisinage immédiat. Ainsi, la proportion de branches dont le premier niveau
de salaire conventionnel ouvrier est situ¢ dans une fourchette de plus ou moins
0,5 % autour du SMIC s’accroit de fagon importante, d’environ 10 % au
30 juin 1990 a prés de 20 % au 30 juin 1997. Lorsque le SMIC est relevé, y
compris sans « coup de pouce », les premiers niveaux de salaires conventionnels
se trouvent donc mécaniquement dépassés par le minimum légal.

Conjugué avec le développement des bas et trés bas salaires, ce processus
de « smicardisation » doit étre examiné avec attention dans la mesure ou il traduit
une dérive potentiellement dangereuse pour 1’équilibre et la cohésion de la
société francaise.
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CHAPITRE 1V

LA PROBLEMATIQUE DES MINIMA SOCIAUX

Le probléme des « minima sociaux »*, a été au coeur du mouvement des
chomeurs de la fin 1997 et du début 1998, et il reste au centre du trés large débat
qui se fait jour actuellement autour du projet de loi contre I’exclusion en cours
d’élaboration. Ce dossier, qui met en jeu des considérations d’ordre social,
économique, financier et politique reste d’une actualité brilante. C’est pourquoi,
il convient d’approfondir les différents aspects de la problématique des minima
sociaux dans notre pays.

Ceux-ci regroupent un ensemble d’allocations garantissant, selon une
logique de solidarité, un montant minimum de revenu a des personnes ne pouvant
tirer des ressources suffisantes de leur activité présente ou passée. Leur création
s’est faite par étapes, au fur et & mesure du développement de la protection
sociale, qui comporte un volet assurantiel et un volet de solidarité, afin de
remédier aux failles du systéme pour les personnes ne pouvant prétendre aux
prestations d’assurance sociale (allocations de chdmage, pensions de retraite...)
ou ayant acquis des droits trop faibles.

Cet ensemble s’articule autour de huit composantes : minimum vieillesse
(MV), minimum invalidité (MI), allocation adulte handicapé (AAH), allocation
de solidarité spécifique (ASS), allocation d’insertion (Al), revenu minimum
d’insertion (RMI), allocation de parent isolé (API) et assurance veuvage (AV).
En dehors du RMI, dont peut bénéficier toute personne de 25 ans et plus (voire
moins si elle a des enfants a charge), chacune d’elles concerne une catégorie
spécifique de personnes justifiant d’un risque de pauvreté, li¢ a 1’éloignement du
marché de 1’emploi (ASS et Al), a un mauvais état de santé (AAH et allocation
supplémentaire invalidité), a la monoparentalit¢ (API), au veuvage (assurance
veuvage) ou a I’age (allocation supplémentaire vieillesse).

En France, plus de 3,3 millions de personnes sont bénéficiaires des
différents minima sociaux. Si l’on ajoute les conjoints, enfants et autres
personnes a charge, ce sont prés de 6 millions de personnes qui sont concernées.
Le montant des allocations versées au titre de ces minima sociaux dépasse
80 milliards de francs. De 1989 a 1995, le nombre de bénéficiaires s’est accru
d’environ 12 % (1,8 % en moyenne annuelle) et la masse des allocations de 17 %
(2,6 % en moyenne) en francs constants. Ces chiffres soulignent - s’il en était

% 11 s’agit des minima définis par la loi et non de ceux résultant de conventions collectives (comme
par exemple les montants minimaux de retraite des régimes complémentaires) ou des aides
sociales facultatives telles que celles gérées par les communes. Cela conduit aussi a distinguer les
minima sociaux d’autres dispositifs conduisant a des revenus minima, tels que le SMIC ou le
plancher de ’allocation unique dégressive (AUD) du régime d’assurance chdmage. A noter que ce
domaine n’est pas, jusqu’a présent, couvert dans son ensemble par 1’appareil statistique public
mais un effort de rassemblement des données sur les bénéficiaires-disponibles dans les différents
organismes gestionnaires est en cours au ministére de I’emploi et des affaires sociales en vue de
constituer un tableau de bord régulier.



I - 57

besoin - I’ampleur des situations de pauvreté et d’exclusion sociale dans notre
pays Sur ce théme, on se reportera aux précédents avis rendus par notre
assemblée, sur les rapports de Mme Genevieve de Gaulle-Anthonioz
(« Evaluation des politiques publiques de lutte contre la grande pauvreté »,
JO Avis et rapports du Conseil économique et social n°3 du 27 juillet 1995 et
«avant-projet de loi d’orientation relatif au renforcement de la cohésion
sociale », JO Avis et rapports du Conseil économique et social n° 24 du
17 décembre 1996).

Ce théme, sujet a controverses, a été largement analysé par le Conseil
supérieur de I’emploi, des revenus et des cotlits (CSERC) dans son rapport paru
en octobre 1997 et intitulé « minima sociaux, entre protection et insertion », dont
son président, M. Pierre Cabanes, est venu présenter les principales conclusions
devant la section des problémes économiques généraux et de la conjoncture le
8 janvier 1998%. En s’appuyant, en particulier, sur ces travaux, les
développements qui suivent, sans pour autant prétendre épuiser une mati€re aussi
complexe, visent a étudier plus en détail : d’une part, le role redistributif de ces
dispositifs, qui concernent directement un Francais sur dix, et I’articulation des
politiques de minima sociaux avec les autres politiques sociales et de 1’emploi ;
d’autre part, la cohérence ou les incohérences de ce systeme qui traite
différemment, notamment en termes de disparités de revenus, des situations
personnelles assez proches ; ensuite, s’il n’y a pas une stricte adéquation entre
étre bénéficiaire d’un minimum social et connaitre des difficultés d’insertion
sociale, il convient de s’interroger sur la réalité et ’efficacité des efforts réalisés
par la société francaise en matiére d’insertion ; enfin, il a semblé opportun de
s’intéresser aux expériences européennes ou nord-américaines pour montrer la
grande complexité de la situation francaise.

I- UNSYSTEME FONDE SUR DEUX LOGIQUES
COMPLEMENTAIRES

Le « systéme » frangais des minima sociaux s’est constitué progressivement
autour de deux logiques : 1’une, traditionnelle, visant a combler et & garantir des
ressources suffisantes a certaines catégories de personnes qui ne pouvaient, pour
une raison ou une autre, bénéficier partiellement ou totalement des prestations de
la sécurité sociale ; I’autre, plus récente, visant a lutter de fagon générale contre
les phénoménes de pauvreté par ’octroi d’une aide monétaire universelle et par
des actions d’insertion sociale. Cette succession de deux logiques a conduit a
I’édification d’un systéeme complexe, prenant en compte aussi bien des situations
de pertes de ressources spécifiques que des situations plus globales. Plus que la
juxtaposition de dispositifs d’inspiration aussi différente, c’est toutefois la fagon
dont ces dispositifs se combinent et s’articulent qui mérite examen s’agissant du
cas frangais.

6% 11 était accompagné de M. Michel Dollé, rapporteur général du CSERC.



IT - 58

A - PROTECTION SOCIALE ET MINIMA SOCIAUX DANS LES PAYS DEVELOPPES

Les minima sociaux ne peuvent se concevoir, en France comme chez nos
voisins, en dehors du reste de la protection sociale. Des conditions plus ou moins
généreuses de couverture par les régimes d’assurances sociales entrainent d’un
pays a I’autre des différences dans I’importance du recours aux minima sociaux.
Un des points sensibles en la matiére est le degré de prise en charge du chomage
par les régimes d’assurance ou de solidarité. Un autre est la couverture de
I’invalidité ou du handicap : ainsi, aux Pays-Bas, une forte proportion de la
population échappe au chomage et au recours au revenu minimum social du fait
d’un régime d’assurance invalidité particulierement ouvert et relativement
généreux.

Fig. 34 : TROIS CONCEPTIONS DIFFERENTES DE
LA PROTECTION SOCIALE

La comparaison internationale des pratiques fait apparaitre trois conceptions différentes de la
protection sociale ayant des incidences sur les dispositifs de minima sociaux.

Dans la forme « libérale » d’organisation de la protection, dont I’archétype est sans doute les
Etats-Unis, le systéme d’assurance sociale n’est quasiment pas développé et les risques sociaux sont
couverts par des assurances privées. Il n’existe ni minima sociaux, garantissant un minimum de
ressources pour des catégories particuliéres, ni a fortiori de revenu minimum universel.

Un modele « bismarkien » ou ’accés a la protection sociale réside sur ’activité passée et
laisse subsister des «trous» : une personne qui n’a jamais travaillé ne peut étre couverte
convenablement, par le mécanisme assurantiel. Ces trous peuvent étre comblés par des dispositifs
d’aide sociale qui nécessitent un dépassement de la conception originelle.

Dans un modéle « beveridgien », en revanche, le principe est d’assurer a tous un niveau
minimum de protection sociale, quitte a ce que chacun compléte cette protection minimale par un
systéme d’assurance privée. Ce mode¢le tend donc a introduire une fusion entre assurance sociale et
recours a la solidarité, avec la délivrance de prestations d’un type uniforme. D’une certaine maniére,
il ne comporte pas de minima sociaux qui soient, par nature, différents des prestations de sécurité
sociale.

Source : CSERC.

Des conceptions différentes concernant les relations s’établissant entre le
bénéficiaire et la société du fait du recours a I’aide créent un deuxi¢me clivage
dans la mise en oeuvre des minima sociaux :

- une conception extréme des minima sociaux, non mise en oeuvre
jusqu’a présent, repose sur I’idée selon laquelle la société doit fournir
a chacun de ses membres un revenu minimum, indépendamment de
toute obligation de l’individu par rapport a la société, et
indépendamment des revenus d’activité de celui-ci : c’est I’idée,
avancée par certains, d’'un «revenu d’existence » ou « allocation
universelle de revenu », dont la légitimité serait notamment fondée sur
le caractere supposé durable du chémage de masse qui caractérise les
pays développés ;

- d’autres, a I’opposé, estiment que la garantie de revenu procurée doit
se « mériter » ou du moins donner lieu, en « contrepartie », a des
activités au service de la société conduisant, d’une maniere ou d’une
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autre, a une «mise au travail obligatoire des pauvres». Cette
approche a été largement préconisée dans les débats récents aux
Etats-Unis et a, en partie, inspiré¢ la réforme du Welfare votée par le
congres en 1996.

La vision des minima sociaux formulée dés les années 1960 dans plusieurs
pays européens, s’appuie, pour sa part, sur la définition d’obligations réciproques
de I’individu et de la société : les minima sociaux visent a assurer a tous les
citoyens des moyens d’existence, dans tous les cas ou ils sont incapables de se les
procurer par le travail. Cette conception explicitée dans la loi sur 1’aide sociale
allemande de 1961 ou dans celle de 1965 aux Pays-Bas se retrouve, en France, au
centre de la définition du RMI.

B - LA LEGITIMITE DE LA REDISTRIBUTION

Certaines prestations sociales ou certains transferts jouissent, a priori, d’une
légitimité forte aupreés de I’ensemble des publics et des acteurs. Il en est ainsi des
prestations d’assurance sociale fondées sur des cotisations antérieures de
I’individu. La légitimit¢é des minima sociaux apparait spontanément moins
assurée. Des remises en cause de leurs principes ou de leurs modalités
d’application (soupgon de fraude ou d’absence d’effort de recherche d’emploi
par exemple) apparaissent ainsi de maniére récurrente, en particulier pour les
minima sociaux accessibles aux personnes d’dge actif et supposées étre en
capacité de travailler. Il est donc nécessaire, dans ce domaine plus qu’en d’autres,
d’expliciter les critéres et modes de jugement.

Si la 1égitimité des minima sociaux peut mobiliser d’autres approches que
I’analyse économique, on peut toutefois proposer les éléments de réflexion
suivants, qui portent plus généralement sur la redistribution. Les transferts dits
contributifs ou « assurantiels » sont relativement neutres vis-a-vis de la hiérarchie
des revenus et se cantonnent a un role de protection contre les risques de
I’existence qui est clairement au bénéfice de tous. C’est pourquoi, sans doute, ils
bénéficient d’un large consensus. Par comparaison, comment peut-on situer la
logique des minima sociaux ?

Il existe un continuum entre les prestations les plus assurantielles et les
différents minima sociaux, si bien que la différence entre les types de transferts
est une question de degré, plutét que de nature. Une des illustrations en est la
continuité entre assurance chOmage et assistance, continuité encore plus
manifeste quand on regarde la variabilit¢ des solutions retenues dans les
différents pays d’Europe. La 1égitimité des minima sociaux est d’autant plus forte
que la montée des risques sociaux accroit le sentiment général de fragilité et
réduit le nombre de personnes qui peuvent se considérer comme totalement
protégées du risque d’en relever un jour.

L’existence de minima sociaux est en partie liée au maintien de 1’efficacité
économique. IIs sont partiellement le garant d’une cohésion sociale nécessaire au
bon fonctionnement de 1’économie et a la croissance et, dans une certaine
mesure, jouent le role de stabilisateurs économiques. Le débat ne devrait donc
pas tant porter sur la légitimité des minima sociaux que sur leur niveau et leurs
modalités en pondérant les avantages et les colits ou inconvénients de ces
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transferts. Et c’est ici que le mélange des points de vue éthiques et économiques
doit étre mobilisé avec autant de clarté que possible.

Quelles inégalités doivent étre réduites et avec quelle intensité ? Une des
maniéres d’aborder ce sujet consiste a s’appuyer sur des régles faisant référence a
une éthique de la responsabilité : la société n’aurait & compenser que les
handicaps dont la personne ne serait pas responsable. S’il est difficile, voire
impossible, d’appliquer ce type de raisonnement a des individus particuliers,
cette approche permet de s’interroger sur certains choix implicites de la société
francaise dans le domaine des minima sociaux. Ainsi, notre systéme conduit a
deux niveaux assez différents de revenu minimum garanti, I’un concernant les
personnes peu susceptibles de se procurer des revenus par le travail (vieillesse,
invalidité, handicap), ’autre les personnes en age et capacité de travailler ; le
premier vaut environ 1,5 fois le second. En Allemagne, aux Pays-Bas ou en
Belgique, le rapport vaut 1. Si les minima sociaux sont congus comme la
compensation par la société des handicaps que subit une personne et dont elle
n’est pas responsable, la société frangaise serait, selon le rapport du CSERC,
celle qui, parmi les différents pays cités, imputerait le plus au chdmeur de longue
durée ou a I’allocataire d’un minimum social la responsabilité de sa situation, ce
qui est pour le moins contestable.

11 est nécessaire enfin de pouvoir donner un ordre de préférence entre deux
situations conduisant au méme revenu final de 1’individu, mais avec une
répartition différente entre revenus de transfert et revenus d’activité. Ceci peut
étre analysé de deux points de vue, non contradictoires : une approche des
minima sociaux européens, qui considére comme premicre la responsabilité de
I’individu de subvenir par son activité a ses besoins et subsidiaire 1’aide de la
société s’il n’est pas en mesure d’y parvenir, implique que les bas revenus
d’activité ne doivent pas se voir appliquer des prélévements excessifs (par
accroissement de 1’impot ou réduction des transferts) ; on peut aussi prendre en
considération les effets potentiels des transferts sur ’offre de travail. Il peut
s’agir du nombre d’heures travaillées, de la décision de se porter ou non sur le
marché du travail, voire de la qualit¢ de ce travail (effort de promotion
individuelle) ou encore de la déclaration de ce travail (travail au noir).

Ces trois régles peuvent étre utilisées pour examiner les minima sociaux.
Elles ne sont pas équivalentes. Ainsi, pour apprécier le choix politique du niveau
relatif d’un minimum social et d’un revenu d’activité (par exemple du montant du
RMI et du SMIC a temps plein), on peut faire appel a une approche en termes de
responsabilité (les personnes privées d’emploi sont-elles en partie responsables
de leur situation ?) ou en termes d’incitation a la recherche d’emploi.
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C - LES SPECIFICITES DE L’EXPERIENCE FRANCAISE
Les minima sociaux pouvaient, a 1’origine, étre définis comme un minimum

de ressources devant étre assuré a une personne ayant cotis€é a un régime
d’assurance sociale (par exemple en matic¢re de retraite) mais n’ayant pas acquis
des droits suffisants pour obtenir une allocation d’un montant jugé minimal ; ils
ont été étendus a des catégories de personnes n’ayant pas été en situation de
cotiser a ces régimes d’assurance (extension par exemple du minimum vieillesse
aux meres de famille). Ceci a conduit fréquemment a un déplacement d’un
financement de type assurantiel ou contributif & un financement faisant appel au

prélévement fiscal, dit de solidarité ou non contributif.

Par ailleurs, les conditions économiques se sont fortement modifiées au
cours de cette construction progressive, changeant la nature ou les objectifs des
dispositifs. En France comme dans plusieurs pays européens, les premiers
dispositifs de minima sociaux ont été définis en s’appuyant sur 1’idée que la
croissance économique, la prospérité, la montée en puissance des régimes
d’assurance sociale conduiraient & un moindre besoin de recourir a ces
instruments. Avec le ralentissement de la croissance, la montée du chomage, la
précarité accrue de I’emploi et certaines évolutions sociales (moindre stabilité
des ménages), de nouvelles questions sont apparues. Ces changements de
perspective ont aussi affecté les autres pays européens qui avaient, plus t6t qu’en
France, mis en place des dispositifs étendus de minima sociaux (Allemagne,
Pays-Bas, Belgique, Royaume-Uni notamment), en relation avec les
caractéristiques propres de leur protection sociale. Ils ont dii, eux aussi, a la fois
renforcer les moyens financiers consacrés a leurs propres dispositifs et renouveler
les politiques visant a compenser un déficit croissant d’insertion économique et
sociale.
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Fig. 35 : UNE GRANDE DIVERSITE DE DISPOSITIFS

Les dispositifs différent par de trés nombreux aspects®. 1l est possible de les diviser
en deux catégories, selon qu’ils concernent des situations de pertes de ressources définitives
ou des situations a priori plus provisoires, parmi lesquels on peut ranger le RML

a)- Les minima sociaux de longue durée

1°/- Le minimum vieillesse (MV)

Le minimum vieillesse exprime la solidarit¢ de la société¢ a 1’égard des personnes
agées disposant de ressources faibles ou inexistantes. Institué pour les personnes de 65 ans
ou plus qui n’étaient pas ou étaient mal couvertes par les mécanismes d’assurance vieillesse
de la sécurité sociale, son montant mensuel maximal est de 3 433 F pour une personne seule
et de 6 158 F pour un couple.

2°/- Le minimum invalidité (MI)

Le minimum invalidité est destiné a procurer un revenu de remplacement minimal a
des personnes dgées de moins de 60 ans dont la capacité de travail ou de gain se trouve
réduite des deux tiers au moins a la suite d’un accident ou d’une maladie Il arrive, en effet,
que les pensions d’invalidité versées par les régimes d’assurance sociale ne puissent assurer
a ces personnes un revenu jugé suffisant. Le minimum invalidité prend en compte la
situation de ces personnes en portant leurs ressources, pour une personne seule, a un niveau
¢égal au minimum vieillesse.

3°/- L’allocation aux adultes handicapés (AAH)

L’allocation d’adulte handicapé est venue combler les failles du minimum invalidité
en 1975, en prenant en compte la situation des personnes sans ressources et incapables de
travailler, mais qui n’avaient pas acces au minimum invalidité¢ du fait de I’insuffisance de
leur activité professionnelle antérieure. Cette allocation est accordée sur décision d’une
commission, la COTOREP, a toute personne atteinte d’une infirmité entrainant une
incapacité permanente d’au moins 80 %. Elle est également accordée aux personnes dont le
taux d’incapacité est de 50 % mais qui ne peuvent se procurer un emploi en raison de leur
handicap. Le montant de cette allocation est identique a celui du minimum vieillesse. Un
complément de 540 F est versé aux personnes habitant un logement indépendant .

b)- Les minima sociaux transitoires
1°/- L’allocation de parent isolé (API)

L’allocation de parent isolé est une allocation destinée a garantir un revenu minimum
aux personnes isolées qui assurent la charge effective et permanente d’au moins un enfant.
Ce revenu minimum de 4 217 F par mois au ler janvier 1997 pour un parent isolé avec un
enfant est versé pendant une durée limitée a un an ou jusqu’a ce que ’enfant ait atteint 1’age
de trois ans.

2°/- L’allocation d’assurance veuvage (AV)

Cette allocation vise également a assurer un minimum de ressources aux veufs et aux
veuves de moins de 55 ans qui ne peuvent prétendre a une pension de réversion et qui
assurent ou ont assuré la charge d’un enfant au moins. L’allocation est versée pendant trois
ans de maniére dégressive (3 073 F la premiére année, 3 019 F la deuxiéme année et 1 537 F
la troisieme année)

3°/- L’allocation d’insertion (Al)

Depuis 1992, I’allocation d’insertion ne concerne plus que des situations particulicres
: détenus libérés de prison, rapatriés, réfugiés et apatrides, expatriés et victimes d’accident
du travail en attente de réinsertion ou de reclassement (1 311 F par mois).

% Montants au ler janvier 1997.
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4°/- L’allocation de solidarité spécifique (ASS)

L’allocation de solidarité spécifique est destinée aux choémeurs qui cessent d’étre
indemnisés dans le régime d’assurance chomage et qui peuvent justifier de cinq ans
d’activité professionnelle durant les dix ans précédant la fin de leur contrat de travail. Les
bénéficiaires de cette allocation doivent disposer de ressources inférieures a un plafond et
étre a la recherche d’un emploi, 4 moins d’en étre dispensée. Depuis le ler janvier 1997, les
conditions d’activité nécessaires pour I’accés a cette allocation ont été durcies, et les
plafonds de ressources ont été abaissés pour les couples. Cette restriction réduit le nombre

des bénéficiaires de 1’allocation spécifique de solidarité. Son montant mensuel maximum est
de2230F.

5°/- Le revenu minimum d’insertion (RMI)

Le revenu minimum d’insertion est une prestation universelle permettant de couvrir
toutes les situations de ressources inférieures a un seuil donné. Peuvent en bénéficier tous les
résidents en France, sans distinction de nationalité (une durée de résidence de trois ans est
toutefois requise pour les ressortissants de pays étrangers), a condition qu’ils soient agés de
plus de 25 ans et ne soient pas étudiants ou, s’ils ont moins de 25 ans, qu’ils aient un enfant
a charge. L’allocation versée compléte les ressources des intéressés de fagon a leur garantir
un revenu minimum, fixé a 2 114 F par mois au ler janvier 1997 pour une personne isolée
sans enfants a charge. Cette allocation est toutefois conditionnée a un engagement du
bénéficiaire a participer aux actions ou activités définies avec lui, nécessaires a son insertion
sociale ou professionnelle (article 2 de la loi de 1988). Cet engagement est formalisé dans un
contrat d’insertion.

Source : CSERC.

Les lacunes des minima sociaux de la premicre génération sont apparues
avec de plus en plus d’insistance a partir du milieu des années 1980, avec le
développement des situations de précarité, les limites apportées successivement a
I’indemnisation du chdmage et I’apparition de phénomeénes massifs d’exclusion
du marché du travail :

- d’une part, ils ne prenaient pas en compte toutes les situations de
pauvret¢ ou de précarit¢ (chomage non indemnisé, activités
faiblement rémunérées, etc.) puisque chacun était ciblé sur un groupe
de personnes bien identifié¢, créant ce qu’il est convenu d’appeler des
«trappes a pauvreté ». Il était donc nécessaire de passer a une
approche fondée sur la reconnaissance d’une situation de pauvreté
globale et de définir un minimum de dernier recours, valable pour
tous ;

- par ailleurs, un nombre de plus en plus important de chomeurs ne
disposait plus de ressources suffisantes, compte tenu des difficultés
financiéres de D’assurance chomage et des limites successives
apportées aux conditions d’indemnisation : en 1984, le régime
d’assurance a ainsi été séparé du régime de solidarité et une allocation
de solidarité spécifique (AAS) a été créée pour subvenir aux besoins
des personnes qui avaient épuisé leurs droits a indemnisation, 1’octroi
de cette allocation étant cependant soumis & des critéres d’activité
stricts en 1992 et 1993, le montant et la durée de 1’indemnisation ont
été réduits avec la création de ’AUD, fixée en fonction du salaire de
référence, dégressive tous les quatre mois et comportant un plancher
(de 2 714 F par mois en 1996) ;
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- enfin, les minima sociaux avaient été congus dans une période de
plein emploi, ou I’exclusion du marché du travail résultait surtout
d’événements naturels ou de handicaps (vieillesse, invalidité...) et non
de la présence d’un chomage massif, de reconversions de secteurs
industriels ou d’un manque de qualification par rapport aux exigences
nouvelles du marché du travail. L’apparition d’un chdmage structurel,
qu’aucune amélioration de la conjoncture n’était en mesure de
résorber, justifiait de compléter 1’octroi d’un minimum de ressources
par un dispositif d’insertion congu de facon trés large, sans lequel le

retour a I’emploi ne pouvait réellement étre envisageé.

Fig. 36 : LES MINIMA SOCIAUX AU PREMIER JANVIER 1998

Montant mensuel N Nombre total
Minimum janvier 1998 Date de (?erl}lere d’allocataires au
(en francs) revalorisation 31 décembre 1996
RMI 2 429,42 1.01.1998 +1,1 % 1010472
Allocation parent isolé 3 163 (sans enfant) o
(API) 4217 (1 enfant) 1.01.1998 +1,1 % 161 220
Allocation de solidarité 2296.10 'Jtanwctr‘fl??l? " 20 04 356
spécifique (ASS) )1 re roalc919 7JLll et | +2% 504 35
Allocation adultes
-+ 0,
handicapés (AAH) 3470,91 1.01.1998 1,1 % 591 181
Minimum invalidité 3470,91 1.01.1998 +1,1 % 109 260
Assurance veuvage 3 107 (leére année) 1.01.1998 + 1,1 % 16 050
Minimum vieillesse 3470,92 1.01.1998 + 1,1 % 1040914
Allocation d’insertion (Al) 1329,18 1.01.1986 13937
TOTAL 3447 390

Source : Ministére du Travail.

Le RMI a répondu en partie a ces lacunes. La loi du ler décembre 1988 a
institué¢ un revenu minimum assorti d’une obligation de démarche d’insertion
pour celui qui percoit ce revenu. A I’instar de ses voisins européens, la France a
ainsi choisi de lier ’octroi d’une aide monétaire (sans condition d’activité et de
nationalité notamment) a un effort d’insertion de I’allocataire. Ce choix I’a
¢loignée tant des systemes d’allocation universelle sans exigence d’une
contrepartie proposée par certains courants de pensée que des systemes d’aide au
revenu des seules personnes qui travaillent existant dans plusieurs pays anglo-

saxons a coté de prestations de minima sociaux :

- tout d’abord, le critére d’octroi du RMI a été défini en termes

exclusivement monétaires et de maniére trés large, puisque presque
tous les individus agés de 25 a 65 ans (60 ans dans quelques cas) se
voient garantir un revenu minimum qui varie en fonction de la taille
de leur ménage. Les personnes exclues des minima précédents, parce
qu’elles ne correspondaient pas a la situation sociale particuliére a
laquelle ces minima  s’attaquent  (invalidité,  vieillesse,
monoparentalité...), sont désormais couvertes par un dispositif
garantissant un minimum de ressources (sauf pour les moins de
25 ans). La situation de pauvreté des individus et des ménages est
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pour la premiére fois reconnue et prise en charge autrement que par
les modalités traditionnelles de 1’assistance et de ’aide sociale ;

- ensuite, le RMI a été congu selon une logique d’insertion sociale plus
large que le seul objectif de retour a I’emploi de fagcon a compléter les
revenus du ménage dans la limite d’un plafond et non a se substituer
aux minima sociaux existants. a la différence des autres minima
sociaux, il tient compte de la composition du ménage et ne repose pas
seulement sur 1’idée d’un droit propre a I’individu ;

- enfin, I’attribution de I’allocation a été complétée par un contrat
d’insertion visant & accompagner le bénéficiaire. L’existence de
situations durables d’exclusion et la diversit¢ de ces situations ont
amené, en effet, a diversifier les objectifs assignés au processus
d’insertion, qui vont de I’apprentissage de savoirs fondamentaux au
retour a ’emploi dans le secteur marchand, en ayant souvent recours
aux formes d’emplois aidés dans le secteur public (contrats emploi
solidarité - CES - ou contrats emploi consolidé - CEC - par exemple).

Toutefois, le bénéfice du RMI n’a pas été étendu aux jeunes de moins de
25 ans. Dans ce choix, singulier a la France, a pu entrer en considération le souci
de laisser jouer les solidarités familiales et de ne pas « désinciter » les entrées sur
le marché du travail. Une des conséquences de ce choix a été cependant de ne pas
faire face directement a 1’aggravation de la situation de cette catégorie de la
population a 1’égard de 1’emploi et a ses conséquences financicres, d’autant plus
aigués que, dans la plupart des cas, elle ne dispose pas de ressources alternatives
(indemnités d’assurance chomage, prestations familiales...).

Fig. 37 : UN SYSTEME QUI PRESENTE QUELQUES INCOHERENCES

Le dispositif des minima sociaux frangais est particuliérement complexe. Ceci est le
fruit de sa construction progressive dans une logique ou chaque minimum social (avant le
RMI) a été créé en aval d’un dispositif d’assurance d’un risque donné. Les régles régissant
chacun des minima sociaux se définissent comme un compromis entre la logique et les
caractéristiques de la couverture assurantielle du risque particulier et la mise en jeu des
conditions de ressources. De cette logique, il résulte de grandes différences entre les minima
dans les conditions d’accés (par exemple en matiére de nationalité), dans les niveaux des
allocations maximales qui peuvent étre versées et dans les conditions de ressources. Les
niveaux de revenu disponible que la personne ou la cellule familiale peut atteindre tout en
bénéficiant d’un versement de tout ou partie du minimum social sont extrémement variables
d’un cas a Iautre.

1°/- Politique familiale et minima sociaux

Le CSERC pointe deux types d’incohérence apparaissent entre la logique de la
politique familiale et les régles gérant les différents minima sociaux :

- la premicre est interne aux minima sociaux du fait de la diversité des regles de prise
en compte des allocations familiales dans les ressources du foyer. Celles-ci ne sont pas
prises en compte dans le calcul du plafond de ressources pour un bénéficiaire de 1’ Allocation
de solidarité spécifique ou de l’allocation d’assurance veuvage, mais sont déduites de
I’allocation pour le RMI et 1’Allocation de parents isolés. La majoration du RMI pour un
troisiéme enfant (961 F) est plus faible que dans le cas de I’Allocation de parents isolés
(1 054 F) mais surtout beaucoup plus faible que la majoration d’allocations familiales et
I’obtention du complément familial pour un ménage disposant de revenus moyens. Ainsi,
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I’ensemble du systéme de protection sociale aide moins le bénéficiaire du RMI a prendre en
charge un troisieme enfant qu’il n’aide une famille moyenne ;

- en second lieu, I’articulation de la politique familiale et des minima sociaux
introduit des distorsions en défaveur des travailleurs a bas revenus. Le RMI, comme I’API,
sont modulés en fonction de la composition de la famille. Ils sont ainsi majorés dés le
premier enfant. En revanche, les allocations familiales ne sont servies qu’a partir du
deuxiéme enfant et n’atteignent un montant important qu’a partir du troisiéme enfant (y
compris le complément familial). Cette situation conduit a ce que la société prenne moins en
charge le colit des premiers enfants pour une personne travaillant avec un bas salaire, que
pour une personne bénéficiaire du RMI ou de I’API, alors méme que le cotit de ’enfant peut
étre plus élevé du fait du travail (garde d’enfants). Il s’agit-la d’une singularité frangaise :
dans nombre des pays européens étudiés, les allocations familiales sont servies dés le
premier enfant, et traitent de maniére plus homogéne la présence d’enfants, que ’on soit
actif ou inactif.

2°/- Les aides au logement

Dans le cas de I’aide au logement s’introduisent aussi deux types d’incohérence. Le
premier est relatif au traitement différent de 1’allocation logement dans chacun des minima
sociaux. Pour certains d’entre eux (RMI, API), lorsque I’allocataire de minima sociaux
percoit I’allocation logement (ou est hébergé gratuitement), une somme forfaitaire vient
réduire le montant de I’allocation du RMI ou de I’API versée. Dans les autres minima
sociaux, I’allocation logement s’ajoute pleinement puisqu’elle n’est pas comprise dans les
ressources prises en compte.

La seconde incohérence est représentative de ce qu’on peut considérer comme un
effet pervers des modes de définition des ressources dans le cadre des allocations sous
conditions de ressources. Schématiquement, 1’aide au logement est fonction de la taille du
foyer et du montant du loyer (sous un plafond); elle décroit aussi en fonction des ressources
du foyer. Mais tous les éléments de revenu n’entrent pas dans la définition des ressources
prises en compte (approximativement les ressources imposables). Ainsi, les prestations de
minima sociaux ne sont pas comptées, alors que les pensions de retraite ou les revenus
d’activité le sont. Ceci peut conduire a ce qu’une personne quittant un minimum social (par
exemple le RMI) pour reprendre un emploi voie son revenu disponible baisser, a terme, du
fait d’une allocation logement moindre. Cela peut conduire aussi a ce que des titulaires de
pensions légérement supérieures au minimum vieillesse aient un revenu plus faible, compte
tenu de I’aide au logement, qu’un allocataire du minimum vieillesse. Ici encore, il s’agit
d’une spécificité francaise peu justifiable.

Cet exemple pourrait étre multiplié, notamment dans le cadre des aides sociales, dés
lors qu’une prestation est fournie en fonction du statut de la personne (retraité, chomeur,
etc.) et non de son niveau de revenu (gratuité¢ des transports par exemple) ou que, ce qui
revient au méme, la prestation est calculée a partir d’une estimation des ressources excluant
des éléments catégoriels, par exemple en se référant au revenu imposable. On peut ainsi
noter que les bénéficiaires du RMI sont exonérés de la taxe d’habitation mais pas les
allocataires de I’ASS.

3°/- Prestations différentielles et équité

Les minima sociaux différent du point de vue des ressources que peut se procurer le
bénéficiaire ou les membres de son foyer. Pour certains (API, RMI), le montant maximal de
I’allocation est égal au plafond de ressources, et toute ressource du bénéficiaire prise en
compte dans le calcul du plafond va réduire a due concurrence 1’allocation versée. 1l s’agit
d’allocations totalement différentielles ou le taux marginal de prélévement est de 100 % au
premier franc per¢u. Dans les autres, le montant maximal de ’allocation est inférieur au
plafond de ressources. Avant le plafond, toute ressource supplémentaire peut s’ajouter a
I’allocation sans ’amputer (taux marginal de prélévement nul). Mais une fois le plafond
atteint, toute ressource s’impute enti¢rement sur le montant de I’allocation (taux marginal de
100 %). On a déplacé le probléme sans le supprimer, et ce vers des zones ou le revenu global
reste modeste.
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Ce caractere totalement différentiel peut s’admettre plus facilement pour les revenus
du capital ou les obligations alimentaires. Il apparait par contre peu justifiable et de plus
inefficace en ce qui concerne I’incitation au retour de ’emploi, que les taux marginaux de
prélévement sur les revenus du travail soient nettement plus élevés pour les bas ou trés bas
revenus que pour les revenus moyens ou élevés.

Source : CSERC.

II - L”EV’OLUTION DES DEPENSES ET DU NOMBRE DE
BENEFICIAIRES

Avec la montée du chdmage, le paysage des minima sociaux apparait, au
milieu des 1990, trés différent de celui du début des années 1970 : il comporte
moins de personnes agées, mais plus de personnes isolées, de jeunes, de
personnes sans emploi. Au 31 décembre 1996, on dénombrait 3,156 millions
d’allocataires de minima sociaux en France métropolitaine Si 1’on ajoute aux
allocataires leur famille, la population concernée par les minima sociaux est
passée de 3 millions de personnes a la fin de 1970 a prés de 6 millions a la fin de
1995.

A - LE NOMBRE DE BENEFICIAIRES EST PASSE DE 2,3 MILLIONS EN 1970 A
3,2 MILLIONS FIN 1996, SOIT UNE PROGRESSION DE 43 %
Toutefois, cette progression n’a pas été réguliére® :

- jusqu’a la fin des années 1970, le nombre total des bénéficiaires est
resté relativement stable. Cette situation recouvre toutefois des
évolutions différenciées : les effectifs du minimum invalidité, puis
ceux de I’Allocation adulte handicapé et de 1’Allocation de parents
isolés ont ainsi augmenté tandis que le minimum vieillesse diminuait ;

- de 1979 a 1984, le nombre total des bénéficiaires augmente de 2,5 %
par an en moyenne pour atteindre 2,65 millions a la fin de I’année
1984. Cette progression s’explique par la mise en place de
I’ Allocation de solidarité spécifique ;

- de 1984 a 1988, la relative stabilité des bénéficiaires résulte
d’évolutions contrastées : la baisse des effectifs de 1’Allocation
d’insertion et du minimum vieillesse, d’un c6té, I’augmentation des
effectifs de I’ASS, et, dans une moindre mesure, de I’API et de
I’AAH, de I’autre. La création du RMI en 1988 marque une rupture.
Loin de se substituer aux dispositifs existants, le RMI semble avoir
rempli son objectif de garantir un revenu minimum a une population
qui n’était pas jusqu’alors prise en charge par les autres dispositifs ;

- de 1989 a 1992, le nombre total de bénéficiaires reste stable, malgré
la montée en charge du RMI et la hausse des effectifs de I’AAH et de
I’ASS. Parallé¢lement, le minimum vieillesse a poursuivi sa baisse et
ceux de I’Al ont fortement chuté du fait de mesures restrictives ;

% Les périodes de plus forte progression correspondent & la mise en place de nouveaux dispositifs
(AL, ASS, RMI) ou a des réformes de certains d’entre eux, comme celle de ’assurance chomage en
1993.
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- de 1992 a 1996, les bénéficiaires de minima passent de 3 millions en
1992 a 3,2 millions fin 1996 en raison de la progression soutenue du
nombre des personnes percevant le RMI ou I’ASS (et a un degré
moindre I’AAH). Ces évolutions sont & mettre en relation avec la
dégradation de la conjoncture économique et la hausse du nombre des
chomeurs de longue durée, mais également avec la réforme de
I’indemnisation du chomage en 1993 qui, en réduisant la durée
d’indemnisation, a entrainé une forte croissance des chomeurs en fin
de droits et a abouti a un recours accru a ces revenus minima.

Fig. 38 : EVOLUTION DES EFFECTIFS D’ALLOCATAIRES
DE MINIMA SOCIAUX EN METROPOLE
au 31 décembre (1990-1996)
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Source : « Solidarité Santé » n° 3, juillet-septembre 1997 (ministére de I’Emploi et de la
Solidarité).

La croissance du nombre de bénéficiaires de minima sociaux dans les
années 1990 résulte pour I’essentiel de trois allocations, le RMI, I’ASS et ’AAH,
a relier avec la situation de 1I’emploi, I’allongement des durées de chomage,
I’accroissement des difficultés a entrer dans I’emploi, en particulier pour les
handicapés physiques ou mentaux. Par ailleurs, les réformes de 1992 et 1993
rendant plus restrictives les conditions d’indemnisation du chomage dans le
systtme des assurances sociales ont reporté sur les minima le nombre de
bénéficiaires.

D’une manicre plus générale, le traitement plus ou moins généreux du
chomage, du handicap ou de I’invalidité, dans le cadre des assurances sociales,
peut modifier fortement I’importance numérique et la structure des bénéficiaires
de minima sociaux. Aux Pays-Bas pour I’invalidité et en Belgique pour le
chomage, la générosité d’acces ou de maintien dans les régimes d’assurance



II-69

réduit sensiblement les effectifs des bénéficiaires des minima sociaux. Plusieurs
pays européens ont, dans le domaine du chomage, un régime de solidarité plus
ouvert que leur régime d’assurance, en particulier a destination des primo-
demandeurs d’emploi. C’est par exemple le cas de 1’Allemagne. En contrepartie,
les conditions de ressources y sont plus restrictives pour les revenus
complémentaires.

En matiére d’indemnisation du chomage, la France se distingue par un
régime d’assurance chomage assez ouvert (malgré les restrictions apportées en
1992 et 1993) mais un acces trés restrictif aux indemnisations du régime de
solidarité. Les conditions d’accés a I’ASS sont beaucoup plus restrictives que
celles régissant I’AUD du régime d’assurance chomage. Si le niveau de
ressources apporté par I’allocation de solidarité est peu différent de celui du RMI
pour une personne seule, en revanche, le plafond de ressources autorise des
apports d’autres revenus et notamment de revenu du conjoint assez conséquent.
Enfin, le régime de solidarit¢ ne prend pas en compte les personnes primo-
demandeurs d’emploi ou a trés courte carriere salariale. En particulier,
I’allocation d’insertion ne joue plus ce role depuis sa réforme de 1992. Cette
situation tend a faire basculer nombre de demandeurs d’emploi non indemnisés
vers le dernier filet de protection constitué par le RMI. C’est le phénomeéne
d’éviction de I’assurance chomage vers le RMI qui touche de pus en plus de
chomeurs et a contribué a augmenter considérablement le nombre de
bénéficiaires du RMI.

Le CSERC s’interroge sur le choix global qu’a fait la société frangaise de
ne pas définir un minimum social (une allocation de chomage du régime de
solidarité) qui prenne en charge les personnes ayant des expériences salariales
courtes ou qui tentent de s’insérer sur le marché du travail. Ces personnes, si elles
ont plus de 25 ans, peuvent avoir recours au RMI avec un statut social moins
valorisant que celui de chomeur indemnisé et avec une incitation a ’insertion
économique moins clairement définie. La situation est plus grave encore pour les
jeunes de moins de 25 ans. Ils sont fréquemment au chémage, dépourvus des
références de travail qui leur permettraient d’accéder a 1’assurance chomage. Ils
ont, de plus, été exclus depuis 1’origine du RMI (sauf s’ils ont des enfants a
charge). Depuis lors, cette situation n’a pas été modifiée et aucune ouverture, liée
par exemple aux possibilités ou impossibilités de solidarité¢ familiale n’a été
envisagée.

Dans les autres pays européens étudiés, les jeunes ayant achevé leurs études
et sans emploi peuvent accéder des leur majorité (18 ans) aux minima sociaux.
Dans ces pays, cet acces se fait parfois a un niveau de revenu plus faible (qui
correspond aussi a la pratique d’un salaire minimum ou conventionnel réduit en
fonction de 1’age) et en accompagnant ’allocation de conditions plus strictes
relatives & D’insertion économique (obligation de recours a des formations, a
I’apprentissage, aux emplois aidés).
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B - L’EVOLUTION DES DEPENSES

1. Le quart des ressources est affecté au RMI et a I’Allocation adulte
handicapé (AAH)
En 1995, les dépenses consacrées aux revenus minima garantis s’élevaient a
80 milliards de francs environ alors qu’elles s’¢levaient a pres de 14 milliards en
1970 (francs de 1995). L’AAH et le RMI concentraient chacun un quart des
masses versées, tandis que le minimum vieillesse représentait environ 23 % et
I’ASS 16 %.

Fig. 39 : EVOLUTION DES MASSES FINANCIERES
CONSACREES AUX MINIMA SOCIAUX
(1970-1995)
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Source : CERC-Association.

Les dépenses effectuées au titre de ces minima n’ont pas progressé
régulierement depuis 1970. Elles ont fortement augmenté entre 1970 et 1982,
d’environ 13 % par an (en francs constants). Cette augmentation résulte surtout
des fortes revalorisations des minima vieillesse et invalidité et de ’AAH, la
croissance de ménages bénéficiaires étant inférieure a 1 % par an sur la période.
De 1982 a 1988, les dépenses restent quasiment stables (+0,6 % par an)
principalement en raison de 1’absence de revalorisation des barémes et de la
quasi-stabilité du total des bénéficiaires.

La mise en place du RMI provoque une augmentation sensible des dépenses
en 1989 et 1990 (respectivement 10,4 % et 4,5 %). Mais de 1990 a 1993 les
dépenses se stabilisent : la baisse des dépenses des minima vieillesse et invalidité
(- 6 % par an) et la quasi-disparition des dépenses d’allocation d’insertion du fait
de la réforme de 1992 (baisse de 85 % du total des dépenses entre 1990 et 1993)
s’équilibrent avec les augmentations des dépenses au titre du RMI (+ 14 % par
an), de ’AAH (+ 2 % par an) et, dans une moindre mesure, de I’ASS (+ 2 % par
an). Les dépenses augmentent ensuite en 1994 et 1995 (respectivement + 6 et + 4
% environ) en raison de I’augmentation des dépenses d’AAH (+ 5 % par an), de
RMI (+ 18 et + 8 %) et d’ASS (+ 12 et + 9 %). Cette augmentation des dépenses
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est a mettre en relation avec les effets de la réforme de 1’indemnisation du
chomage en 1993 et de la dégradation de la conjoncture économique.

Le rapport entre les masses financi€res consacrées aux minima sociaux et le
PIB s’¢établissait a environ 1 % en 1995, équivalent a celui observé en 1982.
Cette stabilité tranche nettement avec la progression enregistrée entre 1970 et
1982, période durant laquelle la part des dépenses engagées pour les minima
sociaux dans le PIB avait triplé, passant de 0,3 % en 1970 a 1 % en 1982. Les
tendances sont trés similaires si 1’on rapporte ces dépenses non plus au PIB mais
a I’ensemble des dépenses de protection sociale. La part des dépenses consacrées
aux minima sociaux dans les dépenses de protection sociale est méme 1égérement
plus faible en 1995 qu’en 1982, autour de 4 %. La encore, la stabilité observée a
partir de 1983 contraste nettement avec la croissance de la période 1970-1982.
L’année 1983 marque donc une rupture trés nette : a partir de cette année, 1’effort
financier consenti par la collectivité¢ en faveur des allocataires de minima sociaux
n’a pas augmenté¢ alors méme que le nombre de bénéficiaires a sensiblement
progressé.

Deux phénomeénes principaux se conjuguent pour expliquer cette stabilité
de ’effort financier en faveur des minima sociaux alors méme que le nombre
d’allocataires et de personnes couvertes a augmenté, en valeur absolue comme en
valeur relative, aprés 1982 : le premier tient aux décisions concernant les
revalorisations des barémes, lesquels ont, dans le meilleur des cas, péniblement
suivi la hausse des prix depuis 1983 ; un second phénoméne provient du fait que
les ressources minimales garanties par le RMI ainsi que par d’autres minima
créés au cours des années 1980 (Al, ASS) sont sensiblement inférieures a celles
procurées par les autres minima sociaux dans des situations familiales
comparables. Dans le cas du RMI, cet écart est de 30 % pour une personne seule
et dépasse 40 % pour un couple. L’augmentation de la part des bénéficiaires du
RMI dans les allocataires de minima sociaux a donc freiné la hausse des
dépenses totales.

2. Une dégradation relative depuis 1983

Comme de nombreux barémes sociaux, le montant des garanties minimales
de ressources dépend directement des décisions prises chaque année par les
pouvoirs publics en ce qui concerne la fixation de leur montant.

Les minima qui concernent des personnes situées hors du marché classique
de I’emploi et qui se trouvent, du fait de leur age ou de leur état de santé, dans
I’incapacité de tirer du travail des ressources suffisantes (minimum vieillesse,
minimum invalidité, AAH) ont connu des revalorisations importantes au cours
des années 1970 ainsi qu’en 1982. Il est vrai que leur montant était tres faible il y
a vingt-cinq ans : en 1970, le montant mensuel du minimum vieillesse pour une
personne seule était d’environ 1 250 F (en francs constants 1995). Depuis 1983,
leur pouvoir d’achat a, au mieux, stagné. Pour les minima qui s’adressent a des
personnes isolées ayant des enfants a charge (API, AV), le pouvoir d’achat a a
peine été maintenu depuis leur création. Enfin les minima concernant plus
spécifiquement les demandeurs d’emploi ont connu des baisses importantes : le
pouvoir d’achat de 1’allocation de solidarité spécifique a ainsi baissé de 10 %
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entre 1986 et 1995 tandis que celui de ’allocation d’insertion a chuté de plus de
20 % sur la méme période.

Fig. 40 : EVOLUTION DU POUVOIR D’ACHAT DES MINIMA SOCIAUX
(1970-1995)
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Source : CERC-Association.

Ainsi, tous les minima sociaux ont connu une dégradation, légére ou plus
prononcée, de leur pouvoir d’achat a partir de 1983. L’examen des minima
sociaux concernant des personnes ou des couples (avec ou sans enfant) ferait
ressortir un constat tout a fait analogue.

La légére dégradation du pouvoir d’achat des minima sociaux, que 1’on
observe maintenant depuis une quinzaine d’années, contraste nettement avec
I’évolution du niveau de vie moyen de I’ensemble des ménages durant la méme
période. D’apres les données de la comptabilité nationale, le niveau de vie moyen
des ménages a ainsi augmenté d’environ 15 % entre 1982 et 1995. Cette
progression du niveau de vie moyen n’a pas été réguliére : elle a été quasi-nulle
entre 1978 et 1987 (+ 0,2 % par an), avant de reprendre & un rythme modéré
entre 1987 et 1995 (+ 1,7 % par an). Le décrochage entre 1’évolution du pouvoir
d’achat des minima et révolution du niveau de vie moyen s’est surtout accentué
de 1987 a 1995, période durant laquelle le niveau de vie moyen des ménages a
progressé alors que les minima sociaux ont connu, comme nous venons de le voir
une dégradation de leur pouvoir d’achat.

Le montant des revenus des allocataires de minima sociaux est
sensiblement différents d’un dispositif a 1’autre, qu’il s’agisse du montant de
I’allocation qu’ils pergoivent, ou du revenu plafond auquel ils peuvent accéder
selon leur situation de famille, leurs logements (aide au logement pour les
locataires), la perception de prestations sociales, la possibilité ou non de cumuler
des revenus d’une activité professionnelle ou des revenus du patrimoine.

Les minima sociaux se séparent en deux groupes : ceux concernant les
personnes susceptibles d’exercer une activité professionnelle - RMI, ASS, Al - et
ceux concernant les personnes hors de possibilité d’exercer (ou d’exercer
normalement) une activité - minimum vieillesse ou invalidité, AAH. Pour une
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personne seule, 1’allocation est de 2200 F environ dans le premier groupe,
3400 F pour le second soit un rapport de 1 a 1,6. Ceci est une des particularités
frangaises ; 1’écart entre ces différents types d’allocations est en général plus
faible (au Royaume-Uni) voire nul (aux Pays-Bas, en Belgique ou en
Allemagne).

Cette caractéristique peut €tre expliquée de trois fagons : par la perspective
qu’ont les bénéficiaires du RMI ou de I’ASS, d’améliorer leurs revenus futurs en
retrouvant un emploi - par le souci d’inciter financiérement les personnes qui le
peuvent a retrouver du travail par 1’attribution d’une part de « responsabilité » du
bénéficiaire du RMI et de I’ASS dans sa situation de perte d’emploi. Tout se
passe en effet comme si la société frangaise rendait implicitement ces derniers
responsables de leur manque de ressources, en leur accordant un revenu moindre
qu’aux handicapés ou aux retraités.

Les minima sociaux se différencient également dans la prise en compte du
conjoint ou des enfants : certains (RMI, minimum vieillesse, API) visent a
garantir un niveau de vie minimum au ménage. Le montant de 1’allocation
maximale s’accroit avec la présence d’un conjoint ou d’enfants. Mais alors tout
revenu extérieur s’impute sur le montant de 1’allocation versée (2 1’exception
principale prés de I’allocation logement) ; d’autres (ASS, AAH) s’apparentent
plus a des prestations individuelles. Le montant de I’allocation est indépendant de
la taille du ménage, mais 1’allocation peut se cumuler avec les revenus du
conjoint ou les allocations familiales, dans la limite d’un plafond qui peut
s’¢lever avec la taille du ménage.

Au total, les niveaux de revenu disponible que la personne ou la cellule
familiale peut atteindre tout en bénéficiant d’un versement de tout ou partie du
minimum social sont extrémement variables de 'un a I’autre. Certaines
différences apparaissent sans grande justification : par exemple, entre la situation
de I’AV, ou il est possible de disposer de revenus du travail ou de I’épargne et
celle de I’API, ou ces revenus s’imputent sur le montant de 1’allocation, au
premier franc. De méme, on ne peut justifier que I’API ne dispose pas d’un
dispositif d’intéressement a la reprise d’emploi comme c’est le cas du RMI.

Dans I’ensemble, le revenu des bénéficiaires des minima sociaux apparait
faible et largement inférieur a celui d’un travailleur rémunéré au SMIC a plein
temps. Pour la plupart des minima sociaux, il se situe en fait aux alentours d’un
demi-SMIC mensuel, c’est-a-dire en-dessous du seuil de pauvreté, et est dans
certains cas légérement supérieur a celui-ci.

La dégradation relative des montants garantis par les minima sociaux n’a
bien siir pas le méme sens selon que ces derniers sont plus ou moins €éloignés du
niveau de vie moyen de I’ensemble des ménages. Certains ordres de grandeur
significatifs ressortent clairement de la comparaison des minima sociaux avec le
revenu moyen des ménages :

- pour le minimum vieillesse, le minimum invalidité, I’AAH et ’API, le
revenu minimum garanti représente environ 30 % a 40 % du revenu
moyen des ménages. Lors de la premiére année de perception, ’AV
garantit un niveau de revenu assez voisin ;
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- I’écart est assez important avec I’ASS et le RMI, dont le montant
garanti représente 20 % a 30 % du revenu moyen des ménages
(15280 F en 1994, en francs 1996). Enfin, pour 1’allocation
d’insertion, la garantie de ressources représente de 1’ordre de 15 % du
revenu moyen des ménages.

Il n’existe pas de critére objectif permettant de déterminer quel doit étre le
bon niveau des minima sociaux. On rappellera, en conclusion, que le niveau du
seuil de pauvreté retenu par la Commission européenne dans ses études est de
50 % du revenu moyen des ménages, le seuil utilisé¢ par 'INSEE se référant a une
norme plus restrictive (la moitié du revenu médian®’ inférieure d’environ 15 % a
la norme précédente®™ . Ce seuil de pauvreté s’établit a environ 3 500 F par mois
et par unité de consommation en 1997. Pour situer les foyers bénéficiaires de
minima sociaux par rapport & ce seuil, il convient de retenir I’ensemble des
revenus monétaires dont ils peuvent disposer (en particulier du fait de I’allocation
logement et des autres prestations). Evalué¢ a partir des cas types de revenus de
foyers locataires, il apparait alors que les personnes seules allocataires du RMI se
situent en dessous de ce seuil, tandis que les bénéficiaires de ’AAH ou du
minimum vieillesse sont légérement voire nettement au-dessus. Se situent
également en dessous du seuil de pauvreté les personnes seules, salariés a mi-
temps au SMIC®.

IIT - MINIMA SOCIAUX ET EMPLOI

Dans le systéme francais actuel, la question de !’insertion économique et
sociale des différents allocataires de minima sociaux n’est explicitement posée
que pour trois catégories. Dans le cas des handicapés, il s’agit en particulier des
dispositions relatives aux obligations d’emploi de travailleurs handicapés, des
centres d’aide par le travail. Dans le cas de ’allocation de solidarité spécifique ,

I’obligation de recherche d’emploi faite a [I’allocataire n’entraine pas, en
contrepartie, des efforts particuliers demandés aux services de 1’emploi en

87 Compte tenu de la concentration des revenus dans le haut de la distribution, le revenu médian -
celui qui partage la population en deux groupes d’égale importance - est dans tous les pays
inférieur au revenu moyen.

De fagon conventionnelle, le seuil de pauvreté est mesuré relativement au niveau de vie médian de
la population d’un pays, lequel sépare les 50 % des individus les plus riches des 50 % des
individus les plus pauvres. Sont ainsi définis comme pauvres les ménages dont le niveau de vie (le
revenu mongétaire total du ménage divisé par le nombre d’unités de consommation du foyer) est
inférieur a la moitié¢ de ce niveau de vie médian. Le niveau de vie médian représentant, en quelque
sorte, la norme sociale du pays en maticre de revenu et de consommation, le pauvre serait celui
dont le pouvoir d’achat est trop ¢loigné de cette norme.

La prise en compte des conjoints ou enfants a charge dans le RMI renforce ce constat :
I’accroissement de 1’allocation est plus faible que I’augmentation des besoins mesurée dans les
échelles d’équivalence usuelles définissant les unités de consommation : le niveau de vie des
couples au RMI, avec ou sans enfants, est donc encore plus éloigné du seuil de pauvreté que celui
des personnes seules au RMI. En sens inverse, certains foyers bénéficiaires de minima sociaux
peuvent échapper a la pauvreté, telle qu’elle est définie ici. Il s’agit, outre le cas déja mentionné
du minimum vieillesse, de la situation des foyers ou peuvent se combiner des revenus salariés de
la personne ou surtout du conjoint et le versement d’une allocation de minimum social sous un
plafond de ressources plus élevé que le seuil : ¢’est par exemple le cas pour I’ASS et ’AAH.
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direction de ces chomeurs de longue ou tres longue durée. Ils peuvent cependant
accéder a certains dispositifs d’aide a I’emploi.

L’insertion (économique ou sociale) n’est donc un objectif explicite que
dans le cas du RMI. En I’absence d’évaluation nouvelle sur le RMI, nombre
d’informations manquent pour juger de D’effectivit¢ et de I’efficacité des
dispositifs prévus par les lois successives. Cependant les indications assez
fragmentaires montrent que les problémes soulevés par la Commission nationale
d’évaluation demeurent, voire se sont aggravés. La procédure du contrat
d’insertion est trop peu mise en oeuvre : environ un allocataire sur deux n’est pas
signataire d’un tel contrat. Sa mise au point se fait dans des délais trés longs par
rapport a ceux prévus par la loi. Ces délais sont inquiétants dans la mesure ou les
chances de sortir du RMI pour retrouver un emploi diminuent avec 1’ancienneté
de présence dans le dispositif comme c’est aussi le cas pour le chdmage de
longue durée. Si le contrat d’insertion est un instrument pour tenter d’aider le
bénéficiaire a sortir du dispositif, il est nécessaire de le mettre en oeuvre le plus
tot possible.

Pour nombre d’allocataires, 1’accés aux instruments des politiques de
I’emploi n’est pas réalis¢ dans le cadre d’un contrat d’insertion. Ceci traduit
notamment la déconnexion entre les services de I’emploi et les services ayant a
instruire la demande d’allocation, la mise au point et le suivi des contrats
d’insertion. Si la déconnexion dans le montage institutionnel est parfois
compensée, sur le terrain, par les pratiques des acteurs, elle n’en reste pas moins
significative.

Les lois de 1988 et 1992 ont choisi de retenir une conception tres ¢largie de
I’insertion, en ne la limitant pas a I’insertion économique ; cependant, la montée
du chomage et I’insuffisance de prise en compte du chomage d’insertion par des
allocations spécifiques, conduisent a accroitre le nombre de bénéficiaires du RMI
qui sont proches.

Une incidence du niveau et des modalités des minima sociaux sur I’offre de
travail des personnes sans emploi est I’autre versant des relations entre minima
sociaux et emploi. C’est la question posée dans nombre de débats au sein des
organismes internationaux ou des enceintes nationales. Cette question a été
d’abord formulée dans le cadre de discussions sur la reprise d’emploi des
chomeurs indemnisés : la durée d’indemnisation et son niveau ont-ils une
influence sur les efforts dans la recherche d’emploi ou sur le niveau des salaires
demandés ? Elle a aussi été étendue aux minima sociaux et était sous-jacente a la
fixation du montant du RMI fixé, pour un couple sans enfants, a environ 0,6 fois
le SMIC a temps plein. En Allemagne, la loi définissant «1’aide a la
subsistance » précise que le revenu des allocataires doit étre inférieur au salaire
net des groupes ayant un bas revenu. Aux Pays-Bas, en revanche, le choix
explicite est que le minimum social soit égal, pour un couple, au salaire minimum
légal pour un travail a temps plein.
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Fig. 41 : LES MINIMA SOCIAUX DANS LES PAYS DEVELOPPES

Aux Etats-Unis 7%, la prise en compte des situations de précarité¢ s’effectue

essentiellement au travers des programmes d’aide sociale (Welfare). Nombre des programmes
sont définis en relation a la situation des enfants, pour lesquels la société estime, en quelque
sorte, devoir se substituer a la défaillance des parents. Ces programmes font fortement appel a
I’aide en nature. Enfin, ils tendent a lier I’octroi d’une aide a 1’obligation d’une contrepartie
remplie par le bénéficiaire, sous forme de travail d’intérét général ou de recherche d’un emploi
rémunéré. Aux Etats-Unis, la réforme du Welfare entrée en application au ler Janvier 1997 va
dans le sens d’une remise en cause du devoir d’assistance de la société envers ses membres les
plus nécessiteux. L’aide sociale n’est plus un droit : elle doit étre « méritée ».

L’Allemagne concilie son systtme de protection sociale fondé sur [’activité
professionnelle et sa conception des minima sociaux par la mise en oeuvre d’une allocation de
solidarit¢ chomage trés ouverte, en particulier aux primo demandeurs d’emplois, et de deux
dispositifs de minima sociaux a vocation générale gérés localement, orientés en principe vers
la couverture des besoins spécifiques de chaque personne. L’obligation faite au bénéficiaire de
rechercher activement un emploi et d’accepter un « emploi convenable », s’exerce, de maniére
plus contraignante pour 1’allocataire de minimum social que pour le chdmeur.

Au Royaume-Uni, la réforme de 1996 a conduit a un systéme ou ’allocation chomage
(Job seeker allowance), d’'un montant uniforme, n’est attribuée que pour six mois sans
conditions de ressources et se confond ensuite avec le minimum social pour les personnes
susceptibles de pouvoir travailler. Dans les deux cas, les conditions de recherche d’emploi et
d’obligation d’accepter un « emploi convenable » sont trés contraignantes.

Aux Pays-Bas, un réle fédérateur est joué par la définition d’un revenu minimum social
auquel se réfeérent aussi bien le salaire minimum que les dispositifs de minima sociaux-, le
niveau de revenu minimum social est assez élevé. L’accent est aussi mis sur la recherche d’un
emploi par les bénéficiaires des minima sociaux, dans une formulation, proche de celle retenue
en Allemagne, d’obligations réciproques de la société et de I'individu. Par ailleurs, le
traitement du chomage et surtout de I’invalidité dans le régime d’assurance limite le recours
aux minima sociaux.

En France, le régime de solidarité chomage est en pratique restreint aux salariés ayant
eu une carriére longue conduisant nombre de chomeurs a dépendre du RMI. Le niveau du
revenu minimum garanti est plus élevé pour le minimum vieillesse, le minimum invalidité et
I’allocation d’adulte handicapé, c’est a dire pour des personnes largement « hors marché du
travail », que pour le RMI ou I’allocation de solidarité spécifique. L’obligation de recherche
d’emploi n’intervient explicitement que dans le cas de I’allocation de solidarité¢ spécifique.
Dans le cas du RMI, il est fait référence a un engagement du bénéficiaire a participer aux
actions ou activités définies avec elle, nécessaires a son insertion sociale ou professionnelle.
Dans les faits, la procédure du contrat d’insertion est loin d’étre mise en oeuvre de maniére
systématique : seul, un allocataire sur deux est signataire d’un tel contrat et nombre d’accés a
des dispositifs des politiques d’aide a I’emploi se font en dehors des contrats d’insertion.

Au total, les principales spécificités du systéme frangais au regard des expériences
étrangeres sont les suivantes :

- les situations de perte de ressources sont prises en compte par des dispositifs
particulier plus nombreux ;

- les conditions assez restrictives d’indemnisation du chomage, notamment pour
ce qui concerne le régime de solidarité, renforcent la place du minimum social de dernier
recours, le RMI ;

- la contrepartie de recherche d’emploi ou d’action d’insertion est en général
moins affirmée ;

70

La comparaison des systémes de minima sociaux ne porte que sur ceux concernant les personnes

susceptibles d’exercer une activité professionnelle (en particulier hors vieillesse et invalidité).
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- le RMI est assez bas par rapport aux minima sociaux des catégories non
concernées par un retour a ’emploi ;

- les jeunes ayant achevé leurs études et sans emploi n’ont pas accés a un revenu
minimal ; la gestion des minima sociaux est organisée par le canal des organismes de sécurité
sociale, de maniére disjointe des dispositifs d’aide sociale qui sont du ressort des collectivités
territoriales. La situation la plus fréquente en Europe est une gestion intégrée par les
communes ou groupements de communes.

Source : CSERC.

Une analyse de la détermination de I’offre de travail conduit a souligner
que si de nombreux autres facteurs peuvent inciter ou freiner les efforts des
personnes pour trouver un emploi ou accroitre la durée de celui-ci, il ne faut
naturellement pas négliger le gain net apporté par un emploi par rapport a une
allocation de minimum social. Si divers éléments peuvent accroitre ce gain net
(compensation des cofits liés au travail, correction des incohérences signalées
plus haut pour les prestations sous conditions de ressources), il reste que le
niveau et les modalités des minima sociaux sont en relation avec ’offre de
travail.

En France, le revenu monétaire maximal que peut obtenir un allocataire de
minima sociaux est, pour une personne isolée, toujours largement inférieur au
revenu d’un salarié¢ a temps plein payé au SMIC. Il en va de méme, presque
toujours, pour un couple. Par contre, la situation peut s’inverser dans le cas du
travail a temps partiel.

Fig. 42 : MINIMA SOCIAUX ET SMIC

Montant de En % Avec aide au o
1%‘153337 du SMIC logement En%

SMIC a temps plein
célibataire 5019 100 5259 100
Minimum vieillesse personne
seule 3433 68 4659 89
RMI personne seule 2114 42 3340 64
RMI couple 3027 60 4 469 85
ASS taux normal 2251 45 3477 66
SMIC a mi-temps 2510 - 3332 -

Source : CSERC.

Le développement rapide du travail a temps partiel doit étre analysé en
tenant compte des configurations familiales. Le cas de personnes seules, de
parents isolés travaillant a temps partiel, voire de couples ou n’existe qu’un seul
travail a temps partiel, est assez fréquent parmi les ménages dont les
caractéristiques des membres ne permettent d’atteindre que des salaires faibles
(proches du SMIC horaire). Pour ces cas, un soutien au revenu salarial obtenu du
travail a temps partiel peut apparaitre nécessaire et justifié¢ afin de conduire a un
revenu de la personne au travail supérieur a celui de la personne inactive (en

utilisant le critére consistant a éviter un taux de prélévement marginal excessif).
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Ce soutien serait moins nécessaire pour des ménages ou le travail a temps partiel
est un deuxiéme salaire au sein du couple.

Cependant, I’analyse des facteurs pouvant influencer 1’offre de travail des
allocataires de minima sociaux est-elle pertinente si la situation dans laquelle ils
se trouvent résulte principalement d’une insuffisance globale de 1’offre
d’emploi ? 1l serait inefficace sur le plan de I’emploi de s’intéresser & la
réduction des « trappes a inactivité » si le niveau de 1’emploi et du chomage
étaient uniquement déterminés par la demande de travail des entreprises, des
particuliers ou des collectivités publiques et non par ’offre de travail. Plusieurs
¢léments de réflexion peuvent alors étre apportés au débat.

Tout d’abord, comme 1’ont souligné les précédents rapports du CSERC
ainsi que différents avis de notre Assemblée, les niveaux de I’emploi et du
chomage sont effectivement largement contraints, dans la période présente, par
une insuffisance de la demande de travail (liée pour une part non négligeable a
Iinsuffisance de I’investissement”'. Le chdmage est ainsi largement involontaire
dans le sens ou une variation de salaires et, plus largement, un changement des
mécanismes d’incitation ne peuvent pas, a eux seuls, permettre un retour au plein
emploi. Pour autant, les politiques visant a réduire I’offre de travail, notamment
en réduisant les taux d’activité, ne sont pas favorables, a terme, a la croissance ni
a la réduction du chomage. Il est cohérent de mettre en question les mécanismes
pouvant réduire 1’offre de travail des plus défavorisés lorsque 1’on fait de méme
pour les politiques visant a réduire ’offre de travail d’autres fractions de la
population (préretraites, allocation parentale d’éducation, etc.).

Au-dela de ces considérations générales, le probléme doit surtout étre
étudié pour le marché du travail des personnes peu rémunérées (ou peu
qualifiées) qui sont davantage concernées par les minima sociaux. Le niveau du
SMIC et celui des cotisations patronales et salariales sont des données qui
s’imposent aux employeurs de facon exogeéne. Le « coin fiscal » composé des
prélévements sociaux et fiscaux sépare le cotit du travail pour I’employeur du
salaire net de tous prélévements que percoit le travailleur. En présence d’un tel
écart, le colit du travail au niveau du salaire minimum peut étre jugé excessif du
point de vue des employeurs qui limiteront leur demande et, dans le méme temps,
le salaire net de tous prélévements peut étre jugé insuffisant du point de vue des
travailleurs qui restreindront leur offre. Dans ce cas, une action sur la demande
de travail, telle une baisse des cotisations patronales, pourrait ne pas avoir d’effet
sur I’emploi si elle n’était accompagnée d’une action favorisant 1’offre de travail.

Comme le notait notre assemblée dans son avis sur « La conjoncture au
premier semestre 1997 » sur le rapport de Mme Michelle de Mourgues (JO Avis
et rapports du Conseil économique et social n°12 du 30 juin 1997),
« L’allegement des charges sur le travail doit donc impérativement profiter aux
différents acteurs. C’est la combinaison du redressement de la consommation et
d’une diminution du cotit du travail qui incitera les entreprises a augmenter leur
activité, leur production, leur investissement et [’emploi.

" Sur le théme de « L’investissement des entreprises », voir notamment 1’avis adopté par notre
Assemblée le 25 février 1998, sur le rapport de M. Alain Brunaud (JO avis et rapports du Conseil
économique et social n° 3 du 4 mars 1998).
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Pour que cette combinaison soit rendue possible, il convient d’abord que
la baisse du prélévement sur le coiit du travail puisse bénéficier au salaire
direct. Peu a peu la croissance de [’activité et de I’emploi permettrait aux
salaries d’augmenter leur part dans la valeur ajoutée et il en résulterait un
meilleur équilibre entre les facteurs d offre et les facteurs de demande ».

C’est aussi la diversité des situations sur le marché du travail qui conduit a
se préoccuper des problémes d’offre de travail. Méme si la demande de travail
est insuffisante au niveau de 1’économie tout entiere, il peut en aller de méme de
I’offre sur de nombreux micro-marchés. En outre, un des aspects de la politique
d’emploi suivie dans les derni¢res années a été¢ de promouvoir I’offre d’emploi a
temps partiel (tout particuliérement a travers les modalités de I’allégement des
charges sur les bas salaires et par I’abattement forfaitaire instauré en 1992). Les
charges patronales ont été réduites de manicre trés significative (de 18,6 % du
cofit salarial pour un temps partiel au niveau du SMIC). Or, c’est dans ces formes
d’emploi (mi-temps au SMIC par exemple) que les revenus tirés de ’activité
salariée sont proches, parfois inférieurs dans certains cas-types, des revenus des
allocataires de minima sociaux. Du point de vue de 1’équilibre du marché du
travail, il peut s’avérer désormais nécessaire d’accroitre le revenu net des salariés
4 bas salaires et a temps partiel’”.

La problématique des minima sociaux, dont les principaux enjeux n’ont été
ici qu’esquissés, pose de maniére cruciale la question du traitement des situations
de pauvreté et d’exclusion dans un contexte de chomage de masse (cf. encadré ci-
apres). En tout état de cause, le niveau des allocations, les incohérences du
systéme et I’inefficacité relative des dispositifs d’insertion appellent une réforme
d’urgence, conciliant la nécessité de préserver le lien social avec le souci
d’assurer un minimum de dignité aux plus démunis, dans le respect des principes
républicains. C’est précisément le sens de la mission confié¢e & Mme Marie-
Thérése Join-Lambert qui vient de remettre son rapport au Premier ministre et
dont les conclusions inspirent largement le projet de loi contre 1’exclusion qui
fera I’objet d’un examen ultérieur dans le cadre de ’avis”.

72 La question peut cependant étre examinée de deux points de vue : soit celui du revenu du travail
de chaque personne, soit du point de vue du revenu du ménage dont elle fait partie. La différence
entre les deux aspects est importante du point de vue du statut des personnes (notamment du statut
de ’emploi féminin dans le couple) mais aussi avec des implications allant en sens inverse, du
point de vue des inégalités de revenus entre ménages et des colits budgétaires. En effet, les
configurations de I’activité et de la durée du travail au sein des ménages sont, en réalité, trés
diverses.

3 Voir en annexe au présent rapport, la contribution émise & la demande du Bureau (décision du
10 mars 1998) par la section des affaires sociales sur le « programme de prévention et de lutte
contre les exclusions ».
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Fig. 43 : LA PAUVRETE EN FRANCE ET EN EUROPE SELON LES
RECENTS TRAVAUX DE L’INSEE

1°/- Approche monétaire de la pauvreté : le cas francais

« Dans une approche monétaire et relative de la pauvreté, sont considérés comme pauvres
les ménages dont le revenu est inférieur a un seuil qui évolue en fonction de la distribution des
niveaux de vie’ (...). Les pauvres ainsi définis représentent environ un ménage sur dix en France.
Ce taux global est stable depuis dix ans, mais la structure de la population pauvre s’est
profondément modifiée. La fréquence des situations ou la faiblesse des ressources est liée aux
difficultés sur le marché du travail augmente rapidement, qu’il s’agisse de chomage ou de sous-
emploi. Pendant ce temps, la pauvreté des anciennes générations régresse, les indépendants a bas
revenu semblent de plus en plus rares, et les familles nombreuses dont le chef occupe un emploi
stable ne constituent plus qu'un groupe de pauvres minoritaire. Enfin, les ménages d’étudiants, qui
figurent transitoirement parmi les pauvres au sens monétaire, sont de plus en plus nombreux. Mais
leurs perspectives de carriere, l'importance des aides qu'ils regoivent, le niveau et la structure de
leur consommation autorisent a s’interroger sur la pertinence de ce classement. »7.

2°/- En Europe, la France occupe une position moyenne en termes de pauvreté

« En 1993, prés de 12 % des ménages de |’'Union européenne vivent en dessous d’un seuil
de pauvreté défini pour chaque pays par la moitié du niveau de vie médian de la population
nationale. Ce taux s’étend de moins de 5 % au Danemark a preés de 20 % au Portugal. La France,
avec 11 % de ménages pauvres, occupe une position moyenne avec la Belgique, les Pays-Bas et
I’Allemagne. Les pays du sud se caractérisent par des taux de pauvreté supérieurs a la moyenne
communautaire. L’Espagne se situe entre ces deux groupes avec 11,5 % de ménages pauvres. La
position du Royaume Uni dépend fortement du seuil retenu pour qualifier la pauvreté. Avec un seuil
fixé a 60 % ou 50 % du niveau de vie médian, il s’intégre aux pays ou la pauvreté est forte. Quant
on l'abaisse a 40 % pour s'intéresser a une pauvreté plus profonde, il rejoint la France dans le
groupe des pays intermédiaires.

Prés de 14 % des enfants de moins de 16 ans vivent dans un ménage pauvre, contre 11,6 %
de I’ensemble de la population. Avec 7,3 % d’enfants vivant dans un ménage pauvre, la France se
détache nettement des autres pays européens ot la proportion d’enfants * pauvres ” dépasse les 10
%, hormis le Danemark ou il n’est que de 3,1 % ! L’importance des prestations familiales, un
nombre plus réduit de familles monoparentales et le développement de I’activité féminine peuvent
expliquer cette moindre pauvreté enfantine frangaise.

Sur les 10 ou 15 derniéres années, les disparités de revenu disponible ont augmenté dans
de nombreux pays sauf en Allemagne, au Danemark et en France. Plus généralement, malgré une
plus forte mise a contribution des systemes redistributifs, ’accroissement de [’éventail des revenus
primaires, dii aux évolutions du marché du travail, s’est fait sentir sur les revenus disponibles. En
termes de taux de pauvreté, le diagnostic est moins univoque, les taux de pauvreté ayant diminué ou

stagné dans la moitié des pays étudiés dont la France. »”°.

™ Ce seuil correspond a la moitié du niveau de vie médian soit, en 1994, 3 800 F par mois pour une
personne seule, 5 650 F pour un couple, 6 800 F pour un couple avec enfant, 7 900 F pour un
couple avec deux enfants.

75 Jean-Michel Hourriez et Bernard Legris, « [’approche monétaire de la pauvreté : méthodologie et
résultats », Economie et statistique n°® 308-309-310, 1997.

76 INSEE, Dossier de presse concernant le n° 308-309-310 d’Economie et statistique, Op cit.
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CHAPITRE V

AUTRES INDICATEURS DE PRECARITE

I - LE SURENDETTEMENT DES MENAGES EN AUGMENTATION

Depuis la fin des années 1980, le poids de 1’ensemble de 1’endettement des
ménages s’est réduit. Rapporté au revenu disponible, leurs dettes sont ainsi
passées de 42,9 % en 1989 a 38,8 % en 1996 et, simultanément, la part des
ménages endettés a baissé de 3 points de 52,8 % a 49,8 %’ sans pour autant
alléger les difficultés ressenties ou exprimées par les ménages endettés. D’apres
les enquétes réalisées chaque année par I’Observatoire de l’endettement des
ménages (les chiffres cités sont extraits du rapport de I’Observatoire de
I’endettement des ménages, Association francaise des banques, mars 1997), la
proportion des personnes qui estiment que leur endettement est trop ou beaucoup
trop élevé n’a guere évolué et la situation des ménages ayant recours a des crédits
de trésorerie et au découvert bancaire s’est encore détériorée.

Il semblerait que les circonstances qui ont conduit les ménages a s’endetter
soient davantage a l’origine des maux et des difficultés rencontrées par les
ménages, que I’endettement par lui-méme. Ce contexte économique a conduit les
pouvoirs publics a rechercher des solutions aux problémes des particuliers qui ne
pouvaient plus faire face a leurs échéances.

A - LE PHENOMENE DE SURENDETTEMENT S’INSCRIT DANS UNE LOGIQUE
ECONOMIQUE FAVORISANT LES CREDITS AUX PARTICULIERS

1. Un faible taux d’endettement total des ménages par rapport aux
principaux pays industrialisés
Si les ménages frangais sont peu endettés par rapport a leurs homologues
anglo-saxons, plus ouverts historiquement au crédit, depuis le milieu des années
quatre-vingt, on assiste a un développement significatif des crédits aux
particuliers.

"7 Chapeaux Loic et Mouillart Michel, « Les ménages face aux crédits » ; Université de Paris X°
Nanterre.
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Fig. 44 : COMPARAISON INTERNATIONALE
DE L’ENDETTEMENT TOTAL DES MENAGES
(endettement total/revenu disponible)

Pays Y%
Royaume-Uni 97,9
Canada 93,2
Japon 85,0
Etats-Unis 83,3
Allemagne 71,3
Autriche 60,0
Pays-Bas 55,3
France 473
Belgique 42,4
Italie 32,9

Source : Banque de France, Service des économies
étrangeres, statistiques pour 1’année 1995 (sauf
Pays-Bas, 1994 ; France, 1996 ; Belgique, 1993).

De méme, 1’encours total des diverses formes de crédits a la consommation
des ménages parait modeste, en France, par rapport a certains pays industrialisés.

Fig. 45 : LE POIDS DU CREDIT A LA CONSOMMATION DANS
QUELQUES PAYS INDUSTRIALISES EN 1995
(en pourcentage)

Taux Taux Parts de la
d’endettement a la d’endett t « tion Taux
P consommation (encours de crédit financée a crédit d’épargne
ays (encours de crédit a total’ aux (encours de crédit a (épargne des
la consommation / particuliers / la consommation / | ménages/RDB)
RDB') RDB) consommation)
Etats-Unis 21,3 94,5 223 4,7
France 7,8 36,6 9,1 14,3
RFA 16,5 52,7 18,8 11,6
Royaume-Uni 12,9 90,6 14,5 10,2

! Revenu disponible brut des ménages.
2 Dont crédit & I’habitat.

Source : Banque de France.

2. Le fort développement des crédits aux particuliers sur longue période
L’endettement des ménages a fortement évolué depuis vingt ans.

La seconde moitié des années 1980 s’est caractérisée par un développement
rapide de I’endettement des ménages. La transformation du systéme de
financement de I’économie y a largement contribué, ainsi que la conjonction de
la phase ascendante des cycles économiques et de celui de I’immobilier. Au point
culminant de I’endettement des particuliers, en 1989-1990, I’encours total des
crédits immobiliers et de trésorerie détenus par les ménages représentaient alors
42,9% de leur revenu disponible.
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La premieére moiti¢ des années 1990, a en revanche enregistré un
mouvement de désendettement relativement rapide. Ainsi, entre 1990 et 1995,
I’encours total des crédits détenus par les ménages s’est contracté de 4,1 points
de revenu disponible. Le recul de I’encours des crédits a court terme a été plus
rapide que celui des crédits immobiliers par nature plus inertes. La part des
ménages endettés a baissé de 3 points, passant de 52 % a 49,8 %.

Fig. 46 : L'ENDETTEMENT DES MENAGES

Endettement en cours en fin d’année en % du revenu disponible
(hors endettement Professionnel)

Ensemble des Crédits de Proportion

Années crédits a trésorerie aux Ensemble de des ménages
. P I’endettement A

I’habitat particuliers endettés

1989 34,0 8,9 42,9 52,8
1990 34,0 8,9 42,9 51,9
1991 33,6 8,2 41,8 51,6
1992 32,9 7,8 40,7 50,9
1993 32,4 7,7 40,1 50,3
1994 32,1 7,7 39,8 50,0
1995 31,0 7,8 38,8 49,1
1996 311 8,3 39,4 49,8
1997 31,2 8,5 39,7 50,2

Source : Association frangaise des Banques.

Toutefois, 1’enquéte réalisée en novembre 1996 par 1’Observatoire de
I’endettement des ménages semble indiquer que la tendance au désendettement
semble étre parvenue a son terme : la diffusion des crédits immobiliers et du
multi-endettement s’est méme redressée, les ménages faisant plus largement
appel au découvert bancaire.

Les constatations précédentes ne doivent toutefois pas faire oublier
I’extraordinaire développement du crédit aux particuliers. Les crédits a I’habitat
ont fortement progress€¢ de 1977 a 1991, Dl’encours passant de 499 a
2 149 milliards de francs courants. La crise immobiliére a interrompu cette
poussée, 1’encours n’atteignant que 2 270 milliards de francs d’encours en 1996,
dont 70% a 75% concernent les ménages, (le reste correspondant
essentiellement a la dette des bailleurs sociaux et des promoteurs). L encours des
crédits de trésorerie aux particuliers est pass¢ de 12 milliards de francs en
décembre 1970 a 409 milliards de francs en décembre 1995.

Cette évolution résulte de la combinaison de plusieurs facteurs.
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2.1. L’encouragement a l’accession a la propriété

Les pouvoirs publics ont fortement encouragé 1’accession des ménages a la
propriété (prét d’accession a la propriété, prét conventionné, 1’aide personnalisée
au logement, le prét d’accession sociale, le prét a taux zéro) Ce systéme s’est
révélé efficace : la proportion de propriétaires de leur résidence principale est
passée de 46,7 % en 1975 a 54,4 % en 1990. Cependant, le niveau élevé des prix
immobiliers et des taux d’intéréts réels a la fin des années quatre-vingt a entrainé
un tassement durable des crédits a I’accession a la propriété.

2.2. Le développement des crédits a la consommation

Les organismes de crédit ont multiplié les opérations de marketing pour
développer leurs parts de marché dans le secteur des crédits aux particuliers. En
effet, I’endettement relativement faible des ménages francais en comparaison
avec d’autres pays rend ce marché trés attractif, car susceptible de connaitre une
forte expansion. En outre, les banques confrontées a la désintermédiation
bancaire - ayant perdu une partie de leur clientéle traditionnelle, les entreprises se
financent directement sur le marché des titres de créances négociables - se sont
alors tournées vers les ménages.

B - DE L’ENDETTEMENT AU SURENDETTEMENT

Avant de présenter les différentes formes du surendettement et les
évolutions du phénomene, il convient de souligner les difficultés a obtenir des
¢léments chiffrés qualitatifs permettant d’apprécier le profil des surendettés ou
encore sur les causes du surendettement. Par ailleurs, si 1’Observatoire de
I’endettement des ménages entreprend périodiquement I’analyse de I’endettement
des particuliers, I’exercice n’a pas vocation a permettre une meilleure
appréhension de la population des surendettés.

L’enquéte menée par le Centre de Recherche sur I’Epargne (CREP) est
I’unique étude sur le surendettement effectuée au niveau national depuis le vote
de la loi n° 89-1010 du 31 décembre 1989 dite loi Neiertz relative a la prévention
et au réglement des difficultés liées au surendettement des particuliers et des
familles. Réalisée d’octobre 1994 a janvier 1995, a partir d’un échantillon réduit
de 790 dossiers, elle mériterait d’étre renouvelée pour intégrer les évolutions
récentes.

Diverses analyses moins exhaustives mais plus récentes, comme les
statistiques fournies a la Banque de France par certaines commissions de
surendettement ont permis de compléter ce constat ou encore le rapport « Travail
social et surendettement » publié en septembre 1996 par 1’Observatoire national
de [Daction sociale décentralisée (ODAS), concernant trois départements
francais : les Alpes-Maritimes, la Savoie et les Yvelines.

1. Des schémas d’endettement différents

Les mesures d’encouragement des Pouvoirs Publics favorisant 1’accession
des ménages a la propriété associé a la faible croissance du pouvoir d’achat des
ménages dans un contexte de désinflation ont conduit les ménages a partir de
1979 a supporter des taux d’effort de remboursement (remboursement
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d’emprunt/revenu) plus élevés qu’auparavant. Les ménages calquant leur
comportement sur des modéles d’endettement passés intégrant toujours les
anticipations d’inflation en longue période, ont emprunté a colt terme pour
maintenir le niveau de leur consommation.

1.1.

Quatre grands modeéles d’endettement

Le rapport 1997 de I’Observatoire de 1’endettement des ménages fait état de
quatre grands mode¢les d’endettement :

le modele de I’endettement immobilier « projet» que suivent les
couples mariés avec ou sans enfant, aux revenus élevés et ceux des
accédants ayant préparé leur opération ;

le modele de I’endettement a la consommation « mode de vie », que
choisissent les jeunes couples sans enfant ou célibataires, locataires en
milieu urbain ;

le modele de I’endettement immobilier « tendu » qui s’impose aux
ménages a faibles ressources ayant parfois de nombreux enfants et ne
disposant pas d’une capacité suffisante d’épargne préalable ou aux
accédants qui vont devoir supporter des charges de remboursement
élevées ;

le modéle de I’endettement a la consommation « fin de mois » des
locataires qui en raison de I’insuffisance de leurs revenus, de la taille
de leur famille, du niveau de leur loyer... vont ainsi pallier
temporairement leurs difficultés de trésorerie. On retrouve également
dans cette catégorie des jeunes célibataires qui vivent a la limite de
leurs capacités financiéres.

Il semble intéressant de définir plusieurs types de ménages endettés :

un ménage endetté est un ménage qui a contracté un ou des
emprunt(s) auprés d’un établissement de crédit, d’un employeur, d’un
réseau de distribution, de sa famille ou de ses amis. Néanmoins, les
dettes contractées a 1’égard de 1’administration, d’établissements
publics (EDF-GDF..) ou de bailleurs ne sont pas prises en
considération ;

un ménage mal endetté est un ménage qui recourt a I’endettement en
général ou a certains types de crédits en particulier pour essayer de
desserrer sa contrainte de budget et notamment faire face au
remboursement d’autres crédits antérieurement contractés ;

un ménage surendetté est un ménage pour lequel le poids de
I’ensemble des remboursements supporté parait trop élevé au regard
des ressources courantes qui sont les siennes.

1.2. Une fragilité structurelle apparente

En général, les ménages qui risquent de rencontrer des difficultés sont
beaucoup plus fréquemment que les autres, modestes, a faible qualification
professionnelle et d’assez grande taille. Les ménages confrontés a un probléme
de surendettement semblent étre des personnes déja fragilisées par leur situation
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économique. Un événement inattendu et imprévisible (chomage, divorce,
dégradation de la situation financiére, nécessité de changer de véhicule...) les
pousse a s’endetter davantage et a aggraver ainsi leurs difficultés, alors méme
que le recours au découvert bancaire et aux crédits de trésorerie constituait une
tentative pour desserrer une contrainte de budget devenue insupportable.

Les accédants a la propriété, a faible capacité d’épargne, ne peuvent
envisager d’acheter que dans des zones peu urbanisées (donc assez ¢loignées de
leur lieu de travail et mal desservies en transports collectifs) et/ou des logements
plus ou moins bien équipés (souvent parce qu’anciens). Leurs ressources étant
déja largement grevées par le prét immobilier contracté, 1’équipement du
nouveau logement ne peut étre financé que par I’utilisation de crédits de
trésorerie.

Ceux qui ne peuvent accéder a la propriété font néanmoins fréquemment
appel aux crédits de trésorerie et au découvert bancaire pour pallier les
insuffisances de leur revenu. En tout état de cause et quelle que soit la nature de
leur endettement, ces ménages connaissent des charges de remboursement
¢levées mais supportables sans qu’il soit justifié d’affirmer qu’ils « vivent au-
dessus de leurs moyens ».

1.3. Un choc exogéne qui vient amputer les revenus

Ce sont alors les « aléas de la vie », imprévisibles, qui viennent rompre un
équilibre fragile : ainsi un divorce, le décés d’un des conjoints, une mise au
chomage ou une grave maladie amputent les revenus disponibles. ou bien un
appareil électroménager, un véhicule qui tombent en panne alors qu’on peut
difficilement s’en passer. Le budget était déja limité (méme s’il est jugé suffisant)
pour faire face a la situation habituelle, ne permet pas, le «matelas de
ressources » disponible étant insuffisant, d’absorber les conséquences de ce
imprévu. C’est alors que le risque d’un excés d’endettement risque d’apparaitre.

Le recours aux crédits de trésorerie se fait pour desserrer la contrainte de
budget. La premicre réponse, dés que I’opportunité se présente, réside dans la
renégociation des dettes. Cette pratique est d’ailleurs plus répandue parmi les
ménages en situation difficile que parmi les autres ménages endettés. Mais cette
stratégie a des limites et le ménage est alors conduit & amplifier 1’'usage des
crédits de trésorerie et du découvert bancaire. Il rentre alors dans la spirale du
mal endettement/surendettement des crédits servant a en rembourser d’autres
alors que le découvert bancaire vient petit a petit s’intégrer au sein des
« revenus » mobilisables par le ménage a force d’habitude.

L’usage des crédits de trésorerie ne constitue donc pas seulement
I’expression d’un mode de consommation (le mythe moderne du « nouveau
consommateur », cigale et frivole). C’est aussi, et pour une part non négligeable
des ménages la possibilité de desserrer un budget insuffisant. Si la pratique est
exceptionnelle, le ménage pourra alors sans doute retrouver 1’équilibre de gestion
de son budget lorsque les événements a 1’origine de ses difficultés auront cessé
de produire leurs effets. Mais, si les difficultés demeurent ou si la pratique d’un
endettement (trés) difficilement supportable se généralise, le ménage risque de
passer a un stade de surendettement. Ce n’est donc pas 1’endettement qui par lui-
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méme produit la difficulté ou la crise. Il ne fait que révéler en I’accompagnant un
déséquilibre économique et social plus profond que le ménage n’est plus toujours
en mesure de résoudre.

Lorsque les ménages rencontrent des difficultés sociales, familiales ou
professionnelles les contraignant a s’endetter pour « boucler les fins de mois » et
lorsqu’ils déclarent ne pouvoir y arriver qu’avec des dettes, ils
« surconsomment » les crédits de trésorerie. Ils cherchent alors a desserrer la
contrainte de budget qui peése sur eux et financent leurs dépenses de
consommation courante par recours a ’emprunt. Et ils font moins fréquemment
que les autres usage de crédits de trésorerie pour acquérir un bien d’équipement
du logement ou un véhicule de transport (on peut d’ailleurs vérifier que lorsque
les ménages sont contraints a s’endetter pour cela, leur situation est encore plus
tendue).
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Fig. 47 : DESTINATION DES CREDITS DE TRESORERIE
UTILISES PAR LES MENAGES ENDETTES, EN NOVEMBRE 1996

(en pourcentage)
Ensemble
. P des
Objet d,es cre.dlts de [ Ne pf:ut Y| Boucler A Paise Chaf‘ges ménages
trésorerie arriver les fins de avee le tres >
(combinaison possible) | qu’avec . budget suppor- ende'ttes
des dettes mois udge tables au titre
de la
trésorerie
Acquérir un bien
d’équipement du 32,8 27,3 36,2 38,3 36,1
logement
Acquérir un véhicule 332 27.1 55,2 40,9 50.9
(auto ou moto)
Financer des loisirs 5,0 7,8 7,8 7,3 5,4

Acquérir des produits
financiers ou régler une 11,0 4,1 1,7 1,6 2,2
prime d’assurance

Dépenses de

consommation courante [ 90,2 121,0 8,5 14,2 31,4
ou facture

exceptionnelle

Autres utilisations 43,4 27,5 21,9 23,9 24,4

Source : Observatoire de I’endettement des ménages.

Ce tableau montre, par exemple, que les ménages qui disent avoir besoin de
s’endetter pour boucler leurs fins de mois utilisent tous les crédits de trésorerie
pour financer des dépenses courantes ou des factures exceptionnelles ; une part
importante d’entre eux contracte d’ailleurs plusieurs crédits a ces fins, ce qui
explique la valeur de 121,0 % observée. En outre, parmi ces ménages 27,3 %
recourent aux crédits de trésorerie afin d’acquérir un bien d’équipement du
logement, 27,1 % acquierent ainsi un véhicule, 7,8 % financent des loisirs, 4,1 %
achétent des produits financiers ou réglent une prime d’assurance et 27,5 %
s’endettent a court terme pour « d’autres utilisations ».

En principe, lorsque les ménages consomment des crédits de trésorerie,
c’est en priorité pour financer 1’acquisition d’un véhicule de transport (50,9 %
des ménages endettés au titre des crédits de trésorerie) ou d’un bien
d’équipement du logement (respectivement, 36,1 %). Dans ce dernier cas, la
présence des accédants et des propriétaires de leur logement est bien sir, plus
marquée que pour les autres catégories de biens. Mais les ménages font aussi
appel a des crédits de trésorerie pour faire face a leurs dépenses courantes ou a
une facture exceptionnelle. Ils sont 31,4 % dans ce cas et I’examen des situations
particulieres associées est intéressant.

En revanche, lorsque les ménages estiment que leurs ressources courantes
sont suffisamment élevées pour qu’ils se considérent « a 1’aise » ou lorsqu’ils
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n’ont pas été contraints a I’endettement pour desserrer la contrainte de budget
(les charges de la dette sont alors pour eux trés supportables), ils s’endettent a
court terme pour financer un projet ou un réve : ils s’équipent et ils voyagent et
ils ne rencontrent aucune difficulté avec (et du fait de) leur endettement. Le
recours a I’endettement de trésorerie (et au découvert bancaire) constitue donc un
puissant révélateur des conditions économiques et financiéres dans lesquelles le
ménage doit gérer sa contrainte de budget. Et I’examen des situations que permet
de décrire 1’Observatoire de I’endettement des ménages suggére une relecture des
liens qui unissent difficultés des ménages et crédits a court terme.

1.4. Le changement de nature du surendettement : du « surendettement
actif » au « surendettement passif »

L’échantillon retenu par le CREP (Centre de Recherche sur I’épargne) dans
son étude sur le profil des surendettés, seulement 3 % des surendettés le sont
pour des raisons indépendantes du recours au crédit (arriérés de charges diverses,
d’impots, de cotisations sociales...). Deux poles apparaissent nettement parmi les
97 % de surendettés :

- un peu plus de la moitié des personnes concernées le sont au titre des
divers crédits a la consommation ;

- lautre moitié a contracté un ou plusieurs préts immobiliers pour
l’acquisition de la résidence principale, préts le plus souvent
complétés par divers crédits a la consommation.

En moyenne, le montant des crédits a rembourser et des arriérés de charges
s’¢éleve a plus de 270 000 F et la charge mensuelle moyenne concernant les seuls
remboursements de préts dépasse 6 000 F pour une capacité nette moyenne de
remboursement des ménages, inférieure a 3 000 F. Il apparait que :

- les situations de surendettement résultent du multi-endettement, qu’il
s’agisse de la multiplication des crédits a la consommation ou de la
coexistence d’un prét immobilier et de crédits a la consommation ;

- la prépondérance des crédits a la consommation dans le
surendettement (42 % des dossiers), I’immobilier en tant que tel est
rarement une cause de surendettement (5 % des dossiers).

L’exces de crédit apparait donc comme 1’¢lément principal du
surendettement.

Toutefois, depuis le vote de la loi Neiertz, le profil des surendettés a
nettement évolué. Certes, il serait inexact de prétendre que 1’on est passé d’un
« surendettement actif », caractérisé par une accumulation exagérée de crédits eu
égard aux revenus, a un « surendettement passif» *, déclenché par 1’apparition
d’un événement extérieur qui affecte gravement la capacité¢ de remboursement
des ménages. La réalité est plus contrastée et méle les deux composantes. Il ne
faut ainsi pas oublier que, parmi les dossiers déposés aupres des commissions de
surendettement, seuls 6,8 % présentent un endettement bancaire compris entre

7 Chapeaux Loic et Mouillart Michel : « Crédits de trésorerie et comportement d’endettement des
ménages : de [’observation statistique a une interprétation socio-économique », Université
Paris X Nanterre.
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0 % et 20 % des dettes totales (méme si dans certaines zones géographiques ou
les problémes sociaux se posent avec une particuliére acuité, ce pourcentage peut
atteindre 11 %, voire 15 %).En outre, I’é¢tude du CREP révele que les causes
déclarées du surendettement ne sont pas clairement identifiées pour environ 55 %
des dossiers et évalue la part des surendettés passifs a 48 %, contre 42 % de
surendettés actifs.

Il semble cependant que les baisses de ressources consécutives aux aléas
affectant la situation personnelle des débiteurs notamment la perte d’emploi,
pesent d’un poids significatif dans les causes de surendettement. Ainsi, une
enquéte topologique réalisée par la Banque de France dans le courant de I’année
1993 faisait ressortir que le pourcentage de dossiers de surendettement lié a la
perte d’emploi atteignait 40 %, alors que selon une enquéte précédente, réalisée
en 1991, ce pourcentage était seulement de 27 % de I’ensemble des dossiers
examinés. Une enquéte plus récente (novembre 1997) réalisée par 1’Union
fédérale des consommateurs (UFC) porte a 46 % ce chiffre pour 1996, les autres
causes étant le divorce (16 %) et la maladie (15 %).

De méme, I’ODAS (Observatoire national de 1’action sociale
décentralisée), remarque que dans le département de la Savoie, la structure des
causes du surendettement reste quasiment stable jusqu’en 1992 pour se modifier
brusquement en 1993 : le chdmage accroit son impact et représente alors plus de
40 % des causes. L’exceés d’endettement a ressources inchangées ne représente
plus qu'un quart des dossiers, puis un sur six en 1995. Les statistiques provenant
de certaines Commissions de surendettement confirment que le déséquilibre
budgétaire familial résulte de plus en plus de choc économique qui ne permet
plus d’honorer les engagements financiers contractés dans le passé. En outre,
I’Observatoire de 1’endettement des ménages révele dans son rapport établi en
1997 que I’endettement des ménages s’explique non seulement par le niveau
d’endettement, et par les circonstances ayant poussé¢ les ménages a recourir a
I’emprunt, mais aussi par la structure hétérogéne de ces ménages. ce qui
expliquerait leur réactivité différente face a des situations d’endettement
identiques.

C - LE DISPOSITIF LEGISLATIF DE LUTTE CONTRE LE
SURENDETTEMENT

1. Un dispositif évolutif

Le fort développement du crédit a la consommation et du crédit immobilier
ainsi que le succes de nouvelles formes de crédit telles que le crédit renouvelable
ont conduit dans un premier temps les pouvoirs publics & concevoir des
dispositifs juridiques destinés a protéger les emprunteurs : la loi n° 78-22 du
10 janvier 1978 relative a ’information et a la protection des consommateurs
dans le domaine de certaines opérations de crédit, puis la loi n° 79-596 du
13 juillet 1979 relative a ’information et a la protection des emprunteurs dans le
domaine immobilier. Ces textes, mettent I’accent sur I’information de
I’emprunteur confronté aux offres alléchantes des organismes de crédit proposant
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des produits de plus en plus sophistiqués, avaient une vocation essentiellement
préventive. Cependant, 1’apparition de cas de surendettement de plus en plus
nombreux devait aboutir en 1989 a la mise en place d’un dispositif tendant a
remédier a ces situations dramatiques dans lesquelles se trouvaient plongées des
familles incapables de faire face a leurs engagements financiers.

1.1. La loi du 31 décembre 1989 : une réforme novatrice aux effets
cependant limités

La loi du 31 décembre 1989, dite « loi Neiertz », réservée aux particuliers,
a en premier lieu prévu la création d’un Fichier national des incidents de
remboursement de crédit aux particuliers (FICP), géré par la Banque de France et
permettant aux organismes de crédit, par une simple consultation,
d’individualiser a titre préventif les emprunteurs éprouvant des difficultés
financiéres. Cette loi avait le mérite d’instaurer un dispositif original offrant une
vue d’ensemble de la situation du débiteur et des possibilités de traitement
global. Dans un souci de conciliation, une Commission départementale
administrative devait tenter dans un délai de deux mois de parvenir a une solution
négociée, c’est-a-dire a un « plan amiable ». En cas d’échec, le juge pouvait étre
saisi par le débiteur ou les créanciers d’une demande de redressement judiciaire
civil. Le plan établi a I’issue de cette procédure était imposée aux intéressés, le
juge ayant la faculté de réduire les taux d’intérét, de reporter ou de rééchelonner
I’échéancier des dettes.

L’objectif de ce dispositif était de privilégier les solutions amiables et
d’éviter un afflux de dossiers vers les juridictions. Cette approche collective avait
vocation a appréhender trés largement le surendettement, défini comme
I’impossibilité manifeste pour une personne physique de bonne foi, de faire face
a I’ensemble de ses dettes non professionnelles exigibles ou a échoir (dettes
bancaires, loyers en retard, dettes fiscales...).

Avec la nette dégradation de la conjoncture économique a partir de la fin de
1992, le changement de nature du surendettement li¢ a la fragilisation de la
structure financiere des ménages, les situations de surendettement ont des lors
davantage résulté d’une contraction brutale des ressources que d’un recours
excessif au crédit. Les dossiers « a2 dominante sociale », caractérisée par une
incapacité a faire face aux dépenses de la vie courante se sont multipliés. Malgré
des résultats encourageants, ce dispositif novateur a connu une acclimatation
difficile et s’est heurté in fine aux lenteurs des procédures judiciaires, et a un
engorgement des tribunaux, justification essentielle de la réforme de 1995.

1.2. La réforme du 8 février 1995 : les commissions de surendettement au
coeur du dispositif

La procédure de traitement des situations de surendettement des ménages,
créée par la loi du 31 décembre 1989, a été significativement modifiée au cours
de P’année 1995 par les dispositions de la loi 95-125 du 8 février 1995 sur
I’organisation des juridictions et sur la procédure civile, pénale et administrative,
dont les modalités d’application ont été précisées par le décret 95-660 du
9 mai 1995, aujourd’hui codifié aux articles R 33 1-1 et suivants du Code de la
consommation. Cette loi tend & améliorer I’efficacité du dispositif instauré par la
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loi Neiertz, qu’elle remodéle de fagon substantielle, sans toutefois modifier son
champ d’application, la procédure de traitement du surendettement et les critéres
de recevabilité de la demande étant identiques.

L’innovation principale de ce texte consiste a confier aux commissions de
surendettement, en cas d’échec des négociations menées en phase amiable, le
soin d’élaborer des mesures de recommandation auxquelles le juge de 1’exécution
(magistrat spécialisé créé par la loi du 9 juillet 1991 relative aux procédures
civiles d’exécution) est chargé de conférer force exécutoire aprés en avoir
controlé la régularité juridique, @ moins que I’une des parties ne lui demande d’en
revoir I’économie générale.

a) Un champ d’application inchangé
Demeure susceptible de bénéficier de la procédure de traitement du
surendettement tout débiteur de bonne foi, personne physique, dont la situation
est caractérisée par ’impossibilité manifeste de faire face a ’ensemble de ses
dettes non professionnelles exigibles ou a échoir. Conformément a 1’esprit de la
loi, la jurisprudence a interprété largement la notion de surendettement en
appréciant la situation financiére du débiteur au regard de I’ensemble de ses
ressources et de ses charges ainsi que de ses biens. L’appréciation de 1’existence
d’une situation de surendettement reléve de 1’appréciation souveraine des juges.
Le régime rénové résultant de la réforme de 1995 continue en outre a é&tre
applicable dans les trois départements d’Alsace-Moselle, concomitamment avec
la procédure spécifique de droit local dénommée couramment « faillite civile »
dont il convient de décrire le dispositif eu égard a la référence qu’elle constitue

pour de nombreux spécialistes de cette question.
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Fig. 48 : LA FAILLITE CIVILE

Le systéme de droit local dit de « la faillite civile » est fond¢ sur les articles 22 a 24 de la loi
du ler juin 1924 portant introduction des lois commerciales frangaises dans les départements du
Haut-Rhin, du Bas-Rhin et de la Moselle : il permet d’appliquer aux débiteurs qui ne sont ni
commergants, ni artisans, ni agriculteurs et qui se trouvent en état d’insolvabilité notoire les
procédures collectives de redressement et de liquidation judiciaires des entreprises résultant de la loi
n°® 85-98 du 25 janvier 1985 modifiée en 1994 (article 234 de la loi du 25 janvier 1985).

Le bénéfice de cette procédure est ouvert aux débiteurs domiciliés dans 1’un des trois
départements précités lorsque leur insolvabilité notoire est constatée, c’est-a-dire lorsque des
circonstances extérieures (poursuites individuelles, procédures civiles d’exécution) révélent cette
insolvabilité et que la situation patrimoniale est durablement compromise. Aucune condition de
bonne foi n’est requise.

Les débiteurs concernés sont :

- les particuliers, salariés ou anciens salariés ;

- les personnes privées d’emploi ;

- les membres des professions libérales ;

- les anciens commergants ou artisans qui ne peuvent plus bénéficier de la procédure
commerciale ;

- les dirigeants d’une personne morale en redressement judiciaire condamnés a
supporter son passif.

La procédure est ouverte par le tribunal de grande instance (TGI), généralement sur
déclaration du débiteur ou sur assignation d’un créancier.

Le régime applicable est le régime simplifi¢ (absence de désignation d’un administrateur
judiciaire, période d’observation limitée a quatre mois, renouvelable une fois).

Le jugement d’ouverture a pour effet :
- la suspension des poursuites individuelles et des procédures civiles d’exécution ;
- ’obligation, pour les créanciers, de déclarer leurs créances a un mandataire ;
- Dinterdiction, pour le débiteur, de payer les dettes antérieures. Celui-ci reste
cependant tenu des dettes courantes.

L’issue de la procédure est soit le redressement judiciaire, si un plan d’apurement peut étre
établi, soit la liquidation judiciaire.

En cas de redressement judiciaire, le tribunal décide, au terme de la période d’observation,
d’un plan de continuation d’une durée maximale de dix ans organisant ’apurement du passif. Si le
débiteur ne parvient pas a honorer les engagements inscrits dans le plan, celui-ci est résolu et la
liquidation judiciaire prononcée. A l'issue de la procédure de liquidation, le tribunal prononce la
cloture, le plus souvent pour insuffisance d’actif. Les créanciers ne recouvrent pas leur droit de
poursuite individuelle sauf pour les créances alimentaires, en cas de fraude fiscale ou de
condamnation pénale pour des faits étrangers a 1’activité professionnelle du débiteur et au profit de la
caution.

Le jugement de redressement ou de liquidation judiciaires fait I’objet d’une mention portée
au Livre foncier a la diligence du mandataire de justice ainsi que de publications 1égales.

Source : Hyest Jean-Jacques et Loridant Paul : « Surendettement, prévenir et guérir », Rapport du
Sénat n © 60 1997-1998.
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b) Une procédure en trois phases

Sans modifier le champ d’application de la procédure de traitement du
surendettement ni les critéres de recevabilité de la demande, la loi du
8 février 1995 a fait de la commission de surendettement la « cheville ouvriére »
du dispositif. La dualité¢ des procédures de réglement amiable et de réglement
judiciaire civil a été abandonnée au profit d’une procédure en trois étapes :

1.3.

la phase amiable étant maintenue, I’innovation principale consiste a
confier aux commissions, en cas de désaccord constaté, la mission
d’¢laborer un plan de réaménagement des dettes auquel le juge est
chargé de conférer force exécutoire. Cette deuxiéme phase, ouverte a
la demande du débiteur, permet a la commission de formuler des
recommandations, apres avoir recueilli les observations des parties ;

les mesures recommandées peuvent étre contestées dans les quinze
jours de la notification. A défaut, le juge leur confére force
exécutoire, aprés en avoir vérifié la régularité, c’est-a-dire s’étre
assuré¢ que la procédure a été respectée et que les recommandations
correspondent bien aux mesures pouvant Etre prescrites par la
commission. Les mesures rendues exécutoires ou résultant du
jugement statuant sur la contestation sont opposables aux créanciers
qui ne peuvent des lors pas exercer de mesures d’exécution contre les
biens du débiteur pendant la durée du plan.

Le bilan du traitement des situations de surendettement des ménages
en 1996

a) Le role des commissions de surendettement

La premiére étape du traitement d’un dossier par la commission consiste a
examiner la recevabilité de la demande introduite par le débiteur. A cet effet, la
commission vérifie que le demandeur remplit les conditions exigées par la loi
pour bénéficier du dispositif, a savoir qu’il se trouve bien dans I’incapacité
manifeste de faire face a ses dettes, que son endettement n’est pas d’origine
professionnelle, et qu’il est de bonne foi.

Aprés avoir statué sur la recevabilité du dossier, la commission informe de
sa décision le débiteur et I’ensemble de ses créanciers. Lorsque cela est

nécessaire,

la commission peut demander au juge de ’exécution de procéder a

une suspension des voies d’exécution.
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Fig. 49 : BILAN NATIONAL DE L’ACTIVITE DES COMMISSIONS DE
SURENDETTEMENT, PAR ANNEE CIVILE

Cumul
1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 de{)uis
e
1.3.90 a
fin 96

Dossiers déposés en
phase amiable (A)
Ouvertures de

procédures de 1179 1035 1411 1197| 1366 753 2 6943
conciliation a la

demande du juge
B)

Dossiers estimés
irrecevables (C)
Dossiers recevables | 64 320 | 60 240 | 55 067 | 57 003 | 59 000 | 56 400 | 71 588 | 423 618

Taux de 8% | 90% | 90% | 90% | 91% | 92% | 93% 90 %
recevabilité

90 174 [ 68 075 | 63 830 | 68 863 | 68 608 [ 70 112 | 86 999 | 516 661

10076 [ 6789 6311 6603 5690 4780 5727 45976

Plans
conventionnels (D)
Constats de
non-accord (E)

Taux de réussite
D/(D +E) 45% | 58% | 62% | 63% | 63% | 66% | 69 % 62 %

13662 [ 36 866 [ 35755 (32934 [ 37280 | 32 131 | 43 357 | 231 985

16799 [ 26 582 [ 22 051 [ 19 618 [ 22 065 | 16 549 | 19 606 | 143 270

Dossiers clos (F) 6334114029]10470| 9317 | 8895| 6847 |10685| 66757
Dossiers traités en
phase amiable
Taux de traitement
en phase amiable 51% 122 % 114 % 98 % 106 % 85 % 91 % 93 %
(C+D+E+F)/
(A+B)

Stock restant a
traiter en phase 44 482 (28 147 [ 19980 [ 21 568 | 17612 (28 170 | 35616 | 35616
amiable a la fin

de I’année
Demandes de
recommandation
Recommandations
¢laborées
Recommandations
homologuées
Recommandations
a traiter

46 871 | 84266 | 74 587 | 68 472 | 73 930 [ 60 307 | 79 555 | 487 988

- - - - - 938116262 | 25643

- - - - - 413517064 | 21199

- - - - - 1062 | 11246 | 12308

- - - - - 5125| 3488 3488

Source et réalisation : Banque de France - Secrétariat général - Direction du Réseau.

En données cumulées depuis le début de la procédure, les commissions ont
été saisies de 516 661 demandes d’ouverture d’une phase amiable de la
procédure et ont déclaré 423 618 dossiers recevables, ce qui correspond a un
taux de recevabilité de 90 %. Elles ont élaboré 231 985 plans conventionnels et
constaté 1’échec de la procédure amiable pour 143 270 dossiers, ce qui porte le
taux de réussite des plans a 62 %. Par ailleurs, 93 % des demandes ont été
traitées en phase amiable. En ce qui concerne la phase de recommandation de la
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procédure, 25643 demandes ont été enregistrées dont 54 % a caractére
obligatoire tandis que 28 % ont fait I’objet d’une ou plusieurs contestations. Au
cours de I’année 1996, 43 400 plans environ ont été signés contre environ 19 600
constats de non-accord, représentant 69 % (soit trois points de plus que 1’année
précédente), des dossiers.

b) Ces chiffres montrent que le phénomeéne de surendettement semble
se développer””.

Les commissions ont en effet été saisies, au cours de I’année 1996, de prés
de 87 000 demandes d’ouverture de la procédure amiable, en augmentation de
24 % par rapport a l’année précédente, ce qui, en données cumulées au
31 décembre 1996, porte ainsi le nombre de dossiers déposés devant les
commissions a environ 516 700. Pour 1997, le nombre de dossiers déposés
avoisinerait les 100 000 et la barre symbolique des 600 000 cumulés depuis 1989
serait franchie.

Cette forte progression peut s’expliquer par :

- une plus grande précarité de I’emploi. En effet, le profil sociologique
du surendetté a évolué parallélement a la fragilisation de la structure
financiére de certains ménages, et le surendettement résulte
aujourd’hui davantage d’une contraction sensible des ressources
percues que d’un excés d’endettement volontaire®;

- le transfert d’environ 9 000 a 10 000 dossiers en provenance des
tribunaux vers les commissions, a 1’occasion de 1’application
immédiate de la loi de procédure du 8 février 1995. Toutefois,
I’impact de ce transfert s’est progressivement estompé ;

- la médiatisation de la procédure de traitement du surendettement,
mieux connue et donc davantage utilisée par les débiteurs, eux-mémes
souvent aiguillés vers les commissions par les établissements de
crédit, désormais trés familiarisés avec la procédure ;

- la pratique, tendant a se généraliser, de reports de dettes sur des
durées limitées (la plupart du temps pour des délais inférieurs a
deux ans). Cette pratique tend a accroitre le nombre de dépdts
successifs d’un méme dossier. Cette constatation est trés étroitement
liée au nouveau profil des débiteurs surendettés (cf. supra) pour
lesquels aucun plan d’apurement des dettes ne peut étre envisagé et
pour lesquels seule une mesure de report peut étre préconisée.

2. Les mécanismes de traitement du surendettement aux Etats-Unis et
en Allemagne
Les mécanismes juridiques en vigueur a 1’étranger s’apparentent a la faillite
civile et peuvent étre classés en deux catégories obéissant a des logiques

7 Source : Frédéric Ferriere - Banque de France - Direction du réseau.

8 A cet égard, on signalera une étude réalisée en 1995 par le Centre de recherche sur I’épargne
(CREP) a la demande du Comité consultatif du CNCT et publi¢e dans son rapport 1995-1996, qui
s’est attachée a dresser un bilan économique et comportemental des plans de redressement des
ménages surendettés.
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différentes : alors que dans les pays d’origine latine 1’accent est mis sur I’aspect
répressif afin de sanctionner le débiteur qui n’honore pas ses engagements,
I’objectif poursuivi dans les pays d’origine anglo-saxonne est de protéger des
partenaires économiques du débiteur et de parvenir au désintéressement des
créanciers.

2.1. Le modeéle ameéricain

La loi fédérale américaine tend a éviter les inconvénients de la liquidation
et décharge le débiteur de bonne foi du poids de dettes accablantes. La
déclaration de faillite est faite par le débiteur lui-méme ou demandée par les
créanciers des lors que la créance excéde un certain seuil. Trois procédures
peuvent étre mises en ocuvre : la réorganisation, I’ajustement des dettes d’un
individu possédant un revenu régulier ou la liquidation.

La réorganisation permet a une entreprise ou a un particulier de se placer
sous la « protection » du juge en prenant des mesures de réaménagement de ses
dettes. Le plan correspondant doit étre accepté par les différentes catégories de
créanciers a une double majorité qualifiée (les deux tiers du montant des créances
et plus de la moitié des créanciers). Il doit &tre ratifié par la commission des
faillites et, dés lors, oblige le débiteur. Sauf exception prévue par le plan, ce
dernier est alors déchargé de son passif.

La procédure d’ajustement des dettes d’un débiteur possédant un revenu
régulier permet a un particulier d’affecter, sous la protection du juge, une partie
de ses revenus au paiement de tout ou partie de ses dettes pendant une période
d’une durée maximale de cinq ans. Le débiteur établit un plan par lequel il
s’engage a fournir a un expert, dénommé « trustee », désigné par le tribunal, la
part de ses revenus futurs nécessaire a I’exécution du plan. Le tribunal
homologue le plan si le débiteur est de bonne foi. Aprés achevement des
paiements prévus, ce dernier bénéficie de la décharge de toutes ses dettes a
I’exception des préts hypothécaires de longue durée, des créances alimentaires et
de la plupart des créances fiscales.

A défaut de pouvoir utiliser ces deux procédures, la faillite individuelle est
prononcée : ses actifs sont liquidés et ses dettes effacées.

2.2. Le modéle allemand

En ce qui concerne 1’Allemagne, le droit actuellement en vigueur prévoit
trois procédures différentes pour régler les cas d’insolvabilité : la procédure de
faillite entrainant la liquidation du patrimoine du débiteur ; la procédure du
concordat tendant a permettre 1’assainissement de la situation financiére du
débiteur de bonne foi ; un régime dit de «1’exécution forcée générale »
applicable uniquement dans les cing nouveaux Lidnder. Une nouvelle loi dont
I’entrée en vigueur est fixée le ler janvier 1999, doit se substituer a ce triple
régime. Une procédure d’insolvabilité n’est ouverte que si I’échec d’une tentative
d’accord amiable extra-judiciaire est établi.
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Il - L’ACCES AU LOGEMENT

L’exclusion du droit au logement est une des plus destructrices pour
I’individu et cependant I’ampleur et le retentissement du phénoméne des « sans
logement » qui est une des conséquences les plus visibles du développement de la
précarité sociale, pose la question de I’action publique et du fonctionnement
économique et social, dans l'un des secteurs de base des sociétés
contemporaines. Certes, la France n’a pas le monopole des carences dans le
secteur du logement, et les errants comme les sans-abri ont nourri non seulement
des études récentes, mais des siécles de littérature. Néanmoins, a 1’heure des
sociétés d’abondance et de I’Etat-providence (méme remis en question...),
I’incapacité a assurer ’accés au logement amene a s’interroger pour le moins sur
le fonctionnement du logement en France, et sur les mécanismes d’accés, en
particulier dans le vaste secteur du logement dit « social », c’est-a-dire financé
par I’Etat, et destiné aux citoyens modestes®'.

A - LES CONDITIONS DE LOGEMENT

Fin 1996, on compte 23,3 millions de résidences principales en France
métropolitaines, dont 56 % de maisons individuelles. Les logements achevés
depuis 1993 se répartissent a part a peu pres égale (52 %/48 %) alors qu’on avait
construit, 56 % de pavillons au cours des années précédentes, 1’habitat individuel
ne progressant plus.

1. La surface des logements

La surface des logements continue d’augmenter dans I’individuel mais
stagne dans le collectif. La moitié des appartements désormais construits sont des
studios ou des deux piéces.

81 In Catherine Grémion « L exclusion : 1'état des savoirs », Editions La découverte.
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Fig. 50 : INDICATEURS DE TAILLE ET DE PEUPLEMENT
DES RESIDENCES PRINCIPALES

[ 1984 | 1988 | 1992 [ 1996
Par logement
Surface moyenne (en m?) 82 85 86 88
Individuel 96 100 102 105
Collectif 65 66 66 66
Nombre moyen de piéces 3,8 3,9 4,0 4,0
Individuel 4.4 4,6 4,7 4.8
Collectif 3,0 3,1 3,0 3,0
Nombre moyen de personnes 2,7 2,6 2,5 2,5
Individuel 2,9 2,9 2,8 2,7
Collectif 2,4 2,3 2,2 2,2
Par personne
Surface moyenne (en mz) 31 32 34 35
Individuel 33 35 37 39
Collectif 27 29 30 30
Nombre moyen de piéces 1,4 1,5 1,6 1,6
Individuel 1,5 1,6 1,7 1,8
Collectif 1,3 1,3 1,4 1,4

Source : Enquétes Logement, INSEE.

En 1996, 2,4 millions de logements, soit 10,5 % du parc, sont considérés
comme « surpeuplés » et deux tiers des logements sont en revanche sous peuplés.

Le surpeuplement concerne plus d’un ménage sur cinq dans le collectif, et
pres de 40 % des familles de cinq personnes ou plus auraient besoin d’au moins
une picce supplémentaire.

2. Le confort des résidences principales continue de s’améliorer

Seuls 4 % des logements, essenticllement ceux construits avant 1949,
présentent un confort minimum (10 % en 1988, 15 % en 1984). Ceci est di a
I’effet de la construction neuve et a la destruction ou la rénovation, des logements
les plus vétustes.

73 % des ménages se déclarent satisfaits de leurs conditions de logements,
mais cette satisfaction ne concerne que 60 % des locataires. La satisfaction se
rapporte non seulement au confort du logement lui méme - individuel ou
collectif - mais également a I’environnement. Néanmoins 1400 000 ménages
jugent leurs conditions de logement médiocres, dont deux tiers habitent en
collectif. Bas revenus et insatisfaction par rapport au logement sont
indéniablement liés. Les ménages ayant des contraintes de revenu habitent
souvent le parc ancien. De fait, les ménages insatisfaits se plaignent avant tout de
la vétusté, de I’inconfort matériel, ainsi que de la petite taille de leur logement.
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3. 18 % des ménages déclarent vouloir changer de logement

Les candidats au changement sont avant tout locataires, en secteur HLM ou
secteur libre. Il est a noter que, si le souhait d’habiter en maison individuelle est
stable depuis 10 ans (51 %), la part des ménages qui souhaitent devenir
propriétaires continue a se réduire.

Fig. 51 : SATISFACTION ET SOUHAITS DES MENAGES
EN MATIERE DE LOGEMENT (en %)

1984 | 1988 (1992 |1996

Part des ménages satisfaits de leurs conditions
de logement

Total des ménages 64 68 71 73
En habitat individuel 70 74 77 79
En habitat collectif 57 61 63 64
Part des ménages

souhaitant changer de logement 21 21 19 18
contraints de quitter leur logement 2 2 2 2
Ensemble des mobiles potentiels 23 23 22 2

Parmi les mobiles potentiels, proportion des
ménages envisageant d’étre :

en maison individuelle 54 52 50 51
en immeuble collectif 36 36 39 38
propriétaires 48 49 43 41
locataires 42 42 47 47

Source : Enquétes logement. INSEE, INSEE premiére n° 563 janvier 1998.

On observe, par ailleurs, que 30 % des ménages qui désireraient devenir
propriétaire ne pensent pas pouvoir réaliser ce projet prochainement,
majoritairement pour causes de ressources (revenu ou sources de transferts
présents ou anticipés) ou d’apport personnel insuffisant.

Ceci est a rapprocher des difficultés des ménages accédants a la propriété,
menant au surendettement, et des récentes dispositions prises concernant les préts
PAP anciens d’accession a la propriété.

En 1996, la moiti¢é des ménages qui désirait déménager souhaite aller ou
demeurer dans le secteur locatif. Parmi ces 2 200 000 ménages, la majorité
souhaite occuper un logement du secteur libre ; en effet, seuls 630 000 ménages,
un peu plus du quart, ont déposé une demande HLM depuis moins de 12 mois,
alors qu’on peut estimer qu’environ 1 600 000 ont des revenus leur permettant de
prétendre & un logement HLM. L’attractivit¢ du parc HLM n’est donc pas en
rapport avec sa part dans le parc locatif total (41 %). Malgré cela, ’acces au parc
HLM reste difficile : 14 % des demandes HLM répertoriées a I’enquéte datent de
plus de trois ans. La mobilité vers le parc HLM est en effet plus faible que vers le
parc privé : entre 1992 et 1996, le parc HLM a accueilli 1 000 000 de ménages
nouveaux ou provenant d’autres secteurs du parc, le secteur libre 1 700 000. Les
occupants du parc HLM sont nettement moins mobiles que les autres locataires :
I’ancienneté moyenne déclarée a 1’enquéte est de huit ans et trois mois dans le
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parc HLM, contre quatre ans et sept mois dans le parc locatif privé. Ces
anciennetés se sont cependant significativement réduites depuis 1992, notamment
dans le parc locatif privé, du fait de ’augmentation rapide du parc de logement
dans ce segment du marché.

Les loyers connaissent une progression faible (+ 1,6 %, indice des prix
1,8 %). Les hausses observées dans le secteur libre sont moins fortes que celles
du secteur HLM, entre 1995 et 1996.

Fig. 52 : EVOLUTION DE L’INDICE DES LOYERS

Glissement annuel (en %)’
1986 [ 1987 | 1988 [ 1989 | 1990 [ 1991 | 1992 [ 1993 | 1994 [ 1995 | 1996 | 1997

Indice général
6,1 49 16,7 |58 |52 [45 53 |31 2,7 |25 L6 |-

des loyers

Indice parisien 5,4 5,1 6,9 6,7 6,0 5,6 5,1 5,7 2,9 2,6 2,8 1,5
Indice des

grandes 68 |5,1 6,7 (52 |48 (38 |44 |51 32 (28 |25 1,8
agglomérations

Indice du secteur
libre

Indice du secteur
HLM

Indice des prix a
la consommation

62 |47 |66 |66 |[51 [43 |46 |52 |26 |20 [21 |11

67 |42 |58 |43 [33 [43 [40 |51 |43 |36 [30 |27

42 |30 |24 [33 |[34 (34 |27 |21 |19 |17 [20 |18

! De janvier a janvier : le glissement annuel en janvier 1986 correspond aux hausses de I’indice entre
janvier 1985 et janvier 1986 soit 6,1 %.

Source : Enquéte trimestrielle, Loyers et charges, INSEE.

B - LES LOGEMENTS VACANTS

La part des logements vacants est de 7,9 % a la fin de 1996, ce qui est assez
stable. Le taux de vacance avait diminu¢ de 8,4 % a 7,4 % entre 1988 et 1992,
période de tension sur le marché. Cette évolution recouvre des tendances
contradictoires liées a 1’état du marché et aux types de vacance. La vacance peut
précéder une désaffectation, pour vétusté, ou inadaptation aux besoins. Les
logements vacants sont toujours en majorité¢ (63 %) des logements d’avant-
guerre, et méme a 44 % des logements d’avant 1914. Plus un logement est
ancien, plus il a de chance d’étre vacant. Ainsi le taux de vacance est de 14 %
pour les logements d’avant 1914, de 11 % pour ceux d’entre les deux guerres, de
7 % pour les constructions de 1949 a 1962, et oscille entre 3 et 6 % pour les
périodes plus récentes. Le tiers des logements vacants est situé dans les
communes rurales (qui regroupent le quart des résidences principales).

Les fluctuations de la vacance des logements neufs correspondent au délai
qui sépare les décisions de construction de la commercialisation et aux cycles qui
peuvent en découler. En 1996, 5,5 % des logements neufs sont vacants, contre
8,6 % en 1992. Inversement, la détente qui accompagne la chute des prix des
logements ou ’arrét de leur progression et le ralentissement de 1’évolution des
loyers peut pousser a la hausse le taux de vacance.
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C - LA CONSTRUCTION DE LOGEMENTS

Au 4¢éme trimestre 1997, les autorisations de logements progressent de 3 %
par rapport au 4éme trimestre 1996. La tendance a la reprise se confirme,
notamment pour les logements collectifs. Le niveau sur I’année 1997 est toutefois
légérement inférieur a celui observé en 1996.

Fig. 53 : ENSEMBLE DES LOGEMENTS ORDINAIRES COMMENCES'
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! Par « logements ordinaires », il faut entendre I’ensemble des logements occupés par les ménages,
hors logements en résidences (étudiants, personnes agées...).

Source : Ministere de I’Equipement. DAEL SES : Siclone. INSEE : CVS.

Fig. 54 : IMMEUBLES COLLECTIFS COMMENCES

Source : Ministere de I’Equipement. DAEIL SES : Siclone. INSEE : CVS.

Au ler janvier 1996, le parc locatif social de la France métropolitaine
s’éleve a 3,8 millions de logements, en accroissement sur un an de
67 600 logements (1,8 %).
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Fig. 55 : NOMBRE DE LOGEMENTS SOCIAUX CONSTRUITS,
PAR ANNEE DE FIN DE CONSTRUCTION
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Source : MELTT, DAEI, SES.

Le prét locatif aidé (PLA) a permis la construction de 23 % du parc actuel.
Le « PLA tres social », mis en place en 1993, a connu un accroissement sensible
en 1995. Le bilan de ce parc n’est encore pas bien connu. Il représentait 0,6 % du
parc social en 1996.

D - LES AIDES AU LOGEMENT

L’effort de la collectivité (état, collectivités locales) est complexe et
important®. Les prestations d’aide au logement comprennent deux dispositifs :
les allocations de logement & caractére familial (ALF) ou social (ALS) d’une
part, I’aide personnalisée au logement (APL) d’autre part. Bien que ces deux
dispositifs fonctionnent avec des régles distinctes, ils sont d’inspiration voisine et
remplissent la méme fonction : rembourser aux ménages locataires ou accédants
a la propriété une fraction de leurs dépenses de logement d’autant plus
importante que leurs ressources sont faibles. Tout ménage modeste disposant
d’un logement autonome, dont il est locataire ou accédant, a droit soit a une
allocation logement (ALS ou ALF), soit a I’APL. Il est toutefois nécessaire que le
logement satisfasse des normes minimales de surface et de salubrité.

Le montant d’une aide au logement se calcule en fonction du revenu du
ménage, de la composition du ménage, du loyer (ou des mensualités de crédit
pour un accédant) et de la zone géographique.

Entre 1990 et 1996, le nombre de bénéficiaires est passé de 4 578 000
(toutes aides confondues) a 6 148 000 (soit + 34,3 %).

82 Sur cette question on se reportera utilement & 1’avis du Conseil économique et social sur le
rapport de M. Lair (JO n°® 1 de 1994) sur « L évaluation de I’efficacité économique et sociale des
aides publiques au logement ».
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Fig. 56 : NOMBRE DE BENEFICIAIRES
DES AIDES PERSONNELLES AU LOGEMENT
(en milliers, au 31 décembre)

Bénéficiaires 1990 1991 1992 | 1993 [ 1994 | 1995 | 1996
ALF (1948) 1155 1 1119 | 1104 [ 1110 | 1145 | 1185 | 1151
ALS (1971) 1043 | 1075 | 1459 | 1787 11953 12069 | 2142
APL (1977) 2380 | 2507 [ 2557 12628 | 2728 | 2795 | 2855
TOTAL 4578 | 4701 [ 5120 | 5525 | 5826 | 6049 | 6148

Le montant des prestations versées a évolué de 45,6 % entre 1990 et 1996
(50,663 milliards a 73,767 milliards).

Fig. 57 : MONTANT DES PRESTATIONS
DES AIDES PERSONNELLES AU LOGEMENT
(en milliards de francs)

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

ALF 12,314 | 12,799 | 13,234 | 14,200 | 14,915 | 15,396 | 15,647
ALS 9,518 | 10,383 [ 13,104 | 16,896 | 19,106 | 20,064 | 20,075
APL 28,831 | 30,920 | 32,627 | 33,945 | 35,672 | 37,308 | 38,045
Total | 50,663 | 54,102 | 58,965 | 65,041 | 69,693 | 72,768 | 73,767

Toutefois, il faut remarquer que ’effort de la nation en faveur du logement,
tous ¢éléments confondus - c’est-a-dire aides fiscales inclues - ne cesse de
décroitre en proportion du PIB depuis 1985.

Tandis que I’ensemble des prestations de santé représente aujourd’hui
9,9 % du produit intérieur brut, la part de ce méme PIB consacrée au logement
qui était de plus de 2 % en 1985 se situe aujourd’hui & un niveau inférieur
al,7%.
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Fig. 58 : EFFORT DE LA NATION EN FAVEUR DU LOGEMENT
DE 1985 A 1996
(en millions de francs courants)

Années PIB Total des dépenses de logement (¢)
en valeur (b) Aides Aides non Dépenses Total %
(a) budgétaires budgétaires fiscales (c/b)
1985 4700 143 44 511 30 381 21570 96 462 2,05
1986 5069 296 48 409 32796 23 815 105 020 2,07
1987 5336 652 49 521 34728 26 770 111019 2,08
1988 5735092 45 673 34051 28 584 108 308 1,88
1989 6 159 680 50 485 36210 33 881 120 576 1,95
1990 6509 488 51 600 38 963 35752 126 315 1,94
1991 6776231 50 708 41 483 35930 128 121 1,89
1992 6999 546 43 834 44 031 36 260 124 125 1,77
1993 7077 087 44 125 45 458 35211 124 794 1,76
1994 7 389 654 48 857 46 679 33389 128 925 1,74
1995 7 662 391 49 276 48 723 34420 132 419 1,72
1996 7860517 52241 44 500 36270 133 011 1,69

Les aides budgétaires comprennent les aides a la pierre, les aides a la personne, les bonifications et
primes CPHLM, les bonifications CFF et préts aux fonctionnaires (ancien régime), les primes
épargne-logement, le reversement aux collectivités locales au titre de I’exonération TF PB.

Les aides non budgétaires comprennent les contributions des régimes sociaux au financement de
I’ALF et de ’APL, les contributions des employeurs au FNAL et au 1 % construction ainsi que
jusqu’en 1987 les subventions ANAH.

Les dépenses fiscales comprennent des déductions d’imp6ts en faveur des propriétaires occupants,
les exonérations d’intérét Livrets A et Epargne les déductions au profit des propriétaires bailleurs
les exonérations de taxe foncicre (fraction a la charge des collectivités locales), les dépenses
fiscales diverses dont TVA a taux réduit.

E - LA SITUATION EN MATIERE DE LOGEMENT DES PERSONNES LES PLUS
DEFAVORISEES

Les logements sociaux accueillent des personnes, a faibles revenus, pour
lesquels la situation économique se détériore. On constate une baisse des revenus
des occupants du parc HLM. Un ménage sur deux a des revenus inférieurs a
60 % des plafonds de ressources fixées pur I’accés a ces logements™. Un ménage
sur six a des revenus inférieurs a 20 % des plafonds. On note également une forte
présence de bénéficiaires du RMI et plus généralement une trés grande
dépendance d’une partie des locataires HLM a 1’égard des minima sociaux.

Le secteur privé participe au logement des 5 millions de personnes a bas
revenus a part égale avec le secteur HLM™. Les nouveaux ménages se dirigent
deux fois plus souvent vers le secteur privé. Une premiére raison résident dans le
fait de 40 % des logements privés ont des loyers inférieurs aux HLM.
D’autre part, certains propriétaires privés sont moins exigeants pour les
demandes de garanties.

8 Source : Enquéte HLM septembre 1997, in avis du Sénat du 20 novembre 1997.
8 Source : Intervention de M. Edou, Président de ’ANAH au Forum d’Iéna : Ville et logement
social.
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Parmi les logements d’avant 1914, les désaffectations et les réaffectations
s’équilibrent. Ceci est une rupture par rapport a la tendance passée ou le stock de
ces logements anciens baissait de 100 000 par an. Cette rupture pourrait étre liée
a I’augmentation du nombre des ménages trés agés, vivant dans des logements
anciens.

La destruction de logements concerne a peu prés 30 000 logements par an
actuellement . Les années 1980 sont marquées par 1’érosion d’un « parc social de
fait » qui peut étre défini comme I’ensemble des logements privés accueillant les
ménages a bas revenus avec des loyers et des charges compatibles avec ces
revenus. Cette évolution a contribué¢ a rendre plus difficiles les conditions de
logement de la partie la plus fragile de la population.

Une enquéte réalisée, en 1994, dans I’agglomération lyonnaise, a montré
que parmi les personnes et les familles disposant de trés bas revenus, prés de
quatre sur dix n’ont pas de logements autonomes, 10 % résident dans une
structure collective (foyer, centre d’hébergement) en en habitat précaire. Elle
confirme I’importance du parc locatif privé qui, par ailleurs, propose des
logements tres inconfortables (40 % d’insatisfaction des locataires) et surpeuplés.
L’accés a un nouveau logement, quel que soit le mode de recherche (mairie,
agences privées, travailleurs sociaux, HLM) est impossible pour les deux tiers de
ces ménages a tres bas revenus, cherchant un logement.

La finalité de la loi Besson, « garantir le droit au logement » constitue un
devoir de responsabilité pour I’ensemble de la Nation. Néanmoins, quelques
années aprés le but est loin d’étre atteint. Pour de nombreux spécialistes,
I’ampleur de 1’exclusion du droit au logement évolue sous 1’effet conjugué de :

- la mutation de la société confrontée a la crise de I’emploi et a
I’évolution des liens familiaux ou communautaires ;

- la mutation du parc de logements, avec une certaine normalisation
(prix, normes de confort) et une réduction du parc accessible aux bas
revenus.

En outre, il convient de signaler que les difficultés pour faire face au
paiement régulier des loyers conduit chaque année a I’engagement de procédures
judiciaires qui vont jusqu’a la décision d’expulsion pour un peu plus de 100 000
affaires par an (110 000 en 1997), avec demandes de recours a la force publique
dans 35 000 cas suivis d’effet pour environ 15 000 cas avec 5 a 6 000 expulsions
effectives par an.

Laloi du 31 mai 1990 a créé les fonds de solidarité pour le logement (FSL).
Ils sont institués par chaque plan départemental d’action pour le logement des
personnes défavorisées et ont pour vocation de permettre aux locataires en
difficulté d’accéder a un logement ou de s’y maintenir en leur octroyant une aide
financiére : préts, cautions, subventions.

Chaque FSL bénéficie d’une participation obligatoire de I’Etat et du
Conseil général, ce dernier devant verser au moins autant que 1’Etat. Les autres
partenaires dans le domaine du logement : collectivités locales, CAF, organismes
bailleurs sont invités a participer volontairement au financement de ce fonds.
Aujourd’hui la répartition du financement entre les principaux partenaires, si I’on
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prend la moyenne des trois derniéres années pour lesquelles on dispose d’un
bilan (1993, 1994, 1995) s’effectue dans les proportions suivantes.

Fig. 59 : REPARTITION DE LA CHARGE FINANCIERE DES FSL

Etat 38,3 %
Conseils généraux 38,5 %
CAF et MSA 8 %
Communes 5%
HLM et SEM 5,5 %
Autres 4,5 %

Les dotations des communes sont les seules parmi les contributions non
obligatoires a progresser réguliérement.

Le nombre de ménages aidés par les Fonds de solidarité logement ne cesse
de croitre, plus de 160 000 ménages ont bénéficié en 1995 d’une aide a I’acces
au logement ou d’une aide au maintien dans le logement en cas d’impayés de
loyers. Plus de 55 % de ces familles vivent de revenus de transfert (RMI,
allocation de parent isolé, etc...), il s’agit pour plus de 40 % de personnes isolées
et pour plus de 30 % de familles monoparentales. Enfin, 17,5 % des aides sont
accordées a des jeunes de moins de 25 ans pour lesquels les fonds d’aide aux
jeunes ne sont plus en mesure d’intervenir faute de ressources. Ces quelques
caractéristiques confirment, si besoin en était, le réle primordial des FSL pour le
logement de personnes défavorisées.

F - LA SITUATION DES JEUNES EN MATIERE DE LOGEMENT

La situation des jeunes en matiére de logement mérite un examen
particulier dans la mesure ou on constate une nette détérioration de 1’acces au
logement indépendant dans cette catégorie particulicre de la population. Les
raisons en sont nombreuses : allongement des études, plus fort taux de chomage
chez les jeunes, précarité du début de la vie active, revenus insuffisants pour faire
face aux garanties demandées etc... Ainsi 48 % des jeunes de 18 a 28 ans
continuent-ils a habiter chez leurs parents, cette situation étant d’ailleurs
davantage subie que souhaitée puisque 11 % des jeunes concernés indiquent le
vouloir réellement suivant un sondage Louis-Harris, réalisé en mars 1997, dans le
cadre de I’enquéte nationale sur le logement des jeunes (ENSL) pour la
Fondation Relais.

En effet, suivant les mémes sources, 68 % des jeunes habitant dans leur
famille ont des ressources inférieures a 3 000 F par mois.

11 nous parait utile de reprendre les principales données ci-aprés.



II-108

Fig. 60 : LES JEUNES ET LEUR LOGEMENT
SELON LE STATUT D’OCCUPATION

Vit chez Propriétaire | Locataire en grat}lft%fncnt Sous ou co- Autre statut
ses ou accédant titre ou par locataire d’occupation Ensemble

parents I’employeur

fe(i:ia?isf 454 5.0 409 48 2,0 18 100.0
Fig. 61 : PROFIL SOCIO-DEMOGRAPHIQUE

Age
de 18 a 20 ans 41,3 5,0 12,6 12,8 39,8 17,7 25,9
de 21 a 24 ans 41,8 15,1 30,9 40,0 27,7 26,7 35,3
de 25 a 28 ans 16,9 79,9 56,6 47,2 32,5 55,6 38,7
Situation familiale
Célibataire 98,1 19,0 39,9 51,4 87,3 86,4 67,7
Marié (e) 0,6 55,2 20,3 8,4 -- -- 11,7
Divorcé (e), veuf (ve) - - - -- 4,3 -- 0,1
Concubin (e) 1,4 25,9 39,8 40,2 8,5 13,6 20,5

Fig. 62 : LES RESSOURCES DU MENAGE

Part de ceux qui percoivent le
RMI ou I'API 36| - 6,0 35| 152|225 5,0

Une allocation-logement - 15,9 | 59,5 2,5 | 49,1 | 31,8 | 26,9

Une aide financiére familiale
« régulicre »

-- -- 21,3 | 25,6 | 54,2 | 50,7 | 12,0

Fig. 63 : LES CHARGES D’OCCUPATION

Part du budget (hors aides
publiques) consacré au
logement
Sans charge de logement 100 | 12,1 0,5]21,4 (14,7 61,0 |52,2
Moins de 10 - 1233 (12,8 60,8 |23,6 (20,1 99
De 10 a 20 - 22,1 (30,6 (17,9 (12,8 7,0 13,8
De plus de 20 a 30 - 1338364 - 1270 7,8 159
De plus de 30 a 40 - 7,6 | 14,6 - | 4,6 -1 59
Plus de 40 - 1,2 5.2 - (174 42| 24

On retiendra également les éléments d’analyse tirés de cette enquéte par
Loic Chapeaux et Michel Mouillart®.

Les jeunes qui rencontrent des difficultés de logement souhaitent
déménager plus fréquemment que les autres. Ainsi, dans les 6,5 % de ceux qui
connaissent des conditions de logement « pas du tout satisfaisantes » et/ou un
cout de logement « pas du tout supportable », 74,2 % souhaiteraient déménager
alors que cette proportion est de 31,4 % chez I’ensemble des jeunes.

Les obstacles a la réalisation de ce projet sont alors nombreux ce sont les
problémes économiques et financiers qui sont les plus vifs pour la majorité de

8 Contributions au « Forum national sur le logement des jeunes» qui s’est tenu a Paris le
5 novembre 1997, in « Regard sur [’actualité » n° 237, La documentation frangaise, janvier 1998.
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ceux qui ne peuvent le concrétiser. Seuls 32,2 % des jeunes qui cherchent un
nouveau logement ne connaissent pas de difficulté particuliére pour réaliser leur
projet.

Les autres, la majorité des jeunes qui souhaiteraient déménager, se heurtent
a de multiples obstacles. Le niveau des loyers est de loin I’obstacle le plus
fréquemment évoqué puisque 32,2 % des jeunes a la recherche d’un logement y
font référence (plus précisément, 50,5 % des jeunes qui cherchent un logement en
Ile-de-France et 27,6 % en province). Puis viennent 1’obtention d’une caution et
le dépdt de la garantie exigé que citent 20,2 % des jeunes. Les comportements
discriminatoires (racisme, méfiance des propriétaires) ne sont que peu
fréquemment mentionnés.

L’ensemble des jeunes, qu’ils soient d’ailleurs engagés ou non dans la
recherche d’un logement, signalent les mémes obstacles. Mais, dans ce cas plus
général, ils font également référence a tous les problémes économiques et
financiers existants. 82 % des jeunes estiment que le niveau actuel des loyers est
I’obstacle principal qu’un jeune rencontre dans sa recherche de logement.
Néanmoins, pour la grande majorité des jeunes, les difficultés professionnelles
qu’ils connaissent (I’insuffisance des revenus pour 70 % d’entre eux, le chomage
pour 64,6 % et la précarité des contrats de travail pour 48,8 %) et les obstacles
financiers (les exigences de caution et de garanties pour 62,8 %) sont
déterminants.

D’autres obstacles existent, mais qui paraissent moins importants parce que
moins fréquemment évoqués pour les jeunes méme s’ils ne doivent pas E&tre
négligés : la méfiance des propriétaires a 1’égard des jeunes (36,1 %), le manque
de logements a louer (24,7 %), le racisme (24,3 %) et aussi le manque
d’information (29,8 %).

G - L’EXCLUSION DU LOGEMENT

L’exclusion du logement est encore mal appréhendée puisque les
différentes enquétes s’intéressent aux ménages ayant un logement. Pour le
rapport du Conseil national de I’information statistique (CNIS) n°29 de
mars 1996, intitulé « pour une meilleure connaissance des sans-abri et de
I’exclusion du logement » la méthode statistique traditionnelle est plus adaptée au
dénombrement d’un stock de personnes dans une situation déterminée qu’a
I’évaluation d’un flux de personnes qui - comme le confirment toutes les
associations qui leur portent assistance - peuvent successivement étre sans abri,
puis dans un centre d’hébergement puis, de nouveau, a la fin de I’hiver, dans un
abri de fortune, un squat, un asile de nuit. Il n’existe donc pas, aujourd’hui,
d’autres données que celles qui figuraient dans le rapport du BIPE, établi en
1992. Ce rapport qui n’a pas €té actualisé donnait les estimations suivantes.
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202 000 personnes exclues du logement.
dont : 98 000 SDF
45 000 en abris de fortune

59 000 en centres d’urgence (y compris des familles’

! La Direction de I’action Sociale indique que 30 % des CHRS soit environ 10 000 places
peuvent accueillir des femmes avec enfants. La FNARS, quant a elle, recense dans son
annuaire (1995) pour 34 000 places d’hébergement 51,5 % de personnes accueillies avec
des enfants.

470 000 personnes logées en meublés ou en chambre d’hétel

1 576 000 personnes mal logées

dont 147 000 en habitations mobiles (y compris les gens du voyage semi-
sédentarisés)

1 429 000 en logements hors normes
176 000 en foyers de travailleurs

2 800 000 personnes hébergées chez des parents ou des amis

En I’absence de données plus actuelles les ordres de grandeur du BIPE
doivent étre retenus pour évaluer, notamment, le nombre de personnes exclues du
logement que 1’on peut encore aujourd’hui estimer a un flux de 200 000 méme si,
avec les effets du plan d’urgence™, la répartition de ces 200 000 personnes entre
sans-abri, personnes hébergées en centres d’urgence ou en abris de fortune a subi
quelques modifications. Les capacités d’hébergement d’urgence ou de logements
temporaires d’insertion se sont, en effet, accrues de 36 % par rapport a celles qui
existaient au moment ou 1’étude du BIPE a été effectuée sans que le probléme de
la sortie des dispositifs d’urgence et de I’acces a un logement autonome ait pour
autant été résolu.

Hors plan d’urgence, il existe aujourd’hui 72 000 places d’hébergement
d’urgence. Il convient d’y rajouter les 8 244 logements d’urgence livrés au
31 mars 1997, au titre du plan d’urgence, ce qui porte la capacité globale
d’accueil a environ 80 000 personnes.

Capacités d’hébergement d’urgence au 31 mars 1997

29000 places de CHRS financées sur chapitre 46-23 de 1’aide sociale (dont 1 000 créées en
1997)

29 000 logements bénéficiaires de I’ALT (source CNAF)

15000 places d’urgence financées sur chapitre 47-21 de I’aide sociale (chambres d’hétel,
asiles de nuit)

8244  logements d’urgence réalisés au titre du plan d’urgence
(dont 7 197 livrés au 31 décembre 1996 et 1 047 supplémentaires livrés au 31 mars
1997).

8 Plan « Périssol » de juillet 1995.
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En 1994, une enquéte, concernant les 23 000 personnes qui vivaient en
CHRS montrait que pres de la moitié des adultes accueillis dans les CHRS sont
seuls. Les autres adultes hébergés le sont en famille, ce qui permet d’éviter la
dissolution des solidarités familiales et des liens affectifs. Prés de neuf fois sur
dix, ces familles sont constituées d’une mére et de ses enfants. Un quart de ces
personnes disposaient auparavant d’un logement personnel.

III - L’ INFLUENCE DE LA SITUATION SOCIALE SUR LES
PROBLEMES DE SANTE

Le bilan de I’état de santé en France apparait contrasté. Malgré
I’allongement de 1’espérance de vie des Francais, une des plus longues au monde
et les années gagnées sans incapacité, la santé en France souffre de certaines
faiblesses structurelles. La situation s’est améliorée pour certaines pathologies
(cas des maladies cardio-vasculaires), mais la mortalit¢ prématurée, due en
grande partie a 1’alcoolisme et au tabagisme, est considérable et de nouveaux
problémes apparaissent, liés aux maladies infectieuses. Les inégalités sociales et
géographiques persistent et certains groupes de population sont en voie de
fragilisation®’, et de « désinsertion ».

A - PRECARITE SOCIALE ET CUMUL DES RISQUES MEDICAUX

La précarité sociale est le risque d’étre engagé dans un processus de
désinsertion, celle-ci étant bien souvent I’aboutissement d’exclusions successives.

1. Précarité sociale, risque de désinsertion et vulnérabilité médicale

De nombreux travaux, dont I’enquéte annuelle sur la santé et les soins
médicaux menée par le CREDES (Centre de recherche, d’é¢tude et de
documentation en économie sur la santé) sur un échantillon de 12 649 personnes
de 16 a 59 ans, ont mis en évidence le mauvais état de santé des personnes trés
défavorisées, en situation d’exclusion sociale ou de précarité. Il en ressort que
parmi les personnes en situation précaire, une sur six est aussi vulnérable
médicalement, soit deux fois plus que parmi les personnes non socialement
précaires. Le risque de précarité est maximum entre 20 et 29 ans.

La précarité sociale de chaque ménage est déterminée par une combinaison
des risques liés a ’emploi (chomage, emploi précaire), a 1’absence de diplome et
a un faible niveau d’instruction, a la nationalité - obstacles simultanés a I’emploi
et a I’insertion en général. Enfin, ’absence d’assurance maladie et de couverture
complémentaire individuelle des personnes qui composent le ménage, limite
I’accés aux soins. La précarité d’un membre du ménage accroit la précarité de
I’ensemble du ménage et de chacun de ses membres.

Le CREDES a é¢laboré¢ des indicateurs de précarité sociale et de
vulnérabilité médicale a partir des données socio-économiques et médicales de
I’enquéte sur la santé®.

87 « Etat de santé de la population en France : un bilan contrasté » par Gérard Badeyan -ministére
de ’Emploi et de la solidarité-SESSI, Solidarité Santé d’avril 1997.
88 Voir tableau sur les facteurs de risque de précarité des adultes de 16 4 59 ans.
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« Nous entendons par vulnérabilité médicale un état de santé susceptible
d’entrainer une difficulté a obtenir ou a garder un emploi. On imagine assez
bien qu’en période de taux de chémage élevé, un handicapé a la recherche d’un
emploi ait moins de chance d’étre embauché, De méme, le dépressif absent
fréquemment de son travail ou n’ayant pas le *“ rendement ~ souhaité du fait de
sa maladie risque d’étre plus facilement licencié.

Le risque de précarité, ou d’exclusion sociale, peut résulter d’un état de
santé perturbé par la maladie, par un handicap acquis ou congénital, ou par le
cumul de plusieurs maladies ou handicaps. Mais réciproquement, une situation
de précarité sociale peut conduire a un état de stress et de dégradation de I’état
de santé.

Parmi les 12 649 personnes composant cet échantillon, 1 159 (soit 9,2 %)
ont au moins un critere de vulnérabilit¢e médicale (atteinte d’une maladie
invalidante, état de santé trés détérioré ou reconnaissance administrative d’un
handicap). Parmi elles, 80,5 % n’ont qu’un seul critére de vulnérabilité
médicale, 15 % cumulent deux criteres, 4,5 % cumulent les trois critéres. Les
maladies les plus souvent rencontrées sont les troubles psychiques (56 % des
enquétés atteints de maladies invalidantes), les troubles cardiaques (12 %) et les
troubles neurologiques (11 %) ».

2. Les critéres de vulnérabilité médicale

Les taux de vulnérabilité médicale sont plus élevés pour les catégories
défavorisées ayant des bas revenus, peu qualifiées, a faibles niveaux
d’instruction, et concerne particuliérement les familles monoparentales.
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Fig. 64 : FACTEURS DE RISQUE DE PRECARITE SOCIALE
DES ADULTES DE 16 A 59 ANS

Participation Participation
Facteurs liés a ’individu Pondé- compléte A incompléte A Ensemble
(en nombre d’individus) ration ’enquéte ’enquéte
EFFECTIF | % | EFFECTIF | % | EFFECTIF | %

Chémeur 3 714 6,4 90 6,3 804 6,4

EMPLOI Autre inactif, sauf 2 232 21 50 35 282 22
au foyer
Emploi temporaire 1 367 3,3 39 2,7 406 3,2
Autre 0 9903 88,3 1254 87,5 11157 88,2
Sans diplome, pas 3 86 | 08 29 |20 115 | 09
scolarisé

S’K?EUCHON‘ Sans diplome,

> scolarisé primaire 2 953 8,5 148 10,3 1101 8,7

Autre sans diplome 1 955 8,5 145 10,1 1100 10,4
Autre 0 9222 82,2 1111 77,5 10 333 80,0
Afticain, Truc, 2 297 | 27 71 |50 368 | 2.9
Yougoslave, etc

NATIONALITE Autre étranger 1 360 3,2 54 3,8 414 3,3
Frangais 0 10 559 94,1 1308 91,3 11 867 93,8
Aucune 3 34 0,3 6 |04 40 0,3

PROTECTION Sécurité sociale

SOCIALE sans autre 1 1525 13,6 242 16,9 1767 14,0
couverture
Autre 0 9657 86,1 1185 82,7 10 842 85,7

ENSEMBLE - 11216 100 1433 100 12 649 100

! Les adolescents de 16 & 17 ans dont la majorité sont encore en cours d’études,
«autre niveau d’instruction ».

ont été classés dans

e . . Participation Participation
Facteurs liés a.l’ll}d}v1du Pon.de- compléte A incompléte & Ensemble
(en nombre d’individus) ration P’enquéte P’enquéte
EFFECTIF %o EFFECTIF % EFFECTIF | %
TvPEDE Famille 2 165 | 3.0 15 |22 180 | 2.9
monoparentale
MENAGE Personne seule ou
famille nombreuse 1 856 | 157 137 | 200 993 | 162
(7 personnes et
plus)
Autre 0 4431 81,3 534 77,8 4965 80,9
REVENU DU 10% des revenus 1 645 11.8 645 10,5
MENAGE les plus faibles
Autre 0 4807 88,2 5943 89,5
ENSEMBLE - 5452 100 686 100 6 138 100

Source : Enquéte CREDES sur la santé et les soins médicaux en France 1991-1992.

2.1. Selon I’dge, et le sexe

Le risque de précarité est maximum pour les jeunes adultes de 20-29 ans,
puis décroit et recommence a augmenter a partir de 45-49 ans.

La vulnérabilité médicale est fortement corrélée avec I’age, et les femmes
sont plus vulnérables que les hommes. Les personnes ayant les plus bas revenus,
15,2 % de la population étudiée sont médicalement les plus vulnérables.
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2.2. Selon la profession

La précarité sociale est fortement liée au milieu social. Prés de 20 % des
personnes non scolarisées et 17,9 % ayant un niveau d’études primaires sans
diplome sont vulnérables médicalement contre 7,6 % des personnes ayant
poursuivi leurs études secondaires et 5,3 % ayant un diplome d’études
supérieures.

Ainsi, 17,8 % des ménages dont la personne de référence est un ouvrier
sont en situation précaire socialement et le pourcentage atteint 32,5 % dans les
ménages d’ouvrier non qualifié.

Le taux de vulnérabilité médicale est de 10,9 % pour les chomeurs et 7,6 %
pour les actifs. Les taux de personnes médicalement vulnérables suivent 1’échelle
sociale des professions : les ouvriers non qualifiés ont le taux le plus élevé
(12,3 %), puis les employés (11,5 %), les professions intermédiaires (8,2 %) et
les cadres supérieurs (6,6 %). Les indépendants ont un faible taux tandis que les
exploitants agricoles ont un taux de 11,2 %.

Fig. 65 : LA VULNERABILITE SELON LE MILIEU SOCIAL

% bi-vulnérables
w

exploitant Indépendant Cadre Profession Employé Employé Ouvrier Ouvrier non
agricole supérieur 6 détat-b qualifié qualifié

Source : Enquéte INSEE-CREDES sur la santé et les soins médicaux en France.

2.3. Selon la composition de la famille

Sur les 12 649 adultes ayant fait I’objet de I’enquéte sur la santé et les soins
médicaux de 1991-1992, 11 060 vivent dans des ménages comportant au moins
un autre adulte de 16 a 59 ans. Dans ces ménages, 1’augmentation d’un point du
score de précarité d’une personne accroit en moyenne d’un demi point le score de
précarité des autres membres du ménage.
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Fig. 66 : AMPLEUR DU RISQUE DE PRECARITE SOCIALE DU MENAGE
SELON LE NOMBRE DE PERSONNES DE 16 A 59 ANS
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Source : Enquéte INSEE-CREDES sur la santé et les soins médicaux, France 1991-1992.

L’isolement est un facteur de risque dans la mesure ou en cas de difficulté,
une personne vivant seule ne peut s’appuyer sur d’autres adultes du méme
ménage (un chomeur vivant seul par exemple risque davantage de basculer vers
I’exclusion que le conjoint chdmeur d’un actif).

Ce risque de précarité est plus marqué dans les familles monoparentales® et
surtout si la personne de référence est une femme : 21,1 %, contre 8,9 % lorsque
la personne de référence est un homme et les ménages comprenant 7 personnes et
plus.

8 Les familles monoparentales sont constituées neuf fois sur dix d’une femme et d’enfant(s) de
moins de 16 ans et une fois sur dix seulement d’un homme et d’enfant(s).
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La solitude (divorce, veuvage) est fortement liée a la vulnérabilité
médicale, particuliérement chez les femmes : c’est le cas pour 22,5 % des
femmes veuves et 20,5 % des femmes divorcées. Ceci se retrouve lorsque dans
un ménage la personne de référence est une femme ; le taux de vulnérabilité
médicale est alors deux fois plus élevé que lorsque la personne de référence est
un homme, 16 % et 8,4 %.

2.4. L auto-exclusion par manque des ressources financieres

Comme le fait observer 'INSEE” « la mise en chémage de la personne de
référence expose le ménage a une baisse de ressources et risque de le faire
basculer parmi les plus pauvres » d’accroitre le risque d’exclusion et la précarité
médicale, faute de moyens financiers pour se soigner.

Dans sa derniére enquéte annuelle sur la santé, le CREDES’', montre qu’un
Francais sur quatre renonce a se soigner ou retarde la prise en charge de sa santé
faute de moyens financiers, contre un sur cinq voici quatre ans.

C’est la situation de 33,5 % des employés, 27,8 % des ouvriers, 25 % des
membres des professions intermédiaires et 15,7 % des cadres supérieurs. Les
chomeurs sont les plus touchés : 48,8 % d’entre eux disent avoir renoncé aux
soins a cause de l’insuffisance des remboursements, soit une personne a la
recherche d’un emploi sur deux, contre une sur trois (33,7 %) au cours des douze
derniers mois. Entre 1988 et 1991, le CREDES avait recensé 32,8 % de
chomeurs dans cette situation. La progression de cette « auto-exclusion » des
soins est d’autant plus alarmante que 52 % des chomeurs ne disposaient pas en
1996 d’une couverture maladie complémentaire (mutuelle ou assurance).

Les soins dentaires figurent au premier rang des restrictions (42,6 %).
Suivent les consultations chez le médecin et les spécialistes. 15,8 % des sondés
ont en outre renoncé a rectifier leur vue a cause du cofit des lunettes et 3,6 % aux
médicaments. Confirmant par 1’analyse de la consommation médicale la
progression inexorable de la précarité , les auteurs de 1’étude constatent que « le
revenu du ménage et le revenu par unité de comnsommation ont un effet
considérable sur les renoncements aux soins, augmentant régulierement lorsque
le revenu diminue ».

Le sort des allocataires du revenu minimum d’insertion est préoccupant :
51,8 % d’entre eux ont renoncé aux soins par manque d’argent (35,4 % au cours
des douze derniers mois). Alors qu’elles bénéficient automatiquement depuis
1993 d’une prise en charge a 100 % de leurs soins, 36 % des personnes touchant
le RMI ont déclaré” ne bénéficier ni de 1’aide médicale ni de I’exonération du
ticket modérateur (dépenses a la charge des patients non remboursés par la
sécurité sociale). Selon les chercheurs du CREDES, « [’ignorance de leurs
droits » explique en partie cette situation. IIs soulignent a ce égard la nécessité de
mettre en place des structures pour informer ces personnes.

% Chambaz C. et Herpin N. « Les bas niveaux de vie », INSEE Premieére, n° 363, février 1995.
! CREDES.
%2 Enquéte annuelle du CREDES réalisée en 1996.
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Par ailleurs, le CREDES note que la précarité hors protection sociale est
sensiblement plus importante pour les personnes bénéficiant de 1’aide médicale
ou d’une carte santé que pour les personnes bénéficiant de la Sécurité sociale et
d’une couverture complémentaire.

3. Précarité sociale et vulnérabilité médicale

Les personnes en situation précaire socialement sont deux fois plus
vulnérables sur le plan médical que les personnes qui ne sont pas dans cette
situation (16,8 % contre 8,4 % ).

On appelle « bi-vulnérables » les personnes qui cumulent ces deux types de
risque : précarité et vulnérabilité médicale. In fine, environ 500 000 personnes en
France risquent de basculer assez vite vers la marginalisation.

Les taux de vulnérabilité médicale sont plus élevés pour les catégories
défavorisées (bas revenus, faible qualification, familles monoparentales,
chomeurs, personnes vivant seules, étrangers...). Le pourcentage de personnes
« bi-vulnérables » augmente avec 1’dge pour atteindre 2,5 % de 50 a 54 ans et
4,2 % de 55 a 59 ans. Le minimum, autour de 1 %, se situant entre 35 et 44 ans.

Fig. 67 : PRECARITE SOCIALE ET VULNERABILITE MEDICALE
SELON L’AGE
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Source : enquéte INSEE-CREDES sur la santé et les soins médicaux, France.

B - PRECARITE SOCIALE ET EMERGENCE DE NOUVEAUX PROBLEMES DE SANTE

La société francaise est marquée par des inégalités structurelles, aggravées
par la crise économique qui a détérioré les conditions de vie et éloigné les plus
démunis du systéme de santé dont les effets encore peu visibles sur la santé,
peuvent se manifester, avec un décalage dans le temps de 15 a 30 ans.
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Les exigences de compétitivité collective et individuelle, et 1’intolérance
croissante de la société a 1’égard de la marginalité ou de la simple difficulté a
s’adapter, rendent les conditions de travail et de vie plus stressants et perturbent
tous les rythmes de la société.

1. L’évolution des modes de vie développe de nouvelles pathologies

Les maladies liées aux virus (hépatite virale B et C et maintenant G, sida...)
ont pris une place prépondérante dans les pathologies infecticuses. Avec les
développements récents des encéphalopathies subaigués spongiformes
transmissibles, on voit que 1’écologie des agents infectieux est en constante
évolution. Par ailleurs, malgré des moyens de prévention ou de traitement
efficaces, on constate la persistance de l’incidence de certaines pathologies
transmissibles (tuberculose). Les facteurs économiques et sociaux (chomage,
précarité), paraissent avoir un réle déterminant pour cette maladie ; de la méme
fagon, le saturnisme infantile est trés li€ aux conditions socio-économiques et
environnementales. L’évolution des modes de vie, des techniques industrielles et
des pratiques médicales entrainent des risques accrus : entrent dans ce cadre les
pathologies infectieuses liées aux voyages (paludisme), les pathologies
infectieuses d’origine alimentaire. L’industrialisation de la production et de la
distribution des produits alimentaires peut entrainer les épidémies de grande
ampleur (listériose).

Meéme si les facteurs génétiques ne sont pas négligeables, les détériorations
de I’environnement jouent un rdle prépondérant dans le développement et
I’aggravation d’une maladie, comme I’asthme dont la mortalité a augmenté de 36
% entre 1980 et 1995 (2 065 en 1995).

11 est aussi probable que les modes de vie sont aussi a I’origine de maladies
nerveuses. L’enquéte décennale sur la santé et les soins médicaux de 1991-1992
montre que les troubles « mentaux et du sommeil », liés & un «mal E&tre »,
touchent 22,8 % des femmes et 12,9 % des hommes. Ces affections sont
dominées par les insomnies qui concernent 6,5 % des personnes, les dépressions
qui touchent 4,9 % des individus et I’anxiété 4,7 %. Les situations éprouvantes
pour les individus sont nombreuses. Les modes de vie stressants, le chomage de
longue durée, les menaces de précarisation, 1’isolement social. sont responsables
de souffrance psychique et source de problémes de santé mentale plus sévéres,
conduisant parfois au suicide, ou menagant la société comme la violence, 1’abus
de produits toxiques pour la santé (alcool, tabac, drogues). Ces situations sont
trés inégalement réparties (banlieues défavorisées, zones de déstructuration
industrielle).

2. « Un mal-étre » de plus en plus prégnant

Un signe de I’importance de ce malaise psychologique est la consommation
de psychotropes qui est trés élevée en France : 8,6 % des hommes et 13,7 % des
femmes de plus de 18 ans prennent au moins une fois par semaine, et depuis au
moins six mois, des médicaments psychotropes (somnmiféeres, tranquillisants,
barbituriques, antidépresseurs). Chez les chomeurs, la proportion est de 1,8 fois
plus élevée que la moyenne.
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Ce «mal-étre » de la vie quotidienne provoque souvent des troubles
importants qui se manifestent par des violences & soi-méme (suicides, tentatives
de suicide) ou aux autres (les sévices a enfants).

La mortalité par suicide est plus élevée en France que dans la plupart de ses
voisins avec 11 818 décés comptabilisés en 1995, soit 2,2 % des déces. La
tentative de suicide débouche souvent sur une issue fatale, ou sur un accident
nécessitant I’hospitalisation : en 1993 les tentatives de suicide représentaient
10,3 % des causes d’accident et concernent chaque année plus de 100 000
personnes.

Une forte corrélation a été établie par une étude de I’OFCE entre le taux de
chomage et le suicide™. Mais, comme le font remarquer les auteurs de 1’¢tude,
cela ne signifie pas que ce sont les jeunes chomeurs qui se suicident davantage.
Cette corrélation signifie plutdt que le chdmage des jeunes est un bon indicateur
de la dégradation du climat économique et de la montée des craintes dues a
I’explosion du chomage de masse, a la précarité et aux risques d’exclusion. Il
convient toutefois de noter que depuis le début des années 1990, le taux de
suicide des 35-44 ans est devenu supérieur a celui des classes d’age plus é€levées,
phénomeéne radicalement nouveau qui souligne la vulnérabilité croissante de la
population en age de travailler.

Fig. 68 : TAUX DE SUICIDE MASCULIN
ET TAUX DE CHOMAGE DES JEUNES
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Source : INSEE pour le taux de chdmage et INSERM pour le taux de suicide et OFCE.

% OFCE : chronique Louis Chauvel- tiré du rapport au Premier ministre « Chémage : le cas
frangaisy, Commissariat général du Plan - Documentation frangaise.
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Au terme des pages qui précédent, se dégage une conclusion forte : la
« fracture sociale »* est une réalité incontestable dans la France de 1998, et une
réalité de grande ampleur symbolisée par I’importance et la durée du phénomene
de I’exclusion et de la pauvreté, lui-méme li¢ a la progression, qui semble
constante, du chomage. L’augmentation du chomage de longue durée est elle-
méme révélatrice d’une absence de perspective positive réelle, ce qui ne laisse
pas d’inquiéter quand on songe au mélange proprement explosif que représente
I’association du chdmage, de 1’exclusion, de la pauvreté et de la violence urbaine.

Comme le notent Jean-Paul Fitoussi et Pierre Rosanvallon, « le nouveau
malaise francais est, a [’évidence, lié a I’existence d’un chomage de masse dont
la persistance alimente le double sentiment d’une perte d’identité et d’une
incertitude croissante quant a l’avenir. Mais on sent bien en méme temps que le
phénomene est plus profond et plus complexe. C’est [’organisation sociale elle-
méme comme les représentations collectives qui sont secrétement brisées. Les
Frangais ne savent plus trés bien qui ils sont, a quel ensemble ils appartiennent,
ce qui les relie les uns aux autres. Ils ne savent plus exactement ou ils vont et
craignent de vivre demain moins bien qu’aujourd’hui. Le plébiscite de chaque
instant qu’est une nation prend, jour apres jour, et confusément, le tour d’un
désaveu référendaire »*. C’est dire la nécessité d’y remédier d’urgence a travers
la mobilisation de tous les acteurs économiques et sociaux et la mise en oeuvre
d’une politique économique et sociale adaptée aux enjeux, combinant I’activation
de dispositifs sociaux diversifiés et une dynamisation de la croissance’.

% D’autres dimensions de la « fracture sociale », dans des domaines comme la culture ou
I’éducation, n’ont pas été ici abordées dans la mesure ou cela aurait débordé largement du champ
du présent rapport. Leur prise en compte n’en est pas moins essentielle a une bonne
compréhension de cette réalité.

%5 Jean-Paul Fitoussi et Pierre Rosanvallon, « le nouvel dge des inégalités », op.cit.

% De telles orientations sont esquissées dans le titre III, infra, et présentées de maniére plus
systématique dans 1’avis.
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TITRE 11

LA REGULATION SOCIALE EN PANNE
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La situation sociale, telle qu’elle vient d’étre analysée dans les chapitres
précédents, devrait conduire les partenaires sociaux a rechercher, par un
renforcement du dialogue et de la négociation collective au niveau de ’entreprise
et des branches, les réponses adaptées a I'urgence sociale qui se manifeste avec
acuité dans de nombreux domaines.

Le jeu des relations sociales devrait étre d’un niveau suffisant pour
permettre notamment d’améliorer les divers dispositifs de couverture sociale
existants, voire d’en créer de nouveaux, plus adaptés a la situation présente,
comme cela a pu étre fait dans le passé avec I’institution de systéme sociaux aussi
importants que les retraites complémentaires et 1’assurance chomage.

Mis a part les accords interprofessionnels d’octobre 1995 et celui de
septembre 1995 instituant I’ARPE, la période récente a été marquée par une
«panne » de la négociation sociale, du moins au niveau national et
interprofessionnel. De ce fait, il n’a pas été répondu a la grande attente du
moment, ce qui conduit celle-ci a s’exprimer sous des formes inhabituelles
comme lors du récent mouvement des chomeurs.

Facteur essentiel de la cohésion de notre société, la régulation sociale
connait une défaillance qui se manifeste notamment a travers les phénomenes
sociaux suivants, que nous analyserons successivement :

- l’interrogation permanente sur la représentativité réelle des divers
interlocuteurs sociaux ;

- le dépérissement relatif de la négociation collective ;

- la remise en cause des principes du paritarisme, fondement du
systéme social frangais ;

- la baisse tendancielle de la conflictualité sociale.
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CHAPITRE I

DES INTERLOCUTEURS SOCIAUX
EN QUETE DE REPRESENTATIVITE

La bonne qualité des relations sociales, facteur de transformation et de
progres de la société, repose sur I’intervention d’interlocuteurs forts, stables et
déterminés. Dans un contexte marqué, tant sur le plan syndical que patronal, par
le pluralisme et la dispersion, le probléme de la représentativité des divers
acteurs sociaux s’est posé avec d’autant plus d’acuité que la période présente a
été marquée par les grandes tendances suivantes :

- pluralisme et dispersion accrue du syndicalisme frangais ;

- compétition renforcée du fait de la campagne électorale prud’homale
récente ;

- nouveau positionnement patronal.

De I’avis des principaux commentateurs sociaux, les tendances lourdes du
syndicalisme frangais se sont maintenues, voire accélérées, au cours de la période
récente, a savoir pluralisme accru au sein des organisations syndicales et
faiblesse relative du nombre d’adhérents, compensée néanmoins par un taux de
confiance élevé parmi les salariés.

I - PLURALISME ACCRU DANS LE DOMAINE SYNDICAL

Fondé il y a tout juste un siécle sur la base d’une organisation confédérée
unique - la CGT - a laquelle viendra s’ajouter une centrale d’inspiration
chrétienne en 1919, le syndicalisme frangais est aujourd’hui caractérisé par une
tendance a 1’émiettement, qui ne semble pas connaitre de fin si on en juge par les
événements récents survenus en la matiere.

En effet, a coté des cinq organisations confédérées bénéficiant de la
« présomption irréfragable de représentativité » que sont la CGT, la CFDT, FO,
la CFTC et la CGC, se développe une « galaxie » de syndicats autonomes animée
de mouvements inverses de regroupement ou de division.

C’est ainsi que la Fédération de I’Education nationale (FEN), issue de la
scission de 1947 et longtemps omniprésente dans le vaste monde enseignant, a
éclaté en 1992 et que la Fédération Syndicale Unitaire (FSU), qui a vu le jour a
cette occasion, est devenue en 1996 la premicre organisation a 1I’Education
nationale.

De méme, la dissidence apparue au sein de la CFDT en 1988 et qui a donné
naissance a l’organisation SUD-PTT (Solidaires Unitaires Démocratiques) a
essaimé dans d’autres secteurs (SNCF, services publics), ce mouvement se
révélant particuliérement actif dans les actions récentes sur les problémes de
société.
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Au sein des organisations autonomes, la FASP, en tant que telle, a disparu.
Cependant, les syndicats qui la composaient ont créé UNSA Police. Ce secteur
«autonome » connait actuellement une grande atomisation que certains cherchent
a limiter en constituant des ensembles plus vastes, auquels ils souhaitent voir
reconnaitre la représentativité accordée aux cinq organisations confédérées,
comme :

- PUNSA (Union Nationale des Syndicats Autonomes) d’une part
présente essentiellement dans le secteur public ainsi que I’a montré
son score global aux récentes élections prud’homales (0,72 %) sur la
base d’une présentation de listes, limitée a 7 % du total, et qui
regroupe plusieurs dizaines d’organisations autonomes dont
principalement la FEN. L’UNSA a prévu de se transformer en union
interprofessionnelle lors de son congreés de mai prochain ;

- I’Union Syndicale - Groupe des Dix qui a tenu son congrés constitutif
les 14 et 15 janvier derniers et qui regroupe une vingtaine de
syndicats autonomes représentés essentiellement dans le secteur
public. Sa volont¢ de se transformer en organisation
interprofessionnelle confédérée s’affirme moins nettement qu’au sein
de 'UNSA.

Ainsi, le paysage syndical francais se trouvera encore modifié puisqu’a coté
des cinq confédérations représentatives viendraient s’ajouter une, voire deux
organisations revendiquant les mémes droits et la méme représentativité, en
laissant néanmoins subsister des organisations autonomes particuliérement
présentes dans leur secteur, comme la FSU, ainsi que de trés nombreux syndicats
non fédérés, sans omettre la CSL (Confédération des Syndicats Libres) qui a
recueilli 4,22 % des suffrages aux élections prud’homales et en rappelant aussi
les tentatives d’infiltration, par le Front National, a travers la CFNT
(Coordination Francaise Nationale des Travailleurs) apparue lors du scrutin
prud’homal du 10 décembre et dont la validité a été largement contestée.

Dans le méme temps, on constate le développement de contestations
internes au sein de la plupart des organisations confédérées. Ces divers
mouvements internes sont certes le gage de la vigueur du débat démocratique qui
traverse actuellement les diverses organisations syndicales, mais ils ne
concourent pas naturellement a renforcer la démarche syndicale globale.

On pourrait certes se féliciter de ce pluralisme syndical sans limite, source
de concurrence salutaire et qui devrait conduire & un dynamisme accru de 1’action
syndicale, mais force est de constater cependant qu’il ne sert pas au
développement de 1’adhésion syndicale qui, d’une maniére générale, reste
relativement faible dans notre pays.
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II - FAIBLESSE RELATIVE DE L’ADHESION SYNDICALE

Sauf a des périodes de forte activité syndicale, comme en 1936 ou en 1947
au lendemain de la guerre, la France n’a pas été un pays de syndicalisme de
masse, contrairement aux pays anglo-saxons ou ceux qui pratiquent un
syndicalisme de services (Belgique, Israél par exemple). D’aprés une statistique
récente de I’OCDE, confirmée par une étude identique du BIT, la France se
situerait en derniére position en terme de taux de syndicalisation avec 9 % de
syndiqués dans la population active totale.

Fig. 69 : TAUX DE SYNDICALISATION
(en pourcentage)

Le syndicalisme frangais a par ailleurs subi particuliérement le phénomene
d’érosion constaté dans la plupart des pays européens comme I’indique les
statistiques suivantes émanant du dernier rapport annuel du BIT.
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Fig. 70 : EFFECTIFS SYNDICAUX ET TAUX DE SYNDICALISATION
DANS CERTAINS PAYS, 1985-1995
(effectifs en milliers, et taux en %)

Effectifs Taux!
1985 1995 1985 1995

Etats-Unis 16 996 13 360 18 14,2
Australie 2793 2440 50 35,2
Japon 12 418 124102 28,8 24,0
Allemagne 11676 9300 353 28,9
Espagne 835 1 6064 11,5 18,6*
France 2555 1758 14,5 9,1
Italie 6 860 63924 47,6 44,1*
Pays-Bas 1290 1540 28,7 25,6
Royaume-Uni 9739 7280 45,5 32,9
Suede 3341 31804 83,8 91,14

! Chez les salariés

%1996

31991

#1994

Source : OCDE.

Fig. 71 : LES EFFECTIFS SYNDICAUX
VARIATION DU TAUX DE SYNDICALISATION ENTRE 1985 ET 1995
(en % de salariés)

AFRIQUE EUROPE
Afrique du sud +130,8 Allemagne -17,6
Egypte 9,1 Autriche -19,2
AMERIQUES Danemark -2.3
Argentine -42,6 Espagne +62,1
Canada +1,8 Finlande +16,1
Costa Rica -43,0 France -37,2
Cuba -29.8 Gréce -33.8
Etats-Unis -21,1 Hongrie -25.3
Mexique1 -28,2 Islande +6,3
Venezuela -42.6 Israél -77,0
ASIE Italie -7,4
République de Corée +2.,4 Malte +35,8
Japon -16,7 Norvege +3,6
Philippines +84,9 Pays-Bas -11,0
Singapour -18,1 Pologne -42,5
Thailande -2.5 Portugal -50,2
OCEANIE République Tchéque -44,3
Australie -29,6 Royaume Uni -27,7
Nouvelle Zélande -55,1 Suéde +8,7
Suisse -21,7

! Mexique : 1989-1991.
Source : BIT.
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Ce phénomeéne de relatif déclin syndical de par le monde doit étre analysé
avec prudence car, comme 1’a indiqué le Directeur général du BIT : « La ou les
observateurs ne voient qu'un declin, il faut voir plus de démocratie et une plus
grande liberté pour des millions de travailleurs de former des organisations
représentatives et donc de négocier collectivement avec leurs employeurs et de
participer aux décisions concernant la société et le monde du travail ».

Pour ce qui concerne la France, I'INSEE a procédé a une étude a partir des
demandes de déductions fiscales pour réglement de cotisations syndicales
figurant sur les déclarations d’impdts sur le revenu. Les principales conclusions
de cette étude sont les suivantes :

- le taux de syndicalisation serait de 6,50 % ;

- le nombre d’adhérents cotisants serait de 1 300 000 (dont 240 000
cadres supérieurs, 420 000 cadres intermédiaires, 410 000 employés,
134 000 ouvriers qualifiés et 88 000 ouvriers non qualifiés) ;

- les cadres (9,3 %) seraient plus syndiqués que les employés (7 %) et
les ouvriers (3,6 %) ;

- le taux de syndicalisation serait plus fort dans le secteur public
(10,30 % chez les employés des administrations) que dans le secteur
privé (6 % chez les employés administratifs des entreprises).

Pour intéressantes qu’elles soient, ces indications doivent étre retenues avec
une extréme prudence dans la mesure ou, d’une part elles ne concernent ni les
retraités ni les chomeurs et que, d’autre part, elles reposent sur 1’exploitation de
renseignements fournis d’une maniére volontaire (certains syndiqués refusent de
faire connaitre leur appartenance syndicale et la frange importante de non-
imposables fausse considérablement la statistique). Elle peut néanmoins, de
manicre relative, fournir des enseignements intéressants sur les caractéristiques
de la syndicalisation en France.

On ne doit d’ailleurs pas se focaliser sur la faiblesse relative des effectifs de
syndiqués en France car, comme 1’explique le sociologue Henri Vacquin :« Le
syndicalisme francais a toujours été un syndicalisme de militants et non un
syndicalisme d’adhérents. C’est la raison pour laquelle on ne peut mesurer la
force syndicale uniquement en termes d’audience et de représentativité ».

A ce titre, les comparaisons avec les effectifs d’adhérents des partis
politiques ne seraient pas forcément en défaveur des organisations syndicales.
Pourtant, aucun commentateur sérieux ne conteste & un ou des partis dont les
adhérents sont bien moins nombreux que dans les organisations syndicales la
vocation a gouverner le pays. Par ailleurs, le fait d’enregistrer des taux de
syndicalisation relativement faibles n’empéche pas les organisations de salariés
de mobiliser trés massivement, comme on a pu le constater lors des événements
de novembre et décembre 1995.

En effet, ce qui compte avant tout, c’est la « confiance » dans les syndicats
qui se mesure notamment lors des élections professionnelles.
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III - UNE CONFIANCE RENOUVELEE DANS LES ORGANISATIONS
SYNDICALES

Au-dela de 1’adhésion/cotisation, qui exprime un acte volontaire, la
confiance qui se manifeste a leur égard en provenance des salariés a eu plutot,
dans la période récente, tendance a se développer si on en juge par la
participation constatée lors des élections professionnelles, tant dans le secteur
privé que public, et a travers les réponses apportées lors de sondages récents sur

le sujet.

A - LES ENSEIGNEMENTS DES ELECTIONS AUX COMITES D’ENTREPRISE

Les derniers résultats publiés par le ministére de I’Emploi et de la Solidarité
au titre de 1995, traduisent deux tendances majeures qui montrent une confiance
renouvelée des salariés du secteur privé pour les organisations syndicales :

- le taux de participation aux élections des comités d’entreprise a

augmenté de 0,9 point entre 1993 et 1995 pour atteindre 66 %.
L’inversion de tendance constatée en la matiére depuis 1992 se
confirme donc ;

Fig. 72 : EVOLUTION DU TAUX DE PARTICIPATION
(en % des inscrits)

1967 | 1969 | 1971 1973 | 1975 | 1977 | 1979 | 1981 1983 | 1985 | 1987 | 1989 | 1991 1993 | 1995

Taux de
participation

72,2 | 71,7 | 71,2 |1 70,7 | 70,5 | 70,5 | 69,1 | 69,6 | 69,2 | 66,4 | 65,5 | 64,5 | 63,8 | 65,1 | 66,0

Variation =
n-(n-2)

05 ]-05 [-05]-02 o0 |-14 o5 [-04]-28 -00]-10]-07]13 [o09

Source : MES- DARES.

- le pourcentage de suffrages recueillis par les listes non syndicales

recule a nouveau de 0,4 point aprés - 0,6 point en 93 et - 0,4 point en
94, méme s’ils arrivent toujours en téte ;

les résultats obtenus par les listes présentées par les syndicats
(centrales syndicales et « autres syndicats ») sont d’autant plus élevés
que la taille des établissements est plus grande. A I’inverse les « non
syndiqués », présents seulement au deuxiéme tour des élections
lorsqu’il y a eu carence de candidature syndicale au premier,
recueillent pres des deux tiers des suffrages dans les établissements de
moins de 200 salariés, ou les syndicats sont faiblement implantés.
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Fig. 73 : RESULTATS SELON LA TAILLE DES ETABLISSEMENTS
(participation : en pourcentage des inscrits,

scores : en pourcentage des suffrages exprimés)

Autres Non
Participation CGT CFDT CFTC CGT-FO CFE-CGC syndicats syndiqués

1993 1995 |[1993 |1995 |1993 | 1995 1993 1995 [1993 1995 [1993 |1995 |1993 [1995 |1993 | 1995

1 a 49 salariés 741 73810411, 9410310 156460 1,0] 1,0]207]207]697]672
50 a 99 salariés 69,2 1698 | 11,1 | 11,5108 | 12,1 | 24 | 22 | 58 | 6,0 | 1,6 | 1,6 | 3,6 | 3,6 | 64,6 [ 63,0
100 a 199 salariés 66,3 673|148 | 156|164 | 16,7 | 3,7 | 4,1 8,8 [10,0] 32 | 3,2 | 43 | 42 | 48,8 ] 46,2
200 a 499 salariés 65,4 166,11220|21,6 223227 | 47 | 52 [13,7]|141| 6,2 | 6,0 | 48 | 48 | 26,3 | 25,7
500 a 999 salariés 64,1 | 65,4 1239 )23,6[28,1 266 | 56 | 6,7 | 148|158 94 | 88 | 6,5 | 6,3 | 11,6 | 12,3
1000 salariés et plus | 61,1 | 624 | 24,6 [ 244252234 [ 71 | 70 [ 134143120 123123 123] 54 | 64
Total 65,1 1 66,0 | 19,7 | 19,7 | 20,8 | 20,5 | 4,7 | 51 | 11,6 | 123 | 6,5 | 6,4 | 6,3 | 6,2 | 30,3 | 29,9

Autres Non
CGT CFDT CFTC CGT-FO CFE-CGC syndicats syndiqués

1992 | 1994 | 1992 [ 1994 | 1992 | 1994 | 1992 | 1994 | 1992 | 1994 | 1992 | 1994 [ 1992 | 1994

1 2 49 salariés 9,7 11 8,8 94 [ 1,1 1 09 [ 69 | 69 | LS5 1,7 1 29 | 3,2 |693|669
50 2 99 salariés 10,9 | 11 10,5 [ 11,7 2,5 | 23 | 59 | 6,3 1,7 { 1,5 ] 3,0 | 3,5 [ 65,6 | 63,6
100 a 199 salariés 16,4 | 158 | 15,6 | 163 | 3,5 | 3,6 | 87 | 94 | 3,5 | 3,5 | 3,9 | 3,8 | 48,4 | 47,7
200 a 499 salariés 257 2520196 210 32 [ 41 [142]139] 62 | 57 | 41 | 40 [26,9] 26,1
500 a 999 salariés 27,0 26,9 ] 26,0 | 27,5| 46 | 44 | 1591521 9,0 [ 92 | 54 | 6,1 | 12,2 ] 10,6
1000 salariés et plus 29,1 1289 | 23,7 1235 58 | 54 |159|165| 9,5 | 9,1 | 120 (12,1 ]| 29 | 44
Total 22,7 22,4195 203 | 40 | 41 | 126 12,7] 63 | 6,0 | 6,0 | 6,2 | 28,8284
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B - MAINTIEN D’UN HAUT NIVEAU DE PARTICIPATION AUX ELECTIONS DANS LE
SECTEUR PUBLIC

Le secteur public, d’une maniére générale, regroupant les trois fonctions
publiques, les entreprises publiques et nationalisées, a toujours connu une
tradition de forte présence syndicale qui se manifeste notamment lors des scrutins
organisés pour les élections professionnelles ou de représentativité. Les trés forts
taux de participation constatés a ces occasions, a 1’égard de listes constituées sur
une base syndicale quasi exclusive, montrent la trés large confiance que les
salariés du secteur public conservent aux organisations syndicales pour la défense
de leurs intéréts individuels et collectifs.

C’est ainsi qu’ont été enregistrés les taux de participation suivants lors des
plus récents scrutins dans les principales composantes du secteur public.

1. Fonction publique d’Etat

Les statistiques établies par la Direction générale de la Fonction publique
pour les élections aux commissions administratives paritaires (CAP) pour la
période ler janvier 94 au 31 décembre 96 établissent un taux de participation
moyen de 75,50 % pour plus de deux millions d’¢électeurs concernés.

Le détail de cette statistique et les résultats obtenus par chaque organisation
sont les suivants :

Fig. 74 : ELECTIONS AUX COMMISSIONS ADMINISTRATIVES
PARITAIRES CENTRALES
(Période du ler janvier 1994 au 31 décembre 1996
Résultats d’ensemble)

PARTICIPATION ELECTORALE

Inscrits Votants Pourcentage Suffrages exprimés
2 045 688 1543513 75,5 1470714

PAR FEDERATION SYNDICALE

FSU CGT UNSA FO CFDT CFTC CGC divers total

Nombre
& électeurs 260 632 | 245376 | 242 678 | 215334 | 214500 | 37944 | 28275 | 225976 | 1470714

Pourcentage 17,22 16,68 16,50 14,64 14,58 2,58 1,92 15,37 100
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Fig. 75 : POURCENTAGE D’ELECTEURS PAR FEDERATION SYNDICALE

Source : DGFP.

2. Fonctions publiques territoriale et hospitaliére
Les derniers scrutins organisés dans ces deux secteurs importants de la
fonction publique ont été les suivants :
- personnel des collectivités territoriales :

Scrutin du 23 novembre 1995 - taux de participation de 69,51 % des
832 663 inscrits.

- personnel hospitalier :

Elections du 24 octobre 1996 - taux de participation de 63,33 % des
696 786 électeurs inscrits.

3. Entreprises publiques

Les plus récents scrutins organisés dans ce secteur traduisent la méme
tendance de forte participation des salariés concernés. Il en a été ainsi par
exemple a :

- La Poste : aux élections professionnelles du 18 novembre 1997, le
taux de participation a été de 84,82 % pour 315 000 agents concernés
(245 000 fonctionnaires et 70 000 non titulaires) ;

- EDF / GDF : les élections de représentativité du 20 novembre 1997
ont connu un taux de participation record de 88,90 % ;

- SNCF : dernier scrutin en date pour 1’élection des administrateurs
salariés, le taux de participation a ¢ét¢ de 66,30 % pour
187 646 inscrits (SNCF et filiales).
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L’ensemble de ces résultats, qui traduisent un haut niveau de participation
(toujours supérieur a 66 %) aux élections internes organisées dans le secteur
public, devrait relativiser grandement le discours ambiant sur la crise du
syndicalisme et la désaffection des salariés vis-a-vis des organisations syndicales.
Ce bilan, plutét positif, identique a celui constaté dans le secteur privé a travers
les élections pour les comités d’entreprise ou les délégués du personnel conforte
le regain de confiance a 1’égard des syndicats qui se manifeste aussi dans des
sondages d’opinion récents.

C - UNE BONNE COTE DE CONFIANCE DANS LES SONDAGES SUR L’ IMAGE DES
SYNDICATS

Méme si les résultats des sondages n’ont pas valeur scientifique, ils peuvent
cependant donner d’utiles indications de tendance.

1. Il en est ainsi de celui réalisé par la SOFRES en février 1997 sur
P’image des organisations syndicales auprés des Francais pour un
groupe de journaux de province

Il donne en effet une impression favorable des organisations syndicales,
notamment aupres des jeunes.

Ainsi, la confiance dans [’action des syndicats se trouve renforcée
(cf. graphiques ci-aprés) :

Fig. 76 : L’EVOLUTION DE LA CONFIANCE A L’EGARD DES
SYNDICATS A TRAVERS LES ENQUETES DE LA SOFRES
(ensemble des Francais)
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Fig. 77 : LEVOLUTION DE LA CONFIANCE A L’EGARD DES
SYNDICATS A TRAVERS LES ENQUETES DE LA SOFRES
(ensemble des salariés)
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- de 44 % en 1995 a 48 % en février 1997 chez I’ensemble des
Frangais ;

- et encore plus chez les seuls salariés (54 % contre 47 % en 1995) ;
- le pourcentage s’¢élevant a 56 % chez les jeunes de moins de 24 ans.

Par ailleurs, 41 % des salariés interrogés estiment que l’influence des
organisations syndicales n’est pas assez importante (contre 21 % trop
importante). Enfin, 51 % des Francais et 54 % des salariés estiment que les
syndicats traduisent trés bien ou assez bien leurs aspirations.

2. Sondage institut CSA 1997

Ce sondage exclusif CSA/CGT a été réalisé du 26 au 27 septembre 1997. 1l
constitue la « cinquiéme édition du « barométre d’image des syndicats », dont le
précédent rapport du Conseil a présenté les tendances dégagées pour les années
1993 a 1996. On s’en tiendra aux réponses formulées aux questions reprises
systématiquement, sondage aprés sondage.

Si I’année 1996 avait fait apparaitre un léger effritement de I’image de
marque du syndicalisme, 1’année 1997 se caractérise au contraire par un regain
marqué de la confiance des salariés aux syndicats pour défendre leurs intéréts.
Cette indication est renforcée par la sensible diminution du pourcentage de
I’ensemble des salariés ayant « peu ou pas confiance » tendance déja observée en
1996 (52 % en 1996 contre 60 % en 1993) et confirmée en 1997 (49 %).

A la question « a ['intérieur de [’entreprise diriez-vous que les intéréts des
salariés et chefs d’entreprise sont liés, la négociation peut régler les problémes
essentiels », 44 % (contre 40 % en 1996) donnent une réponse positive, alors que
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49 % (contre 53 % en 1996) considérent que « les intéréts sont opposés et qu’il
faut agir pour faire vraiment avancer les choses ». Cette indication pourrait
conduire a penser que le climat social s’est détendu ; toutefois, le sondage étant
réalis¢ a la fin du mois de septembre 1997, alors que les salariés étaient
largement informés de la conférence du 10 octobre, mesure significative dans la
mobilisation des partenaires sociaux, on peut penser que cet espoir de
négociation a pu infléchir la réponse des salariés.

A la question « souhaitez vous que les syndicats exercent plus ou moins
d’influence dans votre entreprise ou sur votre lieu de travail ? » le méme
pourcentage de salariés répond par I’affirmative en 1997 et 1996 ; en revanche
16 % contre 21 % en 1996 souhaitent une moindre influence des syndicats et
21 % (contre 18 % en 1996) ne se prononcent pas ; ce léger reflux peut étre
interprété a la fois comme le reflet d’une aspiration plus forte a la mise en oeuvre
des procédures de négociation et la reconnaissance que les syndicats ont
cependant a jouer leur role de négociateurs. Mais ’incertitude sur 1’opportunité
de « brusquer », en quelque sorte, le mouvement est également présente.

Cette indication est & mettre en relation avec celles concernant les objectifs
considérés comme devant étre prioritaires pour les syndicats. Si la défense de
I’emploi reste au premier rang des préoccupations pour 63 % des salariés contre
61 % en 1996 -traduction de l’inquiétude face a un chomage croissant -
I’aspiration a I’amélioration des conditions de travail, objectif de plus en plus
privilégié, prend une acuité trés forte (+ 9 points entre 1997 et 1996 et
+ 17 points par rapport au sondage de 1993). Cet objectif était d’ailleurs au coeur
des débats du 10 octobre 1997.

Il est a noter enfin que les revendications salariales redeviennent une
préoccupation de premier plan (de 5¢me objectif prioritaire en 1995, elles se
hissent, avec 43 % des opinions, au troisitme rang fin 1997), en liaison
vraisemblablement avec la prise de conscience d’une nette amélioration de la
situation économique du pays.

Dans ce contexte, les salariés sont-ils préts a s’engager pour défendre leurs
intéréts ? Signer une pétition, manifester ou faire une gréve sont des moyens
d’action qui enregistrent un lent mais continu désintérét, déja relevé lors des
précédents sondages. En revanche, I’engagement syndical revét a nouveau de
I"attrait (41 % des salariés se déclarent préts a se syndiquer contre 38 % en 1998)
indication en ligne avec le regain d’intérét pour 1’action syndicale et I’attente
d’une action de leur part, cette disposition étant plus marquée chez les salariés du
secteur public (48 %) que chez les salariés du secteur privé (38 %).

3. Le sondage CSA réalisé avant le scrutin prud’homal

Un autre sondage réalisé par I’Institut CSA”” a quelques semaines des
¢élections prud’homales pouvait laisser espérer une participation plus forte qu’au
scrutin de 1992. En effet, 42 % des salariés (et 47 % des ouvriers) déclaraient

7 Ce sondage exclusif a été réalisé du 22 au 25 novembre 1997 auprés d’un échantillon national
représentatif de 802 salariés pouvant voter aux élections prud’homales, constitué d’aprés la
méthode des quotas.
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étre « tout a fait surs d’aller voter » et 15 % d’entre eux « assez sirs d’aller
voter » aux élections du 10 décembre 1997.

Ce regain d’intérét pour le scrutin prud’homal était cohérent avec la nette
majorité des salariés (54 % contre 42 % d’avis contraire) accordant leur
confiance a 1I’action syndicale « en cas de difficulté » (alors que la veille du
scrutin de décembre 1992, 1’opinion des salariés était beaucoup plus
partagée : 49 % des salariés favorables contre 47 %).

Fig. 78 : LE MERCREDI 10 DECEMBRE AURONT LIEU LES
PROCHAINES ELECTIONS PRUD’HOMALES. ETES-VOUS...

(en %)
Ensemble CATEGORIE SOCIALE
Réponse des salariés Cadre inl::::;és;ii(;?:es Employé | Ouvrier
Tout a fait sar d’aller voter 42 37 39 38 47
Assez str d’aller voter 13 15 14 15 11
Peu sir d’aller voter 16 19 17 19 13
Pas stir du tout d’aller voter 28 29 28 28 27
Ne se prononcent pas 1 - 2 - 2
Total 100 100 100 100 100

Fig. 79 : EN CAS DE DIFFICULTES, FAITES-VOUS TRES CONFIANCE,
ASSEZ CONFIANCE, PEU CONFIANCE OU PAS CONFIANCE DU TOUT
AUX SYNDICATS POUR VOUS DEFENDRE ?

(en %)
Ensemble Rappel CATEGORIE SOCIALE
des salariés Ensemble :
Réponse 1997 des salariés | Cadre in{’:;’,ﬁgj}‘;‘fes Employé | Ouvrier
1992
Trés confiance 11 8 6 8 12 13
154 149 147 153 151 159
Assez 43 41 41 45 39 46
confiance
Peu confiance 26 31 35 29 25 23
142 147 152 146 141 138
Pas confiance 16 16 17 17 16 15
du tout
Ne se
prononcent pas 4 4 1 1 8 3
Total 100 100 100 100 100 100

Autre enseignement de ce sondage : la solidité de I’institution. Les conseils
de prud’hommes sont une juridiction reconnue et appréciée. Si les salariés
interrogés reconnaissent qu’ils ne s’intéressent guére au scrutin du 10 décembre
(38 % beaucoup ou assez, 62 % peu ou pas du tout), plus des trois quarts d’entre
eux (79 %, et ... 87 % des cadres) déclarent faire confiance au juge prud’homal
pour défendre au mieux leurs intéréts, en cas de litige avec un employeur.
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Fig. 80 : FAITES-VOUS PERSONNELLEMENT TRES CONFIANCE, ASSEZ
CONFIANCE, PEU CONFIANCE OU PAS CONFIANCE DU TOUT AUX
CONSEILS DE PRUD’HOMMES POUR DEFENDRE AU MIEUX LES
SALARIES EN CAS DE LITIGE AVEC LEURS EMPLOYEURS ?

CATEGORIE SOCIALE
o Ensemble Professions 3 .
En % des salariés Cadre intermédiaires Employé | Ouvrier
Tres confiance 23 21 22 20 28
179 187 180 174 179
Assez confiance 56 66 58 54 51
Peu confiance 12 9 11 15 13
119 H1 120 122 120
Pas confiance du tout 7 2 9 7 7
Ne se prononcent pas 2 2 - 4 1
Total 100 100 100 100 100

IV - LES ELECTIONS PRUD’HOMALES

Depuis la suppression des élections aux caisses de sécurité sociale qui
concernaient 1I’ensemble des salariés du secteur privé et du secteur public ainsi
que les retraités, les élections prud’homales sont 1’occasion pour mesurer
I’audience des organisations professionnelles, de salariés mais aussi
d’employeurs au plan national, dans le seul secteur privé, la finalité premicre de
ce scrutin consistant néanmoins a renouveler les 14 646 conseillers prud’homaux
(7 323 d’origine salariée et 7 323 d’origine patronale).

Mais, eu égard a I’importance du corps électoral concerné, des conclusions
en terme de représentativité en sont généralement tirées, méme si celles-ci
devraient étre corrigées par les résultats obtenus dans les trois fonctions
publiques, les salariés des entreprises publiques non fonctionnaires étant quant a
eux concernés par les élections prud’homales.

Les électeurs inscrits pour le scrutin prud’homal du 10 décembre 1997
étaient répartis de la maniére suivante.
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Fig. 81 : ELECTORAT ISSU DES PROPOSITIONS DE LISTES 1997
(nombre total d’¢électeurs : 15 554 358)

College
employeur
s
6%
//’; ﬁ~\\\\
A1 I
Colleges
salariés
94%
N\ Y
N
N ’,’
\\\\ | LV

Source : Ministere de I’Emploi et de la Solidarité.

Fig. 82 : LELECTORAT DU COLLEGE SALARIES PAR SECTION
(en nombre de personnes)
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Les résultats enregistrés a cette occasion traduisent les grandes tendances
suivantes en ce qui concerne le vote des électeurs salariés.

A - FAIBLE TAUX DE PARTICIPATION

Seulement un peu plus du tiers (34,40 %) des salariés inscrits a
effectivement participé au scrutin prud’homal du 10 décembre 1997, le taux
d’abstention de 65,60 % étant par ailleurs en augmentation de 6 points par
rapport au précédent scrutin (1992).

Diverses raisons expliquent cette montée de 1’abstention notamment :

I’évolution du monde du travail avec le développement du travail a
temps partiel, des contrats a durée déterminée (CDD) et plus
globalement de la précarit¢ et du chomage qui décourage la
participation ;

la faible présence syndicale dans les PME ;

I’¢largissement des inscriptions a de nouvelles catégories plus
abstentionnistes (employés de maison, étudiants salariés, chdmeurs) ;
les nombreuses erreurs constatées dans 1’établissement des listes ;
I’organisation du scrutin, un mercredi et dans des bureaux de vote
centralisés, souvent éloignés du lieu de travail ;

la faible médiatisation donnée a ces élections par les pouvoirs
publics ;

et enfin, dans un certain nombre de cas, la pression patronale en
faveur de I’abstention.

Fig. 83 : LES ABSTENTIONS AUX ELECTIONS PRUD’HOMALES

(en % des inscrits , collége salarié)

B - RELATIVE STABILITE DU PAYSAGE SYNDICAL FRANCAIS

Les élections prud’homales du 10 décembre 1997 n’ont pas amené de
bouleversement significatif dans le paysage syndical frangais. Les résultats et les
évolutions enregistrées par les différentes centrales syndicales sont retracés dans
les tableaux suivants.
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Fig. 84 : LES RESULTATS NATIONAUX
DES ELECTIONS PRUD’HOMALES

(métropole)
Ensemble des sections
1997 1992
Inscrits 14 658 771 13 913 408
Votants 5043012 5616427
Exprimés 4 844 582 5409 479
Abstentions 9615 759 8296 981
en %
Abstentions 65,60 % 59,63 %
CGT 33,11 % 33,35 %
CFDT 25,34 % 23,81 %
CGT-FO 20,55 % 20,46 %
CFTC 7,52 % 8,59 %
CFE-CGC 5,92 % 6,95 %
UNSA 0,72 % 0,00 %
CSL 4,22 % 4,41 %
Divers 2,52 % 2,44 %

Fig. 85 : PRUD’HOMALES EVOLUTION DU COLLEGE SALARIES
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Les élections prud’homales sont caractérisées par une grande liberté¢ de
candidature et les organisations confédérées reconnues comme représentatives
n’ont pas d’exclusivité de présentation des listes. Aux élections du 10 décembre
1997, outre les listes des cinq organisations confédérées, étaient présentes des
listes constituées par ’'UNSA, le groupe des Dix, la CSL et des Divers. Parmi ces
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derniéres est apparue lors de ces derniéres élections une organisation - la CFNT -
proche du Front National dont la validité a fait I’objet d’une large contestation
mais qui a réussi néanmoins a se présenter dans de nombreux conseils
(192 sections sur 1231).

On aurait pu, du fait de cette multiplicité¢ de listes (jusqu’a 10 a 12 par
collége) craindre un émiettement des votes. Or, tel n’a pas été le cas puisque les
résultats enregistrés montrent que :

- les cinq organisations confédérées regroupent 92,40 % des suffrages
exprimeés ;

- et que les trois plus importantes d’entre elles (CGT, CFDT et FO)
totalisent a elles seules prés de 80 % des suffrages exprimés.

Cet échec a la dispersion syndicale constitue un enseignement majeur de
I’élection prud’homale du 10 décembre que peu de commentateurs sociaux ont
mis en évidence, préférant établir ce qu’ils ont en général qualifié de « nouveau
recul inquiétant de 1’audience du syndicalisme frangais ».

Dans le méme ordre d’idées, on remarquera que les commentaires se sont
polarisés sur les résultats enregistrés dans le collége salariés, passant sous silence
des constatations encore moins positives pour le collége « employeurs ». Pourtant
I’abstention y a été encore plus forte que chez les salariés avec un taux de 79 %
(contre 65,6 % en 1992). La liste « Entreprise Plus » rassemblant les candidats
des cingq organisations d’employeurs (CNPF - CGPME - UPA - UNAPL -
FNSEA) a recueilli 87,99 % (contre 91 % en 1992). Les autres listes en présence
ont enregistré les scores suivants : SNPMI : 5,9 % (+ 2 %), le CID-UNATI : 0,75
% (+ 0,1 %), listes diverses : 5,3 % (+ 1,1 %).

Au-dela de ’image médiatique qui en est donnée, les inquiétudes que font
naitre la faible participation au dernier scrutin prud’homal, quant a la
représentativité des organisations syndicales et patronales, ne sont pas réductibles
aux seules difficultés que connaissent les syndicats de salariés.

V - ORGANISATIONS PATRONALES ET REPRESENTATIVITE
Pour représenter les :

- 2285 000 chefs d’entreprises non agricoles
- 900 000 agriculteurs
- 350 000 membres des professions libérales

il existe cinqg principales organisations patronales (chiffre d’ailleurs en tous
points identique aux nombre de confédérations syndicales de salariés) qui sont :

- le CNPF (Conseil National du Patronat frangais) ;

- la CGPME (Confédération Générale des petites et moyennes
entreprises) ;

- PUPA (Union Professionnelle Artisanale) reconnue représentative
depuis 1983 ;

- la FNSEA (Fédération Nationale des Syndicats d’exploitants
agricoles) ;
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- et 'UNAPL (Union Nationale des professions libérales) dont la
représentativité a été récemment reconnue (décret du 31/01/97).

A coté de ces cinq grandes organisations patronales se maintiennent ou se
développent un certain nombre d’organisations minoritaires concurrentes,
présentes surtout parmi les PME et chez les artisans, a caractére trés corporatiste,
pratiquant souvent 1’activisme tels que le SNPMI, le CID UNATI ou le CDCA.
Méme le milieu agricole, pourtant largement homogene autour de la FNSEA,
connait le développement de mouvements concurrents avec le MODEF et la
Coordination paysanne.

On a souvent tendance a présenter le paysage patronal comme plus
homogéne et plus apaisé que le milieu des syndicats de salariés. Pourtant, méme
si les études et commentaires qui y sont consacrés sont bien plus rares que pour
les syndicats, force est de constater qu’un assez grand pluralisme de
représentation y régne aussi et qu’il n’est pas épargné non plus par des
turbulences internes ou par 1’expression de fortes oppositions d’intérét, méme si
le comité de liaison entre les diverses organisations patronales a été réactivé
depuis quelques années et s’efforce de coordonner les positions des uns et des
autres.

Les fédérations professionnelles ne constituent pas un bloc monolithique et
des divergences de position s’expriment plus ou moins ouvertement. Cette
diversité d’opinion s’est notamment manifestée ces derniers temps sur la loi
Robien et peut-étre encore plus sur la réforme de I’assiette des cotisations
patronales de sécurité sociale. Sur le dossier des 35 heures, en revanche, les
différentes organisations et leurs composantes (unions patronales, fédérations ou
syndicats) semblent plus unanimes dans le rejet du projet de loi.

Les réactions du patronat a la suite de la réunion du 10 octobre ont été a
I’origine d’un brusque changement de président a la téte du CNPF et d’une
certaine « glaciation » des relations sociales, ce qui ne manque pas de soulever de
fortes interrogations sur I’avenir de la négociation collective et du paritarisme
comme cela sera évoqué dans les deux chapitres suivants.
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CHAPITRE I1

NEGOCIATION COLLECTIVE : DIMINUTION DE
L’ACTIVITE CONTRACTUELLE

La négociation collective occupe depuis longtemps dans notre pays une
place importante, et a certaines périodes prépondérante, dans la régulation des
relations du travail et dans 1’élaboration du droit du travail, établissant ainsi une
dualité de sources de celui-ci avec la loi.

C’est une loi de 1919 qui reconnait de fait les accords collectifs en les
faisant échapper au droit civil des contrats, mais c’est surtout la loi du
24 juin 1936 qui établira la convention collective comme mode normal de
détermination des relations du travail, en reconnaissant le role des organisations
syndicales représentatives en la maticére et en prévoyant I’extension des accords
ainsi conclus par arrétés ministériels. Le principe sera consacré dans le
préambule de la Constitution de 1946 - toujours en vigueur - qui stipule . « fout
travailleur participe, par l'intermédiaire de ses délégués, a la détermination
collective des conditions de travail... » Aprés la loi du 11 février 1950,
fondamentale en la matiére, qui donne une impulsion a la négociation
décentralisée, de nombreux accords seront conclus qui amélioreront de maniere
continue le statut des salariés tant au niveau interprofessionnel (accords de
Grenelle de 1968) qu’au niveau des branches. La loi du 13 juillet 1971
accompagne ce mouvement d’expansion continue de la négociation collective en
offrant aux partenaires sociaux de nouveaux champs de compétence et en
généralisant la procédure de I’extension. Enfin, les lois Auroux de 1982
constatant un certain essoufflement de la négociation collective, instituent une
obligation de négocier aux deux niveaux (branche et entreprise) et introduisent la
possibilité¢ de clauses dérogatoires, y compris défavorables a certains salariés,
dont les effets seront d’ailleurs limités suite a la jurisprudence découlant de
I’arrét Basirico (5 mars 1989).

La loi du 12 novembre 1996 transcrivant 1’accord interprofessionnel du
31 octobre 1995 relatif aux négociations collectives a confirmé cette possibilité
d’accords dérogatoires.

Le Conseil constitutionnel a néanmoins, dans une décision du 6 novembre
1996, rappelé que 1’application des principes fondamentaux du droit du travail
restait de la compétence de la loi.

Cette longue construction juridique de la place de la négociation collective
dans I’¢laboration du droit du travail montre I’'importance que celle-ci peut
occuper dans la détermination des dispositifs sociaux adaptés a la situation
présente. C’est pourquoi il convient successivement :

- d’examiner le bilan pour 1996 (derniére année analysée
officiellement) de la négociation collective, actualisé au vu des
premiers éléments pour 1997 ;
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- d’analyser le contexte de la négociation collective en ce début 1998 a
la lumiére des suites des divers chantiers de négociation ouverts et des
suites de la Conférence nationale du 10 octobre 1997 sur les salaires,
I’emploi et le temps de travail.

I - BILAN ACTUALISE DE LA NEGOCIATION COLLECTIVE

A - ASPECT QUANTITATIF ET TENDANCE D’ENSEMBLE

Avant d’analyser I’évolution de la négociation collective constatée en 1996
(et pour partie sur le début 1997), il convient de signaler une tendance lourde que
constitue 1’inversion depuis 1982, sous I’impulsion des dispositions des lois
Auroux, entre les conventions de branches et les conventions d’entreprise
qu’établit le graphique ci-apres.

Fig. 86 : EVOLUTION PAR TYPE D’ACCORDS

10000 r 1600
3000 1200 1
8900 1 L 1200 3
7000 E

L 1000
6000 .
5000 + { &on §
4000 - =il E
3000 + oo £
! _ s
2000 a0 8
10 + :
0 + + + + + + L I}
- Ly o
¥ 2% 2858 8858888 %
t—-—'—CDnvmtim:us ditreprises — = = =Cooventons Je branche |

La chute du nombre de textes conclus au niveau de la branche, depuis 1982,
est telle qu’en 1996 ne se trouve pas rattrapé le nombre enregistré en 1983. Ainsi,
le débat ouvert a propos de I’obligation de négocier (dans les entreprises et dans
la branche sur les salaires et la durée effective du travail) introduite par les lois
Auroux, quant au risque de voir 1’accord d’entreprise se substituer a la
convention de branche, n’était pas seulement théorique. Cette évolution de la
nature des conventions vient justifier les prévisions exprimées a 1’époque. Car,
dans le systéme francais, une « hiérarchie » des conventions était établie : la
convention d’entreprise, complémentaire de la négociation de branche, avait pour
but d’améliorer la situation des salariés concernés, et non de I’aggraver. Or, c’est
par la convention de branche que se trouvent harmonisées les conditions de la
concurrence, au niveau du prix du facteur travail (salaire) comme de sa mise en
oeuvre (durée). En favorisant la décentralisation de la négociation, les lois
Auroux ont permis 1’autonomie des négociations d’entreprise au moment méme
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ou elles introduisaient le «coin dérogatoire » dans le systéme frangais des
conventions collectives. Au-dela de I’approche quantitative, on peut observer
que, dans la conjoncture actuelle, I’édifice conventionnel est déstabilisé et que le
débat se noue sur I’articulation entre les divers niveaux de négociation.

B - ASPECT QUALITATIF ET ANALYSE PAR NIVEAU

On s’appuiera pour ce faire sur les rapports annuels de la Commission
nationale de la négociation collective, le dernier publié étant celui pour 1996,
actualisé par le bilan au ler juin 1997 des négociations de branche sur les bas et
moyens salaires.

1. Négociations interprofessionnelle et de branche

La négociation interprofessionnelle et de branche a connu depuis 1983 les
évolutions suivantes :

Fig. 87 : NOMBRE DE TEXTES INTERPROFESSIONNELS ET DE
BRANCHES NEGOCIES DE 1983 A 1996

1983 | 1984 | 1985 | 1986 | 1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 1992 | 1993 | 1994 | 1995 1996
Textes 489 481 557 469 485 603 563 592 559 604 620 658 618 774
nationaux
Textes 559 446 345 296 363 371 351 361 448 373 359 339 392 313
intranationaux
Total textes 1048 927 902 765 848 974 914 953 | 1007 977 979 997 | 1010 | 1087
confondus

Une analyse portant tant sur les stocks que sur les flux d’accords de ces
niveaux permet d’apporter des précisions complémentaires. . Les stocks sont
constitués par les textes en vigueur au 31 décembre de chaque année. On peut
parler d’'un «stock conventionnel ». Les flux donnent une idée de I’activité
conventionnelle ; ils servent a traduire la capacité de faire vivre par des avenants,
des renégociations éventuellement, le stock de textes ; car il ne servirait a rien, au
fil des ans, de laisser des conventions plus ou moins appliquées devenir
inapplicables par vétusté au regard des évolutions sociales et économiques. La
série des flux est constituée des textes ayant enregistré au moins un avenant dans
I’année.

L’évolution, en pourcentage du total annuel, pour stocks et flux selon les
niveaux géographiques est donnée ci-apres.



IT - 148

Fig. 88 : EVOLUTION DU STOCK CONVENTIONNEL DE 1982 & 1996
PAR NIVEAU GEOGRAPHIQUE
(en pourcentage)
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Fig. 89 : EVOLUTION DES FLUX DE 1984 A 1996
PAR NIVEAU GEOGRAPHIQUE
(en pourcentage)
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La lecture des graphiques fait apparaitre la dynamique du niveau national,
tant en stocks qu’en flux, par rapport aux deux autres niveaux. La dynamique des
flux, toujours au plan national, est repérable également a partir des années 1990.



IT - 149

1.1. Les themes de la négociation de branche

Quatre rubriques essentielles permettent d’agréger la nature des accords
recensés annuellement. Ce sont respectivement (avec leurs sous-rubriques) :

- le droit syndical (droit syndical, délégués du personnel, comité
d’entreprise) ;

- les contrats de travail, les conditions de travail (onze sous-rubriques,
de I’embauche au travail des femmes en passant par le départ en
retraite, etc.) ;

- la durée et I’aménagement du temps de travail (cinq sous-rubriques :
de la durée hebdomadaire aux congés exceptionnels) ;

- les clauses salariales (révision et structure - évolution - primes et
indemnités).

L’évolution en pourcentage des quatre thémes est la suivante.

Fig. 90 : EVOLUTION EN POURCENTAGE
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Le classement par ordre d’importance accorde la premiére place aux
clauses salariales, mais selon une tendance a la baisse trés nette en 1995 et 1996.
Situé a la derniére place, le contrat de travail révele une tendance a la hausse tres
marquée au cours des derni¢res années (1993-1996). L’aménagement du temps
de travail, a la troisiéme place, voit son rythme s’accélérer également depuis les
années 1990 par rapport a la période antérieure (1988-1990).

Cette baisse du théme « clauses salariales » mérite examen - a 1’intérieur
méme du dépérissement de la négociation de branche par rapport a la négociation
d’entreprise. Une analyse de séquences peut étre suggérée : de 1983 a 1986 c’est
peut-étre I’effet plein des lois Auroux de 1’obligation de négocier les salaires.
Puis les trois années de « croissance forte de I’emploi » prennent le relais pour
assurer des pourcentages en hausse, avant que ne se fassent sentir les effets de la
récession de 1992.
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1.2. Bilan de la négociation sur les bas et moyens salaires au
ler janvier 1997

Le constat que la négociation de branche n’apportait plus les garanties
d’une évolution salariale satisfaisante, notamment en matiére de minima
conventionnels, avait amené la Commission nationale de la négociation collective
a lui fixer trois objectifs le 26 juin 1990 :

- assurer a tous les salariés une garantie de rémunération supérieure au
SMIC ;

- offrir a tout salari¢ une perspective de déroulement de carriére qui
valorise la qualification acquise par I’expérience ou la formation ;

- assurer l’adaptation des classifications a 1’évolution des fonctions
qu’entrainent les mutations de la technologie.

L’échéance de ce chantier avait été fixée au 31 décembre 1992. Un bilan
régulier de cette opération est fait annuellement. Le dernier, en date du ler juin
1997, fait apparaitre les résultats suivants concernant la mise en conformité par
rapport au SMIC des minima conventionnels de branche.

Fig. 91 : RESULTATS DES NEGOCIATIONS SALARIALES
DES TROIS ANNEES PRECEDENTES

Branches suivies Se,:ct'eur % Met?l' % BTP % | Total | %
général lurgie

Non conformes au 54 44 43 77 27 90 | 124 59
31.12.96
Non conformes au 64 52 43 77 28 93 | 135 64
31.12.95
Non conformes au 52 42 32 57 - - - -
31.12.94

Les résultats provisoires pour 1997 montrent une nette dégradation de la
situation en la matiére comme 1’établit le tableau ci-apres.

Fig. 92 : RESULTATS PROVISOIRES DES NEGOCIATIONS SALARIALES
POUR L’ANNEE 1997

Secteur Métal-
Branches suivies général % lurgie % BTP % | Total | %
(129) (56) (30)
Non conformes 94 73 50 89 29 97 173 80
Conformes 35 27 6 11 1 3 42 20
Total 129 100 56 100 30 100 [ 215 | 100

Ces résultats démontrent la faiblesse de la négociation salariale de branche
qui se borne la plupart du temps a une opération de « gommage » de la
revalorisation du SMIC.

En outre, méme si des branches ont retrouvé une grille salariale en
conformité avec les objectifs de I’opération lancée en 1990, d’autres présentent
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une situation en retrait. Ainsi, dans le secteur général, en un an, 35 branches ont
retrouvé une grille salariale conforme, mais deux ont inversé la situation.

La convention collective des Hotels-cafés-restaurants signée au mois d’avril
1997, donc avant le relévement du SMIC de 4 % au ler juillet 1997, présente une
grille salariale dont les premiers niveaux sont inférieurs au SMIC. Une nouvelle
négociation s’est engagée pour rétablir la situation. Cet exemple est représentatif
de la situation générale.

De cette situation découle un « tassement » des grilles salariales et une
« smicardisation » des niveaux inférieurs de celles-ci.

Ainsi, dans les branches professionnelles composées essentiellement de
grandes entreprises, les salariés sont couverts par des accords salariaux
d’entreprise. En revanche, dans les secteurs composés essentiellement de petites
unités dépourvues de présence syndicale, le dépérissement de la négociation
salariale de branche se répercute directement sur les salaires effectifs des salariés.

Pour l’année 1997, la négociation de branche sur les minima
conventionnels a été « percutée » par les effets de 1’augmentation du SMIC de
4 % au ler juillet ; mais surtout elle souffre depuis la fin de 1997 de la « pause »
adoptée par le patronat suite a I’annonce de la mesure concernant les 35 heures.

Il y a de ce fait une extréme concentration des bas de grille autour du
SMIC. Ce phénoméne se trouve confirmé dans I’étude sur « les bas salaires en
France 1983-1997 » (Sophie Ponthieux, DARES, Pierre Concialdi, IRES - Oct.
1997) comme 1’illustre le graphique ci-dessous.

Fig. 93 : LES BAS SALAIRES
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Comme on peut le voir sur la période examinée, le seuil des bas salaires
(2/3 du salaire médian) se trouve pratiquement confondu avec le SMIC mensuel
(durée 1égale). Les seuls écarts - de sens opposé - se situent en début et en fin de
période (dans ce dernier cas, il s’agit de I’impact du relévement du SMIC de
juillet 1995).

2. Négociations d’entreprise

2.1. Le nombre d’accords

L’année 1996 marque une nouvelle progression du nombre d’accords
signés au niveau des entreprises, avec il est vrai une progression moins forte
qu’en 1994 et 1995. Au cours de I’année 1996, les entreprises ont signé et déposé
9 274 accords dans les directions départementales du travail soit 8 % de plus
qu’en 1995 (6 % si I’on exclut les DOM intégrés dans cette statistique pour la
premiére fois en 1996). Les 9 274 accords ont ¢été signés au sein de
4 867 entreprises et concernent 3,1 millions de salariés (+ 2 %).

Fig. 94 : EVOLUTION DU NOMBRE D’ACCORDS
D’ENTREPRISE DEPUIS 1983
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Source : Bilan de la négociation collective - MES-DARES.

2.2. Les thémes de la négociation

Outre I’augmentation quantitative des accords d’entreprise constatée en
1996, 1’évolution par théme de négociation apparait significative (cf. tableau ci-
apres) ; elle est marquée par le recul de la négociation salariale et la progression
importante des accords sur le temps de travail.
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Fig. 95 : LES THEMES DE NEGOCIATION EN 1996

Thémes négociés
(un accord peut

1 1
aborder plusieurs 1992 1993 1994 1995 1996

thémes)
nb % nb % nb % nb % nb %

Salaires et primes 3373|527 13195] 489 | 3518 47,2 | 4082 47,4 | 3879 | 41,8
Temps de travail 2638 | 41,2 | 2849 | 43,6 | 3285| 44,1 | 3571 | 41,5 [ 4001 | 43,1
Classifications 394 6,2 349 [ 5,3 375 5,0 440 | 5,1 422 4,6
Droit syndical et 551 8,6 4931 17,5 630 | 8,5 698 | 8,1 875 9,4
institutions
représentatives
Conditions de 121 1,9 116 | 1,8 161 2.2 201 23 200 2,2
travail
Droit d’expression 207 | 3,2 154 24 137 1.8 171 2,0 165 1.8
Formation 1341 2,1 1441 2.2 190 | 2,6 195 23 236 2,5
professionnelle
Emploi 295 | 4,6 387 | 5.9 576 | 7,7 680 [ 7,9 892 9,6
ERargne ) - - - - 500 6,7 727 8,4 953 | 10,3
prévoyance
Autres thémes 1079 ] 16,8 996 | 15,2 824 | 11,1 888 | 10,3 [ 1006 | 10,8
Nombre d’accords 6 405 6540 7 450 8615 9274

! Estimations : pour les années 1993 et 1994, les accords du département des Hauts de Seine ne sont
pas disponibles.

2 L’item épargne et prévoyance n’a été introduit quen 1994 dans la grille de codification des accords
d’entreprise.

Source : Bilan de la négociation collective - MES-DARES.

Ainsi, on peut constater que le nombre d’accords d’entreprise relatifs aux
« salaires » chute de 5 points par rapport & 1995 et que pour la premicre fois leur
proportion est inférieure a ceux relatifs au temps de travail. En 1996, les accords
relatifs aux salaires représentent 42 % de la totalité des accords (contre 47 % en
1995) et ceux relatifs au temps de travail représentent 43 % de 1’ensemble des
accords. Les accords relatifs au temps de travail ont progressé de 12 %.

Au sein de la négociation sur le temps de travail (cf tableau ci-apres), les
accords sur la gestion du temps de travailont progressé (53 % contre 50 % en
1995). Au sein de ce groupe, le nombre d’accords sur le theme de la réduction de
la durée du travail a plus que doublé (12 % contre 5 % en 1995). En revanche,
les accords relatifs a I’aménagement du temps de travail ont légérement diminué
(55 % contre 57 % en 1995). Dans ce second groupe, les accords sur la
modulation et I’annualisation ont progressé (21 % contre 19 % en 1995).

%8 Accords sur la gestion du temps de travail : modulation-annualisation ; heures supplémentaires ;
temps partiel ; travail en équipes successives ; équipes de suppléance de fin de semaine ; travail de
nuit. Accords sur la gestion du temps de travail : durée hebdomadaire (reconduction, réduction ou
augmentation de la durée) ; congés payés, ponts, jours fériés.
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Fig. 96 : LA NEGOCIATION D’ENTREPRISE SUR LE TEMPS DE
TRAVAIL EN 1995 et 1996 : LES PRINCIPAUX THEMES

Nombre d’accords signés sur le Nombre d’accords signés sur le

temps de travail en 1995 3571 temps de travail en 1996 4001

1995 1996 1995 1996

Accords sur I’aménagement
du temps de travail (en %) 57 55 50 33
dont : dont :
Modulation ou annualisation 19 21 | Durée hebdomadaire 17 22
Heures supplémentaires 17 18 | - Simple réduction 11 10
Temps partiel (y compris le - Réduction de la durée 5 12
temps partiel annualis¢) 12 11 | - Augmentation de la durée 1 1
Travail en équipes Congés payés, ponts, jours
successives 13 fériés 42 40
Equipes de suppléance de fin dont :
de semaine 9 - Compte épargne congés 5 6
Travail de nuit 4

NB : un accord pouvant traiter simultanément de plusieurs thémes, les pourcentages ne peuvent pas
s’additionner.

Enfin, au niveau des accords d’entreprise, on notera I’importance croissante
de la négociation relative aux systémes d’épargne et de prévoyance qui, avec 950
accords en 1996, représente 10 % de I’ensemble mais est surtout le fait de trés
grandes entreprises dont le siége est situé en Ile de France.

2.3. Actualisation du bilan de la négociation collective

Bien qu’il soit difficile d’extrapoler les tendances constatées en 1996 sur
I’année 1997 dont il ne sera fait état officiellement que lors de la réunion de la
CNNC de juin prochain, les informations apportées lors de 1’audition de
M. Seibel, directeur de la DARES, le 19 février dernier, devant la section des
Problémes économiques généraux et de la conjoncture, permettent d’établir les
évolutions suivantes sur I’année dernicre :

- on devrait constater un net ralentissement par rapport a 1996 de
I’activité conventionnelle avec, a la date du ler décembre 1997, 59 %
des branches qui avaient conclu un avenant salarial ou pris une
recommandation patronale contre 70 % ’année précédente ;

- les augmentations enregistrées dans des accords salariaux sont en
nette diminution par rapport a 1996, notamment sur le premier
semestre 1997. Elles sont au maximum de 2 % et souvent inférieures
a ce chiffre ; les augmentations hiérarchiques supérieures a 3 % sont
moins nombreuses : (15 % en 1997, 30 % en 1996). Au total, les
hausses de salaire garanti comprises entre 2 et 3 % ont baissé dans ces
accords ou recommandations de 70 % en 1996 a 43 % en 1997 ;

- apres 1’augmentation du SMIC au ler juillet 1997, il n’y a que 20
branches qui ont signé des accords entérinant ce relévement du SMIC
en le répercutant au niveau des minima conventionnels. De ce fait,
80 % des branches présentent des barémes de salaires minimaux non



IT- 155

conformes au SMIC 1997. Ces résultats sont parmi les plus faibles
enregistrés depuis le lancement de 1’opération bas salaires en 1990 ;

- la négociation d’entreprises continue elle a se développer (+ 4 % sur
le premier semestre 1997), la majorité des accords portant sur des
problémes de temps de travail au détriment des accords salariaux.
Dans ce dernier domaine, les augmentations individuelles sont en
hausse.

Au terme de ’examen de ’évolution de la négociation collective sur 1996
et pour partie sur 1997, force est de constater que la négociation de branche, par
nature normative, devient supplétive et qu’elle n’est plus, de ce fait, en situation
de jouer son role de régulation sociale et économique qui permet d’harmoniser
les conditions de travail et les salaires, dans 1’objectif de respecter une
concurrence saine au sein des secteurs professionnels.

Le dépérissement relatif de la négociation de branche et la décentralisation
accrue vers la négociation d’entreprise, ainsi que nous allons le constater,
risquent en effet d’introduire de graves conséquences en terme de « dumping
social ».

II - PERSPECTIVES D’ EVOLUTION DE LA NEGOCIATION
COLLECTIVE EN 1998

La situation en matiére de dialogue social apparait singuliérement bloquée
du fait des réactions patronales qui se sont manifestées aprés la conférence
nationale du 10 octobre dernier et la présentation du projet de loi gouvernemental
sur les 35 heures. Pourtant, des champs de négociation sont restés ouverts suite a
des accords antérieurs (ceux du 31 octobre 1995 et celui de 1995 également sur
I’ARPE). Par ailleurs, la négociation salariale dans la fonction publique s’est
conclue par un accord portant sur les années 1998 et 1999. Enfin, le dossier de la
réduction du temps de travail qui a été a 1’origine de nombreux accords
d’entreprise dans le cadre de la loi Robien, devrait progressivement devenir une
source renouvelée de la négociation au cours de I’année.

A - LES SUITES DES ACCORDS DU 31 OCTOBRE 1995

Dans le cadre de la politique de « réappropriation » du dialogue social, les
partenaires sociaux ont mené, courant 1995, des négociations qui ont conduit a la
conclusion de deux accords distincts :

- un accord national interprofessionnel sur I’emploi a été conclu le 31
octobre 1995 par I’ensemble des confédérations syndicales et
patronales représentatives a I’échelon national, a 1’exception de la
CGT. Cet accord-cadre a été signé au terme de quatre séances de
négociation complétées par les conclusions de groupes de travail.

Cet accord-cadre comporte des dispositions relatives :

- a I’organisation du temps de travail sur ’année et a la réduction de la
durée du travail ;

- aux heures supplémentaires décomptées a la semaine ;
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- au travail a temps partiel ;

- aux effets sur les conditions de travail de ces modes d’organisation du
travail ;

- au compte épargne temps.

Le principe retenu était celui d’une incitation a la négociation sur ces
différents thémes, au niveau des branches professionnelles. Un observatoire
paritaire de la négociation collective, au niveau national interprofessionnel,
devait assurer le suivi des négociations de branche afin d’en observer les
conséquences sur I’emploi et de dresser un bilan.

Dés le début, les négociations de branche sur ces différents thémes ont été
particuliérement limitées et le bilan dressé par 1’observatoire le 28 novembre
1996 - soit un an aprés - montre 1’échec relatif de cette incitation conventionnelle
a la négociation.

C’est ainsi qu’a cette date, sur 1’échantillon des 128 branches de plus de
10 000 salariés qui regroupent environ 8 des 12 millions de salariés, 23 ont
conclu les négociations qu’elles avaient ouvertes en application de 1’accord
interprofessionnel du 31 octobre 1995, par un ou plusieurs accords (31 accords
ont été conclus) ; les accords couvrent pres de 4 millions de salariés. Il convient
d’ajouter six branches qui ne font pas partie de 1’échantillon mais qui sont
couvertes par un accord.

e Dans 53 branches les négociations se poursuivent. Dans sept d’entre
elles, les négociations progressent avec des chances d’aboutir dans des
délais raisonnables. Dans 46 autres, des délais supplémentaires
paraissent nécessaires ;

e dans 15 branches, les négociations sont définitivement closes sans qu’un
accord ait pu étre trouvé et, dans 7 autres, les négociations sont
suspendues ;

¢ enfin, 26 branches n’ont pas ouvert de négociations a la suite de 1’accord
interprofessionnel du 31 octobre 1995.

A la suite de ce bilan, qui date de plus d’un an, 1’observatoire ne s’est plus
réuni et il n’est plus possible de connaitre exactement les suites réservées depuis
la fin de 1996 a cet accord du 31 octobre 1995. Il semble que cette négociation
soit largement tombée en désuétude depuis.

- Le 31 octobre 1995 a été signé un second accord national
interprofessionnel visant & développer la politique contractuelle. Il a
été signé par toutes les organisations syndicales et patronales
représentatives sauf FO, la CGT d’une part et ’'UPA d’autre part.

Cet accord aborde le probleme de la négociation collective et de la
représentation des salariés dans les PME. Il innove en créant une négociation
expérimentale pour la conclusion d’accords collectifs dans les entreprises
dépourvues de délégués syndicaux.

L’accord introduit deux nouveaux modes de négociation dans les
entreprises dépourvues de délégués syndicaux ou de délégués du personnel
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faisant fonction de délégués syndicaux dans les entreprises de moins de 50
salariés :

- avec des représentants élus du personnel sous réserve de validation
par une commission paritaire de branche ;

- avec un ou plusieurs salariés expressément mandatés, pour une
négociation déterminée, par une ou plusieurs organisations syndicales
représentatives.

Ce sont les accords de branche qui devront prévoir le recours a ces
modalités expérimentales de conclusion d’accords d’entreprise. Ainsi, sans
accord de branche, ce nouveau mécanisme ne peut étre mis en oeuvre.

Compte tenu de leur objet, ces dispositions expérimentales nécessitaient un
support législatif.

La validation législative tardive de cet accord national interprofessionnel
est intervenue par l’article 6 de la loi du 12 novembre 1996 relative a
« Uinformation et la consultation des salariés dans les entreprises et les groupes
d’entreprises de dimension communautaire, ainsi qu’au développement de la
négociation collective ».

La procédure du « mandatement » est reprise et élargie dans le cadre du
projet de loi Aubry sur les 35 heures.

Ces dispositifs ont été vivement critiqués par les organisations non
signataires au motif qu’ils introduiraient des risques de développement d’accords
dérogatoires et mettraient a mal la pratique du contrat collectif encadré par la loi
et assumé par des syndicats représentatifs.

B - LA NEGOCIATION POUR LE RENOUVELLEMENT ET L’EXTENSION DE L’ ARPE

Le 6 septembre 1995, les partenaires sociaux ont conclu, dans le cadre de
I’UNEDIC, un accord de préretraite contre embauche (intitulé allocation de
remplacement pour I’emploi, en abrégé ARPE). C’est un accord novateur en ce
qu’il introduit une obligation de résultat en matiére d’embauche. Il permet aux
salariés totalisant au moins 40 ans de cotisation vieillesse de quitter 1’entreprise a
partir de 58 ans (57 ans et 6 mois a [’origine) aprés accord de I’employeur, ce
dernier devant compenser le départ par une embauche, sinon elle est soumise a
une obligation de reversement de ’aide attribuée. Les bénéficiaires percoivent
alors, jusqu’a 60 ans, ’équivalent de 65 % de leur salaire brut antérieur.

Le dispositif, prévu a 1’origine pour les seuls salariés nés en 1936, 1937 et
1938, a été reconduit et aménagé par 1’accord paritaire du 19 décembre 1996
pour les salariés nés en 1939, dans des conditions comparables.

Le renouvellement de ce dispositif pour les salariés nés en 1940 a fait
I’objet d’une négociation qui s’est conclue par I’accord unanime du 12 décembre
1997 des organisations syndicales et patronales gestionnaires de I’UNEDIC.
Cependant, compte tenu du colt grandissant du dispositif, la date effective
d’acces au bénéfice de I’ARPE a été reculée au premier jour du mois suivant la
date de leur anniversaire (au lieu du début de semestre de cette date
antérieurement). Par contre, le niveau d’indemnisation (65 %) a été maintenu.
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Ce systéme de préretraite contre embauche a connu un grand succés
puisqu’il a concerné pres de 100 000 salariés (96 500) au 31 janvier 1998 et son
cout devrait, fin 1998, étre supérieur & 12 milliards de francs.

La négociation conclue par I’accord du 12 décembre 1997 laisse néanmoins
entiers deux éléments majeurs concernant le dispositif de I’ARPE :

- d’une part, le probléme de son renouvellement en 1’état au-dela du ler
janvier 1999, le patronat refusant pour l’instant d’envisager sa
pérennisation ;

- d’autre part, son extension rapide a des salariés 4gés de moins de 58
ans mais comptabilisant néanmoins 40 annuités de cotisations
vieillesse (salariés ayant commencé a travailler a 14, 15 ou 16 ans). 1l
s’agit-la d’une revendication forte de plusieurs organisations
syndicales qui estiment qu’il pourrait en résulter 150 000 embauches
supplémentaires. Le gouvernement s’était engagé, lors de la
conférence nationale du 10 octobre 1997, a faciliter la satisfaction de
cette revendication en attribuant une aide financiére de 40 000 F pour
tout départ de salarié remplissant ces conditions, sous réserve d’un
accord des partenaires sociaux gestionnaires de I’'UNEDIC étendant
le systéeme actuel de I’ARPE. Mais, pour l’instant, le patronat s’y
refuse arguant notamment de la « dérive financiére » du dispositif. Ce
dossier de négociation reste prioritaire en ce début 1998.

C - L’ACCORD SALARIAL FONCTION PUBLIQUE

La discussion sur les problémes de salaire, de temps de travail et d’emploi
lors de la conférence nationale du 10 octobre 1995 n’ayant pas porté sur le
secteur de la fonction publique, celle-ci a été renvoyée a une concertation
particuliére au niveau du Ministre de la Fonction publique. Elle s’est terminée,
apres plusieurs séances de négociations en début d’année 1998 par un accord - le
premier depuis cinq ans - signé le 10 février 1998 par I’ensemble des
organisations syndicales de la Fonction publique sauf la CGT et la FSU.

1. Le relevé de conclusions constitutif de cet accord prévoit :

- le maintien du pouvoir d’achat des fonctionnaires correspondant aux
prévisions d’inflation (soit 2,6 % sur 1998 et 1999) ainsi que
I’attribution générale de deux points indiciaires uniformes en 1999 ;

- le rattrapage partiel de la perte de pouvoir d’achat enregistrée en 1996
(année de gel salarial dans la fonction publique) en faveur des bas
salaires uniquement, et 1’alignement sur le SMIC du salaire minimum
dans la fonction publique ;

- la reconduction jusqu’a fin 1999 du congé de fin d’activité (CFA),
dispositif inspiré du systéme de I’ARPE dans le secteur privé, et ce a
partir de 56 ans avec 40 années de cotisations tous régimes
confondus ;
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- la reconnaissance de la légitimit¢ de la demande syndicale de
transposition de la loi sur les 35 heures dans la fonction publique a
I’issue des conclusions d’une mission exploratoire sur les spécificités
de ce dossier dans la fonction publique.

2. Cet accord salarial est important dans le contexte social du début
1998 a plus d’un titre :

- il concerne plus de huit millions d’actifs ou retraités des trois
fonctions publiques (Etat, collectivités locales et hopitaux), soit cinq
millions d’agents en activité, trois millions de retraités et 300 000
militaires ;

- il constitue une reconnaissance de fait de la légitimité de la
revendication du maintien individuel du pouvoir d’achat des salariés
dans la période présente ;

- il ménage, par sa portée et sa durée, un espace important de pause
sociale, au moins sur les problémes de pouvoir d’achat ;

- il ouvre enfin de nouveaux champs de concertation dans la fonction
publique en matiére d’emploi, d’action sociale et de temps de travail,
ce qui permettra de faire vivre la négociation collective dans ce
secteur tout au long des deux prochaines années.

Nul doute aussi que cet important accord ouvre un large effet d’exemplarité
a I’égard du secteur privé et contribuera a y rééquilibrer les accords en faveur des
thémes salariaux, en diminution ces derniéres années dans les négociations
d’entreprises, comme nous avons pu le constater précédemment.

D - LA NEGOCIATION SUR LA REDUCTION ET L’AMENAGEMENT DU TEMPS DE
TRAVAIL

Au-dela des négociations engagées suite a 1’accord interprofessionnel du 31
octobre 1995 dont il a été fait état ci-dessus, le théme de la réduction et de
I’aménagement du temps de travail continue d’étre au centre de la problématique
de la négociation sociale en ce début 1998, d’une part du fait de la poursuite de
I’application des dispositions de la loi Robien et, d’autre part, dans la perspective
de la mise en oeuvre du dispositif Aubry sur les 35 heures. Le blocage du
dialogue social et la remise en cause de certaines conventions collectives (AFB,
sucre) sont apparus a 1’occasion de cette réforme. Ce sont ces trois aspects du
dossier réduction du temps de travail qu’il nous faut examiner succinctement.

1. Le dispositif « Robien » et ses effets (loi du 11 juin 1996)

Cette loi tend a pérenniser et a élargir le dispositif expérimental introduit
par I’article 39 de la loi quinquennale du 20 décembre 1993 relative « au travail,
a l'emploi et a la formation professionnelle », en offrant de nouvelles possibilités
aux entreprises. Ainsi la loi pérennise le principe d’un allégement de cotisations
sociales li¢ aux efforts faits par les entreprises pour réorganiser et réduire le
temps de travail afin de développer ou de préserver 1’emploi.
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L’employeur doit signer avec I’Etat une convention FNE d’aménagement et
de réduction du temps de travail pour bénéficier de I’abattement des charges
pendant 7 ans.

La loi crée un dispositif « offensif » dont 1’objectif est la création d’emploi,
et un dispositif « défensif» dont le but est la préservation de 1’emploi dans les
entreprises procédant a un licenciement pour motif économique.

Pour pouvoir bénéficier des allégements de charges - en contrepartie de la
réduction de la durée du travail et des embauches compensatrices - I’employeur
doit négocier et conclure un accord d’entreprise.

Au-dela du débat qu’elle a provoqué sur la réduction et I’aménagement du
temps de travail, cette loi a eu des conséquences sur I’activité conventionnelle.

Le bilan limité de la négociation de branche dans le cadre de I’accord
national interprofessionnel relatif a I’emploi du 31 octobre 1995 s’explique en
partie par le vote de cette loi.

Apres une année d’application, le ministére du Travail a tiré le bilan suivant
de I’application de la loi Robien.

Fig. 97 : BILAN D’UNE ANNEE DE CONVENTIONS ROBIEN

Depuis octobre 1996, un millier de conventions signées en application de ladite loi
ont fait ’objet d’une analyse statistique approfondie par la DARES.

Fin novembre 1997, 1 442 conventions avaient été signées depuis le début de
I’application de la mesure en octobre 1996 dont :

- 412 défensives (32 %) ;

- 1 030 offensives (68 %).

Nombre de salariés couverts : 154 473
Pourcentage de salariés concernés :

- 51 % par le volet offensif ;

- 49 % par le volet défensif.

Plus de la moitié des conventions sont signées dans des unités de moins de 50
salariés.

Les conventions offensives sont en majorité signées dans les services (61 %) par des
unités de taille assez réduite (66 % d’entre elles réunissent moins de 50 salariés).

Les conventions défensives sont souvent signées par des unités plus grandes (31 %
ont au moins 200 salariés) appartenant a I’industrie (63 %). Ainsi, les ouvriers sont surreprésentés
dans les conventions défensives.

Mode de réduction et d’aménagement du temps de travail :
- réduction de la durée hebdomadaire : 37 % des conventions
- annualisation : 22 % des conventions

- coexistence des deux modalités : 14 % des conventions

- jours de congés additionnels : 27 % des conventions
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Selon la taille de I’entreprise :

- moins de 50 salariés : réduction hebdomadaire
- 500 salariés et plus : annualisation

- entre 50 et 200 salariés : les deux formules

L’¢largissement de la durée d’ouverture et I’allongement de la durée d’utilisation des
équipements sont plus fréquemment utilisés dans les conventions offensives. En revanche, les
conventions défensives utilisent plus fréquemment les dispositifs d’annualisation et de
modulation.

58 % des conventions contiennent l’engagement de maintenir intégralement dans
I’immédiat la rémunération de tous les salariés.

Pour 7 salariés sur 10, ce maintien passe par I’augmentation du salaire horaire. Il passe sous
la forme d’une hausse des primes (pour 30 % des salariés) et sous la forme d’intéressement (pour 4
% des salariés).

Dans des unités qui ont signé une convention offensive, le taux de création d’emplois prévu
est en moyenne de 11 %. Globalement 35 000 emplois ont été créés ou maintenus par
I’intermédiaire des dispositifs Robien (19 000 créés - 16 000 sauvés).

11 est précisé que le dispositif « Robien » continue a s’appliquer en ce début
1998 et ce jusqu’a I’entrée en application de la loi Aubry en cours de discussion
au Parlement.

2. Le dispositif Aubry de réduction du temps de travail

La réduction du temps de travail & 35 heures a constitué tant une promesse
de la part des partis de gauche durant la campagne pour les élections législatives
anticipées de mai 1997 qu’un engagement du Premier ministre issu de ces
¢élections lors de son discours de politique générale a 1’Assemblée nationale le
19 juin 1997. M. Jospin a en effet précisé a cette occasion : « Réduire le temps de
travail, sans perte de salaire, représente a la fois un progrés économique
- susceptible de créer de nouveaux emplois - et un progrés social. C’est
pourquoi, en accord avec les partenaires sociaux, le passage de la durée du
travail de 39 a 35 heures sera engagé ».

Le Premier ministre annongait également « une loi-cadre ramenant la
durée légale du travail a 35 heures avant la fin de la législature, limitant les
recours abusifs aux heures supplémentaires et favorisant le temps partiel choisi
et qui sera présentée a l'issue de la conférence nationale sur les salaires,
l’emploi et le temps de travail : c’est sur cette base que des négociations seront
ensuite conduites branche par branche et dans les entreprises ».

Cette partie de la déclaration du Premier ministre dans son discours de
politique générale a servi ensuite de support constant & la démarche du
gouvernement en matiére de réduction du temps de travail.

Ce théme a été au centre des discussions lors de la conférence nationale sur
les salaires, I’emploi et le temps de travail du 10 octobre 1997 convoquée par le
gouvernement pour discuter des moyens de relancer la politique conventionnelle
et de lutter contre le chomage.
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L’annonce par le Premier ministre a I’issue de cette réunion du dépot
devant le Parlement « d’ici a la fin de I’année d’un projet de loi appelé a fixer
l’objectif de la durée légale du temps de travail a 35 heures au ler janvier 2000
pour les entreprises de plus de dix salariés » a été a ’origine d’une vive réaction
patronale et de la démission consécutive du Président du CNPF.

De ce fait, les autres thémes majeurs de négociation ont été éclipsés. Ils
portaient pourtant sur des sujets aussi importants que :

- I’emploi des jeunes y compris dans le secteur privé ;
- I’élargissement du dispositif de I’ARPE ;

- la relance des négociations de branche sur les grilles de
rémunération ;

- la recherche de simplifications administratives dans les PME (statut
unique du premier salarié) ;

- I’engagement d’une réflexion sur la réforme de I’assiette des
cotisations patronales de sécurité sociale pour la faire « évoluer » et
« diminuer les charges qui pésent sur le travail ».

Autant de thémes majeurs qui jusqu’ici n’ont pas été abordés suite a
I’attitude hostile manifestée par le patronat a 1’encontre de la réforme sur les
35 heures.

\

Celle-ci a pourtant continué a avancer : comme il s’y était engagé, le
gouvernement a soumis en Conseil des ministres du 10 décembre 1997 un projet
de loi dit «d’orientation et d’incitation relatif a la réduction du temps de
travail », texte qui, aprés débat a I’ Assemblée nationale, a été adopté le 10 février
dernier en premicre lecture. Aprés son passage au Sénat début mars, il devrait
revenir rapidement a 1’Assemblée pour adoption définitive aprés les navettes
parlementaires indispensables. Dans son contenu voté en premiére lecture, le
projet de loi dit loi Aubry présente les principales caractéristiques suivantes.

Fig. 98 : DISPOSITIF DE LA LOI AUBRY

La loi Aubry devrait imposer au ler janvier 2000 la réduction du temps de travail a 35 heures
pour les entreprises de plus de 20 salariés, concernant de fait pres de 6,2 millions de salariés (la date
butoir étant repoussée au ler janvier 2002 pour les entreprises de moins de 20 salariés).

Afin d’inciter les entreprises a réduire rapidement le temps de travail a 35 heures, voire en
deca, ce projet de loi s’accompagne d’un dispositif d’aides forfaitaires et dégressives, versées pour
chaque salarié concerné par la RTT au sein de I’entreprise et affectées a 1’allégement des charges
patronales :

- dans le systéme de base, une réduction du temps de travail de 10% qui s’accompagne de
créations d’emplois de 6 % donne lieu a une aide dégressive de 9000 F la premicre année, qui baisse
jusqu’a 5000 F la cinquiéme année et se maintient a ce niveau les années suivantes. Les entreprises
qui tardent a rentrer dans le dispositif bénéficient d’une aide réduite (cf. tableau). Enfin, les
entreprises qui attendront le ler janvier 2000 pour passer a 35 heures se verront attribuer une aide
structurelle de 5000 F par salarié, sans aucune obligation d’embauche ;
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Date d’entrée dans N P | < . P \ . | P
. L. 1ére année 2éme année 3éme année 4éme année Séme année
le dispositif
Année 1998 9000' 8 000 7 000 6 000 5 000>
ler sem. 1999 8 000 7 000 6 000 5000 5000
2¢éme sem. 1999 7 000 6 000 5000 5000 5000

! correspondant a 6 points de cotisations patronales.
2 correspondant & 3 points de cotisations patronales.

- I’entreprise qui procéde a une réduction plus rapide du temps de travail (-15 %) et a une
progression de 9 % des effectifs percoit une aide supplémentaire de 4 000 F par salarié, au cours des
cing années ;

- l’aide est accrue de 1 000 F par salarié par année dans les entreprises innovantes
(embauches en CDI, embauches de jeunes... ) ;

- pour les entreprises de main d’oeuvre, qui emploient au moins 60 % d’ouvriers, dont 70 %
des rémunérations sont inférieures a 1,5 fois le SMIC, soit prés de 1,2 million de personnes, les
aides sont majorées de 4 000 F la premicre année, de 2000 la deuxieme et de 1000 la troisi¢éme.

Au total, les aides cumulées peuvent potentiellement atteindre 18 000 F par salarié¢ la
premiére année. Ce dispositif pourrait colter 9 milliards de francs (soit le triple du colit prévu pour
1998) aux finances publiques en 1999, s’il s’appliquait a 2 millions de salariés.

Ce dispositif se limite a fixer par voie 1égislative la durée 1égale du travail
en 1I’an 2000 pour les entreprises de plus de 20 salariés (et en I’an 2002 pour les
autres) mais il renvoie a la négociation entre partenaires sociaux les modalités de
passage aux 35 heures avant ces dates butoir. Ce serait 1’occasion pour les
organisations représentatives des employeurs et des salariés de se ressaisir du
dialogue social, de 1’¢largir et de I’enrichir.

Mais la position actuelle du patronat le conduit également & dénoncer dans
certains secteurs (banques, sucre, etc.) les conventions collectives applicables,
notamment pour mettre en conformité les dispositifs relatifs au temps de travail
qui y sont contenus, ce qui ne manque pas d’entrainer de vives réactions

syndicales.
*

Aussi au terme de cet examen de la situation de la négociation collective en
France en ce début 1998, il est indispensable que les partenaires sociaux soient a
méme de se réapproprier le dialogue social sur les thémes répondant a I’attente
du monde du travail en général et de ceux qui en sont exclus en particulier. La
Conférence nationale du 10 octobre 1997 avait trouvé diverses pistes de
négociation importantes, d’autres concernant I’emploi, les salaires, 1’égalité
hommes-femmes en particulier devraient rapidement étre explorées.
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CHAPITRE 111

LE PARITARISME EN QUESTION

Construit de maniére empirique et pragmatique, le paritarisme correspond a
une conception des relations sociales qui prolonge la négociation par une
participation commune, a parité entre représentants des salariés et représentants
des employeurs, a la gestion des dispositifs de couverture sociale ou de
promotion professionnelle, mis en place le plus souvent a la suite d’accords
interprofessionnels. Ce mode particulier de régulation sociale a pris son essor
surtout apres la guerre et jusque dans les années 1970 pour constituer un vaste
édifice d’institutions de protection sociale principale ou complémentaire qui ont
un budget cumulé supérieur a celui de 1’Etat. Cette « préférence frangaise » pour
la gestion paritaire par les partenaires sociaux de la quasi totalité de la sphére
sociale constitue un véritable choix de société.

Facteur d’implication et de responsabilisation des acteurs sociaux, le
paritarisme a grandement contribué jusqu’ici a préserver la cohésion sociale en
assumant trés largement une mission d’intérét général.

Pourtant, depuis quelques années, le paritarisme se trouve menacé dans son
principe et ses modalités sous 1’effet de difficultés conjoncturelles et de
contestations plus fondamentales sur sa raison d’étre.

Compte tenu de la place du paritarisme dans le jeu social frangais, il est
apparu utile d’en examiner ses fondements, son champ d’action ainsi que les
menaces qui pésent sur son avenir. On s’appuiera largement, pour ce faire, sur
I’étude réalisée sur ce théme par I’Institut de Recherches Economiques et
Sociales (IRES) et publiée dans sa revue n° 24 (Printemps/Eté 1997).

I- LE PARITARISME : ORIGINE ET FONDEMENTS

Historiquement, c’est le patronat qui a été a 1’origine de I’introduction de la
notion de paritarisme dans les institutions de protection sociale, a 1’occasion
notamment de la loi de 1910 sur les retraites ouvricres et paysannes. Les caisses
patronales préexistantes ont pu €tre maintenues a la condition qu’elles soient
administrées par un conseil composé de manicre paritaire. Mais c’est surtout
aprés la seconde guerre mondiale que le paritarisme a pris son essor avec
I’¢laboration, dans la période 1945 - 1967, de régimes sociaux importants dont la
gestion a été assurée par des représentants des salariés et des employeurs. Le
débat a eu lieu, en particulier, au moment de la mise en place aprés guerre des
régimes de Sécurité sociale, mais la préférence avait alors été donnée a un
systtme qui relevait plus de la logique de la démocratie sociale que du
paritarisme pur.

Mais c’est surtout a travers la création de dispositifs sociaux résultant
d’accords interprofessionnels entre les partenaires sociaux que la gestion paritaire
a fait I’objet d’un choix délibéré. Cela a été le cas notamment avec I’institution
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de PAGIRC en 1947, de ’UNIRS en 1957, de ’UNEDIC en 1958 et de
’ARRCO en 1961.

La réforme de la Sécurité sociale en 1967 y introduira véritablement le
paritarisme et la loi de 1971 sur la formation professionnelle fera le méme choix
de gestion pour le dispositif mis en place. D’autres systémes sociaux postérieurs
relévent eux aussi de la pratique du paritarisme de gestion (1 % logement,
AGEFIPH). Les diverses études consacrées au paritarisme (cf. supra) a partir
d’une approche a la fois historique et politique, se référent a plusieurs définitions
de ce phénomeéne :

- celle, relativement large, selon laquelle le paritarisme serait « une
technologie politique permettant aux intéréts du travail et du capital
de participer conjointement a la production d’un bien collectif ou
d’un réglement établi dans l’intérét général » ;

- celle, plus restrictive, qui se réfere au degré d’autonomie de la
régulation sociale qui découle de la sphére paritaire, le degré
d’autonomie s’appréciant sur le plan normatif, financier et de gestion ;

- enfin celle qui fait appel au fondement méme du paritarisme, a savoir
la participation de représentants des salariés et des employeurs, dans
les institutions assurant la gestion d’une partie de la relation salariale
(théorie du salaire différé).

Les institutions paritaires francaises relévent en fait de cette triple
approche, car c’est toujours par une délégation plus ou moins large de 1’Etat,
détenteur en dernier ressort de 1’ordre public, tant économique que social, que
procede le paritarisme. C’est pourquoi il est plus fréquent de les classer sur la
base de la distinction suivante, couramment retenue par les analystes :

e paritarisme contractuel résultant d’un accord des acteurs sociaux qui,
non seulement définissent ensemble les systémes de couverture sociale
en se donnant le pouvoir d’en fixer les ressources mais aussi les
prestations et qui, pour ce faire, décident d’un commun accord de gérer
de maniere paritaire le dispositif ainsi créé, I’Etat se contentant, aprés
coup, de I’agréer et 1’étendre. 11 s’agit-la des systémes paritaires au sens
strict du terme - « le paritarisme pur » suivant certains - qui caractérise
en particulier des institutions sociales comme 1’assurance chomage et
les retraites complémentaires ;

e paritarisme délégué ou le mode de gestion paritaire est décidé par le
législateur et ou I’Etat intervient de maniére prépondérante pour fixer le
taux des cotisations et des prestations. C’est la situation qui prévaut
dans le domaine de la Sécurité sociale, prise au sens large, et dans celui
de la formation professionnelle.
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II - LA « GALAXIE PARITAIRE »

Les institutions paritaires frangaises sont & la fois fort nombreuses mais
aussi particuliérement importantes, tant par les garanties sociales qu’elles gérent
que par le montant de leurs budgets respectifs. Pour 1’essentiel, elles ont en effet
en charge le budget social de la nation, supérieur a celui de 1’Etat et assument des
missions d’intérét général de premier ordre.

Parmi les plus importantes d’entre elles, on citera :

A - LA SECURITE SOCIALE

Dés son institution par I’ordonnance du 4 octobre 1945, la gestion de la
Sécurité sociale (comprenant les trois branches maladie, famille et vieillesse)
était confiée a des conseils d’administration composés de représentants des
salariés désignés par les organisations syndicales (a raison des trois quarts des
membres) et de représentants patronaux (pour un quart). Cette répartition
nettement en faveur des organisations de salariés sera a l’origine de la
revendication du « droit ouvrier » a gérer la Sécurité sociale.

La réforme de 1967 en introduisant le paritarisme de gestion intégral
(moitié représentants des employeurs, moiti¢ représentants des salariés désignés
par leurs organisations ) va accroitre I’implication de 1’Etat dans la gestion des
divers régimes de sécurité sociale avec pour objectif la recherche d’un équilibre
financier et la séparation des risques.

En 1982, on assiste a un retour a la prépondérance des représentants des
salariés (3/5¢me ) dans les conseils d’administration mais la régulation étatique
se fait plus pressante, notamment a travers divers plans d’équilibre mis en ceuvre
au fil des ans”.

Cette évolution connait son aboutissement avec, en novembre 1995, le plan
Juppé qui a consacré la prééminence de I’Etat dans le domaine de la Sécurité
sociale, les conseils d’administration des caisses nationales conservant un
pouvoir de gestion dans le cadre des orientations définies par les pouvoirs publics
(Parlement et Gouvernement) pour 1’évolution des dépenses, la fixation de la
nature et des taux de financement de plus en plus fiscalisé, 1’encadrement du
pouvoir conventionnel des caisses et le renforcement de la tutelle sur les
organismes de sécurité sociale.

Pour la régulation des dépenses de santé ont été instituées des agences
régionales d’hospitalisation et une agence nationale d’accréditation et d’évolution
de la santé.

La consommation médicale et son financement ont connu les évolutions
suivantes.

% Les représentants des partenaires sociaux au sein des conseils d’administration ont été élus de
1955 a 1962 , désignés en 1967, a nouveau ¢lus en 1983 avant que ’on assiste a un retour au
mode de la désignation depuis 1991.
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Fig. 99 : CONSOMMATION : EVOLUTION
(en milliards de francs)

800

1985

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Fig. 100 : FINANCEMENT EN 1996
(en milliards de francs)
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Pour bien situer I’importance de la gestion paritaire dans le domaine de la
Sécurité sociale, on rappellera que les budgets des diverses branches sont les
suivants :

- maladie : 660 milliards de francs ;

accidents du travail : 54 milliards de francs ;
- famille : 240 milliards de francs ;

vieillesse : 730 milliards de francs.

Soit un total de 1 685 milliards de francs pour la seule protection sociale
(contre 1 585 milliards en dépenses et 1 379 milliards en recettes dans le budget
de I’Etat pour 1998).

B - L’ASSURANCE CHOMAGE

Le régime d’assurance chomage créé¢ le 31 décembre 1958 par un accord
national interprofessionnel entre les organisations syndicales et le patronat
répond aux caractéristiques suivantes : ¢’est un régime complémentaire, c’est un
régime créé¢ par voie conventionnelle et c’est un régime dont la gestion est
strictement paritaire (25 représentants de salariés et 25 représentants des
employeurs au Conseil d’Administration de I’UNEDIC). Ce régime est géré
depuis 1958 sur les bases conventionnelles d’origine réguliérement renégociées.
(la derniére convention, du 19 décembre 1996, a institué notamment le systéme
de ’ARPE).

L’Etat se contente d’agréer les grandes décisions de principe ainsi prises et
de les rendre obligatoires pour tous les employeurs et tous les salariés.

L’UNEDIC qui gére le régime d’assurance chomage a actuellement un
budget de plus de 130 milliards de francs dont I’évolution est retracée dans le
graphique suivant.
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Fig. 101 : LES COMPTES DU REGIME D’ASSURANCE CHOMAGE

En miltfards de francs
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C - LES REGIMES DE RETRAITES COMPLEMENTAIRES

Ils ont été créés par la Convention Collective Nationale du 14 mars 1947
(régime des cadres) et par un accord national interprofessionnel du 8 décembre
1961 (régime des non-cadres) signé par le patronat et les confédérations
syndicales représentatives. Leurs dispositions sont obligatoires pour toutes les
entreprises comprises dans leur champ d’application.

Les diverses modalités de ces régimes de retraites complémentaires sont
fixées par voie de négociation entre les partenaires sociaux qui les adaptent
constamment dans le cadre des commissions de négociations paritaires.

La gestion de I’ensemble des institutions de retraite complémentaire est
essentiellement paritaire, tant pour les 114 caisses de base que pour :

- I’Association Générale des Institutions de Retraite des Cadres
(AGIRC) ;

- I’Association des Régimes de Retraites Complémentaires (ARRCO).

Ces régimes concernent 15 millions de cotisants (dont 2,8 pour les cadres)
et 9 millions de bénéficiaires (dont 1,5 pour les cadres) avec 142 milliards de
francs de prestations versées par les régimes ARRCO et 73 milliards de francs
pour les régimes AGIRC. Ces sommes représentent prés de 40 % du montant
global versé a des retraités issus du secteur privé.
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Fig. 102 : PART DES RETRAITES DANS LE PIB
(en pourcentage)
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Source : Construit sur données SESI Comptes de la protection sociale-INSEE.

D - LA FORMATION PROFESSIONNELLE

Le dispositif existant en matiére de formation professionnelle a été construit
par voie de négociation collective et d’interventions législatives successives .
L’accord national interprofessionnel du 9 juillet 1970 est cependant a 1’origine de
tout le systéme qui a été parachevé par la loi du 16 juillet 1971 instituant les
fonds d’assurance formation (FAF) gérés paritairement apres accords collectifs
entre les partenaires sociaux. Le dispositif ainsi mis en place a connu une
modification substantielle par la loi quinquennale de 1993 relative au travail, a
I’emploi et a la formation professionnelle. Cette loi a, en effet, introduit une
mutualisation des fonds de I’alternance et une rationalisation des circuits de
financement passant par une réduction importante du nombre d’organismes
collecteurs. Ceux-ci, maintenant au nombre de 96 au niveau national (branches
professionnelles) et régional (interprofessionnel), gérent paritairement les
contributions des entreprises pour environ 15 milliards de francs par an.

E - AUTRES INSTITUTIONS PARITAIRES

On se bornera a citer la participation des partenaires sociaux dans la gestion
paritaire des organismes qui interviennent dans les domaines suivants :

e Jogement social et 1 % logement, tels que :

- I’Union d’Economie sociale pour le Logement (UESL) qui fixe les
orientations en matiére d’utilisation du 1% logement ;

- I’Association Nationale de la Participation des Employeurs a I’Effort
de Construction (ANPEEC) qui controéle I’utilisation du 1%
logement ;
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- les Comités Interprofessionnels du Logement (CIL) qui sont les
organismes collecteurs du 1% logement.

A ce titre les partenaires sont amenés a gérer un budget global d’environ
14 milliards de francs (7 milliards au titre de la collecte et 7 au titre des
remboursements de préts) ;

e [’insertion des handicapés

L’ Association pour la Gestion du Fonds pour I’Insertion Professionnelle
des Handicapés (AGEFIPH), créée par la loi du 10 juillet 1987, est
gérée de maniére tripartite (1/3 de représentants salariés, 1/3 de
représentants patronaux et 1/3 de représentants des principales
associations de handicapés).

Elle gére environ 3 milliards de francs de dotations au titre de 1’insertion
professionnelle des handicapés.

III - LE PARITARISME MENACE

Le vaste édifice paritaire qui gere 1’essentiel de la couverture sociale des
Frangais en général, et des salariés plus particulierement, connait, depuis
quelques temps, de graves turbulences qui risquent de mettre a mal ses
fondements mémes.

Sous I’effet de la crise économique et sociale, notamment a travers la
montée du chdmage, les diverses institutions paritaires ont connu de graves
difficultés de gestion qui ont entrainé un interventionnisme accru de I’Etat et la
montée d’une contestation sur la 1€gitimité méme du paritarisme.

Les motifs de remise en cause du paritarisme sont de plusieurs ordres. A
I’origine de nature conjoncturelle, ils ont fini par prendre des formes plus
fondamentales qui s’attaquent a sa 1égitimité.

A - LES RAISONS CONJONCTURELLES

Elles tiennent aux difficultés de gestion que la crise économique et sociale,
apparue au cours des années quatre-vingts, a généré dans le domaine de la
gestion des divers régimes paritaires notamment en terme d’équilibre de ceux-ci.
Basés la plupart du temps sur une assiette salariale, les ressources de ces divers
systémes de couverture sociale se sont raréfiées sous la pression de la montée du
chomage et de la modération salariale. Les déficits enregistrés de ce fait ont
conduit certains a s’interroger sur la qualité de la gestion des partenaires sociaux
et, in fine, & remettre en cause le principe méme de la gestion paritaire, le
corollaire consistant a faire appel soit a une intervention accrue de 1’Etat, soit a
I’ouverture de certains secteurs concernés aux lois du marché (se rattachent a
cette idée les projets d’institution de fonds de pension ou de sécurité sociale
privée par exemple).

Pratiquement tous les régimes sociaux gérés paritairement ont connu ce
genre de difficultés ; cela a été longtemps le cas des diverses branches de la
sécurité sociale, ou se sont succédés des plans de sauvetage aussi nombreux
qu’inefficaces, jusqu’au plan Juppé d’une nature plus structurelle dont les effets
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ne sont pas, pour ’instant, évidents. L’assurance chomage a connu aussi une
crise d’équilibre de ses comptes qui n’a été surmontée qu’au prix d’une
augmentation des cotisations et d’une modification profonde du systéme
d’indemnisation (principe de ’AUD) qui conduit a accélérer I’éviction sur le
systéme de solidarité (ASS ou RMI) des allocataires du régime. En outre, avec le
systétme des dépenses dites «actives » (celles conduisant a 1’embauche) par
rapport a celles dites « passives » (indemnisation des chomeurs), le régime de
I’UNEDIC s’est engagé dans le domaine des politiques de 1’emploi
traditionnellement assumé par I’Etat et a encouru, de la part de certains, le
reproche d’une certaine dénaturation et D’intervention dans un domaine
traditionnellement du ressort de I’Etat. Plus récemment, ¢’est dans le domaine
des régimes de retraites complémentaires que sont apparues de graves difficultés
de gestion, plus particuliérement au sein de ’AGIRC (retraite des cadres) ou le
déficit technique atteindrait le chiffre de 6,5 milliards de francs en 1997 (pour
76 milliards de prestations versées, le déficit net estimé étant lui de 2,5 milliards
de francs aprés - 1,7 milliard en 1996).

Cet important déséquilibre conduit certains a proner une fusion ARRCO
- AGIRC et aussi la disparition d’un régime spécifique pour les cadres, d’autres
sur ce motif se prononcent pour la création de fonds de pension qui
constitueraient un troisieéme étage privé et concurrentiel de retraite.

Par ailleurs, les problémes d’équilibre financier rencontrés dans la plupart
des régimes gérés paritairement conduisent a une difficulté de gestion
supplémentaire dans la mesure ou le patronat a arrété, comme position de
principe, le refus de toute augmentation de cotisation ou toute création de
cotisation supplémentaire a la charge des employeurs. C’est sur cette base que le
patronat s’est retiré le 12 décembre dernier de la gestion du risque « accidents du
travail et maladies professionnelles » de la Sécurité sociale pour protester contre
le nouveau prélévement de 1,5 milliard de francs sur le budget de la branche
AT/AM décidé par le gouvernement pour « participer a [’équilibre général de la
Sécurité sociale » alors qu’il revendiquait la baisse des cotisations a due
concurrence de 1’excédent constaté. Ce premier retrait du CNPF d’un organisme
de Sécurité sociale géré paritairement pourrait bien en laisser entrevoir d’autres.

Quoiqu’il en soit des solutions retenues face aux difficultés rencontrées par
ces divers régimes de couverture, cela conduit toujours a une remise en cause des
fondements du paritarisme.

B - LES CONTESTATIONS DE PRINCIPE DU PARITARISME

La légitimité des partenaires sociaux a gérer un systéme de protection
sociale dont les masses financieres dépassent celles du budget de I’Etat fait
I’objet de contestations de maniére récurrente. Pour certains, il s’agirait-la de
régimes de prestations, de caractére quasi-universel, relevant de ce fait de
I’intérét général et a ce titre du champ d’action de 1’Etat.

Pour d’autres, méme si le lien « relation salariale - prestations sociales »
demeure, le probléme de principe de la 1égitimité des partenaires sociaux a gérer
ces systémes se poserait : certains avancent ce qu’ils appellent la crise de la
représentativité, dont il a été question au chapitre 1 ci-dessus, pour contester cette
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légitimité ; d’autres estiment que celle-ci ne serait fondée que sur la base
d’¢lections concernant tous les ayant-droits, telles que celles qui étaient
organisées antérieurement en matiere de Sécurité sociale dont le retour est
défendu par certains acteurs sociaux. Par ailleurs, le caractére strictement
paritaire de la gestion est contesté par d’autres qui estiment que les majorités et
contrats de gestion en vigueur dans la plupart des régimes paritaires ont pour
effet d’exclure beaucoup de partenaires sociaux de la gestion effective de ces
systémes, les minoritaires n’ayant plus le choix que de jouer le role d’opposants.

C - L’INTERVENTIONNISME ACCRU DE L’ETAT

\

L’Etat a toujours eu beaucoup de difficultés a se situer par rapport aux
organismes paritaires. Il en est résulté une ambiguité permanente dans les
relations Etat/Partenaires sociaux qui n’a pas facilité la situation du paritarisme
dans notre systéme social. Sous la pression des difficultés rencontrées par les
divers régimes sociaux et, il faut bien le reconnaitre, souvent a la demande des
acteurs mémes du paritarisme, 1’Etat est intervenu soit par la voie 1égislative pour
fixer, en lieu et place des partenaires sociaux, le montant des cotisations, le
niveau des prestations, les modalités d’attribution voire méme les conditions de
gestion. L’interventionnisme de I’Etat, qui s’est manifest¢ notamment dans le
cadre de la réforme Juppé sur la sécurité sociale, dénature 1’essence méme du
paritarisme et conduit certains partenaires sociaux a s’interroger sur leur maintien
dans les instances paritaires. L’un des vice-présidents du CNPF précisait a ce
sujet dans une intervention paru dans Le Monde du 22 octobre 1997 que
« paritaire signifie cogestion a deux, employeurs et représentants des salariés. Si
I’Etat s’ingere dans le dispositif social, il transforme de fait la nature du
paritarisme ». Cette orientation a été confirmée lors du débat qui a suivi
I’audition, le 29 janvier 1998, de M. Freyssinet dans le cadre de la rédaction de
ce rapport, au cours de laquelle un autre vice-président du CNPF a indiqué
«quand il s’agit d’étre trois autour d’une table - les employeurs, les
représentants des salariés et en plus [’Etat - et a partir du moment ou les
partenaires sociaux ne sont la que pour cautionner, entériner les décisions
prises au niveau de I’Etat, nous pensons que nous ne servons d rien et que notre
présence est inutile ».

I1 en résulte une volonté grandissante, dans certaines sphéres patronales, de
se retirer de certains régimes sociaux ou la gestion paritaire ne serait plus
«pure » au sens strict du terme. Cette attitude de refus de I’interventionnisme
grandissant de I’Etat dans les régimes paritaires, s’est manifestée tout récemment
au niveau du conseil d’administration de la Caisse Nationale d’Assurance
Maladie, qui a adopté a la majorité le 17 février dernier, une résolution ou la
CNAM estime que « le plein exercice de ses compétences est intimement lié au
respect par I’Etat de [’autonomie de gestion de la branche maladie ». Elle
considere également que le moment est venu de « franchir une nouvelle étape
dans la clarification des relations Etat/CNAM » précisant par ailleurs que « la
dynamique contractuelle est incompatible avec les contraintes attachées au
statut d’établissement public administratif comme avec le maintien de la tutelle
par les services extérieurs de I’Etat sur les organismes maladie ». C’est dire que
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la revendication d’autonomie de gestion est grande, y compris parmi les
partenaires sociaux qui ont soutenu le plan Juppé.

Par ailleurs, ’intervention accrue de I’Etat s’accompagne trés souvent
d’une modification de la nature des financements des régimes sociaux concernés,
avec une baisse de 1’assiette salariale et une augmentation des ressources de
nature fiscale. La question se pose alors de la légitimité des partenaires sociaux a
gérer I’impdt. Parmi ceux-ci, un certain nombre considére qu’ils ne sont plus
dans la situation d’origine concernant un prolongement de la relation salariale et
qu’ils n’ont, de ce fait, plus vocation a gérer les systémes financés principalement
par des contributions fiscales. Ce probléme se pose notamment dans la branche
famille de la Sécurité sociale a financement fiscal prépondérant et il apparait avec
une acuité certaine depuis le début 1998 dans la branche maladie ou le produit de
la CSG va constituer la part majoritaire des ressources du régime général. Dans
ces conditions, le paritarisme, encadré également par le vote du Parlement en
mati¢re d’évolution des dépenses de santé, se limitera & un réle de gestion du
régime avec, il est vrai, de nouvelles possibilités d’action en matiere de
contractualisation avec 1’Etat, d’une part, et les caisses locales, d’autre part, mais
aussi avec les organisations représentatives des professionnels du secteur santé.
C’est pourquoi, on a pu parler d’apparition d’un « paritarisme contractualisé »
dans le domaine de ’assurance maladie suite au plan Juppé.

Des tentatives d’intervention de 1’Etat dans les régimes qui restent encore
strictement paritaires se manifestent actuellement, tant dans le régime de
I’assurance chdmage (cf. lettre récente du Ministre de I’Emploi et de la Solidarité
a la Présidente de I'UNEDIC) que dans celui des régimes des retraites
complémentaires qui connait de graves difficultés d’équilibre de gestion.
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CHAPITRE 1V

LA BAISSE TENDANCIELLE DE LA CONFLICTUALITE

Dans le récent rapport présenté par M. Guy Naulin au nom de la section du
travail de notre Assemblée sur le théme « Prévention et résolution des conflits du
travail »'”, un chapitre traite de «la lecture complexe de 1'évolution de la
conflictualité ». Sans reprendre les développements de ce rapport, on en
rappellera les principales conclusions tout en s’employant a actualiser, pour
I’année 1997 et le début 1998, les grandes tendances constatées. Cette analyse
sera complétée par un examen de 1’évolution des conflits individuels du travail
soumis a la juridiction prud’homale qui donne une autre vision des rapports
sociaux internes a I’entreprise.

I- RECUL DES CONFLITS DU TRAVAIL

Le conflit collectif du travail peut prendre des formes diverses : arrét de
travail, occupation, gréve tournante, gréve du zele, manifestations, pétitions etc.
Néanmoins, seuls les conflits collectifs du travail qui donnent lieu a cessation
totale du travail, c’est-a-dire les gréves au sens strict du code du travail, sont
suivis statistiquement par le ministére de I’Emploi et de la Solidarité (DARES).

Les derniers éléments officiels connus portent sur I’année 1996. Ils
traduisent un recul des conflits du travail & un niveau proche de celui de 1994.
L’année 1996 comptabilise 447 780 journées individuelles non travaillées (JINT)
dans le secteur privé et semi-public.

Ce chiffre correspond a un retour au niveau de conflictualité observé au
début de la décennie 1990. L’année 1995 qui avait connu un pic de conflictualité
di a la contestation du plan Juppé sur la réforme de la Sécurité sociale, n’a pas
marqué une inversion durable de tendance en la matiére. Au contraire, les
statistiques de 1996 traduisent une confirmation de la baisse tendancielle de la
conflictualité constatée depuis dix ans ainsi que le montre le graphique reproduit
ci-apres.
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Fig. 103 : LES CONFLITS DU TRAVAIL HORS FONCTION PUBLIQUE
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Champ : Ministére de I’Emploi et de la Solidarité, pour les conflits localisés et généralisés.

Source : MES-DARES. Premiéres synthéses. Janvier 1998.

Ainsi que cela a été souligné dans le rapport Naulin précité, on constatera
que « la situation actuelle, depuis les années soixante dix, se caractérise par le
fait que cette tendance a la diminution de la durée des gréves s’ accompagne de
la diminution a la fois du nombre de greves, du nombre de grévistes (donc du
nombre de JINT), et du nombre moyen de grévistes par gréve : autant de signes
d’une baisse de la conflictualité, mais non de sa disparition ».

Globalement, la tendance constatée est de méme nature dans le secteur
public ainsi que I’attestent le tableau et la statistique suivant, qui permettent de
comparer les évolutions en la matiére dans le secteur privé et dans le secteur
public.
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Fig. 104 : JOURNEES INDIVIDUELLES NON TRAVAILLEES DANS LA
FONCTION PUBLIQUE ET DANS LE SECTEUR PRIVE'
(y compris les entreprises publiques)

JINT secteur
i JINT privé (y compris % JINT
ANNEES Fonc.tlon entreprises TOTAL S.ecteur
publique publiques) privé/total

1982 126 174 2327 200 2 453 374 94,9
1983 333 080 1 483 500 1 816 580 81,7
1984 974 863 1357 000 2 331 863 58,2
1985 341 109 884 900 1226 009 72,2
1986 853 227 1 041 500 1894 727 55,0
1987 784 914 969 000 1753914 55,2
1988 685 773 1242 200 1927 973 64,4
1989 2322 401 904 400 3226 801 28,0
1990 573 942 693 700 1267 642 54,7
1991 239 002 665 500 904 502 73,6
1992 218016 490 500 708 516 69,2
1993 388 487 533200 921 687 57,9
1994 226 615 521 000 747 615 69,7
1995 3762 647 2120 500 5 883 147 36,0
1996 685916 447 775 1133 691 39,0

'Y compris les entreprises publiques.

Source : Ministére du Travail et de la Fonction publique.

Fig. 105 : EVOLUTION DU NOMBRE DE JOURNEES POUR FAIT DE
GREVE DANS LA FONCTION PUBLIQUE DE L’ETAT
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Source : Bilans annuels de la fonction publique de I’Etat/CES.
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La fonction publique (hors France Telecom et Poste) a enregistré
685 916 JINT en 1996, soit cinq fois moins qu’en 1995. Toutefois, compte tenu
du faible nombre de jours de gréve dans le secteur privé, la fonction publique
totalise 61 % de ’ensemble des gréves en 1996. La situation globale en matiére
de gréve en 1996 se présente de la maniére suivante.

Fig. 106 : LES CONFLITS DU TRAVAIL
TOUS SECTEURS CONFONDUS'
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Champ : Ministére de I’Emploi et de la Solidarité et Fonction publique de I’Etat.
! Hors Fonction publique hospitaliére et territoriale pour 1996 hors Poste et France Télécom.

Source : MES-DARES, DGAFP.

Les statistiques publiées au titre de 1996 montrent également que les
conflits ont ét¢ plus fréquents dans certains secteurs (industries agricoles et
alimentaires, transports tant privés que publics et industries chimiques). La gréve
des routiers de 1996 qui a duré douze jours a occasionné a elle seule
15939 JINT (soit 30 % des jours de gréve de 1’ensemble des entreprises de
transports).

Les revendic