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AVANT-PROPOS.

L’enquêtesur la Santéet les SoinsMédicaux1991-1992 comportepour la premièrefois

quelquesquestionsconcernantle travail. Ces questionss’insèrentdans le questionnaire

KISH de l’enquête.L’échantillon KISH est composéde 7666 personnesadultesréparties

de manièreà peuprèségalesentreactifset inactifs : 3670inactifs contre3996actifs.Cet

échantillon a été constituépar un tirage au sort, au sein desménagesayant acceptéde

participer à l’enquête sur la Santéet les Soins Médicaux (8235 ménagescomposésde

21586 Individus),d’une personnede plus de 18 ans. Les questions surle travail ne

concernentévidemmentqueles personnes actives.

Les questionsqui concernentle travail sontde naturedifférentes.Troisd’entreellesportent

sur le contenudu travail, sa variété, lapossibilité qu’il offre "d’apprendredes choses",

l’autonomiequ’il laisse àl’individu dans lesprocéduresà mettreen oeuvre pourle réaliser.

Trois questions traitent desrelationsde travail :relationsentre collègues,relationsavecles

chefs et relationsavecle public. Une questionporte sur ce que l’on pourrait nommer

l’adéquation emploi-formationet sur le niveaude formation.Elle vise à saisirautant que

l’adéquation,la sur ou la sous qualification mais aussi la perception,par la personne

interrogée,du niveaude qualification del’emploi occupési l’on estimequece niveaupeut-

êtreappréciéàpartirde l’exigencedela formationqu’il requiert.Une autrequestionviseà

saisir lapréoccupationdel’individu quantà l’utilité de sontravail.La dernièreenfin, d’une

tout autre naturemais quisejustifie par le contexte,évoquel’anxiété susceptibled’être

provoquéepar les risquesdefaillite ou de chômage.

Traiter en soi ces questionsestd’un intérêtévident comptetenu dela manièredont aété

constituél’échantillon et du contextede l’enquête.Cet intérêts’est trouvé accrupar les

résultatsfournis parl’enquête"conditionsde travail" qui s’est dérouléeà la mêmepériode

et quimettaiten évidence,de manièreun peuinattendue,unedégradationdesconditionsde

travail.La possibilitédetraitercesquestionsenlesconfrontantà des questionsposéesaux

personnesde l’échantillon KISH concernantune sériede troubles psychologiques

ressentiesmaisnon référésàunepathologie précise: sentimentfréquentde fatigue, soucis
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pourdes choses sansimportance,difficulté àtrouverle sommeil,àseconcentrer etc..ainsi

qu’à descomportementsde prisedemédicamentspsychotropes oud’addiction (alcool et

tabac)nepouvaitqu’accroîtrel’intérêt d’unetelleexploitation.

La premièrepartiedu travailderechercheaconsistéà constituerun fichier adhoc contenant

l’ensembledes questionstraitéeset leursréponsesmais égalementun certain nombrede

données socio-démographiques :l’âge,le sexe,la catégorieprofessionnelle,la régionet la

taille de l’agglomération.Un certainnombrede donnéesont étéextraitesd’autres fichiers

del’enquêteque lefichier KISH. Le fichierdetravailest constituédes donnéespermettant,

entantquedebesoin,decomparer lesréponsesdes personnesactives aveccellesqui sont

inactives

Le premier chapitreprésenteles caractéristiquesde cet échantillon. Le secondchapitre

fournit les premiersrésultatsde l’exploitation des questionsconcernantle travail. Le

troisièmechapitretraite les questions serapportantau stresset les comportementsqui y

sont éventuellement associés. Ledernierchapitreconfronteles différentesréponses.

Lesfichiersmis àla dispositiondu laboratoireparl’INSEE ont été transférés parle service

informatiquedu CNAM. Ils ontété exploitésau moyen d’EXCELet STATMAC.
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