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Introduction

Conformément au programme de travail des inspectignéralésdans le cadre du suivi des
réformes et du contréle de leur application, uneig® composée de cing inspecteurs
généraux de [I'éducation nationale (Claude Bissoiw¢éa Brigitte Le Brethon,
Marie-Thérese Geffroy, Vincent Maestracci et Jo&@ylineix) et de quatre inspecteurs
généraux de l'administration de I'éducation natlenat de la recherche (Anne Baratin,
Christian Bigaut, Gérard Marchand et Philippe Lhetyna mené une mission d’évaluation des
établissements de réinsertion scolaire (ERS).

Cette mission poursuivait quatre objectifs :

— étudier les différents dispositifs mis en place Slées académies, analyser les
premiers résultats et en mesurer l'efficience ;

— contrbler I'application de la circulaire n° 20108u 29 juin 2010 précisant les
modalités de création et de fonctionnement desligtements de réinsertion
scolaire (ERS) ;

— dégager les perspectives de déploiement des ER®a@ser les conditions de leur
réussite ;

— réaliser une étude comparative des réponses appodéx comportements
perturbateurs de certains éléves dans d’autresrsgstéducatifs.

Pour ce faire, 'ensemble des ERS métropolitaims été visités par un binbme d’inspecteurs
généraux qui ont examiné les conditions de mise pkate, I'élaboration du projet
pédagogique et éducatif, les procédures d'admissies éleves, le recrutement de
'encadrement adulte et le colt de ces structdress les acteurs locaux ont été interrogés :
directeurs, enseignants, éducateurs de la protegtdiciaire de la jeunesse (PJJ), assistants
d’éducation, infirmiers, conseillers d’orientatig6 OP), éleves. Les acteurs institutionnels :
direction générale de I'enseignement scolaire (DGB} recteurs, directions académiques
des services de I'éducation nationale (DASEN) aing les partenaires de cette politique,
directions territoriales de la PJJ, conseils ganerdigue de I'enseignement, Pupilles de
'enseignement public (PEP), Restaurants du coelaig aventure » ont également été
systématiquement rencontrés. Au total, les inspextse sont entretenus avec plus de cing
cents personnes.

Ces entretiens ont permis des échanges richegiés vpi téemoignent de I'engagement des
différents acteurs. lls ont également montré leoiede dialogue, d’échanges et de soutien.
Chaque visite I’ERS a donné lieu a une note remmisescteur concerné qui a été invité a
faire part de ses remarques.

' BOEN du 29-09-2011, n° 35.
2 ’académie de la Martinique qui dispose d’'un ERS pas été visitée et il n’a pas été possible deaetrer
son recteur a Paris.



La création des ERS fait suite aux Etats générauxlas sécurité a I'Ecole des 7 et
8 avril 2010. Le premier texte précisant les maédslde leur mise en place date du 29 juin de
la méme année.

Le dispositif, trées nouveau, est loin d’étre siaBil Les évolutions constatées au cours de la
premiere ou deuxieme année d’existence sont noméseles changements envisages a la
prochaine rentrée également. Le présent rappodaria pas la prétention de porter un regard
définitif sur ces structures ; il ne fait que catet I'existant aux premier et deuxiéme
trimestres de I'année scolaire en cours (2011-2CtZ)oursuit un seul but : contribuer a leur
amélioration.

La premiére partie est consacrée a I'analyse destats effectués par la mission.

Dans son premier chapitre, le rapport rappelle desnées du sujet, sa complexité, les
solutions déja mises en ceuvre et les points de.déba

Le deuxieme chapitre analyse ensuite les conditdms$a mise en ceuvre des ERS sur le
terrain, la diversité des pratiques, tant sur kenptiu choix des éléves que sur celui des
intervenants, les différentes options pédagogisiedducatives observées, la collaboration
avec les collectivités départementales et locales.

Le troisieme chapitre essaie de faire un premimbguantitatif et qualitatif des résultats
observés.

La deuxieme partie présente les évolutions qui alemt permettre I'amélioration de la
réussite du dispositif.

Il s’agit pour la mission, considérant les expérash menées, de préciser les modalités
souhaitables d’admission des éléves, la nécessainglémentarité des projets pédagogiques
et éducatifs et le soin particulier a apporterearutement des différents intervenants.

On ne peut, en effet, se contenter de critiquemadele largement perfectible : il convient de
trouver des solutions pérennes a un réel probleme.



Premiére partie ;. Bilan et analyse des constats efftués par la
mission

1. Les éleves extrémement perturbateurs : un probleme
réel donnant lieu a de multiples débats

1.1. Un probleme reconnu par tous

Si la mise en place des ERS a donné lieu a deptadtpolémiques, le constat fait consensus :
dans de nombreux établissements, parents d’élévesseignants se plaignent d’'un climat
scolaire dégradé et de mauvaises conditions d’apipsage du fait d’éleves perturbateurs. Le
probléme est réel, le traitement souvent le méheeclusion, entrainant de fait I'éloignement
des apprentissages.

Durant I'année scolaire 2010-2011, en college, I® @xclusions définitivésont été
prononcées faisant suite a 14 440 conseils de pilisei 549 éléves ont été exclus
successivement d’au moins deux colleges, duraninéme année scolaire. 10 a 15 %
des 10 369 autres éléeves exclus I'avaient déjal@é le passé (un ou deux ans avant ...).
Ainsi, le nombre de « poly-exclus » en college @tie compris entre mille cing cents et deux

mille éléves par an.

L'’ensemble des interlocuteurs rencontrés souligpebésoin d'une «prise en charge
spécifigue » de ces éleves extrémement perturlsatdies professeurs, en particulier,
demandent qu’ils soient sortis de la classe orcerail ils empéchent les autres de travaliller.

Le probleme n’étant ni nouveau, ni ponctuel, leistére de I'’éducation nationale a mis en
ceuvre une solution nouvelle, impliquant un partendort avec la P3Jinsi qu'un accord
avec les conseils généraux, destinée a apporterépomse pérenne : les établissements de
réinsertion scolaire.

1.2. Un probleme complexe

La circulaire du 29 juin 2010, portant création &S précise qu’ils s’adressent a des éleves
poly-exclus, agés de treize a seize ans, issuslaeses de cinquieme, quatrieme et troisieme
« ne relevant ni de I'enseignement spécialisé aptad ni d’'un placement dans le cadre pénal
au sens de I'ordonnance du 2 février 1945 relatiVenfance délinquante.»

% Source : enquéte DGSECO 2011.

* La mission n’ayant pu obtenir les chiffres exadts’agit de projections & partir de la réalitésebvée dans
certaines académies.

® Accord cadre entre le ministére de I'éducationiomale et le ministére de la justice et des literté
du 13 octobre 2010.

® Circulaire 2010-090 du 29 juin 2010.



La réalité est moins claire que le texte. La catiégdes éléves « perturbateurs » n’a pas fait
I'objet d’études de profil précises. Elle se troude fait, définie par le verdict des conseils de

discipline.

La mission a pu constater la présence en ERS @&lawx profils tres différents :

le fonctionnement comportemental, relationnel eychslogique de certains
d’entre eux est en décalage avec celui attendweviél de leur age. S'’ils ne
relévent pasa priori, de soins, on ne peut que constater leur nombperiamnt
dans des départements notoirement sous dotés emsplians des instituts
éducatifs thérapeutiques et pédagogiques (ITEP) gB&e$ pour 438 000
personnes de moins de 20 ans en Seine-Saint-Desis egemple) ou
d’enseignement adapté. La conduite de ces éleviesamssi bien a leur propre
développement qu’'a celui des autres éleves deasselet I'on n'est pas tres
éloigné d’une pathologie, certains éleves ayanillelms intégré un ITEP apres
leur scolarité en ERS ;

d’autres, ponctuellement perturbateurs, se caiaetér essentiellement par un
rapport a l'autorité et a la regle tres confus. XGkuont souvent commis des actes
de violence envers d’autres éleves ou des ad@tasains d’entre eux font I'objet
déja d’'un suivi PJJ et parfois méme sont en attéatpigement. lls ne sont alors
guéere éloignés de I'enfance délinquante ;

d’autres enfin, moins nombreux, relévent davani@deg « décrocheurs » que des
perturbateurs. Parmi eux, on peut trouver des &nfatellectuellement précoces
qui, completement désintéressés par I'école, anpfauve de manque d’assiduité
ou ont parfois gravement perturbé les cours ausqlsehssistaient ;

tous ou presque souffrent de problémes sociauxt daraliaux importants, de
carences affectives et ne font plus confiance aukes qui les encadrent ;

certains éleves devraient bénéficier d’'un enseigménadapté qu’eux ou, plus
exactement, leurs parents, ont parfois refusé ;

d’autres, sans relever forcément du champ du hapdidevraient bénéficier de
soins qu’ils ont parfois également refusés, d'autemcore d'un suivi «de
proximité » des services de l'aide a I'enfance dpattement ou méme de la PJJ.

L’ERS se retrouve donc au carrefour de problémasgtducatives, sanitaires, judiciaires et
sociales sans que l'on sache tres bien quellesorh les causes et quelles en sont les
conséguences, ce qui rend complexe la prise egellas jeunes concernés.

" Source : DREES, ministére des solidarités et delesion sociale, 2011.



1.3. Des solutions expérimentées au sein et en dehorsl'éeucation
nationale

L’éducation nationale a mis en place depuis 1998 dispositifé relais, classes relais et
ateliers relai% qui s’adressent au méme public (éleves de cobeggrande difficulté mais ne
relevant ni de I'enseignement adapté ni de soims)cadre est ici trés souple (modules de
trois a quatre semaines — durée de scolarisatidanantre quatre semaines et un an).

A lintérieur méme des établissements, certaingggeb ont expérimenté des dispositifs de
remédiation innovants :

— la classe 3R (Retrait, Relance, Relais) accueikaitéléves une semaine avec un
suivi individuel, dans I'académie de Créteil ;

— la classe « SAS »: deux heures de cours par jaos da classe d’origine et
parcours individualisé avec un éducateur, danadiémie de Versailles.

Mais l'initiative la plus proche des ERS resteintrnat relais » créé en juillet 2000 afin
d’accueillir «des jeunes qui connaissent des daliffés pouvant les conduire a la
déscolarisation ou a la violenc®,>en collaboration avec la PJJ et les conseilsrgéréMais
elle présente toutefois une différence majeurensdz dispositif, la scolarisation est assurée
dans un college ou dans un atelier relais aveaugss éléves.

Les internats relais, créés a linitiative des @issgénéraux apres accord de I'éducation
nationale, n’ont pas connu le développement soélhait

Certains conseils généraux (services de protediola jeunesse) ont également expérimenté,
pour ce type de public, des solutions innovantespeut citer entre autres :

— linternat social du Rhéne (Chateau d’Amiguié a nagr) ouvert a quarante
collégiens relevant de l'aide éducative sociales lédéves sont, dans cette
expérience, scolarisés dans trois colleges publicsecteur, mais ils bénéficient
d’un suivi éducatif individualisé grace a un eneguent éducatif de six personnes
financé par le conseil général. Si aucune évalngtioblique de l'action n’est
connue a ce jour, la collectivité départementalé@dé de la maintenir ;

— «I'école mobile » mise en place par le conseilégghde Seine-et-Marne, qui
s'adressait a de jeunes adolescents en rupture lavegstéeme scolaire faisant
I'objet d’un suivi administratif et judiciaire. Urgizaine de jeunes par an, encadrés
par cinq éducateurs, partaient en autonomie commlat mois en Afrique. La
rencontre avec les populations locales et la viegeupe donnaient de bons
résultats. Les médias avaient amplement relayé gattative, un livre avait été
écrit par ses principaux animateirdes anciens « bénéficiaires » entretiennent

8 Nous renvoyons & la lecture du rapport réalise@d8 par les inspections générales qui concluaidimtérét
de ces dispositifs et souhaitaient leur développemeloélle Dusseau et Jean-Pol Isambert,
rapport n° 03-033 avril 2003.

? Circulaire 2006-129 du 21 ao(t 2006.

10 Circulaire 2000-112 du 31 juillet 2000.

M Francoise Kurc et Jean Michélgcole mobile Stock, 2001.



toujours un blog sur les réseaux soctauMais I'expérience, jugée colteuse, a été
abandonnée au bout d’'une dizaine d’années.

1.4. Des débats vifs ont suivi la mise en place des ERS

Si tout le monde s’'accorde sur le constat que ksgnce d'éléves particulierement
perturbateurs empéche tout travail constructif am sle la classe, la solution « ERS » a
suscité bon nombre de débats dans le monde enstighaau-dela, créant un climat
polémique peu propice a la réussite de la structure

Fallait-il ou non regrouper les éleves perturbateus ?

Si la mission n'a pu trancher ce point — elle nitnvhailleurs pas a le faire — elle a pu
constater des clivages forts, y compris en son. denregroupement de jeunes en forte
difficulté pose évidemment probléme et le caracteégrégatif et stigmatisant de ces
structures est dénoncé par beaucoup.

D’autres soulignent qu'il est quand méme plus &dlapporter une réponse appropriée en
regroupant au préalable les éléves.

Le caractere idéologique du débat apparait rapideméy a pourtant loin de 'ERS a la
« maison de correction ». Le placement impliquedéad de la famille et en aucun cas I'éléve
n'est enfermé. Tous rentrent chez eux le week-end.

L’ERS pouvait-il régler seul le probleme des éleveserturbateurs ?

Peut-on penser que I'on résout de cette manigpeoledleme des éléves tres « perturbateurs »
alors que cent trente neuf éleves seulement soekeooés sur un potentiel de mille cing cents
éleves®? Le fait que I'affectation soit subordonnée a demtation des éléves et de leurs
familles, le fait qu’il n’y ait pas d’ERS dans testles académies et, que certains ERS soient
tres éloignés des lieux de vie des éleves et padifficilement accessibles, plaident pour que
'ERS soit considéré comme une solution parmi d&gjtnon comme la solution. Il convient
donc évidemment de préter une attention partieibéix autres dispositifs expérimentés et au
devenir des éléeves non retenus a 'ERS ou quiadosé cette affectation. L'ERS ne saurait se
substituer, par exemple, aux dispositifs relais.

Quel encadrement ? Quels projets pédagogiques etugtifs ?

L'option du regroupement arrétée, se posait imnmédiant la question du profil de
'encadrement : militaires, enseignants spécialimésimples volontaires ? La réponse dépend
surtout du projet retenu : 'ERS doit-il mettred&ent sur I'aspect éducatif, socialisant, de la
structure ou sur l'apprentissage scolaire que kst en droit d’attendre d’'un éleve de
college ? Est-il réaliste de tout demander a cestsires ?

12 acolemobile.over-blog.com/.
13 Cf. le paragraphe 1.1.



L’ERS vise certes a faire revenir les éleves plaptissage des savoirs fondamentaux, mais
on ne peut oublier que I'éducation aux regles dedan collectivité et aux pratiques de la
citoyenneté et des valeurs démocratiques en eshldition préalable.

2. Une mise en place précipitée

2.1. Un état des lieux diversifié

ERS ouverts en 2010-2011

Date
d'accueil
Académie ERS Implantation EPLE des éleves qunjbre , Nombre
de rattachement . d'éléves | d’encadrants
rentrée
2011
CRETEIL Vaujours Lycée privé Lycée privé 03-10-11 8 12
Fénelon Fénelon (1 en cours)
1, rue de 1, rue de
Montauban Montauban
93410 Vaujours | 93410 Vaujours
Craon College Volney | College Volney 03-10-11 4 12
54, rue du Poirier| 54, rue du Poirier (3 en cours)
53400 Craon 53400 Craon
Port-Bail Centre PEP College Galois 03-10-11 8 11
Elie Monboisse | 12 avenue Dumont
4, rue Pierre Curig d'Urville
50580 Port-Bail 93270 Sevran
LYON Vernay Internat scolaire College Val 02-11-11 11 11
Mauchamps (PEP d'Ardieres (1 en cours)
Chéateau d'Amigné rue de Verdun
69430 Vernay 69400 Beaujeu
MONTPELLIER Vialas College du Trenze Collége du Trenze 01-09-11 9 Mutualisation
48220 Vialas 48220 Vialas avec I'équipe
du college
NICE Saint- Batiment College Jean 02-09-11 11 13
Dalmas-de- "Alpazur" Baptiste Rusca | enseignants
Tende 06430 Saint- 06430 Saint- 08-09-11
Dalmas-de-Tendg Dalmas-de-Tendg  glaves
ORLEANS- Dreux College Paul Fort Martial 19-09-11 7 11
TOURS (désaffecté) Taugourdeau 3 en cours
rue Henri 18 rue du Docteur
Lefebvre Durand
28100 Dreux 28109 Dreux
STRASBOURG Schirmeck Cité scolaire College Haute 03-11-11 8 11
Haute Bruche Bruche
18 rue des Griveg 18, rue des Grives
67130 Shirmeck | 67130 Schirmeck
TOULOUSE Bagneéres- College Jean College Jean 05-09-11 9 9
de- Monnet Monnet
Luchon 2 Bd Charlesde | 2 Bd Charles de
Gaulle Gaulle




31110 Bagnéres-

31110 Bagneres-

de-Luchon de-Luchon
VERSAILLES Nanterre College Jean College Jean 26-09-11 11 10
Perrin Perrin
22, rue des 22, rue des
Goulevents Goulevents
92000 Nanterre 92000 Nanterre
Sannois Fondation Fondation 18-10-11 9 8
d'Auteuil d'Auteuil
site Saint-Jean site Saint-Jean
Rond-Point de la| Rond-Point de la
Tour du Mall Tour du Mail
95110 Sannois 95110 Sannois
ERS ouverts en 2011-2012
Date
d'accueill
Académie ERS Implantation d EPLE des éléeves N.‘?”Jbre Encadrants
e rattachement ) d'éléves
rentrée
2011
BORDEAUX Audaux Fondation Etablissement 02-09-11 9 7
d'Auteuil Sainte Bernadettg
Etablissement Ste Chateau de
Bernadette Gassion
Chateau de 64190 Audaux
Gassion
64190 Audaux
CLERMONT- Montlugon LP désaffecté College Marie 03-10-11 12 9
FERRAND Rue Ernest Curie
Montuses Rue de la Paix
03105 Montlugcon| 03630 Desertines
GRENOBLE Autrans Ligue de College Jean 10-10-11 8 10
I'enseignement Prevost
Centre de jeunesse 470 rue de
Route de La Sureg Tintaine 38250
38880 Autrans Villars-de-Lans
LILLE Merlimont Ligue de Lycée Jan 02-11-11 7 10
I'enseignement Lavezzari
Centre d'accueil et Avenue du Phare
d'éducation a 62602 Berck-sur-
I'environnement Mer
Les Argousiers
236 avenue de la
Plage
62155 Merlimont
MARTINIQUE Fort-de- Fondation Maison de Non visité Non Non
France d'Auteuil I'Espérance communi | communiqué
Maison de 4 km Route du qué
I'Espérance 4 km Lamentin
Route du 97200 Fort-de-
Lamentin France
97200 Fort-de-
France




VERSAILLES Fondation College Saint- 03-11-11 3 6
d'Auteuil Philippe 1 rue du
College Saint Pére Brottier
Philippe 1 rue du| 92190 Meudon
Pére Brottier
92190 Meudon

Ce tableau présente les données en 2012 pour deeraes visitées, a I'exception de la

Martinique. Les dates d’accueil effectif des éledéferent entre ERS et font apparaitre un

étalement important de I'accueil. Les effectifsléi&s correspondent aux éléeves inscrits a la
date de la visite de la mission. Ces effectifstfieat tout au long de I'année puisque, en

principe, le placement en ERS peut intervenir ansd’année.

Le nombre d’encadrants est exprimé en équivalempseplein et provient d’'une enquéte de la
DGESCO d'octobre 2011. Sont éventuellement indigaésrecrutements complémentaires
qui étaient en cours lors du passage de la mis§lette enquéte ne fait pas apparaitre les
caractéristiques tres diverses des encadrantssorpel de direction, conseiller principal
d’éducation titulaire ou contractuel, enseignamidire ou non, voire ancien militaire. Chaque
ERS a été doté d’au moins un éducateur de la Bignéépar sa direction territoriale et d’'un
responsable d’ERS choisi par les autorités académigLes enseignements sont souvent
assurés en complément de service, mais certaisepldies sont le plus souvent dotées d’un
poste a temps plein : éducation physique, mathgoegiet francais. Le calcul des dotations
des ERS en assistants d’éducation est basé surdeslinternats. Les conseils généraux ont
dd souvent attribuer aux colleges des personnelsedédce supplémentaires. Les taches
administratives générées par 'ERS sont assumeéeslepgersonnel administratif de
I'établissement de rattachement.

2.2. Une localisation plus subie que choisie

Du fait de la date tardive de la circulaire (29njuet du souhait du ministere que, des
septembre 2010, les premiers ERS soient ouverss,rdeteurs font part de la méme
précipitation et rapportent la méme difficulté @uwer des locaux vacants facilement
adaptables.

La localisation a souvent dépendu de [I'opportunitdmobiliere et non d'un choix
géographique stratégique. Des centres de vacaRoesRail et Merlimont) a I'ergonomie
pourtant peu adaptée au milieu scolaire, des iatenides ont ainsi été choisis pour accueillir
ces nouvelles structures. Souvent éloignés degdgsanvilles, ils nécessitent des transports
longs, parfois spécifiques dans les cas ou il stexpas de transports en commun déja
organisés, comme a Craon ou a Vernay.

Cette localisation constitue un obstacle au reoraté de personnels compétents et
volontaires ainsi qu’au suivi PJJ ou médico-sodaht le jeune était parfois bénéficiaire.

L’'organisation de stages en entreprise devientdiféisile, car certains de ces établissements
sont fort éloignés des centres économiques dynawiai l'intervention des conseillers

d’orientation psychologues (COPsy) se révele tiémstaire.




Certes, I'éloignement des centres urbains peutpireu comme étant bénéfique ; peut-étre
conviendrait-il cependant de trouver un moyen teweefacon a ce que le recrutement
d’adultes soit facilité, I'admission des éleves splaisée et les différents suivis toujours
assures.

2.3. Des configurations tres différentes

Ces localisations excentrées peuvent avoir d’autreslences. Tel ERS installé dans un
centre de vacances est rattaché administrativememt lycée professionnel, d’autres n’ont
gue des relations formelles avec le college deach&éiment et fonctionnent de maniére
autonome.

Certains ERS, en revanche, sont parfaitement iéségu sein de leur établissement d’accueil
qui pratique une inclusion partielle, pour lintatnessentiellement, ou totale pour un
établissement dont les éleves ERS sont mélés am@sa@leves aussi bien en cours qu'a
l'internat.

Enfin, trois autres ERSfonctionnent sans internat.

Il ne s’agit pas la du seul effet « localisationLes projets éducatifs et pédagogiques des
établissements ont en effet tres diversement iatégrdispositif « ERS ». Dans certains

établissements, notamment privés, comme Sannoiés gar la Fondation des apprentis

d’Auteuil ou encore Vaujours, l'un et l'autre halis a scolariser des publics en rupture
scolaire, le projet est clairement axé sur la exinsn de I'éleve dans le parcours scolaire ou
d’apprentissage classique. L’année en ERS est e@misidérée comme un parcours vers cette
réinsertion, progressivement atteinte.

Dans d’'autres établissements, au contfaiet parfois alors méme qu'il est installé au sein
d'un college, 'ERS constitue une entité sépargeles éleves, ni les adultes ne fréquentent
les mémes lieux et tout est fait pour éviter qeeules croisent les autres.

En fait, la mission a pu constater I'extréme diitérades ERS: chacun a son mode
d’admission, ses contraintes, ses modalités d’ésgtan, ses moyens et ses projets. Il y a un
monde entre la réalité de Vialas (Lozere), de C(dMayenne), de Dreux (Eure et Loir), ou de

Saint-Dalmas-de-Tende (Alpes-Maritimes).

2.4. Des équipes manquant souvent de cohésion

Un autre effet négatif de la mise en place rapeeERS réside dans la difficulté constatée a
former de véritables équipes. Tres souvent, lesrvehants PJJ et les personnels de
I'éducation nationale parlent un langage différeRar manque de temps, les journées
communes qui auraient pu permettre d’élaborer ojeppartagé, des attitudes homogénes et
des exigences semblables, ont rarement eu lieu i@registe d’heureuses exceptions.

14 Nanterre et Dreux et, pour un temps, Vernay.
15 Nanterre et Craon notamment.
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Il en résulte un manque de cohérence et parfoimamgue de confiance entre les différents
intervenants, préjudiciables au bon fonctionnendestétablissements.

L'aspect le plus préoccupant de cette carence @ésittement dans I'incompréhension
souvent constatée entre les personnels de lagusticeux de I'éducation nationale. Les uns,
voulant privilégier une approche éducative globetigorogressive, sont préts a endurer des
comportements inacceptables sinon répréhensikldsnees verbales en particulier, quitte a
les sanctionner. Les autres ont & la fois un skuiblérance plus bas, certains enseignants ont
eu méme recours a un supposeé « droit de retrait plus de difficultés a poser les actes en
matiere de sanctions ou de plaintes.

D’évidence, une des priorités consiste a formerécgspes, a leur donner a la fois cohésion et
cohérence et a les faire entrer dans une cultutagsze.

2.5. Des adultes souvent désemparés

Se pose évidemment a ce stade la question du eewnt des intervenants. Dans la plupart
des académies, des appels a volontaires ont &éslamarement la réalité de I'emploi et du
public y était précisée, rarement les autoritésl@cagques ont eu a faire des choix.

Le volontariat était le plus souvent, la missiopuale constater, guidé par des considérations
géographiques, ou par une trés pragmatique reahdeckout emploi.

Comme cela a été signalé précédemment, I'éloigneg@ographique a, évidemment, une
conséguence négative sur le faible engouement&ymsui ces postes a profil.

Le fait que ces affectations ne donnent lieu a meqorime particuliere, contrairement au
réseau ECLAIR, ce qui est difficile & justifier,yteéégalement expliquer que la part (les deux
tiers) de personnels non titulaires soit extrémenmeportante dans ces structures.

Les changements de personnels ont été trés fréquengui évidemment, porte préjudice a la
nécessaire cohésion des équipes.

Les personnels sont d’'autant plus désemparés aq@ilmaissent souvent mal le profil des
éléves accueillis. Beaucoup sont persuadés quiils affaire a des jeunes souffrant de
pathologies mentales qui relevent d’autres strestuet, dées lors, ne nourrissent aucune
ambition a leur égard. Il est regrettable qu’unaléation des potentialités d’apprentissage ne
soit pas effectuée avant la scolarisation dans $ERela éviterait des diagnostics aussi
définitifs qu’infondés.

Il est tout autant regrettable que, faisant ce tednkes rectorats n’aient pas mis en place un
plan spécifique de formation et d’appui pour cessmwins difficiles, car la tres grande
majorité des intervenants dans ces structures ehdmmmandeurs et déplorent ce manque
d’aide.

On note toutefois la nomination de quelques ensaignvolontaires, chevronnés et efficaces.
lls pourraient constituer demain des ressourcesssaaes a la mise en place indispensable de
formations spécifiques.
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L’intervention, souvent appréciée, des équipes fashile sécurité a ponctuellement pu aider
a la résolution de problémes aigus en méme tempHegéclairait sur I’ « amateurisme » des
équipes d’encadrement des ERS.

3. Un engagement départemental trés inégal

Une autre difficulté lieée a une mise en place ragohon précipitée, réside dans le dialogue
insuffisant avec les collectivités départementdles.obstacles sont de plusieurs ordres :

— le premier reléve soit de la posture politiquet deiconvictions idéologiques : dés
'annonce de la création des ERS, l'assemblée dgmartements de France
regrettait 'absence de consultation préalable istild ses doutes quant a la
pertinence des solutions mises en ceuvre ;

— le deuxieme reléve de la conjoncture économiqueoktique : la mise en place
des ERS a coincidé avec le projet de réforme deaie et la suppression de la
taxe professionnelle, deux mesures fort peu apgeécpar de nombreux élus
départementaux peu enclins dés lors au dialogue|#tat ;

— le troisieme, plus préoccupant, car moins conjaettuéside dans la nature méme
de I'ERS. A vocation théoriquement académique, lsecteur de recrutement
recouvre plusieurs départements. Des lors, le tEpant d’accueil hésite : doit-il
intervenir au profit d’éleves ne relevant pas de tgoritoire ?

S’agissant d’'une problématique qui concerne endaiaint la politique de la jeunesse des
conseils généraux que I'éducation nationale, clogliee insuffisant est préjudiciable a tous.
Nul doute gu’'une relance des ERS passe d’aborddesréchanges avec les collectivités
départementales afin de mutualiser au mieux lesem®yde chacun. La diversité des
interventions peut étre illustrée a travers traisneples emblématiques :

— le département des Alpes-Maritimes a investi tréardement dans I'ERS
de Saint-Dalmas-de-Tende. Il faut dire qu'en 20028 le département avait
investi quatre millions cing cent mille euros pdi@ménagement d’'un internat
pour filles jamais utilisé, qui accueille finalemeERS. A I'ouverture de ce
dernier, des travaux de sécurisation ont été effscfvidéosurveillance, grillages),
un veilleur de nuit a été embauché, deux agenteddce a temps complet mis a
disposition, une éducatrice de 'ADSEA (associatttégataire du département
pour I'accuell et la prise en charge de jeunesfemif de troubles psychiques ou
de grosses difficultés d'insertion) mise a disposit L'engagement est ici
exemplaire ;

— le département de Haute-Garonne lui, a invastiinima afin de rendre possible
I'hébergement des éléves dans un internat desafféica réalisé des travaux
d'urgence et équipé I'ERS de quatorze ordinateussr pun montant total
avoisinant les quatre-vingt-dix mille euros, maia pas affecté de personnels
supplémentaires ;

— le département de Seine-Saint-Denis, enfin, a éefaste intervention dans les
ERS créés par le rectorat de Créteil. C'est do@@&SCO qui, dans son budget,
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a pris en charge les déplacements vers les catiresueil de Craon et Port-Bail
et les frais inhérents a la réfection de quelg@srients comme d’ailleurs la prise
en charge des forfaits d’internat pour les éleve¥aujours.

Des situations tres difféerentes donc, qui conddiaame disparité de moyens pédagogiques et
éducatifs au sein des ERS. Ainsi, la mission almerver des ERS dans lesquels on propose
ski de piste, ski de randonnée, équitation, ranélesra moto ou VTT aux éleves accueillis
pendant que d’autres n’offrent que des activitéstsges ou culturelles tres répandues sinon,
dans un des cas, aucune.

La profusion d’activités « attractives » ne va pags poser des problémes. Dans plusieurs
ERS, les parents d’éleves des colleges d’accueibttiné I'attention de la mission sur leur
incompréhension devant le traitement inégalitaostdeurs enfants étaient I'objet : « Faut-il
gue nos enfants soient préalablement exclus dablissement pour qu’ils puissent bénéficier
de séjours « aventure », « montagne » ou d’adivitéquitation » ou « ski » ? »

Il faut bien avouer, de surcroit, que ces centoeg fobjet d'une trés faible acceptation
sociale : un projet ’ERS a Marseille n’a pu veijour du fait d’'une opposition des habitants
du quartier dans lequel I'implantation était engisa; I'ERS de Craon a connu des
manifestations de parents opposés a la scolansatans leur college, de jeunes issus de la
banlieue parisienne ; le maire de Dreux s’oppasaiprojet d’ERS dans sa ville du fait de
limage négative liée a ce dispositif ; le maire®tehirmeck a manifesté aupres de la mission
son insatisfaction quant aux engagements qu’apngif’éducation nationale et qui n’auraient
pas été tenus.

4. Des résultats mitiges au regard des moyens engages

4.1. Les résultats de la premiere cohorte

Sur cent vingt élevés scolarisés tout ou partie de l'année en ERS en0-2011,
'observation des situations des éleves quatre @moigs la sortie de 'ERS en janvier 2012
donne les résultats suivants :

— 32 soit 25,4 % sont sans solution et ont « décroché
— 18 soit 14,2 % ont été maintenus en ERS ;
— 4 soit 3,1 % sont en apprentissage ;

— 14 soit 11 % ont intégré des dispositifs diversigma familiale et rurale, classe
relais ...) ;

— 10 soit 8 % ont redoublé dans leur collége d’adcuei

— 49 soit 38,8 % sont passés en classe supérieyrettaient encore scolarisés en
janvier 2012.

16 Ce chiffre correspond au total des éléves donmntess nous ont été communiqués par les ERS qui ont
fonctionné en 2010-2011. Il differe des statistgjnationales (139) car les ERS qui parfois ne fggaecus
que pour quelques jours ne sont pas en mesureusedite ou ces éléves ont été scolarisés.
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Ce type de résultat s’apparente a ce que I'on pauwent observer en classe relais mais les
colts par éleve sont bien supérieurs.

La circulaire de 2010 recommandait d’inscrire |Evés dans des démarches de certification.
Certains ERS ont totalement négligé cette pistes m@utres ont présenté leurs éléves aux
diverses certifications qui leur étaient accessibdensi, pour les éléeves de 2010-2011, 22 ont
obtenu leur dipldme national du brevet, 31 un fieati de formation générale,
34 l'attestation scolaire de sécurité routiére, [ brevet informatique et internet
et 5 I'attestation de prévention et de secourgjaide niveau 1.

Un autre résultat est intéressant, celui de lagm@s en cours. L'absentéisme est faible, de
moins de cing pour cent au sein de ces structitest donné le profil des éléves scolarisés,
on ne peut que se féliciter d’un tel constat etgopgr avec Eric DebarbietiXidée que ce
type de structure peut étre une bonne réponseciaat@ge.

4.2. Des codts financiers importants

Tableau du co(t par éléve pour I'année 2011-2012.

ERS Traitements Fonctionnement l(;l%:gsrees Coiﬂtlggtrisésli\r/r?e(nht;)rs Investissements
Strasbourg 215 284 14 810 8 28 761 38 000
Lyon 238 200 24 000 11 23 836
Grenoble 209 000 114 719 8 40 464 150 000
Clermont- 181 248 20 000 12 16 776 100 000
Ferrand
Orléans - Tours 205 864 36 800 7 34 666
Lille 362 440 113 800 7 68 034 32 600
Toulouse 244 637 40 000 9 31626 88 300
Versailles
Sannois 223 749 133 760 8 44 688 2617
Meudon 171271 34 526 3 68 599
Nanterre 180 000 7 280 11 17 025
Créteil
Port-Bail 252 903 8 31612
Vaujours 230589 162 490 8 39 339 16 896
Craon 238 397 86 690 4 81271
Nice 451 573 118 000 11 51 779 303 063
Bordeaux 160 000 47 517 9 23 057
Montpellier 157 000 49 000 9 22 888
Total 3722155 1003 392 134 35 265

" Eric Debarbieux, professeur d’université, directée I'observatoire international de la violencBéaole lors
d’'un entretien au Café pédagogique en janvier 2011
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Si la part des charges de fonctionnement n'esnpgigeable, ce sont les charges salariales
qui représentent pres des trois quarts du colEB&S Les charges de fonctionnement varient
assez fortement entre les ERS en fonction des dahesxconseils généraux, notamment en
accompagnement pédagogique. Les charges salatiifsent entre ERS essentiellement du
fait d’'une dotation d’encadrement complémentaire f@as) du conseil général. Le profil
salarial du personnel affecté a également uneencig notable.

Le calcul du colt moyen de I'éleve a été effecty@mir de la somme des charges salariales
et de fonctionnement rapportée au nombre d’éle@esie variable, s’agissant toujours d’'un
petit effectif, est déterminante dans les écarsscodéits moyens des éleves par ERS.

Les investissements sont essentiellement des apgermatériels pédagogiques, mais, dans
certains cas, la collectivité a dO assurer desatravde mise en conformité ou de
réorganisation des locaux pour permettre l'instiafade 'ERS.

En tout état de cause, ces colts sont nettemetenfs a ceux constatépour les centres
d’éducation fermés du ministére de la justice guicfionnent, il est vrai, en permanence sur
toute I'année.

4.3. Des projets pédagogiques et eéducatifs souvent vidls

Les éleves accueillis depuis I'ouverture sont tligemment scolarisés dans des classes de
college (de la cinquieme a la troisieme). Maisteca€partition n’a pas grand sens tant
I’hétérogénéité des niveaux est importante. Larjpme réside pas a ce stade dans les savoirs
scolaires propres a chaque niveau, mais bien damapacité de chacun a maitriser son
comportement dans un cadre collectif et scolairasiAdoit se mener au quotidien un travalil
trés individualisé avec chaque éleve.

« Adaptation du parcours de formation et d'éducati@ chaque individualité »,

« personnalisation », « pédagogie de projet», sdas formules qui apparaissent
régulierement dans les discours, voire les praetits. La réalité est plus décevante : dans
certains ERS, le projet est toujours en phase itléer (depuis dix-huit mois pour deux
d’entre eux), dans d’autres, il existe formellemenais ne vit pas faute de pilotage, dans
d’autres encore, il existe une réelle distanceedfénonceé et la réalité.

C’est souvent dans les établissements privés, lanigue expérience d’accueil de ce type
d’éleves, que I'on trouve les pratiques les pluspagles ; mais certains ERS publics répondent
egalement de maniére satisfaisante a la commande.

Dans I'ensemble, les équipes peinent toutefoisnaiber :

— laffirmation d’'un véritable projet éducatif consir sur les objectifs posés par les
compétences six et sept du socle commun de coana&ss et compétences
(compétences sociales et civiques, autonomietetiae) ;

18 par comparaison, le colt journalier d’'un centreicatlf fermé du ministére de la Justice a été &valu
a 570 euros par jour et par personne soit 208 0fifsgar an et par personne. Source : rapportodiirdtion
n° 759 (2010-2011), commissions des lois du Sékgpsé le 12-07-2011.
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— un projet pédagogique construit sur les cinq awtoespétences du socle commun
et dont 'ossature repose sur les deux compétgméesgdentes ;

— des approches disciplinaires qui trouvent d'autam¢ux leur place qu’elles
viennent nourrir I'architecture transversale.

Souvent, on constate la « cohabitation » d’'un prépucatif et d'un projet pédagogique
n'ayant que peu de rapports, I'un étant écrit pardducateurs, I'autre par les enseignants.

Jamais la mission n’a relevé I'existence de livigssonnels de compétences. La circulaire
du 29 juin 2010 fixant comme objectif I'acquisitidin socle commun de connaissances et de
compétences parait ignoree.

A la décharge des ERS, il convient toutefois desmngu’a I'exception de trois ou quatre
académies, I'implication des corps d’inspectioriéités discréte. A leur décharge également,
I'arrivée en cours d’année de nouveaux éleves.aCeseils tardifs compromettent souvent la
dynamique de groupe et il a été frequent d’enterldr® éducateurs dire aux inspecteurs
généraux « qu'il avait fallu tout recommencer arliae d’un ou plusieurs nouveaux ».

De surcroit, le lien entre projet éducatif et ctiodis d’admission n’est pas toujours bien
établi. On trouvera, ainsi, des éleves scolariséssddes ERS dont le projet repose
essentiellement sur les activités physiques, qui slispensés d’EPS. Le projet éducatif
devrait étre connu pourtant des commissions d’aglons

4.4. La place de la sanction interrogée

Dans la plupart des ERS, une méme question ese gumeéles adultes : quelles sont les
sanctions possibles a I'encontre de jeunes quen&peut astreindre a des travaux d'intérét
général, car ils les préférent a la classe, que e peut mettre en retenue puisqu’ils sont
internes dans la plupart des structures et queS’'E& fermé le week-end ?

Les éducateurs se sentent démunis et on a pu tanisieou la des comportements fort peu
éducatifs :

— écarts entre pratiques admises et réglement iatérien laisse les éléves fumer
afin d’ « acheter la paix sociale » ; dans tel ERS, éteint les lumiéres apres
minuit contrairement au réglement intérieur quivprél’'extinction beaucoup plus
tot (22h30) ;

— tolérance des violences verbales ;
— dans la plupart des ERS, la regle est constamniodijet de négociations. L'usage
du téléphone portable en particulier est souvestude.

Il faut voir dans ces exemples regrettables maimhbmeux, I'expression du désarroi
d’éducateurs qui ne pouvant rien imposer, fonhieixcde I'assouplissement de la regle ou de
la négociation. Ces comportements sont évidemmeésatdontre-productifs pour des jeunes
dont le rapport a la loi et a I'autorité reste astouire.
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Devant cet aveu d'impuissance, certains ERS pratigliexclusion, ce qui va a I'encontre
sinon de la lettre mais de I'esprit de la circidaiie 2010 : 'ERS accueille des poly-exclus et
ne peut donc les exclure a son tour alors que@&erest de les réinsérer.

Plus d'une trentaine d’exclusions d’ERS, soit pdes quart des effectifs, ont ainsi été
prononceées durant la premiére année de fonctionmed®eces structures. L'éleve est alors
rescolarisé dans un collége « normal », parfois enéams son college d’origine quand il n’est
pas déscolarisé en attente d’'une hypothétiqueifriger dans un ITEP ou un centre éducatif
renforce.

Parfois, I'éleve et sa famille sont invités a préeeleur « démission » et celle-ci est acceptée.
Le résultat est le méme, I'échec, patent.

4.5. Des parents trop peu impliqués

La plupart des acteurs des ERS insistent sur l@sséoe coéducation avec les parents,
conformément aux préconisations de la circulaingamd création des ERS, qui en fait un de
ses quatre objectifs de b&sdeaucoup disent d'ailleurs avoir I'impression guiut est a
refaire le lundi a I'issue du week-end passé adasan ».

Dans quelques établissements, les relations téégunes avec la famille sont réguliéres ;
dans beaucoup, elles sont jugées difficiles dudiita distance et d’'un supposé désintérét de
certains parents. Dans ce cas, elles se limitent@ammunication institutionnelle.

Pourtant, on se rend compte que, dans les étabksgs qui en ont fait une priorité, un vrai
travail de qualité peut étre engagé. Mais, il faatir cela, une volonté affirmée d’'impliquer
les parents des le début de la procédure et toongudu parcours.

4.6. De nombreux incidents

La premiére année de fonctionnement a été margaeeeg nombreux incidents. On n’en
détaillera que trois, démonstratifs.

* Craon : les parents, dés I'annonce de I'implantatimin ERS au sein de ce college
rural de Mayenne, s’organisent et manifestent eoterprojet. En novembre 2010,
les éléves placés dans cet ERS sont accueillisdgsrbanderoles explicites et
peuvent constater I'hostilité générale. Lors dpdase méridienne, des éleves de
'ERS sont victimes d’insultes racistes de la pha$ autres éléves dans la cour du
college. S’ensuit une bagarre : des éleves debliésement sont Iégérement
blessés, tous s’échappent devant des jeunes phisids qu'eux a en découdre
physiquement. Les professeurs refusent de reprdedreours, les médias sont
alertés et, des le soir, les télévisions nationaksent I'information. Des lors, des
précautions sont prises : les éleves de 'ERS oisenont plus ceux du collége, ils
seront cantonnés a I'étage de l'internat ou sermtallées leurs salles de classes et

19 Acquisition du socle commun, appropriation deseggu vivre ensemble, définition du projet de fation et
implication des familles.
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chambres. Il faudra plusieurs exclusions et qualgenaines avant que le calme
ne revienne vraiment.

* Vernay: un conflit extrémement important mettam @anger les éleves de
I'internat social a éclaté entre ces éleves et cmUKERS, nécessitant d'appeler le
maire de la commune et la gendarmerie durant lacwi2 novembre 2011. Ce
désordre a conduit au déménagement de I'ERS. Labdaltion n’était plus
possible entre les deux internats. L'internat $apig au départ était un atout, est
devenu un handicap en raison de la cohabitatidicitéfavec les éleves de 'ERS.

e Dreux :la semaine du 12 au 16 décembre 2011 était dédiéesajour de quatre
jours avec internat sur le site de « Raid aventuael domaine de Comteville.
Outre I'intégration et la cohésion du groupe, latijf était aussi de faire que les
eléves s’approprient les lieux dans lesquels ilaiset accueillis. Neuf éléves sont
présents. Les adultes se sont relayés durantiageyusqu’a tard dans la soirée et
deux enseignants et éducateurs se sont succédéapeurer la surveillance
nocturne. De l'avis général, le premier jour etpiemiére nuit ont été tres
«musclés ». Les éléves refusaient de se couchemddrmissement ne venait
gu’'au petit matin. La régle a été constamment eontee et I'autorité des adultes
défiée a telle enseigne que pour « garantir unrmim de sécurité nocturne », les
adultes ont laissé fumer les éléves, y comprisafichich, tolérant ainsi I'interdit.
Le groupe d’éleves s’est enfermé dans une chansbrefusé d’'en sortir. Les
éducateurs de « Raid Aventure » ont été appelés\eint le refus d’'obtempérer
ont laché du gaz lacrymogéne par la serrure. C& gige devant ce coup de force
gue le groupe d’éleves a cédé en reconnaissarieg@aelultes avaient été les plus
forts ! L'inspecteur d’académie, la principale dollége, I'équipe mobile de
sécurité ont été immédiatement mobilisés. Troigedént été exclus.

D’autres incidents pourraient étre relatés, les ER$ort-Bail, Merlimont, Saint Dalmas de

Tende, Dreux, Bagnéres de Luchon, Nanterre encpheti ayant également connu des
évenements neécessitant des interventions extéield@mportantes dégradations moins

meédiatisées mais aussi graves ont été commisesimawls certains établissements. On ne
saurait les ignorer.

4.7. Une circulaire mal appliquée

Nous l'avons vu, la circulaire du 29 juin 2010 & fabjet de nombreuses adaptations locales
comme l'absence d’internat, le rattachement a aédyprofessionnel, l'inclusion partielle ou
totale dans I'établissement d’accueil. Il en estntame pour ce qui concerne les modalités
d’admission et de départ des ERS.

Le role de la commission départementale n’est papurs identique et, dans un cas, elle
n'existe méme pas. La sélection des dossiers dedideds devrait pourtant étre une étape
importante pour qu’il y ait adéquation entre legeobfs et les moyens mis en place pour
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permettre I'efficacité du dispositif. Une procédlingrécise est envisagée par la circulaire,
mais elle est rarement appliquée.

Ainsi dans un ERS, c’est le chef d'établissemenatdieil qui décide de I'admission, dans
d’autres, en particulier les établissements privés, entretien préalable avec le chef
d’établissement est systématiquement organisé. Pareas, la commission départementale
propose des éleves a I'établissement qui organise procédure interne d’admission
comportant un entretien du directeur avec chageeeétt ses parents. Cet entretien a plus
pour but de formaliser I'entrée du jeune et defiagrison adhésion au projet que de faire
barrage a un candidat déja orienté par la comnmssépartementale. Dans d’autres enfin,
I'établissement d’accueil est invité a la commissidépartementale mais n'a qu’un role

consultatif.

Dans la plupart des cas, I'encadrement de 'ERBlaat de la faiblesse des renseignements
obtenus sur les jeunes accueillis : le fait est lgueontenu des dossiers est souvent pauvre.
Les services médicaux et sociaux participent afarsission, mais renaclent a transmettre a
I'établissement d’accueil des informations cons@ér comme relevant du secret
professionnel. On peut comprendre ces réticencais, om peut comprendre également I'émoi
du chef d’établissement qui apprend que I'un deéd&ges, hébergé dans un internat mixte,
vient d’étre condamné pour viol, alors qu'il ne ai@dvien des charges qui pesaient sur lui.
L'intégration des éleves semble étre facilitée guaaux-ci sont associés le plus en amont
possible a la construction du projet et au choifadaodalité ERS.

On a pu également noter une modification du profls éleves accueillis dans les

départements ayant déja une année d’expérienceodpasissions ont en effet tiré les lecons

des premiers incidents et ont aujourd’hui tendam@Emettre en ERS des éléves au profil
moins lourd, jugés plus facilement ré-insérablean®la plupart des académies, la poly-
exclusion n’est pas le critere premier d’admissgrdans beaucoup de structures aujourd’hui,
sont scolarisés des éleves n'ayant jamais été £xRleste une question fondamentale : que
deviennent les éléves rejetés, ceux pour quiraiiee, cette structure a été créée ?

Un autre probleme a pu étre constaté, celui denission d’éléves en cours d’année : dans ce
cas, rares sont les commissions départementatesssai

On note également que I'effectif prévisionnel dénga a trente éléves prévu par la circulaire
n’est jamais atteint. Un consensus semble d'aBleerfaire sur des chiffres acceptables allant
de dix a quinze. Ces chiffres sont en moyennedttre atteints aujourd’hui, ce qui explique
en grande partie les codts par éleve importantedestructures. C’est la raison pour laquelle
certains DASEN s’efforcent colte que colte de lesmplir », au risque de les rendre
ingérables.

Si I'on peut parfois s’étonner de certaines procésld’admission, on ne peut étre que choqué
par les décisions d’exclusion. Sur le fond, on aféaonceé le principe méme. Mais que dire
d'une forme qui jamais ne respecte les regles 2dmseil de discipline doit étre réuni, la

2 « Pour apprécier 'opportunité d’une affectationERS, un dossier circonstancié de I'éléve esstras par le
principal au groupe de pilotage départemental angehdes dispositifs relais. »
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commission départementale saisie, or ce n'est @ieatas, comme si I'on était ici dans des
zones de non-droit.

Enfin, il est prévu dans le texte que la commissibaffectation émette un avis sur
I'orientation des éléves en fin d’année d’ERS. d@@ms le meilleur des cas, elle est informée,
souvent, elle est oubliée.

Deuxieme partie : les perspectives d’évolution ee$ conditions de
reussite

1. Uadmission des éleves

Les exemples, positifs ou négatifs, qui ont étépoajgs dans les pages précedentes,
conduisent a considérer comme déterminante la itiéfinpréalable du ou des profils des
éléves susceptibles de tirer profit d'un placensenERS.

Les constats effectués montrent la diversité extr@es situations des éléves. La définition de
la circulaire du 29 juin 2010 apparait trop prégjsand elle limite le public aux éléves ayant
« fait I'objet de multiples exclusions ». Elle &earparmi ces éléves pluri-exclus, les éléeves
qui relevent de I'enseignement spécialisé et adejpt&ux qui relevent d’'un placement dans
le cadre pénal.

En vérité, les problématiques peuvent varier adseiement entre départements. Cela
s’explique dans le cadre d’'une gestion au cas @aoa encore parce que les difficultés, en
volume et en acuité, ne sont pas les mémes pafiagissant du réseau de I'enseignement
spécialisé et adapté, les contextes départemersanix trés divefs ce qui crée plus de
tensions dans certains. Faute de places d’acdesileléeves soumis a I'obligation scolaire
restent a I'école.

Dans la pratique, les distinctions posées par taulgire se révelent assez difficiles a
respecter : les procédures pénales peuvent appagaitours de placement a 'ERS, quand il
en existe, elles ne sont pas forcément connuea denhmission ou du responsable de 'ERS
et les inadaptations pathologiques peuvent étrenéas par le contexte social, par exemple.

Sans attendre une nouvelle exclusion, I'échec restgfd’'une premiere mesure d’exclusion
doit pouvoir conduire les établissements a envisagec la famille un placement en ERS.

2L par exemple, le département de la Seine-SaintsDeei dispose que de 56 places en institut éducatif
thérapeutique et pédagogique (ITEP) pour 438 000eje de moins de 20 ans, le Bas-Rhin 412 pour @69 0
jeunes de moins de 20 ans. Source : DREES minid&rsolidarités et de la cohésion sociale.
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Trois instances doivent jouer un role déterminamsdlia définition préalable du profil des
éleves.

1.1. Les responsabilités de I'établissement d’origine

hY

Dans la plupart des cas, un dossier a contenu &tratif et scolaire est rempli par
I'établissement d’origine et c’est sur cette base lq commission départementale est appelée
a formuler un avis. Les exemples de Vialas ou Santanduisent a privilégier une approche
plus travaillée en amont. Il appartient a I'étaddisient d’origine d’envisager le placement
dans le cadréfixé par le DASEN. Il doit engager un dialogueedir avec la famille auquel
peut utilement se joindre un représentant de I'ERSagit d’établir une premiére relation
directe entre la famille, I'éléve et 'ERS sougdgponsabilité, a ce stade, de I'établissement
d’origine. Celui-ci devra apporter tous les élémsaitiles d’'information a I'équipe de 'ERS :
résultats scolaires ; mesures antérieures d’améreagede la scolarité ; positionnement de
I'éleve dans le cadre du socle commun de compé&eride son coté, I'éducateur PJde
'ERS assurera avec les services de la PJJ unagpeewérification d’éventuelles procédures
pénales, il pourra se rendre dans la famille ponfosmer du contexte social et local de vie
de I'éleve. Un déplacement de la famille avec Véla 'ERS est particulierement souhaitable
pour que chacun se fasse une idée des implicatlenta mesure envisagée : transport,
conditions de vie, etc. Il apparait tout a faitesd®l que les familles soient le plus possible
associées a la préparation du placement et, jgaitia a son déroulement.

Cette préparation ne fait pas obstacle a une iéflexollective au niveau de la commission
départementale et ne préjuge en rien de la déchip®ASEN. Il y a certainement des
avantages a ce que les familles soient entenduelsa g@mmission. En tout état de cause,
elles doivent étre recues au niveau du DASEN pdune part, donner leur accord avec la
mesure et, d’autre part, le cas échéant, entendrecepter les engagements qu’elles doivent
assurer de leur cote.

Une grande vigilance doit étre accordée aux évéatuprises en charge thérapeutiques dont
bénéficie I'éleve de maniere a ce que celles-@rganaintenues ou relayées. L'instruction du
placement doit comporter un bilan psychologiquesiagu’'un bilan médical incluant un avis
sur ses aptitudes a suivre des activités sportives.documents doivent faire partie du dossier
gue constitue I'établissement d’origine.

1.2. Le rOle de la commission départementale

Comme cela a été souligné précédemment, le difpdsittERS s’insere dans un ensemble
de mesures qui concourent a aider les éleves patturs a retrouver un comportement
compatible avec une scolarité réguliere. C'est danaste titre que la circulaire de 2010 a
prévu gue soit consultée la commission départerteeatacharge des dispositifs relais.

22 \/oir développement paragraphe 1.3.
% Conformément a I'accord cadre ministére de I'étincanationale et ministére de la justice et dbsrtés du
13 octobre 2010.
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Il parait souhaitable que la composition de cettmrission, s’'agissant des placements a
'ERS, soit élargie a un représentant des servitee$ Aide sociale a I'enfance (ASE) du
département ainsi qu'a un représentant de la dretarritoriale de la PJJ.

Le r6le de la commission est double. Elle doit nideDASEN a élaborer une doctrine du
placement en ERS adaptée aux problemes rencornéslel département. C’est, en effet, au
travers de I'expérience des membres de la commisgie doit se dégager la cible prioritaire
de ces placements. Par ailleurs, elle exprime us s chaque cas individuel qui lui est
soumis par le DASEN.

Il serait opportun qu’elle entende systématiquenm@afuipe de I'établissement d’origine,
demandeur de la mesure, ainsi que celle de 'ERSéthange direct avec la famille est
également souhaitable.

Les constats des visites de la mission montrenbanmies placements d’urgence, « au fil de
'eau » et en cours d’année, sont peu bénéfiquagrkcipitation ne permet pas une bonne
instruction, et le temps de prise en charge, auscde I'année scolaire, peut étre trop court
pour permettre a I'éleve de se recadrer. En olgsarrivées échelonnées et impromptues
fragilisent systématiquement le début d’équilibengtruit antérieurement avec les éleves
présents. La mission préconise donc une instructemcas a compter du mois de mai par
exemplé’. Seront concernés des éleves perturbateurs pounapifestement les solutions
d’aménagement local de la scolarité ont montrésldimites. Ces cas sont connus de leur
établissement, et en général des services déepantimyede I'éducation nationale, notamment
s’ils ont fait I'objet d’'une premiere exclusion. ant la fin juin, la commission donnera son
avis sur le placement qui interviendra en débutmég scolaire et pour une durée en principe
d'un an. Ce temps est le plus souvent nécessaine permettre le développement d’un
parcours de réinsertion.

Dans la plupart des ERS, les ambitions de dépahtqau nombre d’éleves a prendre en
charge ont été singulierement réduites, passans, lda faits, de douze ou quinze éleves a six
ou huit en moyenne tout au plus. La procédure retandée doit permettre de mettre en
place un ou deux groupestables qui permettraient d’atteindre un effetitl de quinze
eléves par ERS.

On ne doit toutefois pas exclure une ou deux adomssen cours d’année, mais a la condition
d'une part d’avoir I'assurance que I'éléve concesa#a en mesure de s'insérer dans un
groupe restreint de camarades, d’autre part qgelgoe sera capable de l'intégrer. Pour cela,
l'avis de I'équipe d’encadrement de 'ERS, non I&leve potentiellement accueilli, mais sur
la capacité du groupe a I'intégrer, sera déterntinan

Si le rble de la commission est de donner un aviaraont du placement, ce role doit étre
complété par un suivi en cours d'année et, plusiqdierement, par la préparation de la
réinsertion. L’équipe de 'ERS doit étre en mesarefroisieme trimestre de I'année scolaire,
de présenter le projet de réinsertion, discutéraalgble avec la famille et I'éleve. Ce projet
implique qu’une préparation soit engagée avec le lesi établissements susceptibles

2 Les réflexions du DASEN et du DAASEN de Strasbaungs sont apparues tout & fait pertinentes agaetié
% Voir développement du paragraphe 2.1.
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d’accueillir I'éleve. La fin du placement ne doiagsignifier I'arrét automatique du suivi.
Dans bien des cas, la collaboration indfidéwec les services de I'ASE et ceux de la PJJ doit
permettre un prolongement éducatif et scolairea@mord bien entendu avec la famille. Il est
essentiel que I'établissement d’accueil soit pleiaet informé du parcours de I'éleve, de sa
maitrise des compétences du socle, et qu'il pussegsonséquence, prolonger sur le plan
scolaire et éducatif ce qui a été entrepris peniggriacement en ERS.

Le faible nombre d’éléves concernés autorise utetment dérogatoire de leur affectation y
compris dans les lycées généraux, technologiqugsaiassionnels pour ceux qui sortent de
troisieme.

Ce faisant, la commission pourra ainsi procédema@ évaluation du projet de 'ERS et
proposer au DASEN telle ou telle évolution.

1.3. Le role du DASEN

Il appartient au DASEN, sous l'autorité du rectede, définir le profil des éléves qu'il
souhaite voir étre pris en charge par I'ERS. C'esteffet le profil des éléves qui va
déterminer le projet collectif de 'TERSLe DASEN doit se garder d’une tentation habituell
des institutions a préférer les cas moins diffgci encore a réduire le nombre d’éleves
réellement pris en charge.

Le DASEN doit s’appuyer sur la commission départetale pour définir la cible en fonction
du nombre de cas qui se manifestent dans son déapart et de la typologie qui s’en dégage.
Cette démarche permettra par ailleurs d’envisagertres dispositifs pour les éléves qui, tout
en manifestant d’évidentes inadaptations compontéates, ne peuvent pas étre accueillis a
'ERS : refus des parents, incapacité a accepteielale groupe, impossibilité de poursuivre
un traitement engage.

Cette approche n’est pas contradictoire avec upurscaux établissements privés sous
contrat. Ce sont eux qui décident du recrutemest @eves, mais il conviendra, dans la
convention de mise en place de 'ERS avec |'étabtigent privé, que soit défini le profil des
eléves que le DASEN souhaite leur confier.

Avec l'aide de la commission, il procédera, danscélre d’'un rapport annuel, a une
évaluation du fonctionnement de 'ERS et notamnuenses résultats, qui sera présentée aux
partenaires du département et a la PJJ.

Le DASEN prend la décision du placement en s’assuta I'engagement de la famille dans
ce projet et en tenant compte de l'avis de la casimmn départementale.

% || sera nécessaire de réviser dans cette perspéesi conventions adoptées.
27 Cet aspect est développé plus loin.
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2. Elaborer un projet pédagogique et éducatif global

2.1. Une nécessaire clarification

Alors qu'a aucun moment la circulaire de 2010 nentioene le terme de « classe », cette
entité se retrouve pourtant présente dans le fametiment de la plupart des ERS. Ceux-ci ont
le plus souvent repris, sans autre forme de piojectles habitudes de [linstitution :
regroupement des éléves en fonction de I'dge awepragramme scolaire de référence,
séquences de cinquante ou cinquante-cing minutes,La mission estime préférable de
rompre avec cette approche en considérant qugitstBun groupe d’éleves réunis par leurs
inaptitudes de comportement et leur désintérét peuravail scolaire. Ce groupe est un
groupe de vie et cette dimension collective do# &ut autant constitutive du projet éducatif
qgue d'une nécessaire individualisation de la pgiseharge. Ce groupe peut étre nifimais
cette option doit étre soigneusement réfléchieeiu de la commission départementale quand
bien méme la relation fille/garcon est tout pattenement importante a I'adolescence. Enfin,
ce groupe doit présenter une certaine homogén@ite.dEn pratique, il semble pertinent de
distinguer au sein du méme ERS un groupe d’élégés de douze, treize et quatorze ans
d’un autre groupe plus ageé.

2.2. L’internat comme rupture de vie

La mission estime que l'internat est constitutifdispositif ERS et conditionne sa réussite. La
rupture momentanée des éléves avec leur familig, geoupe social du quartier ou leur
environnement affectif permettra un travail de dezage comportemental, base d'une
poursuite de scolarité avec une remise a niveaweDgoint de vue, les formules d’'ERS en
externat ne paraissent pas pertinentes. Le prir@p@ipture doit étre au coeur des criteres de
choix des éléves. On comprend des lors combiermcceptation ou mieux une demande de la
famille et/ou de I'éleve pour le placement sont am@antes au-dela de I'aspect réglementaire.
C'est pourquoi le placement en ERS comme altereattv une exclusion n’est
vraisemblablement pas une bonne pratique en cdeyfoece le consentement ou, du moins,
le fausse. Ce projet de placement doit incluraiuaille, car bien souvent, d’aprés des profils
d’éleves rencontrés, il s’agit autant de remet&eve en harmonie avec l'institution scolaire
gue d’aider a le remettre a sa place dans sa &aniks lors, un suivi de ce retour dans la
famille sera sans doute tres souvent opportun.

Les conditions de vie a I'internat doivent étreaattives pour les éléves. La mission a parfois

constaté qu’il a été fait appel a des internatseas¢ mal disposés. Pour certains jeunes, il est
important que les conditions de vie a l'internapaaissent comme un progrés par rapport a
celles vécues dans leur famille. L'aspect éducdtif projet peut sans doute permettre

d’associer les éleves a 'aménagement de leur cdelreie sans que soient engagées des
sommes considérables. Il est normal qu’'un adoléguéisse personnaliser, un tant soit peu,

son cadre de vie, signe d’'une certaine appropnatio

2 | es filles sont trés peu nombreuses. Lors dedant® enquéte d’avril 2012 de la DGESCO, on corhpte
filles présentes sur un total de 149 éléves alarsgmts en ERS.
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2.3. Un projet collectif

La tendance constatée dans les premieres expéatiomst d’'ERS est de concevoir, de
maniére plus ou moins formalisée, un projet édfiestint de recevoir les éléves, qui doivent
ensuite s’y conformer. La mission propose un raisoment différent. Il s’agit d’abord, en
fonction de l'analyse locale, de définir le profies éléves perturbateurs éligibles au
placement et d’élaborer pour eux un projet colfe@ette organisation permettra d’'une part
d’'informer précisément les établissements et lgsliiess en amont et d’autre part de fonder le
recrutement de I'équipe de 'ERS.

Dans le cadre de ce dispositif, I'internat n'’a @mssque dans la mesure ou il permet une
action en continu aupres des éléves. Il n'y a patemps pour la pédagogie et un temps pour
I'éducatif. Les deux vont de pair et se confortantuellement dans le cadre du projet qui doit
étre congu dans cet objectif. S’agissant d’élévésdrdcturés sur le plan comportemental et en
difficulté sur le plan scolaire, il est nécessaleeprévoir un temps d’adaptation. Il faut donc

concevoir un projet collectif progressif et un mans individualisé.

L’internat conduit, dans la plupart des cas, aloiggement physique et a des déplacements
hebdomadaires. lls sont utiles dans la mesuresopeitmettent de concrétiser la rupture. Ils
peuvent éventuellement étre des moments d’autondesi€léeves et impliquéhta famille.

Les deux premieres semaines du placement doivemtepiee de créer le « groupe éleves ».
De ce point de vue, les expériences d’intégrateméyvelent d’'un grand intérét. Sous une
forme ou sous une autre, il s’agit de faire vivneamble aux éleves et aux adultes encadrants
des défis communs, souvent physiques, pendant wpegelgurs. Il est important que cette
séquence soit une vraie rupture avec lI'environnénmaituel des jeunes. Les activités
proposées doivent étre telles que les éleves mtigsendre conscience que la coopération,
I'écoute et le respect de l'autre et de I'adultetsdes éléments constitutifs « du vivre et
étudier ensemble ».

Il faut ensuite définir une période de rodage @gges, qui doivent étre fixées par les adultes,
et de leur appropriation par tous les éléves.ut &ariver a les convaincre que ces régles sont
adaptées a leur vie en commun, qu’elles supposeetfart mais qu’elles apportent un plus a
la vie de groupe et donc a chacun.

Cela suppose que les regles soient claires ettolges et qu'elles soient opposables a la
communauté de 'ERS, y compris aux adultes. Unee rais ceuvre cohérente des regles par
I'équipe et leur respect rigoureux sont essentelsur crédibilité. Trop souvent, les ERS
visités confondent regles et reglement. Les redéeséference de 'ERS ne doivent pas étre
nombreuses ni forcément trés détaillées. Il s’agitdét d’'un cadre de vie commune. En
revanche, il importe que le régime de sanctionstiges et négatives soit précis pour gu'il
Soit respecté.

Une attention particuliere doit étre apportée gdstion du temps. Il s’agit d’aider les éleves a
structurer leur temps en tenant compte de leursoit#s. Un fonctionnement en groupe

2 pour des raisons pratiques, certains ERS metteptage un encadrement des déplacements. Il ni pag
d’y renoncer quand il peut y avoir des risques ¢jada sécurité des éléves.

25



restreint permet de s’affranchir des rythmes trawitels de la classe, notamment quant a la
durée de la séquence. Il permet également d’échappm enseignement théorique et de
développer des approches plus axées sur la pratigréalisation personnelle.

Dans les ERS visités, la mission a relevé le giatéét de pratiques sportives quotidiennes
des lors gqu’elles sont variées et motivantes pesréléves. De méme, serait-il souhaitable
d’organiser des activités de pratique artistiquepgiaposeraient aux éléves d'autres espaces
d’expression, de médiation et de possible réussites un cadre collectif. Qu'il s'agisse, par
exemple, de pratiquer des instruments a percusserealiser un court-métrage de fiction, de
monter une courte piéce de théatre ou de réaliseeportage photographique sur un sujet
donné, il y a la de nombreuses pistes concretesrpohiliser les éleves et leur apporter, par
le détour pédagogique, I'expérience du respectdmhtrainte au bénéfice de la réalisation
d’'un objectif commun. Les nombreux partenairesurals qui travaillent aujourd’hui avec
I'éducation nationale pourraient certainement éisément mobilisés dans I'une ou l'autre de
ces perspectives.

La gestion du temps doit inclure un temps de léopdur chacun. La tentation est forte devant
un public difficile de concevoir une mise en ad@viguasi constante tout au long de la
journée. Il devrait étre possible pourtant de Eissix éleves des temps personnels, voire des
temps de silence, de relaxation.

Le projet doit, bien entendu, définir un programsoelaire en référence aux compétences
visées par le socle commun de connaissances enagétences et étre évalué. La pédagogie
mise en ceuvre doit évoluer en cours d’année epsiagy sur une inclusion dans les classes
du collége de rattachement. Les dispositifs d’éabm doivent étre explicites et partagés par
I'équipe pédagogique et éducative. Une évaluatelmdbmadaire de chaque éléve, qui repose
sur un parcours individuel défini par I'équipe, tridsue a baliser son parcours ; elle doit étre
communiquée et expliquée a la famille tout comréedluation mensuelle..

Il est possible gu’il y ait dans le méme ERS unjgir@dapté a deux groupes d’éléves
différents quant a I'age et aux attentes pour rédmraux besoins de ceux pour lesquels une
recherche d’orientation serait au cceur du placemnnetamment les éleves de troisieme. Dans
ce cas, la localisation géographique est imporiacée elle doit permettre d’organiser
concretement une découverte de la vie professinned qui suppose un environnement
économique suffisamment dense pour permettre Isssnein stage.

2.4. Un parcours individualisé

Le projet collectif de 'ERS doit inclure un paraesundividualisé fondé sur I'évaluation des
compétences et les objectifs personnels de réiogatiscutés avec I'éleve et la famille. Ce
parcours est global, comprenant tout a la foisatesntes d’acquisition de connaissances, de
comportement, de définition d’une orientation ls éahéant, et les moyens mis en place pour
les atteindre. Le dispositif d’évaluation est damdividualisé en conséquence. Ce projet doit
prévoir une progression tant sur le plan éducaiéd gur le plan scolaire, notamment en
ameénageant une période d’inclusion dans I'étabhese de rattachement. Il s’appuie sur le
diagnostic contenu dans le dossier de [Iétablisséndiorigine qui doit donc étre

bY

communiqué a I'ERS. Il est progressif dans la meségalement ou il est adapté
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périodiquement en fonction des évaluations. Il fagis pas d’enfermer les éléves dans
I'échec, mais, au contraire, de leur montrer leaygacités, réalistes, de progression.

Dans la perspective de sa réinsertion, il peut @étite de concevoir un livret de I'éleve qui
permettra de retracer son parcours a 'ERS et,tégbeament, de fonder sa poursuite dans
I'établissement d’accueil.

2.5. Le role des autorités académiques

La mission considére que, des lors qu’il s’agitnd’dossier départemental, le DASEN
concerné doit en étre le responsable. Il n'y aligasde désigner, par ailleurs, un chargé de
mission académique afin de ne pas multiplier lgsaux d’analyse et de décision.

Le DASEN fixe le type de profil des éleves qu’ilnsidére comme pouvant étre accueillis a
'ERS du département. S’il appartient a I'équipel&RS, a partir de ce cahier des charges,
de concevoir le projet de la structure, il semidetipent que le DASEN soit chargé de son
évaluation annuelle. Cela suppose que le projepoot® des éléments d’évaluation obijectifs.
Par ailleurs, dans le cadre d'un dispositif de yeet il faut prévoir non seulement une

évaluation de fin d’année scolaire, mais égalementilan de la réinsertion a la fin du

premier trimestre de I'année scolaire suivant Ilpadide I'éleve de 'ERS. La commission

départementale sera consultée et associée a ealitation qui sera transmise au recteur.

Cette évaluation devra étre communiquée a la ¢oliscdépartementale partenaire ainsi qu’a
la direction territoriale compétente de la PJJ.

3. La gestion des ressources humaines et le fonctioment
des ERS

Les visites ont révélé les sérieuses difficultés datorités académiques pour affecter des
personnels compétents dans les ERS. Certes, lapipméon de certaines ouvertures la
premiére année peut avoir conduit a une forme dwipation, mais cet argument ne tient
pas pour les ERS ayant ouvert en 2011. Cette agranaquelle échappent manifestement les
établissements privés, est trop fréquente pour ame gonsidérer qu’il s’agisse la d'une
inadaptation de notre institution. Les conséquerpasr les ERS sont évidentes et se
traduisent par des dysfonctionnements graves, $& en danger des éleves et des adultes de
I'équipe, tant les souffrances provoquées par deeds et des provocations peuvent étre a la
hauteur du dévouement et de I'engagement des peison

La mission estime que c’est sur la base d’'un pejeicatif et pédagogique dont le contenu a
été défini préalablement que les recrutements dsopeels doivent étre effectués. En effet,

pour constituer une équipe il faut savoir quelldsrdes professionnelles sont recherchées,
guelles expériences sont requises et quelles domslitd’emploi seront proposées en

conséguence.
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3.1. La constitution de I'équipe

Le défi de 'ERS, plus sans doute que d'autresadigifs, est qu'il implique pour chaque
intervenant de sortir, dans une certaine mesuresoderdle habituel. Certes un enseignant
apporte a 'ERS ses compétences pédagogiques,ucatédr PJJ celles de son métier, mais
chacun doit accepter la collaboration de l'autr@eirpone mise en cohérence. Chacun doit
accepter un fonctionnement adapté. Ainsi, il npest d’usage, dans I'éducation nationale, que
les enseignants déjeunent avec les éléves et apbules temps des repas, qui sont aussi des
temps d’éducation nécessaires a bon nombre d’éanasillis, nécessitent une participation
d’une partie de I'équipe enseignante. A d’autresmmats, il sera efficace d’associer un
éducateur PJJ a une séquence d’enseignement,deihé confier un enseignement ; par
exemple, I'encadrement des activités sportives peupas étre I'exclusivité de I'enseignant
d’EPS® Le recrutement de chaque agent implique que ploisse I'éclairer de la fagon la
plus compléete sur le profil du poste et qu’on tem@ompte de ses expériences antérieures, de
ses compétences acquises, y compris hors du ceafessgionnekstricto sensull faut donc
prévoir un recrutement qui valorise les compéterdmshaque agent et qui permette une
pratique coordonnée du travail d’équipe.

Avec l'aide de la direction des ressources humai#H) du rectorat, le DASEN doit
organiser le recrutement de I'équipe de 'ERS. dl peut s’agir de publier des postes a
pourvoir pour constater que I'on n'a aucun candidatfaut s’engager a une recherche
dynamigue des compétences que le projet définiiggqul semble a cet égard que les corps
d’inspection, notamment, doivent étre sollicitést tdans le premier que dans le second degré.
La définition des supports budgétaires doit intemvequand la personne choisie est
potentiellement a recruter. Bien entendu, ces naficins ne peuvent que se dérouler en
dehors des procédures habituelles. S’agissant mesigmants, les viviers sont importants
numeriqguement : enseignants ayant exercé en edngaioritaire, en SEGPA ou en EREA,
en RASED, dans des institutions spécialisées. Lmbne de recrutements a effectuer est
limité et des exemples démontrent qu'en pratiquansi les résultats sont positifs. Une
attention toute particuliére doit étre apportéeemrutement des assistants d’éducation méme
si le vivier est plus restreint. Mais la DRH doibyvoir, en collaboration avec la PJJ,
approcher les candidats a un métier d’éducateur egample. Une expérience réussie
d’encadrement de camp d’adolescents est un él&regprécier également.

La place des agents du service civigue est apparpleisieurs reprises, délicate. Leur age les
rend proches des adolescents accueillis mais, @aunait le leur reprocher, ils manquent le
plus souvent de professionnalisme. Les responsabijui leur sont confiées doivent donc a
la fois s’inscrire dans les actions prévues pampiejet de I'ERS et leur permettre un
positionnement sans ambiguités au sein de I'éguiptamment vis-a-vis des assistants
d’éducation.

La DRH doit également, sous l'autorité du secrétgénéral de 'académie, définir avec le
maximum de souplesse les conditions d’emploi. Lealisation de 'ERS est parfois
dissuasive. Il y a lieu par le biais d’'une affeictatprovisoire d’assurer a un titulaire qu’il
conserve son affectation définitive. Les éventsellgertes de rémunération liees a

%0 Dés lors que la personne dispose des qualificatiésessaires.
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I'affectation en ERS doivent étre compensées. Dattente d’une généralisation territoriale
des dispositifs qui fonderait une adaptation dginrés indemnitaires de certains corps, on
doit pouvoir reconnaitre sous forme d’HSE I'engagemprofessionnel des personnels de
'ERS au-dela de leurs obligations normales deisen'l faut également assurer la prise en
charge de leurs déplacements. De méme, il faulayiddRH soit en mesure de prendre des
engagements quant a I'évolution de la carrierepgesonnels, le cas échéant. Il n'y a pas de
raisona priori de ne pas recruter des contractuels, sous réderlee démarche de principe
indiquée précédemment, mais, dans leur cas, |Ibggjue d’adapter leur rémunération et de
prévoir un contrat pluriannuel.

La direction de 'ERS doit étre associée au reonetg en participant aux entretiens de
sélection.

Les conditions d’exercice doivent également éteevpes de maniére particuliere s’agissant
de la formation du personnel. Les académies omhtegens de mettre en place une formation
spécifiqué" pour les agents de I'ERS. Ces formations impliquele faire appel
éventuellement a des compétences extérieures camlameae fait pour les équipes des EMS.
Il parait important d’échapper a la catégorisaties formations. Les personnels du premier
degré et du second degré de toutes les catégpresnpris les contractuels et les personnels
sociaux et de service, doivent accéder aux formataui font partie de leurs obligations de
service. Il faut que ce programme de formation egipse en tant que tel dans le projet de
'ERS.

L’exercice en ERS expose les personnels a un cienggrotidien qui peut étre eéprouvant. Les
agents sont beaucoup sollicités et ils doivent pouétre accompagnés, soit en tant
gu’équipe, soit individuellement. Il est donc trésuhaitable qu'un accompagnement
psychologique par des professionnels extérieurstie rinstitution en collaboration avec le
conseil général, qui, le plus souvent, en a I'ebgpée pour ses propres agents. Dans le méme
esprit, certains ERS échangent régulierement entxe Le ministére pourrait encourager ce
type de démarche, notamment en organisant desmeesmationales entre intervenants.

Au dela de I'équipe propre de I'ERS, il faut égadern étre attentif aux collaborations
professionnelles qui doivent s’engager avec lelegoés de I'établissement de rattachement
notamment dans la mise en place des inclusionserth indispensable d’expliquer aux
personnels ainsi associés le fonctionnement deS,BE®tamment son projet pédagogique et
educatif et les regles particuliéres en vigueur.

De la qualité de la gestion des ressources humdi@esnd la pérennité de I'équipe qui est
une des conditions d’'un bon fonctionnement de I'ERS

3.2. Le fonctionnement administratif de 'ERS

Le choix d’appeler « établissement » les ERS aa@mérdes confusions en laissant entendre
gue I'on pouvait avoir un établissement inclus danstablissement. En réalité, il ne s’'agit

31 Ce qui n’exclut évidemment pas qu'ils soient agsaux formations mises en place pour les intemenen
classes relais par exemple.
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jamais d'un établissement, tout au plus d’entitésein d’'un établissement. La mission
suggere d’abandonner cette terminologie inadaptéke @arler de « dispositif de réinsertion
scolaire ¥ (DRS), normalement placé sous l'autorité d’'un ctigtablissement public ou
d’un directeur dans le cas d’'un établissement moues contrat.

Cependant, il convient de prévoir un encadremeétigue de I'équipe, sous la forme d’'un
directeur adjoint du DRS comme il existe des deers adjoints de SEGPA. Il est rattaché
directement au chef d’établissement avec une ldéfggation s'agissant des actes éducatifs
courants. Il conviendra en particulier de fixerdeamp de son initiative en matiere de
sanction, en veillant au respect des dispositi@ggementaires. Il organise et régule les
activités de I'’équipe et il est associé par la DRYEc le chef d’établissement, au recrutement
des intervenants. Dans le cadre du projet du DR&¢cbit les familles et participe aux
réunions de la commission départementale.

Le fonctionnement financier du DRS est retracé demsompte spécial du budget de 'EPLE.

Le recrutement du directeur adjoint est assuré IpaDASEN en liaison avec le chef
d’établissement. Son profil peut assurément étriearehé en dehors de I'éducation nationale,
son expeérience d’animation d’équipe intervenant resipd’adolescents difficiles étant
essentielle pour la conduite du projet.

Conclusion

La mission a effectué des recherches sur des exgés similaires aux ERS qui auraient été
engagées dans des pays comparables au notre. fisxerdies d’organisation des systemes
éducatifs ne facilitent pas les comparaisons. AtatsEUnis, certains Etats, comme le Texas,
dans le cadre de leur politique de lutte contrddihnquance juvénile ont mis en place des
centres fermédl(sciplinary alternative education cenjetont les principes éducatifs visent a
réformer le comportement de l'individu. Le rappreotent avec 'ERS repose sur le fait que
le placement est effectué a la demande de I'ésantient scolaire sur des constats non pas
d’actes délinquants au sens pénal, mais de cosduitges inacceptables : refus d’étudier,
insultes a I'encontre des enseignants. Les évahmtgui ont été faites et publiées sur
l'internet® sont globalement négatives. L’Angleterre qui apaélaepuis quelques années des
mesures séveres envers les adolescents dont leodempnt pose probleme a I'école, a
privilégié une approche fondée sur I'édiction dgleé de contrdle (interdiction de fréequenter
tels ou tels lieux, obligation de présence a I'épomais, sauf dans le cas d’'une procédure
pénale, on ne décide pas de placement hors dmibefa

32 pppellation en usage déja dans quelques académies.
3 Voir par exemple : www.texasappleseed.net. « teghasol to prisonpipeline ».
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En Belgique, la Fédération Wallonie-Bruxelles a mmsplace les « Services d’accrochages
scolaires » (SAS). Il s’agit de I'un des dispositife lutte contre le décrochage et la violence
en milieu scolaire. Ces services accueillent etrstidemporairement des éleves mineurs, soit
exclus d'un établissement d’enseignement et ne guuetre réinscrits dans un autre
établissement scolaire, soit en situation de casesein de leur établissement, soit ne
fréquentant pas I'école sans pour autant avoiertéus. Les SAS ont pour mission de leur
apporter une aide sociale, éducative et pédagogigukaccueil en journée et, le cas échéant,
une aide et un accompagnement dans leur milieulifduri’aide dont ils bénéficient leur
permettra d’améliorer leurs conditions de dévelopgat et d’apprentissage. L'objectif de
chaque prise en charge est la réintégration délégss, dans les meilleurs délais et dans les
meilleures conditions possibles, dans une structomgaire ou une structure de formation
agréée dans le cadre de I'obligation scolaire. Mogat 'accord du ministre, cette prise en
charge peut étre considérée comme satisfaisanbbligations relatives a la fréquentation
scolaire. La période maximale de prise en chargdeegois mois renouvelable une fois, sans
pouvoir dépasser au total six mois par année seodi une année sur I'ensemble de leur
scolarité.

L’expérience francaise de 'ERS apparait donc cometativement originale, car elle propose
une prise en charge intégrée tant sur le plan éflgce scolaire.

Deux ans aprés la décision d’ouverture des ERSreé ékpérimental dans les académies
volontaires et avec la participation des conse#aégaux, se pose la question de leur
généralisation puisque seules 13 académies suorB0astuellement dotées d'un ERS. Les
premiers résultats, malgré des conditions de miseeavre parfois déficientes, ne sont pas
entierement négatifs. La mission est convaincuarguformule de DRS tenant compte de ses
observations permettrait de répondre a [I'obligatidna systeme public d'assurer la

scolarisation des éléves jusqu’a 16 ans sans darexgertains de fait. Une telle formule doit

étre adaptée aux contextes locaux, mais il faudraéirme que la plupart des départements
bénéficient d’'un DRS, complément utile aux dispfssitle prévention déja développés. La

guestion du colt ne doit pas étre éludée, mai® tprise en charge d’adolescents difficiles
nécessite un encadrement renforcé en deca duquedt illlusoire d’espérer obtenir des

résultats. Le regroupement des éléves impligue danoolt par éléve bien supérieur a celui
des structures habituelles de I'éducation natigrependant il faut le relativiser au regard de
la dotation globale d’une académie.

Le DRS ne peut pas étre la réponse unique a uropi@re complexe. Il convient plutot de
concevoir des réponses complémentaires, sinon ssiees, qui doivent permettre d’aider les
éleves perturbateurs a reprendre pied dans lelardéocomme dans leur vie pour préparer
leur avenir.

On peut imaginer des dispositifs privilégiant lmsion en milieu scolaire « normal » d’'un
petit nombre d’éléves dans certains départemeassstluctures spécifiques dans d’autres, la
renaissance d’internats « relais » dans d’autresrenvoire des initiatives du type « école
mobile ». Il n'existe pas de solution idéale quadsipterait & chaque cas mais il parait
important que chaque DASEN, en liaison avec laectillité territoriale et la PJJ, s’engage
dans un dispositif global de réinsertion scola€ar le probleme existe et il convient de le
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traiter au mieux en fonction du type de public @ity des ressources humaines et des
infrastructures dont on dispose, ce qui, évidempdfiére d’'un endroit & un autre.

La collaboration avec les conseils généraux esispemsable. Les sommes qui ont été
engagees apparaissent parfois élevées mais iEtteitpossible, sur de nouvelles bases, de
promouvoir la généralisation d’'un dispositif souplens un esprit de complémentarité des
actions engagées. De méme, comme la mission I'guéda certains recteurs, des ERS
doivent étre fermés, car présentant de sériewedextde risques, et de nouveaux projets

élaborés.
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